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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prifung des Rhein-
Kreises Neuss

0.1.1 Managementibersicht

Als Ergebnis der tberdrtlichen Priifung des Rhein-Kreises Neuss stellt die gpaNRW nachfol-
gend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsméglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie sowie des
Ukraine-Krieges. Die Ereignisse haben Auswirkungen auf zahlreiche Lebens- und Gesell-
schaftsbereiche und auch auf die Kreise und ihre Kommunen. Sie belasten die kommunalen
Haushalte und beeinflussen gegebenenfalls auch die in dieser tiberdrtlichen Prifung betrachte-
ten Handlungsfelder. Soweit mdglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten themati-
siert.

Die Haushaltsituation der kreisangehérigen Kommunen im Rhein-Kreis Neuss hat sich seit der
letzten Prifung verbessert. Nur noch eine der acht Kommunen im Kreis ist im Berichtszeitraum
verpflichtet, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen. Ein in Summe negativ geplantes
Jahresergebnis der Kommunen indiziert jedoch deren Konsolidierungsbedarf. Der Kreis nimmt
darauf Rucksicht und entlastet seine Kommunen durch nicht auskdmmlich geplante Kreisumla-
gen in 2021 und 2022. Die allgemeine Kreisumlage des Rhein-Kreises Neuss ist einwohnerbe-
zogen vergleichsweise niedrig. Dabei muss man jedoch die Struktur des Rhein-Kreises Neuss
mit drei groen und nur einer kleinen kreisangehérigen Kommune und dem daraus resultieren-
den geringeren Aufgabenportfolio berticksichtigen. Mit Ausnahme des Jahres 2016 ist das tat-
sachliche Umlagevolumen im Rhein-Kreis Neuss hdher als der Umlagebedarf, sodass der Kreis
in den vier Jahren von 2017 bis 2020 positive Jahresergebnisse von insgesamt 28 Mio. Euro
erzielt.

Die positiven Ergebnisse der letzten Jahre verbessern die gute Eigenkapitalausstattung des
Rhein-Kreises Neuss weiter. Er gehort zu der Halfte der Kreise mit der héchsten Eigenkapital-
quote 1. Im Vergleich zur der Eréffnungsbilanz hat der Rhein-Kreis Neuss sein Eigenkapital
zum 31. Dezember 2020 um 15 Mio. Euro erhdhen kdnnen. Die darin enthalte Ausgleichsriick-
lage in H6he von rund 45 Mio. Euro bietet einen guten Puffer als Risikovorsorge fur den Kreis.
Daher ist es auch gerechtfertigt und sinnvoll, die Ausgleichsriicklage zur Entlastung der Kom-
munen einzusetzen, auch wenn die Abschreibung oder Ausbuchung der Bilanzierungshilfe in
Hohe von rund zehn Mio. Euro zusétzlich eigenkapitalmindernd wirkt.

Die Gesamtverbindlichkeiten des Rhein-Kreises Neuss sind vergleichsweise gering. Der Kreis
konnte seit 2016 seine Gesamtverbindlichkeiten sogar reduzieren. Im Umfang von rund 16 Mio.
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Euro hat er Liquiditatskredite abgebaut. Ein weiterer Rlickgang der Gesamtverbindlichkeiten re-
sultiert jedoch aus einer veranderten Beteiligungsstruktur im Zusammenhang mit der Rheinland
Klinikum Neuss GmbH.

Gemessen an den Anlagenabnutzungsgraden ist das Gebaude- und Stralenvermégen des
Rhein-Kreises Neuss in einem guten Zustand. Kurz- und mittelfristig erforderliche erhebliche In-
vestitionen sind demnach nicht zu erwarten. Die Investition der vergangenen Jahre konnten den
Werteverzehr aber nicht ausgleichen. So lag die Investitionsquote 2020 bei nur rund 70 Pro-
zent. Anders sieht es in der Zukunft aus. Der Rhein-Kreis Neuss plant im Zeitraum von 2022 bis
2025 Investitionen von rund 120 Mio. Euro, die Uber dem Werteverzehr in diesem Zeitraum lie-
gen. Rund 14 Mio. Euro davon muss der Kreis Uber Fremdkapital finanzieren, was zu einem ge-
ringen Anstieg der Verbindlichkeiten fihren wird, aber auch zum Erhalt des Vermégens beitragt.

Der Rhein-Kreis Neuss verfuigt Uber ein gut aufgestelltes, auch unterjahriges Finanzcontrolling
und Berichtswesen, sodass der Verwaltungsfihrung und den politischen Gremien die zur Haus-
haltssteuerung erforderlichen Informationen jederzeit vorliegen.

Haushaltsermachtigungen Ubertragt der Rhein-Kreis Neuss in einem hdheren Umfang als die
Mehrzahl der Vergleichskreise. Die Ermachtigungen schopft er nur zu rund 40 Prozent aus, so-
dass nicht bendtigte Mittel gebunden werden. Der Kreis sollte daher mit Ermé&chtigungsiuber-
tragungen kiinftig zurtickhaltender umgehen. Seine Regelungen zur Ubertragung von Haus-
haltserméchtigungen kdnnte der Kreis in einer Dienstanweisung prazisieren und darin auch die
Mdoglichkeit zur Ubertragung einschranken.

Auch fiir das Fordermittelmanagement sieht die gpaNRW noch Optimierungsméglichkeiten.
Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung erfolgen beim Rhein-Kreis Neuss dezentral und
eigenverantwortlich in den jeweiligen Facheinheiten. Mit strategischen Vorgaben und Zielen
dazu kénnte der Kreis einen einheitlichen Handlungsrahmen schaffen. Uber ein Férdercontrol-
ling und entsprechende Berichte kénnte der Kreis wesentliche Informationen aller investiven
und konsumtiven Forderprojekte zentral erfassen und die Entscheidungstrager regelmafiig tber
den Stand wichtiger Projekte informieren.

Der Rhein-Kreis Neuss hat insgesamt 34 Beteiligungen auf drei Beteiligungsebenen. Auf 22
dieser Beteiligungen kann der Kreis einen mindestens maf3geblichen Einfluss ausuiben. Die Be-
teiligungsstruktur ist komplex und die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen ist grof3, so-
dass die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement des Rhein-Kreises Neuss aus Sicht
der gpaNRW hoch sind. Diese hohen Anforderungen kann die Beteiligungsverwaltung derzeit
nicht erfillen, auch aufgrund fehlender Personalausstattung. Um eine ausreichende Einfluss-
nahme des Kreises auf seine Beteiligungen sicherzustellen, sollte er seine Beteiligungsverwal-
tung zu einem Beteiligungsmanagement ausbauen. Dazu bedarf es neben Personalkapazitaten
zunéchst verbindlicher konzernweiter Regelungen, beispielsweise in Form eines Public Corpo-
rate Governance Kodex und einer Beteiligungsrichtlinie. Auch ein standardisiertes Berichtswe-
sen, sowohl fur den Kreistag als auch unterjéahrig fur das Beteiligungsmanagement, ist notwen-
dig, um die Entscheidungstrager rechtzeitig und ausreichend Uber den Geschéftsverlauf der Be-
teiligungen zu informieren. Uber regelmaRige aktuelle Informationen zu allen Beteiligungen ver-
fugt der Kreis derzeit nicht. Die Gremienvertreterinnen und Gremienvertretern sollte der Kreis
durch Schulungen und schriftliche Stellungnahmen zu Tagesordnungspunkten in den Gremien-
sitzungen unterstitzen.
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Insgesamt sollte ein Beteiligungsmanagement des Kreises die Beteiligungen starker in den
Blick nehmen und sowohl auf die Wirtschaftspléane als auch auf die Gewinnverwendung aktiv
Einfluss nehmen. Das hat auch die Prifung der Einflussnahme bei den bei Verwaltungsgesell-
schaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH und der Rheinland Klinikum Neuss GmbH ergeben.
Letztere sollte der Rhein-Kreis Neuss aufgrund deren Verluste besonders im Blick zu halten
und seine Mdglichkeiten der Einflussnahme aktiv und umfassend ausiben.

Der Rhein-Kreis Neuss hat den Einfihrungsprozess zum Tax Compliance Management Sys-
tem (TCMS) mit Unterstiitzung einer Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft seit
November 2021 forciert und seitdem zahlreiche Projektschritte umgesetzt. So sind Zustéandig-
keit und Verantwortlichkeiten in einer Dienstanweisung geregelt, eine Einnahmeinventur wurde
durchgefiihrt und auch ein Schulungskonzept wird bereits umgesetzt. Durch die Verlangerung
der Optionsfrist muss der Kreis ab dem 01. Januar 2025 die Regelung des § 2b UStG und die
damit einhergehende Ausweitung der Umsatzsteuerpflicht beachten. Bis dahin sollte er den
Prozess zur Umsatzsteuervoranmeldung erarbeiten und auch die Risikomatrix weiterentwickeln.
Um den Verwaltungsvorstand in den fortschreitenden Prozess einzubinden, ist ein Berichtswe-
sen zum TCMS sinnvoll.

Die Aufwendungen fur die Hilfen zur Erziehung haben in den Kreisen mit einem Jugendamt
einen grof3en Anteil an deren Gesamtaufwendungen. Obwohl das Jugendamt des Rhein-Krei-
ses Neuss lediglich fur drei Kommunen zustandig ist, wendete der Kreis im Jahr 2020 fast 13
Mio. Euro fur die Hilfen zur Erziehung auf. Je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre sind sowohl
die Aufwendungen als auch der Fehlbetrag im Rhein-Kreis Neuss durchschnittlich. Die Fall-
dichte im Kreis ist niedrig was bedeutet, dass der Rhein-Kreis Neuss weniger Hilfefalle je 1.000
Einwohner von 0 bis unter 21 betreut als die Vergleichskreise. Die wenigen Hilfefalle verursa-
chen beim Rhein-Kreis Neuss allerdings héhere Aufwendungen je Fall als bei der Hélfte der
Vergleichskreise. Hier wirkt sich eine geringe ambulante Quote sowie ein geringer Anteil Voll-
zeitpflegefalle an den stationaren Hilfefallen aus. Daher ist die Falldichte der kostenintensiven
Heimunterbringungen im Rhein-Kreis Neuss hoher als in Dreiviertel der Vergleichskreise. Fast
ein Viertel dieser Heimfélle betreffen die unbegleiteten minderjahrigen Auslander (UMA). Der
Rhein-Kreis Neuss hat den hdchsten Anteil an Hilfeféllen fur UMA im kreisweiten Vergleich. Ob-
wohl der Kreis dafiir Kostenerstattungen vom Land erhélt, sollte er diese Falle dennoch aktiv
steuern, z.B. mit eigenen Verselbstandigungsmaflnahmen.

Positiv auf die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII wirkt sich vermutlich der infrastrukturelle
Integrationspool aus, denn entgegen des landesweiten Trends hat der Rhein-Kreis Neuss im
Bereich der Eingliederungshilfe eine sehr niedrige Falldichte und auch geringe einwohnerbezo-
gene sowie fallbezogene Aufwendungen.

Das Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss arbeitet nicht in allen Bereichen mit Qualitatshandbi-
chern, in denen Arbeitsablaufe und Standards beschrieben und visualisiert sind. Nur fir den
Pflegekinderdienst (PKD) sind Prozessbeschreibungen vorhanden. Sein Finanzcontrolling und
die Steuerung der Hilfen zur Erziehung kann der Kreis verbessern, wenn er kiinftig steuerungs-
relevante Kennzahlen erhebt und regelmaRig auswertet. Und auch das bisher einzelfallorien-
tierte Fachcontrolling kdnnte das Jugendamt weiter ausbauen, indem es Daten fallibergreifend,
aber auch auf Trager und einzelne Hilfearten bezogen, auswertet und flr einzelne Sozialrdume
aufbereitet. Damit hatte der Kreis eine gute und transparente Grundlage fiir die Steuerung der
Hilfen.
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Obwohl im Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss verschiedene Steuerungsinstrumente noch
nicht vorhanden sind, erreicht der Kreis im Vergleich durchschnittliche Kennzahlenergebnisse.
Die gelebte und in der Praxis bereits seit Jahren umgesetzte Verfahrensweise funktionieren so-
mit gut. Gleichwohl sollte der Kreis seine Steuerungs- und Controllingtatigkeiten ausbauen, um
die Analysemdglichkeiten zu verbessern und auch dauerhaft eine qualifizierte und einheitliche
Sachbearbeitung sicherzustellen.

Die Hilfe zur Pflege ist ein weiterer Bereich, der mit hohen und steigenden Aufwendungen den
Haushalt des Rhein-Kreises Neuss belastet. Die Aufwendungen fir die Hilfe zur Pflege betra-
gen 2020 fast 30 Mio. Euro. Der demografische Wandel wird zu weiter steigenden Aufwendun-
gen in der Hilfe zur Pflege fuhren. Im Rhein-Kreis Neuss wird der Anteil der alteren Bevdlkerung
Uber 65 Jahre jedoch nicht so stark ansteigen, wie in den meisten Vergleichskreisen. Bezogen
auf den Anteil der 45- bis unter 65-Jahrigen wird der Anteil nach den Prognosen der héchste im
Kreisvergleich sein. Gleichwohl wird der Ruckgang in dieser Altersgruppe, verbunden mit einem
Fachkréaftemangel, den Kreis zukiinftig vor gro3e Herausforderungen hinsichtlich einer bedarfs-
gerechten pflegerischen Versorgung stellen.

Wichtig ist, dass im Kreis eine ausreichende Anzahl an Pflegeplatzen zur Verfligung steht. Die
ortliche Pflegeplanung des Rhein-Kreises Neuss gibt einen umfassenden Uberblick tiber die
Versorgungsstruktur im Kreises. In der stationdren Pflege, der Kurzzeit- und Tagespflege ste-
hen im Kreis einwohnerbezogen im Vergleich weniger Platze zur Verfigung. Fur die Kurzzeit-
pflege sieht der Rhein-Kreis Neuss Bedarf und es werden weitere Angebote geschaffen.

Im Rhein-Kreis Neuss nimmt nur ein geringerer Anteil der Menschen Gber 65 Jahre Hilfe zur
Pflege in Anspruch. Eine tiberdurchschnittliche Kaufkraft tragt auRerdem dazu bei, dass im
Rhein-Kreis Neuss auch ein geringer Anteil von Leistungsbeziehern des SGB Xl zusétzlich Hilfe
zur Pflege nach dem SGB XIlI bendtigt als in der Halfte der Vergleichskreise. Die pflegebediirf-
ten Menschen im Kreis konnen die Kosten der Pflege durch die Pflegeversicherung und eige-
nes Einkommen finanzieren. Wichtig ist, dass der Kreis mit seiner Senioren- und Pflegebera-
tung auch diese pflegebedirften Menschen und deren Angehdrige erreicht, um sie friihzeitig
beratend zu unterstitzen.

Die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher sind im Vergleich unauffallig. Im ambulanten
Bereich sind sie jedoch Uberdurchschnittlich, obwohl der Kreis nur wenige Leistungsbezieher
hat, die in den kostenintensiven ambulanten Wohngemeinschaften leben. Ob die nicht pflege-
versicherten Hilfeempfanger Grund fiir die steigenden stationaren Aufwendungen sind, ist nicht
zu analysieren. Daher sollte der Rhein-Kreis Neuss diese kinftig erfassen. Auch die Ertrage fur
die Hilfe zur Pflege auRerhalb von Einrichtungen erfasst der Rhein-Kreis Neuss bisher nicht. In-
wieweit sich die Gesetzesénderungen in Ganze ertragsmindernd ausgewirkt haben, kénnen wir
daher nicht analysieren. Im stationdren Bereich sind sie seit 2018 deutlich zuriickgegangen.
Gleichwohl generiert der Rhein-Kreis Neuss 2020 mehr Ertrage aus Unterhalt stationar als die
meisten Vergleichskreise.

In allen betrachteten Aufgabenfeldern (Sachbearbeitung Hilfe zur Erziehung, Pflegefachkrafte,
Unterhaltsheranziehung und WTG-Behorde) ist die Personalausstattung im Rhein-Kreis Neuss
geringer als in den meisten Vergleichskreisen. Der Kreis sollte seinen Personalbedarf ermitteln
und ausreichende Personalressourcen fir die Aufgaben im Zusammenhang mit der Hilfe zur
Pflege bereitstellen.
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Das Vergabewesen des Rhein-Kreises Neuss ist gut organisiert. Zustandigkeiten und Verfah-
rensablaufe im Vergabeverfahren hat der Rhein-Kreis Neuss umlassend geregelt. Ein Zentrales
Vergabemanagement (ZVM) ist eingerichtet und die drtliche Rechnungsprifung durch interne
Regelungen verlasslich in den Vergabeprozess einschlieB3lich gro3erer Nachtrage eingebun-
den. Wenn die eingesetzte Vergabemanagementsoftware zukilnftig von allen beteiligten Stellen
genutzt wirde, kdnnte der Kreis die sich aus der Digitalisierung ergebenden Synergien vollstan-
dig nutzen.

Der Kreis hat umfangreiche und verstandliche Reglungen zur Korruptionspravention erlassen,
mit denen er Korruptionsgefahren effektiv begegnet. Der Veréffentlichungspflicht von Mitglie-
dern in den Organen und Ausschiissen sollte der Kreis noch nachkommen und die verschiede-
nen Angaben zu den Mandatstragerinnen und Mandatstréagern veréffentlichen. Das dient auch
der Transparenz. Obwohl das Themenfeld Sponsoring bei den Kreisen eine eher untergeord-
nete Rolle einnimmt, hat der Rhein-Kreis Neuss verbindliche Regelungen zum Umgang mit
Sponsoring erlassen. Hinsichtlich der Beteiligung der Finanzabteilung kdnnte der diese noch er-
ganzen.

Seine Baumalinahmen steuert der Rhein-Kreis Neuss dezentral. Ein systematisches Bauinves-
titionscontrolling hat er noch nicht etabliert. Fir gré3ere BaumalRnahmen sollte er eine zentrale
Projektsteuerung in Erwéagung ziehen. Eine gute Projektvorbereitung und detaillierte Leistungs-
verzeichnisse filhren im Rhein-Kreis Neuss zu geringen Abweichungen der Schlussrechnungs-
summen von den urspriinglichen Auftragswerten. Nur ein Kreis hat noch geringere Nachtréage.
Der Rhein-Kreis hat bereits gute Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen, sie sollten je-
doch zukiinftig auch die Beteiligung der ZVM vorsehen.

Der Rhein-Kreis Neuss verfugt Uber eine gute Datenlage zum Erhalt seiner Verkehrsflachen.
Er steuert die ErhaltungsmafRnahmen mit Hilfe einer Straliendatenbank, die er auch fiir die Da-
ten zum Aufbruchmanagement und die Ergebnisse der regelmafigen Streckenkontrollen nutzt.
Die Ergebnisse dieser Kontrollen und auch die der regelmafigen Zustandserfassungen dienen
dem Kreis als Grundlage fuir die Priorisierung der Erhaltungsmaf3nahmen.

Die letzte Zustandserfassung der Fahrbahnen in 2019 hat einen besseren Zustand ergeben, als
der bilanzielle Anlagenabnutzungsgrad von rund 84 Prozent erwarten liel3. Knapp 62 Prozent
der Verkehrsflachen befinden sich in einem sehr guten bis mittelmafRigen Zustand, bei rund 38
Prozent der Flache zeichnen sich dagegen kurz- bis mittelfristig notwendige Instandsetzungs-
und ErneuerungsmafBnahmen ab. Der Kreis plant im KreisstraRenbauprogramm fiir den Zeit-
raum 2023 bis 2027 Investitionen von 52,6 Mio. Euro. Ausgehend von den Abschreibungen des
Jahres 2020 von 7,5 Mio. Euro kdnnte der Kreis damit den Vermégenswert der Verkehrsflachen
wieder anheben. Zuletzt hat der Rhein-Kreis Neuss deutlich unterhalb des Werteverzehrs rein-
vestiert. So hat sich der Bilanzwert des Verkehrsflachenvermdgens seit der Eréffnungshilanz
mehr als halbiert. Der Zustand der Kreisstraf3en hat sich damit besser entwickelt, als zum Zeit-
punkt der Eréffnungsbilanz prognostiziert.

Die Unterhaltungsaufwendungen fir die Kreisstra3en im Rhein-Kreis Neuss unterschreiten im
Durchschnitt der Jahre 2017 bis 2020 mit 1,09 Euro je m2 Verkehrsflache den Richtwert der For-
schungsgesellschaft fir Stralen und Verkehrswesen von 1,30 Euro je m2. Bezogen auf die ge-
samte Unterhaltungsflache der Kreisstral3en und Radwege ergibt sich fir diesen Zeitraum eine
Differenz von 0,4 Mio. Euro. Die Unterhaltungsaufwendungen einschlie3lich der Reinvestitionen
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reichen somit flir den Werterhalt der Flachen langfristig nicht aus, zumal die strukturelle Situa-
tion des Rhein-Kreises Neuss, die zu einer intensiveren Nutzung der Kreisstra3en fiihrt, hdhere
Anforderungen an die Erhaltung der Kreisstral3en stellt.

Der Rhein-Kreis Neuss unterhélt das vergleichsweise wenige StralRenbegleitgriin mit einem
nur geringen Aufwand, da es Uberwiegend aus Rasenflachen besteht und auch nur wenige
Baume auf den Flachen stehen. Der Kreis hat fur die Steuerung der Unterhaltung eine gute Da-
tenlage. Fur die Pflegearbeiten hat er Standards definiert. Regelmafiige Baum- und Pflanzfla-
chenkontrollen sowie die regelméafigen Streckenkontrollen ermdglichen dem Kreis gezielte
Steuerungsentscheidungen zum Stral3enbegleitgrun.

0.2 Ausgangslage des Rhein-Kreises Neuss

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen des Rhein-Kreises
Neuss. Diese pragen die Ausgangslage des Kreises. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus all-
gemein zuganglichen Datenquellen®. Das Diagramm enthalt als Y-Achse den Median der Kom-
munen im jeweiligen Prifungssegment, hier der Kreise. Eine Ausnahme bildet das Merkmal Be-
volkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevoélkerungsstand des abgebildeten
Kreises.

Strukturmerkmale des Rhein-Kreises Neuss Jahr 2021

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient

SGB II-Quote
Deckungsmittel
Kaufkraft
Bruttoinlandsprodukt

Gebietsflache in ha
Median

L IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK)
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Die Strukturmerkmale des Rhein-Kreises Neuss entfalten Uberwiegend eine entlastende Wir-
kung. Auffallig sind insbesondere die Finanzstrukturmerkmale, die die wirtschaftliche Kraft des
Kreises und seiner Einwohnerinnen und Einwohner verdeutlichen.

So ist die Ertragskraft des Rhein-Kreises Neuss gréf3er als die der meisten Vergleichskreise
und der StadteRegion. Als Indikator fir die Ertragskraft des Kreises und der kreisangehérigen
Kommunen insgesamt vergleichen wir die allgemeinen Deckungsmittel. Dazu gehdoren die Er-
trage aus dem Finanzausgleich und den Steuern der kreisangehérigen Kommunen sowie die
Ertrage aus den Schlisselzuweisungen des Kreises. Der Rhein-Kreis Neuss hat, wie schon in
der letzten Uberdrtlichen Prufung, vergleichsweise hohe allgemeine Deckungsmittel. Mehr als
300 Euro je Einwohner als der Median sind es im Kreisvergleich 2020. Auch das Bruttoin-
landsprodukt (BIP) ist im Vergleich der Kreise und der StaddteRegion hoch. Je Erwerbstatigem
erreicht der Rhein-Kreis Neuss hier den Maximalwert. Das BIP ergibt sich aus dem Wert der im
Kreisgebiet produzierten Waren und Dienstleistungen. Der Rhein-Kreis Neuss bietet durch
seine gute zentrale Lage im Dreieck der GroR3stadte Dusseldorf, Monchengladbach und Kaln
zahlreiche Arbeitsplatze und verfugt Uber eine gut ausgebaute Infrastruktur. Auch gilt der Kreis
als attraktiver Wohnstandort.

Die Bevdlkerungsprognosen bis 2040 gehen davon aus, dass sich die Einwohnerzahl im
Rhein-Kreis Neuss positiver entwickelt als in den meisten Vergleichskreisen. Innerhalb der kom-
menden Jahrzehnte dirfte sich jedoch die Altersstruktur der Bevolkerung deutlich verandern. In
Relation zur erwerbstatigen, mittleren Generation (20 bis 65 Jahre) lebten 2021 im Rhein-Kreis
Neuss mehr junge Menschen unter 20 Jahren? als in der Halfte der Vergleichskreise. Auch der
Anteil der Menschen tiber 65 Jahren® war leicht Gberdurchschnittlich. Die Auswirkungen des de-
mografischen Wandels mit einem deutlichen Zuwachs der Bevélkerung tber 65 Jahre und ei-
nem Rickgang der jungen Bevdlkerung wird sich auch im Rhein-Kreis Neuss deutlich zeigen.
Der Anteil der Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter zwischen 20 und 65 Jahre (sog. mittlere
Generation) wird bis 2040 ebenfalls deutlich geringer werden, was den Arbeitsmarkt beeinflus-
sen und den Fachkraftemangel verstarken wird. Dem Teilbericht Hilfe zur Pflege dieser tiberort-
lichen Prufung ist jedoch zu entnehmen, dass der fir 2040 prognostizierte Anteil der alteren Be-
volkerung im Rhein-Kreis Neuss geringer ist als in den meisten Vergleichskreisen.

Wie schon in der letzten Gberortlichen Prifung verfigte auch 2021 lediglich ein weiterer Kreis
Uber eine héhere Kaufkraft je Einwohner als der Rhein-Kreis Neuss. So stehen jedem Einwoh-
ner und jeder Einwohnerin dort durchschnittlich rund 3.400 Euro mehr Kaufkraft zur Verfligung
als der Median im Kreisvergleich. Die Rhein-Kreises Neuss sind somit einkommensstark, und
das, obwohl die Anzahl der Bezieher staatlicher Transferleistungen auf dem Gebiet des Rhein-
Kreises Neuss Uberdurchschnittlich ist. Dies zeigt die vergleichsweise hohe SGB II-Quote an.
Eine hohe Kaufkraft bei gleichzeitig hoher SGB-1l Quote bedeutet eine grol’e Spanne zwischen
den Einkommen, also zwischen arm und reich. Im Rhein-Kreis Neuss machen sich aber auch
die unterschiedlichen Strukturen der kreisangehérigen Kommunen. Mit Meerbusch, Kaarst und
Korschenbroich befinden sich im Rhein-Kreis Neuss drei Kommunen mit einer sehr hohen Kauf-

2 Jugendquotient: unter 20-Jahrige je 100 Personen der Altersgruppe 20 bis 64

3 Altenquotient: ab 65-Jahrige je 100 Personen der Altersgruppe 20 bis 64
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kraft und geringen SGB 1I-Quoten im Kreisgebiet. Die Stadte grof3en Stadte Dormagen, Greven-
broich und Neuss haben dagegen eine deutlich h6here SGB II-Quote. Die Kaufkraft ist dort
ebenfalls hoher als der Median im Kreisvergleich.

Mit rund 577 km? hat der Rhein-Kreis Neuss eine kleine Gebietsflache. Nur sechs Kreise sind
flachenmé&Rig noch kleiner. Bei einer hohen Einwohnerzahl ist die Bevolkerungsdichte ist 784
Einwohnern je km? eine der finf hdochsten im Kreisvergleich. Der Rhein-Kreis Neuss hat insge-
samt acht kreisangehérige Kommunen. Das ist vergleichsweise wenig. Mit der Gemeinde Rom-
merskirchen befindet sich nur eine kleine Kommune im Kreisgebiet. Die Stadte Neuss, Dorma-
gen und Grevenbroich sind grof3e kreisangehorige Kommunen mit mehr als 60.000 Einwoh-
nern. Dreiviertel der Kreise haben lediglich eine grol3e kreisangehdrige Kommune in ihrem Ge-
biet. Diese Struktur wirkt sich auf das Aufgabenspektrum des Rhein-Kreises Neuss aus, denn
ein Kreis tbernimmt fiir kleine Kommunen oft vielfaltige Aufgaben, die mittlere und grof3e Kom-
munen selbst wahrnehmen, wie z.B. in der unteren Bauaufsicht, im Auslanderamt oder im Ju-
gendamt. So hat der Rhein-Kreis Neuss keine eigene untere Bauaufsicht und sein Jugendamt
ist lediglich flr drei seiner kreisangehdrigen Kommunen zustandig.

179 Kilometer KreisstraRen befinden sich in der Baulast des Rhein-Kreises Neuss. Das ist weni-
ger als in Dreiviertel der Vergleichskreise. Etwa ein Viertel der StraR3enflachen, und damit der
hdchste Anteil im Vergleich, befinden sich innerhalb von Ortsdurchfahrten. Das ist deshalb von
Bedeutung, weil Baumal3hahmen an solchen Streckenabschnitten deutlich komplizierter durch-
zufuhren sind als auf freier Strecke und héhere Unterhaltungsaufwendungen erwarten lassen.
Im Teilbericht Verkehrsflachen gehen wir auf diese strukturelle Besonderheit ein.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Die letzte vergleichende Uiberértliche Prufung der Kreise/der StadteRegion in NRW fand 2016
statt. Sie beinhaltete das Prifgebiet Finanzen, einen Vergleich des Einsatzes der Finanzres-
sourcen sowie eine aufgabenbezogene Personalanalyse.

Der in der jetzigen Prifung gewéahlte Ansatz und die dargestellten Ergebnisse unterscheiden
sich wesentlich von den vorherigen, so dass auf eine Reflexion des Umgangs mit Feststellun-
gen und Handlungsempfehlungen der letzten Prifung verzichtet wird, zumal in § 105 Abs. 6
und 7 GO NRW zwischenzeitlich auch verénderte Verfahrensweisen gesetzlich normiert sind.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der Kreise. IKZ
bietet sich z. B. fir eine wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung durch Nutzung von Synergieeffek-
ten und GrolRRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wandel und der damit einherge-
hende Fachkraftemangel werden dazu fuhren, dass die Aufgabenerfullung zumindest teilweise
nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist es daher, das Bewusstsein
und das Interesse fur vorhandene und denkbare Mdéglichkeiten der IKZ zu starken. Zudem wol-
len wir zusatzliche Impulse fir einen erfolgreichen Ausbau der ¢rtlichen IKZ-Aktivitdten geben.
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An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, dass bereits bei ersten Uberlegun-
gen zu einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen As-
pekte™ in den Blick genommen werden. Eine moglichst umfassende und rechtsverbindliche
Klarung in einem friihen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsich-
tigte Art der spateren Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und wel-
che vergaberechtlichen Besonderheiten[? dabei zu beachten sind, sollte ebenso frithzeitig ge-
klart sein wie die Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist
insbesondere in Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zuklinftigen Ko-
operation von Bedeutung.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die értlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wir werden nach Abschluss der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment der
Kreise landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwerpunkte liegen und wo wir noch Perspekti-
ven und Entwicklungsmdglichkeiten im Bereich der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

0.3.1 IKZ - Ergebnisse

Nachfolgend stellen wir die Ergebnisse der Bestandsaufnahme dar. Hierbei sind die Rickmel-
dungen der 31 Kreise einschlie8lich der StaddteRegion Aachen eingeflossen. In unseren Aus-

wertungen sind die Rickmeldungen der Kreise als Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist,
dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu einem héheren
Wert als 100 Prozent fiihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt wurden.

[ Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-W estfalen - Stand und Perspektiven (mhkbg.nrw), S. 34f, Erscheinungsjahr 2022

PI'vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EUGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Informations- und Kommunikationstechnologie, _ 77
E-Government, Breitbandversorgung

-~
e

Tounsmus, Wirtschaftsforderung

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

-~
Sy

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. _ 71
Stralen (Baulasttrager), OPNV _ 71
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 71

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

]
w

Ver-und Entsorgung

&
o
2

Beschaffung und Vergabewesen

Umwelt

o
[RS]

Schulen und Sport

Stralenverkehrsrechtliche Aufgaben

o
[RS]

o
[RS]

Bauhof

o
o

Burgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung

o
[\

Kultur und Wissenschaft

[#5]
=]

Archiv

[#5]
(%]

Finanzen

5]
o

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

5]
XS]

Sonstige Ordnungsaufgaben,
Gewerbeangelegenheiten, Bereitschaft

[\
w

Stiftungen

—
W

Die Haufigkeit bei den dominierenden Themen fur IKZ stellt sich in den Kreisen insgesamt ho-
mogen dar. So liegen die prozentualen Anteile der ersten acht genannten Aufgabenbereiche
zwischen 71 und 77 Prozent. Damit sticht keiner dieser Aufgabenbereiche deutlich heraus.
Mit einem Anteil von 77 Prozent ist bei den Kreisen das IKZ-Aufgabenfeld ,Soziales* ebenso
haufig anzutreffen wie die Querschnittsaufgaben zu den Themenfeldern ,Informations- und
Kommunikationstechnik inkl. E-Government und Breitbandversorgung®. Mit geringem Abstand
folgen die Aufgabenfelder , Tourismus/Wirtschaftsférderung” sowie ,Feuerwehr/Rettungs-
dienst/Brand- und Katastrophenschutz®. Auch die nachfolgend genannten Aufgabenfelder wie
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z.B. ,Personal“, ,StraRen und OPNV* sowie ,Rechnungspriifung” geben deutliche Hinweise da-
rauf, wo in den Kreisen die thematischen Schwerpunkte bei der interkommunalen Zusammenar-
beit liegen. Dabei ergibt sich die Prioritat der Themen haufig schon aus den den Kreisen origi-
nar zugewiesenen Aufgaben. Auch die den Kreisen obliegende Erganzungs- und Ausgleichs-
funktion gegentber ihren kreisangehoérigen Kommunen kann grundsétzlich ein Treiber fir inter-
kommunale Zusammenarbeit sein.

0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte
Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fir die Zukunft IKZ-Projekte

geplant werden.

Geplante Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

Stralen (Baulasttrager), OPNV

32

]
w

[=2]

Personal

Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government, Breitbandversorgung

[=2]

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 16
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc. _ 13
Tournismus, Wirtschaftsférderung _ 13
umweit [N 10
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 10

[=2]

Soziales

[=2]

Ver-und Entsorgung

Kultur und Wissenschaft

[=2]

Archiv

[=2]

[#5]

Beschaffung und Vergabewesen

Schulen und Sport

w

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

w

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben

[#5]

Der Blick auf die zukinftig geplanten IKZ-Projekte in den Kreisen zeigt ahnliche Schwerpunkte
wie die Auswertung der bereits umgesetzten Projekte. Hier sehen die Kreise in den Aufgaben-
feldern ,Feuerwehr/Rettungsdienst/Brand- und Katastrophenschutz“ sowie ,StraRen und OPNV*
offensichtlich den gro3ten Kooperationsbedarf. Mit Abstand und in weiteren Abstufungen folgen
die Ubrigen Themenfelder. Bemerkenswert ist, dass fur einzelne Aufgabenbereiche, die sich
grundsatzlich auch gut firr eine interkommunale Zusammenarbeit eignen (z.B. Birger-/Telefon-
service, Finanzen, Bauhof etc.), derzeit keine IKZ-Projekte in den Kreisen geplant sind.
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0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab.

Kooperationspartner IKZ 2022 in Prozent

privatrechtlicher Partner 48

Landschaftsverband 35

Mittlere und kleine kreisangehdrige Kommunen gehen am héaufigsten interkommunale Zusam-
menarbeit mit dem Kreis ein. Auch die Kreise untereinander kooperieren in einer ahnlich hohen
Intensitat miteinander. Dagegen haben die groRen Kommunen und auch potenzielle privatrecht-
liche Partner offensichtlich einen geringeren Bedarf, mit den Kreisen gemeinsam Aufgaben
wahrzunehmen.

0.3.14 Rechtsformen

Die Kreise arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedlichen
Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung ba-
siert auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hierfiir
jeweils gewahlten Rechtsformen?.

4 Wir beschrénken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Rechtsformen IKZ 2022 in Prozent

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
1%

Rechtsform des Privatrechts
(z.B. GmbH, AG)
5%

Zweckverband
10%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung
46%

noch offen,
Sonstiges
15%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft
23%

Nahezu die Halfte aller Kreise sieht die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung als geeignete Rechts-
form fur ihre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in der Praxis etabliert
und bewahrt. Diese sowie die an zweiter Stelle genannte kommunale Arbeitsgemeinschatft bie-
ten eine grof3ere und flexiblere Gestaltungsmdglichkeit. So muss kein neuer Aufgabentrager
wie zum Beispiel im Falle einer Zweckverbandsldsung geschaffen werden. Weitere Vorteile der
offentlich-rechtlichen Vereinbarung und der kommunalen Arbeitsgemeinschaft gegeniber ande-
ren Rechtskonstruktionen sind die nicht erforderlichen Gremienstrukturen und die schnelleren
Entscheidungswege.

0.3.15 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.

Ziele IKZ 2022 in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung
Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung
Sicherung der Aufgabenerledigung

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit

s

Risikostreuung
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Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfilllung steht angesichts der auch in den Kreisen zumeist
engen finanzwirtschaftlichen Handlungsspielrdume mit Abstand an oberster Stelle. Das Krite-
rium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftlichen Handelns ergibt sich insbesondere aus
kommunalverfassungs- und haushaltsrechtlichen Vorgaben. Auch ist oftmals eine messbare
Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Kooperationen ausdriicklich nachzuweisen, um
z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist die héchste Prioritat des Kriteri-
ums Wirtschaftlichkeit wenig Gberraschend. Ob dies auch in Zukunft so bleibt, muss sich u. a.
mit Blick auf den demografischen Wandel und dem damit zusammenhangenden Fachkréfte-
mangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen Kreise und Kommunen intensiv und
teils auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die Aufgabenerledigung dauerhaft zu si-
chern. IKZ wird dann méglicherweise in einzelnen Kreisen und Kommunen die noch einzig reali-
sierbare Form zur Sicherung der Aufgabenerledigung darstellen.

0.3.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet wur-
den. Die Frage, ob eine IKZ fiir die Beteiligten erfolgreich war, héngt in der Regel von mehreren
Faktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kreise fir sich jeweils
priorisieren.

Erfolgsfaktoren IKZ 2022 in Prozent

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck
Kooperation auf Augenhdhe

gegenseitiges Vertrauen

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung

politische Bereitschaft, Offenheit

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

klare Zielvorgaben

einfache, schlanke Strukturen - 6
Akzeptanz in der Burgerschaft - 6

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen . 3

Gleicher oder @hnlicher Handlungsdruck und die Kooperation auf Augenhdhe sind zusammen
mit dem gegenseitigen Vertrauen und dem unbedingten Ruckhalt durch die Verwaltungsfihrung
die entscheidenden Erfolgsfaktoren fir IKZ. Politische Bereitschaft und Offenheit sind zudem
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wichtige Einflussfaktoren fiir das Gelingen von IKZ-Projekten in den Kreisen. Einfache,
schlanke Strukturen, die Akzeptanz der Birgerschaft und auch die Einbindung der Mitarbeiter-
schaft sowie der Personalvertretungen haben hingegen offensichtlich nur eine untergeordnete
Bedeutung fir den Erfolg von IKZ.

0.3.1.7 Hindernisse

Bei der Online-Umfrage haben acht Kreise Angaben zu Hindernissen und Problemen gemacht,
die offensichtlich dazu gefiihrt haben, dass IKZ-Projekte zwar gepriift, letztlich aber nicht umge-
setzt wurden. Danach sind in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten folgende Faktoren
verantwortlich:

Hindernisse IKZ 2022 in Prozent

Sonstiges (z. B. divergierende Interessen)

organisatorische Probleme (z.B. riumliche Unterbringung) 25
kein Partner gefunden 13
fehlende politische Mehrheit 13
unterschiedliche Organisationsstrukturen 13
rechtliche Hindemisse (z. B. Vergaberecht) 13
wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 13

Das Nichtzustandekommen interkommunaler Zusammenarbeit in den Kreisen hat ganz offen-
sichtlich sehr individuelle Ursachen (z.B. divergierende Interessen, Partner hat sich dagegen
entschieden, Problematik im Haushaltsrecht). Erst mit grol3em Abstand folgen organisatorische
Probleme (z.B. raumliche Unterbringung, unterschiedliche Strukturen wie verschiedene Fach-
verfahren), die die Umsetzung von IKZ-Projekten in den Kreisen am Ende verhindert haben.
Dagegen fuhren z.B. etwaige rechtliche Hindernisse, fehlende politische Mehrheiten oder auch
unterschiedliche Strukturen deutlich seltener zum Scheitern von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fur den Rhein-Kreis
Neuss

Der Rhein-Kreis Neuss hat mit 38 Projekten eine groRe Anzahl von interkommunalen Koopera-
tionen. In nahezu allen abgefragten Aufgabenfeldern kooperiert der Kreis mit seinen kreisange-
hdrigen Kommunen, mit anderen Kreisen oder mit kreisfreien Stadten. Wie in den anderen Krei-
sen auch, wahlt der Rhein-Kreis Neuss meistens die offentlich-rechtliche Vereinbarung als
Rechtsform fiir seine Kooperationsprojekte. Aber auch an einem Zweckverband und an GmbH'’s

75
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ist er beteiligt. Daneben hat der Kreis auch sonstige Vereinbarungen als Grundlagen fiir seine
Projekte der interkommunalen Zusammenarbeit gewahlt.

Am haufigsten tbt der Rhein-Kreis Neuss die Aufgaben selbst aus. Es gibt aber auch zahlrei-
che Projekte, in denen andere Kreise oder eine kreisangehdrige Kommune die Aufgabe fir den
Kreis ausiibt. Vereinzelt werden der Rhein-Kreis Neuss und die beteiligten Kommunen auch ge-
meinsam aktiv.

Mit Kooperationen in den Aufgabenfeldern Soziales, Informations- und Kommunikationstechno-
logie sowie Feuerwehr und Rettungsdienst besetzt der Rhein-Kreis Neuss drei von vier Aufga-
benfeldern, die auch in der landesweiten Betrachtung die Schwerpunkte interkommunaler Zu-
sammenarbeit bilden (siehe Ziffer 0.3.1.1).

So ubernimmt der Kreis beispielsweise im Aufgabenfeld Soziales Beratungsangebote in der Be-
treuungsstelle des Kreises fir die Stadt Grevenbroich und in der Fursorgestelle fir zwei kreis-
angehdrige Stadte. AuBerdem erledigt er die Abrechnung von Sprachtherapien fir zwei Kom-
munen im Kreis. Auch eine gemeinsame Adoptionsvermittiung des Kreisjugendamtes mit den
Stadtjugendamtern im Kreis sowie die Ubernahme des Pflegekinderdienstes und der Amtsvor-
mundschaften und Amtspflegschaften fiir andere Jugendamter sind Beispiele fir eine gelun-
gene Zusammenarbeit.

Ausgepragt ist die Interkommunale Zusammenarbeit beim Rhein-Kreis Neuss im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologie. Uber den Zweckverband ITK-Rheinland erhélt
der Kreis einen gro3en Teil seiner IT Leistungen. Details zu dieser Zusammenarbeit enthalt der
Teilbericht Informationstechnologie. Neben dem Kreis sind alle kreisangehérigen Kommunen
sowie die Stadte Disseldorf und Monchengladbach Mitglieder des Zweckverbandes. Auf der
Grundlage einer Vereinbarung arbeiten der Kreis und alle Kommunen im Rhein-Kreis Neuss im
Bereich der Digitalisierung zusammen. Sie planen gemeinsam Digitalisierungsprojekte und fuh-
ren sie gemeinsam durch.

Auf der Grundlage einer offentlich-rechtlichen Vereinbarung zwischen Rhein-Kreis und Stadt
Neuss ist der Kreis Trager und Betreiber von der Kreisleitstelle und der Feuerwehreinsatzzent-
rale in Neuss. Auf den Gebietskorperschaftsgrenzen des Rhein-Kreises Neuss und der Stadt
Moénchengladbach tGibernimmt diese die Aufgaben nach dem Gesetz fir Feuerschutz und Hilfe-
leistung. Auch fiir besondere Krankentransporte hat der Rhein-Kreis Neuss in der Stadt Kdin
eine Partnerin gefunden.

Die Auslénderbehdrde des Rhein-Kreises Neuss ist nicht nur zustéandig fur die kleinen und mitt-
leren Kommunen im Kreis, sondern aufgrund einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung tber-
nimmt sie diese Aufgabe auch fur die Stadt Grevenbroich. Zu den Aufgaben aus dem Bereich
Ordnungsaufgaben und Gewerbeangelegenheiten, die der Kreis fir einzelne kreisangehdérige
Kommunen wahrnimmt z&hlen beispielsweise die Gewerbeuberwachung, Schwarzarbeitsbe-
kdmpfung, Staatsangehdorigkeitsfeststellung und Einbiirgerungen sowie Aufgaben nach der
Handwerksordnung.

Eine Besonderheit ist sicher die Aufgabenwahrnehmung der 6rtlichen Rechnungsprifung durch
das Rechnungspriifungsamt des Rhein-Kreises Neuss fur inzwischen alle kreisangehdrigen
Kommunen. Zuletzt hat die Stadt Neuss im Dezember 2022 eine 6ffentlich-rechtliche Vereinba-
rung mit dem Kreis Uiber die Kooperation bei der 6rtlichen Rechnungspriifung geschlossen. Das
Zentrale Vergabemanagement des Kreises fuhrt Vergaben fir die Stadte Grevenbroich und
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Meerbusch im Rahmen von interkommunaler Zusammenarbeit durch. So kénnen die Stadte die
fachliche Expertise und Routine der ZVS des Kreises nutzen. Fir alle Kommunen im Kreis erle-
digt der Kreis die Beihilfesachbearbeitung. Auch hier nutzen die Kommunen Spezialwissen des
Kreises. Das ist sinnvoll, denn fiir kleinere Verwaltungen wird es immer schwieriger Fachperso-
nal fiir solche fachlich und rechtlich anspruchsvollen Tétigkeiten zu finden.

Da sich im Kreisgebiet mit Rommerskirchen nur eine kleine kreisangehdrige Kommune befindet
ist es richtig und sinnvoll, die Aufgaben der unteren Bauaufsicht fiir diese Kommune an eine an-
dere Stadt zu Ubertragen. So Ubernimmt Personal der Stadt Jiichen diese Aufgabe im Namen
des Kreises.

Aus dem Bereich Bauen ist mit dem Projekt ,Digitaler Zwilling“ ein neues Projekt der Zusam-
menarbeit gemeinsam mit den acht Kommunen des Kreises auf den Weg gebracht. Erstmals
wird dieses Projekt fir einen gesamten Landkreis geplant. Ziel ist eine einheitliche digitale Da-
tenbasis, die der Kreis und die Kommunen fiir die kiinftigen Stadt-, Raum-, Infrastruktur- und
Mobilitatplanungen bis hin zur Analyse der Auswirkungen auf Umwelt und Klima nutzen kénnen.

Aufgrund der Vielzahl der Kooperationen des Rhein-Kreises Neuss kénnen wir an dieser Stelle
nicht alle Projekte nennen. Ziel des Kreises ist es immer, bestehende Kooperationen auf wei-
tere Partner auszuweiten. Das ist ihm beispielsweise bei der 6rtlichen Rechnungspriifung und
dem Digitalen Zwilling gelungen. Neben bestehenden Projekten plant der Kreis auch weitere
Kooperationen in unterschiedlichen Aufgabenfeldern.

Der Rhein-Kreis Neuss steht weiterer IKZ aufgeschlossen gegentber. Auch die kreisangehdri-
gen Kommunen sollten IKZ weiter als Chance zur Aufgabensicherung und Weiterentwicklung
begreifen. So ware die Ubernahme von Vergabedienstleistungen durch den Kreis fir weitere
Kommunen denkbar.

Wichtigste Erfolgsfaktoren fur IKZ sind aus Sicht des Rhein-Kreises Neuss ein unbedingter
Ruckhalt durch die Verwaltungsfihrung und die politische Bereitschaft und Offenheit. Dieses
Ranking verdeutlicht die Wichtigkeit von Interkommunaler Zusammenarbeit aus Sicht der Ent-
scheidungstrager in Politik und Verwaltung. Auch eine Arbeitsgruppe zur interkommunale Zu-
sammenarbeit im Rhein-Kreis Neuss, bestehend aus Politik und Verwaltung, unterstitzte dar-
Uber hinaus Kooperationsprojekte im Kreis. Diesen beiden Erfolgsfaktoren, die in anderen Krei-
sen erst an vierter und flinfter Stelle genannt werden, folgen im Rhein-Kreis Neuss das gegen-
seitige Vertrauen und eine Kooperation auf Augenhdhe als Erfolgsfaktoren. In den Befragungs-
ergebnissen der Kreise insgesamt rangieren diese auf den Platzen zwei und drei.

Aus Sicht der gpaNRW sollte der Kreis seine vielféltigen Aktivitaten im Bereich der IKZ fortfiih-
ren und, sofern sinnvoll und zielfihrend, weiter ausbauen. So kann der Kreis, gemeinsam mit
seinen kreisangehdorigen Kommunen auch dem Fachkraftemangel ein Stiick weit begegnen. So
wird es fur die Kommunen im Kreis voraussichtlich immer schwieriger werden, im Wettbewerb
mit anderen Behdrden im Ballungsgebiet rund um die Landeshauptstadt Dusseldorf, qualifi-
zierte Fachkrafte fur sich zu gewinnen.

Der aktuelle Kreistagsbeschluss, die 0.g. Arbeitsgruppe zur Interkommunalen Zusammenarbeit
wieder zu reaktivieren, ist sicher ein wichtiger Schritt hin zu einem Ausbau der Zusammenarbeit
von Kreis und Kommunen im Rhein-Kreis Neuss.
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0.4 Uberortliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehdrt es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
malRig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Schwerpunkt unserer Prifung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die
Prifung stiutzt sich auf 8 53 Absatz 2 der Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Ver-
bindung mit 8 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) bzw. auf § 3 Abs. 1
Satz 2 Stadteregion Aachen Gesetz in Verbindung mit den vorher genannten Vorschriften. Wir
verwenden in diesem Bericht grundsatzlich den Begriff ,Kreise” und beziehen uns auf die Stad-
teregion Aachen immer dann, wenn sie konkret gemeint ist.

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertick-
sichtigen. Im Vorfeld der Prifung erfolgte ein intensiver Austausch mit verschiedenen Gremien
des Landkreistages NRW uber Inhalte und Verfahren bei dieser Prifung.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen in Kreistag und Verwaltung. Er zielt da-
rauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen - zu unter-
stlitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Kreises zu leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen uber die strukturellen Rahmenbedingungen
des Kreises, zum Priifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht tiber
die in der Uberortlichen Prifung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

o Das gpa-Kennzahlenset enthélt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in den Fassungen angewendet,
die zum Zeitpunkt des gepruften Sachverhaltes galten.
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In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten®. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

04.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Priifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prufungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsétzlich fiir alle Kreise giiltig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
im gepruften Kreis.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspoten-
ziale als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme des Kreises wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3), werden im Prufungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Der Kreis nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach § 53
Abs. 1 KrO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Giberortlichen Priifungen sowie die Stellungnahme nach § 53 Abs. 1 KrO in
Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW werden auf der Internetseite der gpaNRW verof-
fentlicht.

0.5 Prufungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kreisen und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine einheit-
liche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unterhalb
der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte und

5 KGSt-Bericht Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020), Nr. 07/2020 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2020/2021) und Nr.
07/2021 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2021/2022)
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die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht unmittelbar
aus den Daten der Jahresrechnungen heraus méglich. Wir haben deshalb Aufgabenblécke mit
den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Der Kreis soll seinen Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

« die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GrofRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent daruber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent darlber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller Kreise, soweit vorliegend, einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnissen der ortlichen Prifung auf.

Nicht immer kann ein Kreis alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Grinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kreise vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert des Kreises mit ,k.A.“
Sollte die Kennzahl des Kreises nicht mit den Kennzahlen der anderen Kreise vergleichbar sein,
erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfirr. Die Angabe ,k.A.“ deutet somit nicht automa-
tisch auf eine mangelnde Datenlieferung des Kreises hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kreisen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kdnnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auf3en auf die Kreise einwirkende
Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind, z&hlen nicht
dazu, da diese ausdriicklich der Willenshildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie das Ge-
samtbild eines Kreises. Wir gehen darauf - soweit méglich und erforderlich - in den Teilberich-
ten sowie unter ,Ausgangslage des Kreises" ein.

0.5.3 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kreise
transparent und zeigt Ansatze fir Veranderungen auf.
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Der in den Kreisen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstdndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die tber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.5.4 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Priifungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der Kreise erhoben haben.

Die Fortschreibung der drtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
maoglicht den Kreisen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus fritheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Konsoli-
dierungspotenziale kdnnen die Kreise diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

Unter www.gpanrw.de beschreiben wir unter ,Prifung - Kennzahlensets und Benchmarks®, wie
sich die einzelnen Kennzahlen berechnen. Zudem haben wir dort Berechnungsdateien mit An-
leitungen abgelegt, die die Kreise auch nach unserer Prifung nutzen kénnen. Somit kdnnen
Kreise anhand des gpa-Kennzahlensets frihzeitig Entwicklungen in steuerungsrelevanten Ver-
waltungsbereichen erkennen und diesen bei Bedarf entgegensteuern oder aber positive Ent-
wicklungen weiter vorantreiben.

0.6 Prifungsablauf

Die Prufung im Rhein-Kreis Neuss haben wir im Zeitraum von September 2021 bis Februar
2023 durchgefihrt.

Zunéachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit dem Rhein-Kreis Neuss hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf
dieser Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fur den interkommunalen Vergleich verwenden wir im Rhein-Kreis Neuss das Vergleichsjahr
2020.

Die im Haushalt 2022 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis einschlief3lich 2025 hat die
gpaNRW ebenfalls in ihre Betrachtung mit einbezogen.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir zudem aktuelle Entwicklungen und Besonderheiten
des Rhein-Kreises Neuss beriicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.
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Geprift haben:

Leitung der Priifung Birgit Cramer-Gortz
Finanzen Mario Deckers
Beteiligungen Dorothee Jillich
Tax Compliance Management System Sandra Hess
Informationstechnik Sven Alsdorf

Hilfe zur Erziehung Corinna Bauerfeld
Hilfe zur Pflege Marcel Entrup
Vergabewesen Tobias Ful}
Verkehrsflachen und StralRenbegleitgriin Markus Daschner

Das Prufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert und auch Gespréache mit den verantwortlichen Dezernenten
gefihrt.

Am 13. Februar 2023 hat das Prufungsteam die Ergebnisse der tUberdértlichen Prifung des
Rhein-Kreises Neuss in einer Sitzung des Verwaltungsvorstandes prasentiert.

Die gpaNRW hat die Prifungsergebnisse am 31. Mai 2023 im Rechnungsprifungsausschuss
des Rhein-Kreises Neuss vorgestellt.

Herne, den 24. August 2023

gez. gez.
Manfred Wiethoff Birgit Cramer-Gortz
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2022/2023 - Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

F1

F2

F3

F4

Der Rhein-Kreis Neuss konnte Aufwandssteigerungen der letzten Jahre im We-
sentlichen durch gestiegene Schliisselzuweisungen und die allgemeine Kreisum-
lage ausgleichen. Von einer weiteren positiven Entwicklung bei den Schliisselzu-
weisungen kann nicht ohne weiteres ausgegangen werden. Es werden daher kinf-
tig KonsolidierungsmaflRnahmen bei steuerbaren Haushaltspositionen nétig sein,
um sich Handlungsspielraume langfristig zu erhalten und den Umlagebedarf gering
zu halten. Die gpaNRW sieht diesbezuglich Handlungsbedarf.

Im investiven Bereich schopft der Rhein-Kreis Neuss seine Haushaltsermachtigun-
gen jahrlich nur zu ca. 40 Prozent aus. Dies deutet darauf hin, dass vorgenom-
mene Erméachtigungsubertragungen in dem Umfang nicht erforderlich sind, finanzi-
elle Mittel hierdurch jedoch gebunden werden und daher in der Veranschlagungs-
praxis Verbesserungspotenzial besteht.

Der Rhein-Kreis Neuss hat Grundséatze tber Art, Umfang und Dauer der Erméchti-
gungsiibertragungen geregelt. Die gpaNRW sieht hier jedoch Méglichkeiten zur
Verbesserung.

Das Fordermittelmanagement ist im Rhein-Kreis Neuss Uberwiegend dezentral or-
ganisiert. Die Fordermittelakquise des Kreises erfolgt dezentral in den Facheinhei-
ten. Sie ist geeignet, Fordermittel erfolgreich in Anspruch zu nehmen. Aus Sicht der
gpaNRW sollte der Kreis Re-gelungen zum Férdermittelmanagement verschriftli-
chen und deren Anwendung damit verbindlich machen.

El

E2

E3

E4

Der Rhein-Kreis Neuss sollte vorsorglich Konsolidierungspotenziale bei beeinfluss-
baren Haushaltspositionen identifizieren. Bei einer absehbaren Verschlechterung
der wirtschaftlichen Lage kdnnen die Einbuf3en nicht ausschlielich durch eine hé-
here Kreisumlage, sondern missen in erster Linie durch eigene Konsolidierungs-
malnahmen kompensiert werden.

Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss, Ermachtigungsibertragungen fiir
investive MalRnahmen restriktiver vorzunehmen. Soweit moglich, sollten MaRnah-
men neu geplant und im Haushalt neu veranschlagt werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die getroffenen Regelungen zur Ubertragung von
Haushaltserméachtigungen préazisieren, die Méglichkeit zur Ubertragung einschran-
ken und dadurch seine Steuerungsmaéglichkeiten erhohen. Die gpaNRW empfiehlt
zu diesem Zweck den Erlass einer Dienstanweisung.

Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss, Regelungen zum Fordermittelma-
nagement zu verschriftlichen. Unter anderem sollten hierbei strategische Vorgaben
und Ziele zur Rekrutierung von Férdermitteln formuliert sowie das Verfahren zur
Fordermittelakquise beschrieben werden. Dies sowohl fuir Unterhaltungs- als auch
fur Investitionsmaflinahmen.
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F5

Feststellung

Der Rhein-Kreis Neuss verfugt Uiber kein Férdermittelcontrolling mit Berichtswesen.
Eine zentrale Datenbank wiirde zudem einen Gesamtiberblick tber alle investiven
und konsumtiven Férderungen bieten und damit die Férdermittelbewirtschaftung
weiter verbessern.

E5.1

Empfehlung

Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss die Einrichtung eines Fordermittel-
controllings mit Berichtswesen. Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung,
Fachausschiisse und der Kreistag sollten hiertiber regelméafig tber Férderprojekte
informiert werden.

E5.2

Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der
er die wesentlichen Informationen aller investiven und konsumtiven Férderprojekte
einpflegt. Diese wirde die fristgemé&Re Abwicklung der Férderbestimmungen und
einen personenunabhéangigen Wissensstand zu den Forderprojekten erleichtern.

Beteili

F1

F2

gungen

Die Organisation des Beteiligungsmanagements entspricht aus Sicht der gpaNRW
derzeit nicht den Anforderungen, die sich aus dem umfangreichen Beteiligungsport-
folio des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

Aktuelle Informationen tber die Beteiligungen des Rhein-Kreises Neuss liegen
grundsétzlich nicht vor. Der Rhein-Kreis Neuss hat derzeit keine aktuellen festge-
stellten Gesamtabschliisse. Durch die Absicht weiter Gesamtabschliisse aufzustel-
len, erstellt der Kreis auch keine Beteiligungsberichte. Das Berichtswesen ent-
spricht aktuell nicht den Anforderungen, die sich aus dem umfangreichen Beteili-
gungsportfolio des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

El1l

E1.2

E1.3

E2.1

Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Beteiligungsmanagement ausbauen. Um den
Anforderungen an ein Beteiligungsmanagement mit seinen zahlreichen Aufgaben
entsprechen zu kénnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss eine angemessene Perso-
nalausstattung bereitstellen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte dafiir Sorge tragen, dass alle Informationen und Un-
terlagen durch die Beteiligungen zeitnah dem Kreis zur Verfugung gestellt und an
das Beteiligungsmanagement weitergeleitet werden.

Der Kreis sollte verbindliche Regelungen fiir eine gute konzernweite Unterneh-
menskultur in ein Public Corporate Governance Kodex und hinsichtlich der Verwal-
tungsablaufe erganzend in eine Beteiligungsrichtlinie aufnehmen. Er sollte darauf
hinwirken, dass der Public Corporate Governance Kodex durch einen Beschluss
des zustandigen Gremiums der Unternehmen von den Unternehmen anerkannt
wird. In anstehenden Anderungen von Gesellschaftsvertragen oder in neuen Ge-
sellschaftsvertragen sollte diese Anerkennung aufgenommen werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die fehlenden Gesamtabschliisse schnellstmdglich
erstellen. Die gepriiften Gesamtabschlisse sind durch den Kreistag zu bestéatigen.
Zukiinftig sind die Gesamtabschliisse entsprechend der gesetzliche Fristsetzung
(8 116 Abs. 8 GO NRW) bis zum 30.09. des auf den Abschlussstichtag folgenden
Jahres zu erstellen.
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Feststellung

E2.2

E2.3

Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte entsprechend der rechtlichen Vorgaben im Gesamt-
abschluss tiber samtliche verselbstandigten Aufgabenbereiche in 6ffentlich-rechtli-
cher und privatrechtlicher Form, d.h. auch tUber mittelbare Beteiligungen, berichten
und kiinftig den Gesamtlagebericht um Angaben zur wirtschaftlichen Entwicklung
der Beteiligungen erganzen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein standardisiertes Berichtswesen an den Kreistag
aufbauen, auch um die Kreistagsmitglieder unterjahrig tber Risiken aus den Betei-
ligungen zu informieren.

E2.4

Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein unterjahriges Berichtswesen an das auszubau-
ende Beteiligungsmanagement in der vorbezeichneten Art und Weise mindestens
fur seine bedeutenden Beteiligungen implementieren. Verbindliche Regelungen fur
die Unternehmen dazu sollte der Kreis in einem Public Corporate Governance Ko-
dex und hinsichtlich der Verwaltungsablaufe erganzend in einer Beteiligungsrichtli-
nie treffen.

F3

Die Unterstiitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht der-
zeit nicht den Anforderungen, die sich aus dem bedeutenden Beteiligungsportfolio
des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

E3.1

Der Rhein-Kreis Neuss sollte mindestens einmal je Wahlperiode eine Schulung an-
bieten, in der alle Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter tber ihre Rechte
und Pflichten unterrichtet werden. Erganzend sollten, soweit erforderlich, Schulun-
gen zu fachlichen Themen und komplexen Themenfeldern angeboten werden.

E3.2

E3.3

Der Rhein-Kreis Neuss sollte festlegen, in welcher Weise er die Gremienmitglieder
zukunftig dabei unterstiitzt, an Fortbildungen teilzunehmen, um die gesetzlich ge-
forderte ,betriebswirtschaftliche Sachkunde und Erfahrung” zu erlangen. Hierzu
sollte das Beteiligungsmanagement des Rhein-Kreises Neuss die Auswahl der
Schulungen bzw. der Schulungsinhalte aktiv mitgestalten.

Das auszubauende Beteiligungsmanagement sollte alle Tagesordnungen der Gre-
miensitzungen der Beteiligungen strukturiert sichten. Darlber hinaus sollte das Be-
teiligungsmanagement die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter durch
schriftliche Stellungnahmen zu bedeutenden Tagesordnungspunkten unterstiitzen.
Entsprechend sollte auch eine Regelung dazu in einer Beteiligungsrichtlinie aufge-
nommen werden.

F4

Der Rhein-Kreis Neuss kann seine Einflussnahme auf die Ergebnisverwendung der
Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH verbessern. Bei der
Rheinland Klinikum Neuss GmbH nimmt der Kreis auf die Wirtschaftsplanung und
die Ergebnisverwendung keinen ausreichenden Einfluss.

E4.1

Die gpaNRW empfiehlt, dass das Beteiligungsmanagement in den Prozess zur Er-
stellung des Wirtschaftsplans eingebunden wird. Hierzu sollte eine verbindliche
Regelung, beispielsweise durch eine Beteiligungsrichtlinie, angestrebt werden.
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Feststellung

E4.2

Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine Erhdhung der Gewinnausschittungen der Ver-
waltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH anstreben. Daneben sollte
der Kreis prifen, ob die einbehaltenen Gewinne vollstandig fur die geplanten Zu-
kunftsprojekte der Kreiswerke Grevenbroich GmbH benétigt werden.

E4.3

E4.4

E4.5

E4.6

Da die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH bisher nicht wie
geplant mehrere Tochterunternehmen, sondern lediglich die Geschéftsanteile der
Kreiswerke Grevenbroich verwaltet, sollte der Kreis deren strategische Ausrichtung
Uberdenken und neu festlegen. Die Gesellschaftsstruktur sollte er entsprechend
anpassen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte darauf hinwirken, dass er als Gesellschafter tber
sein Beteiligungsmanagement in den Prozess der Erstellung des Wirtschaftsplans
der Rheinland Klinikum Neuss GmbH eingebunden wird, z.B. durch regelméaRige
Wirtschaftsplanungsgespréache. Diesen Prozess sollte der Kreis schriftlich fixieren,
z.B. Uiber den bereits empfohlenen Public Corporate Governance Kodex. Fir den
Kreis und das Klinikum sollten die Ablaufe klar geregelt sein. Ebenso sollte der In-
formationsfluss an das kiinftige Beteiligungsmanagement sichergestellt sein.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte unterjahrig die Einhaltung des Wirtschaftsplans der
Rheinland Klinikum Neuss GmbH uberprufen. Diese Aufgabe sollte dem noch aus-
zubauenden Beteiligungsmanagement obliegen. Voraussetzung hierfir ist ein un-
terjéhriges, mindestens quartalsweises Berichtswesen des Unternehmens an den
Kreis. Mit Blick auf ein einheitliches unterjahriges Berichtswesen an den Kreistag
sollte das Beteiligungsmanagement die Anforderungen an das Berichtswesen (Da-
ten und Inhalte) vorgeben. AuRerdem sollten Fristen fir die Zusendung der unter-
jahrigen Berichte festgeschrieben werden. Verbindliche Regelungen da-zu sollten
in einem Public Corporate Governance Kodex aufgenommen werden.

Die gpaNRW empfiehlt, die weitere Entwicklung der Rheinland Klinikum Neuss
GmbH kritisch im Blick zu halten, insbesondere aufgrund der Verluste des Klini-
kums. Das setzt voraus, dass der Kreis seine Moglichkeiten der Einflussnahme ak-
tiv und umfassend austibt. Daher sollte er die wirtschaftliche Entwicklung der
GmbH verfolgen, um bei Bedarf friihzeitig GegenmafRnahmen initiieren zu kénnen.

gPANRW

Seite 31 von 335




* Rhein-Kreis Neuss # Vorbericht » 050.010.040_02543

Feststellung Empfehlung

Tax Compliance Management System

F1

Der Rhein-Kreis-Neuss verfiigt tiber einen fortgeschriebenen Zeit- und Projektplan
mit Zustandigkeiten. Zur Vervollstandigung des Zeit- und Projektplanes sind noch
einzelne Ergéanzungen erforderlich.

El

Der Rhein-Kreis-Neuss sollte den Zeit- und Projektplan um die fehlenden Zustan-
digkeiten erganzen und dem Verwaltungsvorstand zur Kenntnis bringen.

F2

Der Rhein-Kreis-Neuss hat eine Bestandsanalyse durchgefuhrt und aktualisiert
diese laufend. Ein Fortschreibungsprozess der Bestandsanalyse ist implementiert.
Eine Risikoanalyse wurde vorgenommen. Die Risiken und Risikominimierungsmaf3-
nahmen sind sehr allgemein gehalten und nicht spezifisch auf den Kreis zuge-
schnitten. Ein Fortschreibungsprozess der Risikoanalyse ist noch nicht implemen-
tiert.

E2.1

Der Rhein-Kreis Neuss sollte in dem neuen Dokumentenmanagementsystem ei-
nen digitalen Workflow zur steuerlichen Uberpriifung der Vertrage implementieren.
Hierbei sollte er beriicksichtigen, dass die Vertrage bereits in der Entwurfsfassung
steuerrechtlich tUberpriift werden. Die Entwirfe sollten nach steuerrechtlicher Pri-
fung und ggfls. notwendigen Anpassungen der Vertrage in dem System freigege-
ben werden. Der Kreis sollte den Prozess skizzieren und als Anlage in die Dienst-
anweisung aufnehmen.

E2.2

E2.3

Der Rhein-Kreis-Neuss sollte bei der geplanten Fortschreibung der Risikoanalyse
sicherstellen, dass die Risikobewertung anhand der zu Grunde liegenden Kriterien
nachvollziehbar dokumentiert wird. Es sollten kreisspezifische Risiken ermittelt und
bewertet sowie auf den Kreis zugeschnittene MalZnahmen zur Minimierung der Ri-
siken entwickelt werden.

Neben den zu erarbeitenden Werkzeugen fiir die Risikolberpriifung sollte der
Kreis einen Prozess zur Fortschreibung der Risikoanalyse skizzieren und imple-
mentieren. Der skizzierte Prozess und die Instrumente fur die Risikotberprifung
sollte der Kreis als Anlage in die Dienstanweisung aufnehmen und die Zusténdig-
keiten festgelegen.

F3

Die Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und —erklérung sowie der Ein- und
Ausgangsrechnungen sind noch nicht skizziert. Die Dienstanweisung noch nicht die
zukunftigen Prozesse und Zustandigkeiten.

E3.1

E3.2

Der Kreis sollte die Prozesse zur Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung skiz-
zieren und die Verantwortlichkeiten fiir die Umsatzsteuervoranmeldungen und —er-
klarung detailliert festschreiben. Zu den einzelnen Arbeitsschritten sollte er ver-
bindlich regeln, welche Person die Arbeitsschritte zu welchem Zeitpunkt ausfiihrt.
Vertretungen sind verbindlich festzulegen. Der Kreis sollte den erarbeiteten Pro-
zess in die Dienstanweisung aufnehmen.

Die Rechnungslegungsworkflows fiir Ein- und Ausgangsrechnungen sollten hin-
sichtlich der steuerlichen Abwicklung und Kontrollen skizziert und in die Dienstan-
weisung aufgenommen werden.
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F4

Der Rhein-Kreis-Neuss hat noch kein vollumfangliches Uberwachungs- und Kon-
trollsystem erarbeitet. Erste Kontrollen durch das Amt 20 sind in der Dienstanwei-
sung vorgesehen. Diese mussen noch in die Praxis umgesetzt werden.

Informationstechnik

F1

F2

F3

F4

Die IT-Steuerung des Rhein-Kreises Neuss ist gut ausgestaltet. Lediglich die im
Buchungssystem hinterlegten Kosteninformationen bieten noch keine optimale
Grundlage, um mit verhaltnismaRigem Aufwand den eigenen Ressourceneinsatz
bewerten zu kénnen. Die Entwicklungen im Zweckverband hinsichtlich Transparenz
und Verursachungsgerechtigkeit sind positiv. Dennoch bestehen weiterhin Optimie-
rungsansatze.

Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss sind vergleichsweise hoch. Die einge-
schrankte Kostentransparenz im Controlling des Rhein-Kreises Neuss fuhrt dazu
bei, dass die IT-Kosten inhaltlich nicht auf allen Ebenen im Detail bewertet werden
kénnen. Daruiber hinaus sind kaum Einsparpotenziale ersichtlich, ohne die Qualitat
der bereitgestellten Leistungen zu beeintrachtigen.

Der Rhein-Kreis Neuss fuhrt aktuell einen Rechnungsbearbeitungsprozess ein, der
gut technisch unterstiitzt wird. Aus technischer Sicht liegen nach verwaltungsweiter
Einfliihrung in der Verknupfung zum Bestellprozess sowie in der Optimierung der
Dubletten-Prufung Ansatzpunkte, um den Prozess noch effizienter zu gestalten.
Dartiber hinaus bestehen Optimierungsansatze im Hinblick auf die Organisation
einzelner Prozessschritte.

Das Prozessmanagement des Rhein-Kreises Neuss bietet eine solide Grundlage
fur die digitale Transformation. Dennoch bestehen Optimierungsansatze, um den
Anforderungen der digitalen Transformation noch besser gerecht werden zu kén-
nen.

E4

E11

El.2

E2

E3

E4.1

Im Anschluss des Einfiinrungsprozesses des TCMS sollte in der Zukunft ein Uber-
wachsungssystem aufgebaut und in die Praxis umsetzt werden. Uberwachungs-
malnahmen sollten zumindest teilweise mdglichst von einer unabhangigen Instanz
(z.B. Rechnungspriifungsamt oder ein externer Dritter) in Abstdnden durchgefiihrt
werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte Erfassungsvorgaben und Berichtsstrukturen definie-
ren, um die Aussagekraft der steuerungsrelevanten Buchungsinformationen im Fi-
nanzverfahren zu erhéhen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Preismodell der ITK-Rheinland gemeinsam mit
den Ubrigen Verbandsmitgliedern regelmé&fig evaluieren und weitere Optimie-
rungsansétze beraten.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine Leasingvertrage unter wirtschaftlichen Aspek-
ten kritisch prufen und die Notwendigkeit einzelner Leistungsbestandteile neu be-
werten.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Erkenntnisse aus der Pilotphase nutzen, um den
Prozess der Rechnungsbearbeitung im Digitallabor zu evaluieren und zu optimie-
ren. Dabei sollte er auch priifen, inwiefern vorhandene Informationen aus dem Be-
stell- und Vergabeprozess frithzeitig in den Workflow tibertragen werden kdnnen,
um manuelle Téatigkeiten noch weiter zu reduzieren. Darliber hinaus sollte der
Rhein-Kreis Neuss weitere Prifkriterien erganzen, um potenzielle Doppelzahlun-
gen friihzeitig identifizieren.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte dem weiteren Aufbau eines systematischen Prozess-
managements eine hohe Prioritat einrdumen und eine speziell darauf ausgerich-
tete verbindliche, verwaltungsweite Strategie beschlieen. In diesem Zusammen-
hang sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren.
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Feststellung

Empfehlung

Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie zum Prozessmanage-

E4.2 ) . .
ment sollte der Rhein-Kreis Neuss eine Personalbemessung durchfiihren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die allgemeingultigen Modellierungshinweise im
E4.3 Handbuch zum Fachverfahren an seine eigenen Anforderungen anpassen, um
Aufnahmeregeln ergénzen und verwaltungsweit als verbindlich erklaren.
Die technischen und organisatorischen IT-Sicherheitsstrukturen des Rhein-Kreises . . . . . -
. . g - N L . Die gpaNRW bestéarkt den Rhein-Kreis Neuss in der Fortsetzung der bereits initiier-
Neuss sind gut. Weitergehende Optimierungsanséatze hat er initiativ aufgegriffen. ) . . [
F5 . S ) - ) - E5 ten MaRnahmen zur IT-Sicherheit. In diesem Zusammenhang sollte er mit Prioritat
Mit den bereits initiierten MaBnahmen ist der Rhein-Kreis Neuss auf einem sehr gu- . . N . . ) . .
. ) S . ) eine IT-Sicherheitsleitlinie formulieren und ein IT-Sicherheitskonzept ableiten.
ten Weg, potenzielle IT-Sicherheitsrisiken noch weiter zu reduzieren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine gute Grundlage fir IT-Prifungen durch fach-
. . P, . . . . spezifische Fortbildungen sichern und ggf. weiter ausbauen. Dariiber hinaus sollte
Die Rahmenbedingen fir die ortliche IT-Priifung des Rhein-Kreises-Neuss sind gut. A L N - - )
. . . - ; er das Potenzial, dass mit einer starkeren IT-Unterstitzung einhergeht, weiter aus-
Gleichwohl bestehen Ansatzpunkte, Prifhandlungen auszuweiten, um Risiken im . . . . - . .
. . . . . B schopfen. Dazu sollte der Rhein-Kreis Neuss bei der digitalen Transformation sei-
F6 Zusammenhang mit der Informationstechnik noch weiter zu reduzieren. Auch bei E6 o . « -
L > . . . . ner Verwaltung berilicksichtigen, dass priifungsrelevante Datensétze auch fiir die
den ubrigen Prufhandlungen besteht Potenzial, die solide Grundlage durch eine o . L . . . N
« - . L ortliche Rechnungsprifung digital verfigbar sind und Uiber adéaquate Fachverfah-
noch starkere IT-Unterstiitzung weiter zu optimieren. . . . . .
ren ausgewertet werden kénnen. Dies bedingt auch eine entsprechende fachliche
Qualifikation, beispielsweise im Umgang mit speziellen Massendatenanalysen.
Der Rhein-Kreis Neuss hat eine zentrale und gut funktionierende IT-Steuerung fur
F7 seine Schullandschaft aufgebaut. Es gibt wenige Ansatzpunkte, um die strategi- E71 Der Rhein-Kreis Neuss sollte einen schuliibergreifenden Medienentwicklungsplan
sche Ausrichtung sowie die daraus resultierende Ausstattungsplanung formal bes- ' aufstellen.
ser abzusichern.
E72 Der Rhein-Kreis Neuss sollte gemeinsam mit seinen Schulen eine IT-Sicherheits-

leitlinie formulieren.
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Hilfe zur Erziehung

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

Die klare Organisation und die Zusammenarbeit zwischen den beiden Aufgabenbe-
reichen ,Jugend” und ,Schulen” ermdglichen im Rhein-Kreis Neuss Synergieeffekte
fur dieselbe Zielgruppe. Verbesserungspotenzial sieht die gpaNRW in der Einbin-
dung der Aul3enstellen.

Dem Rhein-Kreis Neuss fehlt noch eine verbindliche Gesamtstrategie fur den Auf-
gabenbereich Hilfe zur Erziehung und damit eine wesentliche Grundlage fir die
Gesamtsteuerung.

Der Rhein-Kreis Neuss hat noch kein produktorientiertes Finanzcontrolling fur das
Kreisjugendamt implementiert. Fehlende Ziele und Kennzahlen erschweren eine
wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Hier sieht die gpaNRW Hand-
lungsbedarf.

Der Rhein-Kreis Neuss wertet die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung lediglich
einzelfallbezogen aus. Die gpaNRW halt ein umfassendes Fachcontrolling fir sinn-
voll.

Der Rhein-Kreis Neuss hat im gesamten Aufgabenbereich HzE lediglich fur den
Pflegekinderdienst Prozess- und Qualitatsstandards verschriftlicht. Das erschwert
eine einheitliche Fallbearbeitung.

Das Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss hat keine schriftlichen Prozessbeschrei-
bungen fir das Hilfeplanverfahren. Zwar setzt es die von der gpaNRW skizzierten
Mindeststandards in der Praxis um, gleichwohl sieht die gpaNRW Handlungsbe-
darf, diese verbindlich festzuschreiben.

Die Fallsteuerung erfolgt im Rhein-Kreis Neuss nach einem verbindlichen Prozess.
Verbesserungsmdglichkeiten sieht die gpaNRW in der Erweiterung des Anbieter-
verzeichnisses.

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

Der Rhein-Kreis Neuss sollte zukiinftig die Auenstellen besser in die strukturellen
und organisatorischen Ablaufe einbinden, insbesondere um die qualitative Aufga-
benerledigung gewahrleisten zu kénnen. Denkbar ware es, beispielsweise Team-
leitungen fir die AuRenstellen zu benennen und/oder einen regelmafiigen Aus-
tausch uber wochentliche Videokonferenzen sicherzustellen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur die Gesamtsteuerung die gelebten Prinzipien und
die bisher formulierten Ziele gemeinsam mit Politik und Verwaltung zu einer Ge-
samtstrategie zusammenfiihren. Daraus sollte das Kreisjugendamt dann konkrete,
messbare Ziele und darauf ausgerichtete MaBhahmen entwickeln. Die Zielerrei-
chung sollte der Kreis regelmafig tberprufen, um ggf. MaBnahmen anzupassen.

Das Kreisjugendamt sollte ein Finanzcontrolling mit messbaren Zielen und steue-
rungsrelevanten Kennzahlen aufbauen und das Berichtswesen erweitern. Hierzu
konnten beispielsweise die Kennzahlen aus diesem Bericht fortgeschrieben und
regelmafig ausgewertet werden.

Das Kreisjugendamt sollte die Wirksamkeit und Zielerreichung, sowohl fallibergrei-
fend, als auch auf Trager und einzelne Hilfearten bezogen, auswerten und fir ein-
zelne Sozialrdume entsprechend aufbereiten. Damit hétte der Kreis eine gute und
transparente Grundlage fiir die Steuerung der Hilfen.

Das Kreisjugendamt sollte -wie geplant- die gelebten Standards und Arbeitsablaufe
im Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung verbindlich verschriftlichen und nach Mog-
lichkeit in einem Qualitdtshandbuch festhalten.

Das Kreisjugendamt sollte die einzelnen Prozessschritte fir das Hilfeplanverfahren
detailliert in Verfahrensstandards beschreiben. Dabei sollte es Regelungen zur
Ruckkehr- oder Verselbststéandigung implementieren und darin die Begrenzung
von Fachleistungsstunden sowie der Dauer von Hilfen im Rahmen einer Kosten-
hierarchie festlegen.

Das Kreisjugendamt sollte das Anbieterverzeichnis um Erfahrungswerte der Fach-
krafte erganzen und allen Fachkréften zur Verfigung stellen.
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F8

F9

F10

F11

F12

F13

Die WiJu im Rhein-Kreis Neuss priift konsequent in jedem Hilfefall mogliche Kos-
tenerstattungsanspriiche und macht diese halbjéhrlich geltend. Die rudimentére
Beschreibung der einzelnen Arbeitsschritte kann optimiert werden.

Das Kreisjugendamt fihrt prozessintegrierte Kontrollen durch. Systemimmanente
Prozesskontrollen durch die Fachsoftware nutzt das Kreisjugendamt noch nicht ein-
heitlich. Hier und im Bereich der prozessunabhangigen Kontrollen bestehen aus
Sicht der gpaNRW noch Optimierungspotenzial.

Das Kreisjugendamt verfiigt nicht tiber eine Personalbemessung. Die Personalbe-
darfe werden aktuell an der Fallzahlenentwicklung ohne konkreten Richtwert im
Rahmen der Stellenplanberatungen angemeldet. Hier sieht die gpaNRW Hand-
lungsbedarf.

Fehlende Auswertungen zu Fachleistungsstunden und Laufzeiten von Hilfen er-
schweren die Steuerung der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII.

Die vergleichsweise gtinstigen Aufwendungen je Hilfefall entlasten den Fehlbetrag
nur bedingt. Aufgrund der Pandemie ist die Akquise von potenziellen Pflegefamilien
eingestellt worden. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungsmaglichkeiten.

Die Falldichte in der Heimunterbringung ist im Rhein-Kreis Neuss hoch. Dement-
sprechend stellt diese Hilfeart die groRte Aufwandsposition im Bereich der Hilfen
zur Erziehung dar und belastet den Fehlbetrag entsprechend. Ein Ruckfiihrungs-
und Verselbstéandigungskonzept gibt es bisher nicht.

E8

E9

E10

E11

E12

E13.1

E13.2

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die bildhaften Prozessbeschreibungen erweitern und
in verbindlichen Verfahrensstandards mit Zustandigkeiten, Fristen und Bearbei-
tungszeiten verschriftlichen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die systemimmanenten Prozesskontrollen in der
Fachsoftware, wie z.B. automatisierte Wiedervorlagen, Plausibilitatspriifungen und
Warnlisten, auch fur die Fachkréfte im ASD einheitlich nutzen und prozessunab-
héngige Kontrollen einfiihren. Vorher sollte der Kreis die ASD-Fachkréfte schulen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte fir den ASD und die WiJu Instrumente fir die Perso-
nalbemessung entwickeln und nutzen. Anhand von Prozessbeschreibungen sollte
das Kreisjugendamt individuelle Personalrichtwerte festlegen und anschlieRend re-
gelmaRig tberprifen und fortschreiben. Das ermdglicht einen sachgerechten und
transparenten Personaleinsatz.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte Fallzahlen, Aufwendungen je Hilfefall aber auch die
Laufzeiten und die Fachleistungsstunden, sowohl trager- als auch hilfebezogen re-
gelmaRig auswerten und analysieren. Zudem sollte er Obergrenzen von Laufzeiten
und bei der Gewahrung von Fachleistungsstunden in den Verfahrensstandards be-
rucksichtigen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Grinde fur die Belegung der Pflegefamilien vor
Ort durch andere Jugendamter analysieren und ggf. mehr Anreize fiir potenzielle
Pflegeeltern entwickeln. Zudem sollte der Kreis die Akquise zur Gewinnung neuer
Pflegefamilien wieder aufnehmen.

Um die Hilfeart transparenter darstellen zu kénnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss
regelmalfig die Fallzahlen, die Aufwendungen, sowie die Laufzeiten auswerten.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine MalZnahmen zur Ruckfiihrung und Verselb-
standigung in den Blick nehmen und ggf. verstarken. Als Grundlage kdnnte ein
Ruckfiihrungs- und/oder Verselbstandigungskonzept zielfihrend sein.
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Feststellung

Die hohe Falldichte und die uberdurchschnittlichen Fallkosten im Bereich der Hilfen
fur Junge Volljahrige wirken sich negativ auf die Aufwendungen je Hilfefall gesamt

Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur den Bereich der Jungen Volljghrigen separate

F14  aus. Die steigenden Aufwendungen und Fallzahlen belastet den Fehlbetrag maf- El4 Verfahrensstandards verschriftlichen und ein eigenes Verselbstéandigungskonzept
geblich. Eigene Verfahrensstandards und ein eigenes Verselbstandigungskonzept erarbeiten.
hat der Rhein-Kreis Neuss bisher noch nicht entwickelt.
Hilfe zur Pflege
Die Entwicklung der Altersstruktur der Bevolkerung im Rhein-Kreis-Neuss wird sich
bglastenq auf die Plegesituation und damit auf die Hilfe zur Pflege a.USWIrkF.jn. Es Der Rhein-Kreis-Neuss sollte eine Sozialplanung initiieren, um Bedarfe und Ange-
F1 wird weniger pflegende Personen und mehr hochbetagte Menschen im Rhein- El . N
. . . o . . . ) . bote erkennen und die Hilfe zur Pflege besser steuern zu kénnen.
Kreis-Neuss geben. Eine kreisweite integrierte Sozialplanung wiirde den Kreis bei
der Steuerung der Hilfe zur Pflege unterstitzen.
Dem Rhein-Kreis-Neuss war es nicht moglich, die nicht-pflegeversicherten Leis- l.Jm Transparenz"zu schatfen und die Aufwepdungen dgr Hilfe zur Pflgge bestmog-
F2 A . E2 lich steuern zu kdnnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss die Anzahl der nicht-pflege-
tungsbezieher der Hilfe zur Pflege auszuwerten. . ) . o
versicherten Leistungsbezieher zukinftig auswerten.
Um weitere Steuerungsinformationen im Bereich der Ertrage zu erhalten, sollte der
3 Die Ertréage aus Unterhalt und sonstigen privatrechtlichen Anspriichen im Bereich E3 Rhein-Kreis Neuss die Ertrdge aus Unterhalt und sonstigen privatrechtlichen An-
der ambulanten Hilfen sind im Haushalt nicht separat erfasst. spriichen fir Hilfe zur Pflege auRerhalb von Einrichtungen differenziert im Haushalt
erfassen und auswerten.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstellung auf die
F4 Der Rhein-Kreis-Neuss hat die Prozesse in der Hilfe zur Pflege nicht beschrieben. E4 E-.Akte oﬂe Prozesse d.er Hilfe zur Pflege beschrelpgn bzw. VIéua.I|S|er.en. I?as
wiirde die Sachbearbeitung unterstiitzen und Optimierungsmoglichkeiten in den
Ablaufen schneller offenlegen.
Fir das Sozialamt wird bisher keine Personalbedarfsplanung durchgefihrt. Der tat-
sachliche Personalbedarf ist nicht bekannt. Aufgrund standig neuer Herausforderungen an die Beschaftigten sowie geplanter
. . . . . und nicht geplanter Fluktuationen sollte der Rhein-Kreis Neuss firr das Sozialamt
F5 Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben E5 eine Personalbedarfsplanung erstellen. Damit kdnnte er friihzeitig Bedarfe erken-

der Hilfe zur Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten zu kén-
nen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als auch qualitativ ausreichende Personal-
ausstattung voraus. Hierfur ist eine Personalbedarfsplanung notwendig, die ge-
plante und ungeplante Fluktuationen berticksichtigt.

nen und rechtzeitig ausreichend und qualifizierte Beschaftigte gewinnen, um die
Leistungsgewéahrung u.a. in der Hilfe zur Pflege sicherzustellen.
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Feststellung Empfehlung

Neben den Herausforderungen der Pandemie kommen weitere neue Aufgaben auf
die WTG-Behorde zu, die in den Arbeitsablaufen und in der Stellenausstattung zu
berticksichtigen sind. S.(.) wird die Anpassung dE.!S WTG im {ahr 2023 bezuglich des Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Personalausstattung in seiner WTG-Behdrde kri-
Gewaltschutzes zu erhéhten Anforderungen bei den Beschéftigten der WTG-Be- . . L L
F6 N N E6 tisch betrachten und analysieren, ob und inwieweit die aktuellen und auch neuen
horde fuhren. Aufgaben mit dem vorhandenen Personal in der WTG-Behdérde zu bewaltigen sind
Im Vergleich zu den anderen Kreisen hat der Rhein-Kreis Neuss weniger Vollzeit- 9 9 '
Stellen in der WTG-Behorde je 10.000 Einwohner Uber 65 Jahre als alle anderen
Kreise. Eine Vollzeit-Stelle ist so fur vergleichsweise viele Einrichtungen zustandig.
Der Rhein-Kreis-Neuss fiihrt die Pflegeberatung mit eigenem Personal sowie den
Seniorenberatungsstellen der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege durch und
verfolgt das Ziel eine optimale und am Einzelfall orientierte Unterstiitzung und Be- Der Rhein-Kreis-Neuss sollte die Information, wie viele Heimaufnahmen durch die
F7 ratung der Menschen sicherzustellen. Die Wohnberatung wird dezentral, bezu- E7 Pflege- und Wohnberatung verhindert werden, biindeln. Diese Kennzahl kann fiir
schusst durch den Rhein-Kreis-Neuss ebenfalls durch die Verbénde der Freien das Fach- und Finanzcontrolling genutzt werden.
Wohlfahrtspflege durchgefiihrt. Uber Informationen, wie viele Heimaufnahmen
durch die Beratung verhindert werden, verfugt der Rhein-Kreis Neuss nicht.
Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjéhrig ausgewertet werden. Hierzu
Ein Fach- und Finanzcontrolling wird in der Abteilung Sozialhilfe und Grundsiche- konnen beispielsweise einige Kennzahlen aus diesem Erufperlcht fortgeschrieben
A " . werden. Im Rahmen des Fachcontrollings sollte der Kreis die Wirkung von Maf3-
F8 rung nach SGB Xl (50.1) des Sozialamtes durchgefuihrt. Weitergehende Kennzah- = E8 ) o L
. . u . . . nahmen anhand von vorher festgelegten Zielen und Teilzielen messen. Wichtige
len zur Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht vorhanden. ) B B A . .
Steuerungsinformationen bieten die Inanspruchnahme von niederschwelligen bzw.
praventiven Angeboten.
Vergabewesen
Der Rhein-Kreis Neu§s hat verp|nd||che Regelungen zur Abwlcklung von Vetgabe- Der Rhein-Kreis Neuss sollte verbindlich vorgeben, dass Bauleistungen zwingend
verfahren erlassen, die gut geeignet sind, Vergaben rechtssicher und geschitzt vor . . ; >
F1 . N ) L El formell abzunehmen sind. Auch sollte er sicherstellen, dass Fristen tberwacht und
Korruptionsgefahren durchzufiihren. Regelungen zur zwingenden férmlichen Ab- méaliche Ménael fristaerecht beseitiat werden
nahme und zur damit einhergehenden Fristentiberwachung fehlen bisher. 9 9 9 g '
Der fiir den Rhein-Kreis Neuss nachfolgend beschriebene Prozess der beschrank-
2 ten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb ist grundsétzlich gut organisiert. Er E2 Der Rhein-Kreis Neuss sollte die vorhandenen Schnittstellen im Vergabeprozess
weist jedoch eine Vielzahl von Schnittstellen auf. Weniger Schnittstellen im Verga- prifen und moglichst reduzieren.
beprozess kdnnten die Ablaufe beschleunigen.
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Feststellung

Ein groRBer Teil der Vergaben erfolgt beim Rhein-Kreis Neuss bereits Uber digitale
Funktionen. Aktuell arbeiten jedoch nicht alle am Vergabeverfahren beteiligten Stel-

Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein vollumféngliches Vergabemanagementsystem

F o P - E infihren. Di It I V fah ili Il -
3 len mit einer einheitlichen Vergabemanagementsoftware, so dass mdgliche Syner- 3 e"? thren. Dieses System sollten alle am Vergabeverfahren beteiligten Stellen ver
. o - pflichtend nutzen.
gien der Digitalisierung ungenutzt bleiben.
Der Rhein-Kreis Neuss nimmt die Korruptionspravention sehr ernst und hat dazu
umfangreiche interne Regelungen erlassen. Diese sind bei konsequenter Anwen- Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Angaben aus § 16 KorruptionsbhG NRW a. F. jahr-
Fa dung sehr gut geeignet, aktiv Korruptionsgefahren vorzubeugen. Den gesetzlichen E41 lich, etwa durch eine 6ffentliche Ratsvorlage oder durch die Bekanntmachung im
Vorgaben zur Verdffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Aus- ' Amtsblatt veroffentlichen. Weiterhin sollte er die Form und den Zeitpunkt der Verof-
schiissen kommt der Rhein-Kreis Neuss aktuell nicht in ausreichendem Mafe fentlichung durch eine interne Regelung festlegen.
nach.
E42 Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine bisherigen Bemuhungen zur Umsetzung der
' Hinweisgeberrichtlinie weiter vorantreiben.
Der Rhein-Kreis Neuss hat Vorgaben zum Umgang mit Sponsoringleistungen er- Aufgrund der haushaltsrechtlichen und ggf. steuerrechtlichen Bedeutung von
F5 lassen. Diese bediirfen in Teilbereichen, beispielsweise bei der Beteiligung des E5.1 Sponsoringleistungen sollte bei allen Sponsoringmalnahmen die Beteiligung des
Amtes fiir Finanzen, der Uberarbeitung. Amtes fur Finanzen zwingend festgelegt werden.
Der Kreis sollte aus Transparenzgriinden auf die Annahme von Sponsorenleistun-
E5.2 gen verzichten, wenn der Sponsorgeber bzw. die Sponsorgeberin mit der Verof-
fentlichung der zuvor genannten Angaben nicht einverstanden ist.
6 Aktuell verfuigt der Rhein-Kreis Neuss nicht tber ein strukturiertes Bauinvestitions- E6 Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur grof3ere Bauprojekte ein strukturiertes Bauinvesti-
controlling. tionscontrolling einfiihren.
Der Rhein-Kreis N hat gute Regel troffen, Nachtra hitzt . . . . . . R
er khein-rreis [ieuss hat gute Regelungen getrotien, um Nac ragei geschuiz Der Rhein-Kreis Neuss sollte die organisatorische Abwicklung von Nachauftragen
F7 vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Bei der Nachtragsabwicklung lasst er jedoch | E6.1 . . . I S
. . N Uberprifen und die Beteiligung des ZVM verbindlich vorsehen.
eine vergaberechtliche Priifung auRer Acht.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Entwicklung der Nachtrage weiter beobachten
E6.2 und bei einer spirbaren Zunahme von Nachtréagen ein strukturiertes Nachtragsma-
nagement einfiihren.
Die MaBnahmenbetrachtung zeigt insgesamt, dass der Rhein-Kreis Neuss Verga-
F8 ben rechtssicher und routiniert durchfihrt. In Einzelfallen war die Dokumentation

nicht vollstandig und vergaberechtliche Bestimmungen wurden nicht eingehalten.
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Feststellung

Der formelle Auftrag ist erst 20 Tage nach Ablauf der Bindefrist erteilt worden. Dem

Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte bei der Uberschreitung von Angebotsfristen die for-

F9 Vergabevorgang ist nicht zu entnehmen, ob die Zustimmung des Auftragnehmers E9.1 . . B )
. . ) L melle Zustimmung des Bieters einholen und dokumentieren.
fur die Verlangerung der Bindefrist eingeholt wurde.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte auch Lieferleistungen stets einer formellen Abnahme
E9.2 A A o )
unterziehen und diese schriftlich dokumentieren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte BaumalRnahmen stets einer formellen Abnahme ge-
E9.3 maR § 12 VOB/B unterziehen und diese in einem Abnahmeprotokoll schriftlich do-
kumentieren.
. . . . . . . Der Kreis-Kreis sollte die unterlegenen Bieter rechtzeitig, mindestens jedoch paral-
F10 Die Absageschreiben an die unterlegenen Bieter sind deutlich zu spat erfolgt. E10.1 . . . 9 . 9 . J . P
lel mit der Auftragserteilung, Gber den nicht erhaltenen Zuschlag informieren.
MafRnahmenakten sollten stets eine nachvollziehbare Dokumentation enthalten.
E10.2 Kostenuber- und -unterschreitungen sollte das zustandige Fachamt liickenlos do-
kumentieren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte dafiir sorgen, dass seine Malinahmenakten licken-
E10.3 los nachvollziehbar sind. Insbesondere sollten Art und Ursache von Mehrkosten
transparent dokumentiert werden.
Verkehrsflachen
Weil die Wgsentllchen KOS’[?FI fur die Erhaltung der Verkehrsflachen aus der Beapf- Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Aufwendungen fir die Erhaltung der Kreisstraf3en
tragung Dritter entstehen, fuhrt der Rhein-Kreis Neuss keine Kostenrechnung. Die . ; . . N o S .
F1 . ; El weiter differenzieren, um die Priorisierung zusétzlich aus dem Blickwinkel der Wirt-
Zuordnung der Kosten nach der Art der Erhaltungsmaf3nahmen ist dem Rhein- . . .
. . . - schaftlichkeit zu begrunden.
Kreis Neuss damit aktuell nicht méglich.
D.er Rhein-Kreis Neuss hat eulne Gesa{n?strategle festgelegt und operatlve Ziele far Der Rhein-Kreis Neuss sollte die eigenen operativen Ziele noch mit messbaren
die Erhaltung der Verkehrsflachen definiert. Um den Ressourceneinsatz an den . _— i )
F2 ) . . N ; E2 Kennzahlen ergénzen. Hierlber kénnte der Kreis den Ressourcenbedarf besser
Zielen auszurichten fehlen dem Kreis noch festgelegte Zielgréf3en, deren Erreichen
L - aussteuern.
der Kreis mittels Kennzahlen messen kénnte.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die UnterhaltungsmafZnahmen weiter an der Entwick-
Die Unterhaltungsaufwendungen bei dem Rhein-Kreis Neuss sind unter Berick- lung der StralRenzusténde orientieren. Im Vergleich zu dem Richtwert sollte der
F3 sichtigung des Richtwertes der Forschungsgesellschaft und aus dem Blickwinkel E3 Kreis aus der verkehrstechnischen Sicht die Aufwendungen erhéhen und Instand-

der zu unterhaltenden Flachen nicht auskdmmlich.

setzungsmaflnahmen auf mehr Flachen realisieren. Fur einen Werterhalt miisste
der Kreis damit den Finanzmitteleinsatz erhéhen.
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Feststellung Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss reinvestiert bislang deutlich unterhalb des Werteverzehrs.
In der Fortschreibung des KreisstralRenbauprogramm 2023 bis 2027 erhoht der

Der Rhein-Kreis Neuss sollte Investitionstatigkeit erhdhen und die geplanten Inves-

gesetzten Pflegestandards. Regelmafige Berichte informieren uber die durchge-
fuhrte Pflege des Stral3enbegleitgriins.

F4 Kreis die Investitionstéatigkeit und plant damit den Wert der Verkehrsflachen wieder E4 tltl?nen umsetzen, um dadurch den substanziellen Wert des Verkehrsflachen-ver-
mogens wieder aufzubauen.
anzuheben.
StraflRenbegleitgrin
Der Rhein-Kreis N fugt Gber ei te Datenl fur die St d . - i . . L
er Rhen-freis Meuss vgr l{g Her eine gu 6.3 aleniage Idrdie eueru"ng er Fir eine weitere Optimierung der Steuerung kénnte der Rhein-Kreis Neuss die im
Pflege des StraSenbegleitgrins. Messbare Ziele und steuerungsunterstitzende Rahmen dieser Prufung erhobenen Daten fortfiihren und Kennzahlen bilden. Damit
F5 Kennzahlen hat der Kreis zwar nicht festgelegt. Die Steuerung basiert aber auf den | E5 9 )

ware der Kreis in der Lage die wirtschaftlichen Auswirkungen veréanderter Struktu-
ren nachzuvollziehen.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Priifgebiet
Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Haushaltssituation

Beim Rhein-Kreis Neuss besteht nur ein geringer Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu
verbessern.

Die wirtschaftliche Situation der kreisangehdrigen Kommunen im Rhein-Kreis Neuss stellt
sich schlechter dar, als in vielen Kommunen der Vergleichskreise. Trotz einer hohen allgemei-
nen Finanzkraft im Vergleich, ist eine der acht Kommunen des Rhein-Kreises Neuss 2022 ver-
pflichtet, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen. Zudem weisen die Planungen der kreis-
angehdrigen Kommunen fur 2022 vergleichsweise schlechtere Ergebnisse aus. Der Rhein-Kreis
Neuss begegnet der Haushaltssituation seiner kreisangehdrigen Kommunen durch eine nicht
auskdmmlich geplante Kreisumlage.

Der Kreis selbst erzielt im Betrachtungszeitraum 2016 bis 2020, mit Ausnahme von 2016, posi-
tive Jahresergebnisse. Der aufsummierte Uberschuss aus den Ergebnisrechnungen betragt
rund 28,5 Mio. Euro. 2020 hat der Kreis aufgrund der Regelungen durch das NKF-COVID-19-
Isolierungsgesetz (NKF-CIG) pandemiebedingte Haushaltsbelastungen von rund vier Mio. Euro
als auf3erordentlichen Ertrag in der Ergebnisrechnung ausgewiesen. Jedoch héatte der Kreis
auch ohne diesen Ertrag ein positives Jahresergebnis ausweisen kénnen.

Der Umlagebedarf je Einwohner von 499 Euro liegt unter dem Median im interkommunalen
Vergleich. Die Kommunen im Rhein-Kreis Neuss werden daher durch die zu zahlende Kreisum-
lage in geringerem Umfang belastet, als andere Kommunen in den Vergleichskreisen.

Das Planjahr 2022 weist ein Defizit von 6,8 Mio. Euro aus. Aufgrund der aktuellen Unsicherhei-
ten durch die COVID-19-Pandemie und den Ukraine-Krieg ist die Planung grundséatzlich mit ho-
hen allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken behaftet. Darliber hinaus sieht die gpaNRW
bei der Planung jedoch keine zusétzlichen haushaltswirtschaftlichen Risiken.

Die positiven Ergebnisse der letzten Jahre tragen zu einer soliden Eigenkapitalausstattung
des Rhein-Kreises Neuss bei. Daher ist es auch gerechtfertigt und sinnvoll, die kreisangehori-
gen Kommunen zu entlasten, auch wenn der geplante Fehlbetrag 2022 zu einer entsprechen-
den Reduzierung des Eigenkapitals beim Kreis fiihrt. Die Buchungs- und Bilanzierungshilfe
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nach dem NKF-CIG wirkt ab 2026 ebenfalls eigenkapitalmindernd. Von aufsichtsrechtlichen
MaRnahmen ist der Rhein-Kreis Neuss jedoch weit entfernt.

Die Gesamtverbindlichkeiten des Rhein-Kreises Neuss je Einwohner sind im interkommuna-
len Vergleich 2020 geringer als bei den meisten der Vergleichskreise. Positive Salden aus lau-
fender Verwaltungstatigkeit werden planerisch zur Finanzierung von Investitionen beitragen,
aber nicht ausreichen. Der Haushalt wird kiinftig entsprechend zusétzlich belastet. Soweit dem
Kreis keine anderen Mittel zur Verfiigung stehen, wird er Investitionen zumindest anteilig nur
Uber Zuwendungen Dritter oder neue Kredite finanzieren kénnen.

Haushaltssteuerung

Die Haushaltssteuerung des Rhein-Kreises Neuss erflllt im Wesentlichen die diesbeziiglichen
gesetzlichen Vorgaben. Dem Kreis liegen die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner
Haushaltswirtschaft vor. Die Fristen fiir die Anzeige der Haushaltssatzung sowie der Feststel-
lung der Jahres- und Gesamtjahresabschliisse hélt der Kreis aber nicht immer ein. Der Kreis
greift aber auf ein funktionierendes, auch unterjahriges Berichtswesen und Controlling zu-
rick, sodass der Verwaltungsfiihrung und den politischen Gremien die zur Haushaltssteuerung
erforderlichen Informationen jederzeit vorliegen.

Dem Rhein-Kreis Neuss ist es in der Vergangenheit insbesondere durch steigende Schlissel-
zuweisungen und nicht steuerbare Haushaltspositionen gelungen, Aufwandssteigerungen teil-
weise zu kompensieren. Eigene Anstrengungen sind jedoch erforderlich, um kiinftig den ange-
strebten Haushaltsausgleich zu realisieren. Ziel des Kreises muss es sein, die in der Zukunft
geplanten ausgeglichenen Jahresergebnisse auch weiterhin ohne eine Erhéhung der Kreisum-
lage tatséchlich zu erreichen. Der Kreis kann sich dabei nicht ausschlief3lich auf steigende
Schlisselzuweisungen wie in den vergangenen Jahren verlassen.

Der Rhein-Kreis Neuss Ubertragt nicht ausgeschdpfte Haushaltsermachtigungen fir kon-
sumtive Aufwendungen, aber auch fir investive Auszahlungen in héherem Umfang in Folge-
jahre als die Mehrzahl der anderen Kreise. Mit Erméachtigungsiibertragungen sollte der Kreis
kiuinftig zurickhaltender umgehen. Im Hinblick auf den investiven Bereich schépft er seine
Haushaltsermachtigungen jahrlich nur zu ca. 40 Prozent aus.

Die Akquise und Verwaltung von Férdermitteln erfolgt im Rhein-Kreis Neuss grundsatzlich de-
zentral und eigenverantwortlich durch die jeweiligen Facheinheiten. Vorgaben und Ziele zur
Rekrutierung von Foérdermitteln hat der Kreis bisher nicht festgelegt. Uber ein Férdercontrolling
mit Berichtswesen verflgt der Kreis ebenfalls nicht. Ein solches Instrument ware geeignet, die
Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschiisse und den Kreistag regelmaRig
Uber den Stand wichtiger Forderprojekte zu informieren.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

¢ Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?
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o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen dem Kreis die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner Haushalts-
wirtschaft vor?

e Hat der Kreis ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
o Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
e Wie geht der Kreis mit Erméchtigungsubertragungen um?

¢ Wie hat der Kreis als Zuwendungsnehmer sein Férdermittelmanagement organi-
siert?

Dabei prift die gpaNRW, wie sich die Haushaltssituation des Kreises nachhaltig darstellt. Eine
nachhaltige Haushaltswirtschaft

e vermeidet den Verzehr von Eigenkapital,

o erhélt das fur die Aufgabenerfullung benétigte Vermégen durch eine gezielte Unterhal-
tungs- und Investitionsstrategie,

¢ begegnet einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten Manahmen und
e setzt sich mit den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander.

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtab-
schlisse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der 6rtlichen Prifung der Jahresabschlisse und
Gesamtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prufung sttzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kreisen. In der Analyse und Bewertung bericksichtigt die gpaNRW die indivi-
duelle Situation des Kreises.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zuséatzliche Tabellen erganzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-) Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum des Kreises zur Gestaltung seines
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir den Kreis zu
einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach den folgenden rechtlichen und strukturellen
Gesichtspunkten:

e Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen,

e Haushaltsstatus,
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e Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,
e Eigenkapitalausstattung sowie
e Schulden- und Vermégenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie fihren zu Minderertragen und Mehraufwendungen in
verschiedenen Aufgabenbereichen. Es gibt haushaltsrechtliche Regelungen des Landes zur
Isolierung der coronabedingten Belastungen in der Ergebnisrechnung und in der Bilanz. Noch
ist unklar, inwieweit coronabedingte Effekte die Kreishaushalte in den kommenden Jahren be-
lasten werden. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapiteln auf die Auswirkungen der Pan-
demie auf den Haushalt des Rhein-Kreises Neuss ein.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltsplane, Jahresabschlisse und Gesamtabschlisse Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2022

2016 bekannt gemacht festgestellt aufgestellt HPI/JA T GA
2017 bekannt gemacht festgestellt aufgestellt HPI/JA T GA
2018 bekannt gemacht festgestellt aufgestellt HPI/JA/ GA
2019 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2020 bekannt gemacht aufgestellt noch offen HPI/ JA
2021 bekannt gemacht noch offen noch offen HPI
2022 bekannt gemacht noch offen noch offen HPI

Die im Haushalt 2022 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis einschlieRlich 2025 hat die
gpaNRW ebenfalls bertcksichtigt.

Seit dem 01. Januar 2019 ist in dem neu in die Gemeindeordnung NRW eingefiigten § 116a
eine Befreiung von der Aufstellung des Gesamtabschlusses geregelt. Bei Vorliegen der dort ge-
nannten Voraussetzungen ist ein Kreis von der Pflicht, einen Gesamtabschluss und einen Ge-
samtlagebericht aufzustellen, befreit. Uber das Vorliegen der Voraussetzungen hat der Kreistag
fur jedes Haushaltsjahr zu entscheiden. Der Rhein-Kreis Neuss wird auch kiinftig einen Ge-
samtabschluss aufstellen.
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1.3.1 Haushaltssituation der kreisangehdrigen Kommunen

+ Die allgemeine Finanzkraft der kreisangehdrigen Kommunen im Rhein-Kreis Neuss ist im
Vergleich Uberdurchschnittlich. Dennoch ist deren Haushaltssituation schlechter als in vielen
anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen. Die gpaNRW sieht daher auch Handlungsbedarf
beim Kreis. Dieser begegnet dem durch eine nicht auskémmlich geplante Kreisumlage.

Ein Kreis hat nach § 9 KrO NRW auf die wirtschaftlichen Krafte seiner kreisangehdérigen Kom-
munen Rucksicht zu nehmen. Je schlechter die Haushaltssituation der kreisangehorigen Kom-
munen ist, desto héher ist der Handlungsbedarf beim Kreis.

Die groR3te Ertragsposition des Kreishaushalts ist die allgemeine Kreisumlage. Diese erhebt ein
Kreis von seinen kreisangehorigen Kommunen. Er ist dabei nach der Kreisordnung verpflichtet,
auf die wirtschaftlichen Kréafte seiner kreisangehdrigen Kommunen Rucksicht zu nehmen. Da-
her kann seine Haushaltssituation nicht losgeldst von der Haushaltssituation seiner kreisange-
hdrigen Kommunen beurteilt werden. Die gpaNRW bezieht daher die Haushaltssituation der
kreisangehdrigen Kommunen in die Bewertung der Haushaltssituation des Rhein-Kreises es
Neuss ein.

Als Indikatoren fiir die Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen zieht die gpaNRW
folgende Kennzahlen heran:

e Geplante Jahresergebnisse der kreisangehérigen Kommunen je Einwohner in Euro 2022,

¢ geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehérigen Kommu-
nen je Einwohner in Euro 2022,

e Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro und

e Anteil der kreisangehdrigen Kommunen ohne Pflicht zur Aufstellung eines Haushaltssi-
cherungskonzepts oder Haushaltssanierungsplans in Prozent.

Die Kennzahl ,Jahresergebnisse kreisangehdrige Kommunen je Einwohner in Euro 2022 hat
die gpaNRW anhand der geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen fiir das
Jahr 2022 ermittelt. Dazu haben wir die geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen
Kommunen fur das Jahr 2022 summiert und durch die Einwohnerzahl des Kreises dividiert.
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Geplante Jahresergebnisse kreisangehdrige Kommunen je Einwohner in Euro 2022

Minimum -264

1. Viertelwert -116

Rhein-Kreis Neuss -103

2. Viertelwert (Median) -74,94

3. Viertelwert -39,67

Maximum 21,45

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * ® O O VOO O W G VKO 0 @

-264 21,45

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die meisten kreisangehdrigen Kommunen in Nordrhein-Westfalen planen fiir 2022 mit unausge-
glichenen Haushalten. Dies gilt ebenfalls fur die Planungen der Kommunen im Rhein-Kreis
Neuss. Lediglich drei Kommunen planen dort mit einem Uberschuss.

Das geplante Jahresergebnis 2022 der Kommunen im Rhein-Kreis Neuss betragt minus 103
Euro je Einwohner. Mit diesem Wert positioniert sich der Kreis unter dem Median. Bei mehr als
50 Prozent der 31 Vergleichskreise weisen die jeweiligen kreisangehdrigen Kommunen einen
héheren Planwert aus.

Nach dem Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der
kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz -
NKF-CIG) haben die Kommunen die infolge der Corona-Pandemie anfallende Haushaltsbelas-
tung als au3erordentlichen Ertrag im Ergebnisplan auszuweisen. Das verbessert das geplante
Jahresergebnis. Das Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit enthalt diesen auf3erordentli-
chen Ertrag nicht und zeigt somit die tatséchliche Belastung der kreisangehdrigen Kommunen
auf.
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Geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstéatigkeit der kreisangehdrigen Kommunen je Ein-
wohner in Euro 2022

Minimum -338

Rhein-Kreis Neuss -301

1. Viertelwert -219

2. Viertelwert (Median) -178

3. Viertelwert -138

Maximum -79,81

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o y *» ® 0 O B 00 S0 0+ *»

-338 -79,81

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Beim geplanten Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehdrigen Kommunen
je Einwohner stellt sich die Situation gegeniiber dem zuvor dargestellten geplanten Jahreser-
gebnis je Einwohner im Vergleich noch schlechter dar. Ohne Beriicksichtigung des auf3eror-
dentlichen Ertrags zur Isolierung der Haushaltsbelastungen durch die COVID-19-Pandemie
ergibt sich ein Planwert von minus 301 Euro je Einwohner. Die Kommunen im Rhein-Kreis
Neuss positionieren sich in diesem Vergleich unter dem ersten Viertelwert. Die COVID-19-Pan-
demie fuhrt bei den Kommunen im Rhein-Kreis Neuss daher zu stérkeren Haushaltsbelastun-
gen als bei vielen Kommunen der Vergleichskreise.

Das in Summe negative Jahresergebnis je Einwohner indiziert einen Konsolidierungsbedarf bei
den Kommunen im Rhein-Kreis Neuss. Ein Handlungsbedarf des Kreises ist daher gegeben,
durch eigene Konsolidierungsmaflinahmen die Kreisumlage so gering wie mdglich zu halten und
damit Ricksicht auf seine kreisangehérigen Kommunen zu nehmen. Fir die Jahre 2021 und
2022 hat der Kreis mit Rucksicht auf seine kreisangehérigen Kommunen eine nicht auskommli-
che Kreisumlage geplant und die Kommunen um rund 7,3 Mio. Euro entlastet.

Die Kreisumlage wird unter anderem auf Basis der Steuerkraft und der Schliisselzuweisungen
der kreisangehdrigen Kommunen ermittelt. Diese Umlagegrundlagen sind ein Indikator fir die
allgemeine Finanzkraft im Kreisgebiet.
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Umlagegrundlagen je Einwohner Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2022 in Euro

‘ 1.440 1.379 ‘ 1.713 1.547 1.652 1.701 1.712

Umlagegrundlagen je Einwohner Kreise in Euro 2022

Mini- 1Vier- | 2VIer | 4 vier- Maxi- | Anzahl
Kennzahl telwert

mum telwert . telwert mum Werte

(Median)

Umlagegrundlagen Kreise je EW 1.712 1.430 1.589 1.675 1.795 2.852 31
Steuerkraft der kreisangehorigen 1.633 1.028 1.235 1.374 1471 2.603 31
Kommunen je EW
Schlisselzuweisungen der kreis- 78,93 271 194 287 378 875 31

angehdrigen Kommunen je EW

Anteil der kreisangehérigen Kommunen ohne HSK oder HSP in Prozent 2022

2. Viertelwert
(Median)

87,50 44,44 75,13 91,67 100 100 31

Rhein-Kreis

3. Viertelwert Maximum
Neuss

Minimum 1. Viertelwert

Die Umlagegrundlagen der Kommunen im Rhein-Kreis Neuss sind seit 2016 kontinuierlich ge-
stiegen. 2022 liegen diese um 272 Euro je Einwohner Uber denen aus 2016. Zudem ist die all-
gemeine Finanzkraft der kreisangehdrigen Kommunen des Kreises 2022 und auch in den Jah-
ren zuvor Uberdurchschnittlich.

Eine der acht kreisangehdrigen Kommunen im Rhein-Kreis Neuss ist verpflichtet, ein Haus-
haltssicherungskonzept aufzustellen.

1.3.2 Haushaltsstatus

+ Der Rhein-Kreis Neuss unterliegt keinen aufsichtsrechtlichen Mal3nahmen. Er plant 2017 bis
2020 ausgeglichene Haushalte und erzielt in diesen Jahren Jahresiiberschisse. Fur 2021
und 2022 plant er negative Jahresergebnisse. Hierdurch wirde er seine Ausgleichsriicklage
und damit sein Eigenkapital verringern. Mittelfristig ab 2023 plant der Kreis mit ausgegliche-
nen Ergebnissen.

Der Haushaltsstatus soll die Handlungsféahigkeit eines Kreises nicht einschranken. Dies wére
der Fall, wenn ein Kreis aufsichtsrechtlichen Malinahmen unterliegt. Hierzu z&hlt die Genehmi-
gung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie eine geplante Verringerung der allgemeinen
Ricklage oder eine Festsetzung des Umlagesatzes mit Bedingungen und Auflagen. Damit auf-
sichtsrechtliche MalRnahmen nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es
rechtlich ausgeglichener Haushalte nach 8 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW.
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Haushaltsstatus Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2022

Haushaltsstatus ‘ 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

‘ Ausgeglichener Haushalt

‘ Fiktiv ausgeglichener Haushalt X

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Ricklage zeigen, wie widerstandsféhig
ein Kreis gegenuber negativen Jahresergebnissen ist. Eine gute Ausstattung ist die Basis fir
eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft. Die Entwicklung der Riicklagen beim Rhein-
Kreis Neuss wird in der folgenden Tabelle dargestellt.

Jahresergebnisse und Ricklagen Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2020 (IST)

Jahresergebnis in Mio. Euro -0,20 0,55 4,98 5,60 17,56
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 21,55 22,11 22,11 27,71 45,27
Allgemeine Riicklage in Mio. Euro 69,70 72,37 78,16 75,94 76,03
Veranderung der Ausgleichsriick-

lage durch das Jahresergebnis in -0,20 0,55 0,00 5,60 17,56
Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen
Ricklage gem. § 43 Abs. 3
GemHVO NRW bzw. § 39 Abs. 3 -17,33 2,67 0,80 -2,21 0,08
KomHVO NRW (Verrechnungs-
saldo) in Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen

Riicklage durch das Jahresergebnis 0,00 0,00 4,98 0,00 0,00
in Mio. Euro
Fehlbetragsquote in Prozent 0,18 positives Ergebnis

Jahresergebnisse und Ricklagen Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2021 bis 2025 (PLAN)

| Kennzahlen 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Jahresergebnis in Mio. Euro* -0,45 -6,82 0,00 0,00 0,00
Ausgleichsricklage in Mio. Euro 44,82 38,00 38,00 38,00 38,00
Allgemeine Riicklage in Mio. Euro 76,03 76,03 76,03 76,03 76,03
Veranderung der Ausgleichsriick-
lage durch das Jahresergebnis in -0,45 -6,82 0,00 0,00 0,00
Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen
Riicklage gem. § 43 Abs. 3
GemHVO NRW bzw. § 39 Abs. 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KomHVO NRW (Verrechnungs-
saldo) in Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen
Rucklage durch das Jahresergebnis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
in Mio. Euro
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Fehlbetragsquote in Prozent 0,37 5,65 0,00 0,00 0,00

* Die gpaNRW nimmt den Verwendungsbeschluss vorweg und ordnet die Jahresergebnisse direkt der Ausgleichsriick-
lage bzw. der allgemeinen Rucklage zu.

Mit den zum 01. Januar 2019 in Kraft getretenen Anderungen der Gemeindeordnung NRW ha-
ben sich auch die Regelungen beziglich der Zufiihrung von Jahrestiberschiissen an die Rick-
lagen geandert. Die Zufihrungsmaoglichkeit an die Ausgleichsriicklage ist an die Voraussetzung
gebunden, dass die allgemeine Riicklage einen Bestand in Héhe von mindestens drei Prozent
der Bilanzsumme des Jahresabschlusses der Kommune aufweist. Daruber hinaus ist ein Jah-
resuberschuss zunédchst der allgemeinen Ricklage zuzufuhren, soweit in den Jahresabschlis-
sen der letzten drei vorhergehenden Haushaltsjahre aufgrund entstandener Fehlbetrage der Er-
gebnisrechnung die allgemeine Riicklage reduziert wurde. Fur den Rhein-Kreis Neuss ergibt
sich hieraus zun&chst keine Anderung.

1.3.3 Ist-Ergebnisse

+ Die Ergebnisrechnungen 2016 bis 2020 weisen, mit Ausnahme von 2016, ausschlieRlich po-
sitive Jahresergebnisse aus. Die erzielten Ertrage des Kernhaushalts kénnen die Aufwen-
dungen des Kreises somit nahezu im gesamten Betrachtungszeitraum decken. Der Umlage-
bedarf des Rhein-Kreises Neuss ist geringer als der der meisten Vergleichskreise.

Der Haushalt muss gemaR § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen
sein. Er ist ausgeglichen, wenn die Ertrage die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis
sollte positiv sein.

Jahres- und Gesamtjahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach
dem NKF-CIG Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020
20,00
15,00 -
10,00 -
5,00 - o
000 —m " . . . !
-5,00
-10,00 -

2016 2017 2018 2019 2020

—— Jahresergehnis
Gesamtjahresergebnis

Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CIG
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Das Jahresergebnis des Rhein-Kreises Neuss verbessert sich im Eckjahresvergleich von 2016
bis 2020 um rund 17,4 Mio. Euro auf 17,6 Mio. Euro. Dies allerdings unter Berlicksichtigung des
aul3erordentlichen Ertrages nach dem NKF-CIG. Ohne diesen weist der Kreis ein ebenfalls po-
sitives Jahresergebnis von rund 13,5 Mio. Euro aus. Das Ressourcenaufkommen des Kreises
reicht seit 2017 aus, um den Ressourcenverbrauch zu decken.

Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2020

Minimum -8,31

1. Viertelwert

11,50

2. Viertelwert (Median) - 30,81
Rhein-Kreis Neuss 38,87
3. Viertelwert _ 46,78
Maximum 91,93

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO 0 00 400 CoUNGE D> ®¢ * o * *

-8,31 91,93

@ \Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
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Jahresergebnis ohne aulRerordentlichem Ertrag nach dem NKF-CIG je Einwohner in Euro 2020

Minimum -35,88
1. Viertelwert -5,87
2. Viertelwert (Median) 17,00
Rhein-Kreis Neuss 29,92
3. Viertelwert 31,56
Maximum 82,61

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen.

Sowohl beim Jahresergebnis je Einwohner als auch bei der Betrachtung ohne aufRerordentli-
chem Ertrag nach dem NKF-CIG liegt der Rhein-Kreis Neuss im interkommunalen Vergleich
Uber dem Median. Mehr als 50 Prozent der Vergleichskreise weisen demnach schlechtere Jah-
resergebnisse je Einwohner aus.

Die Jahresergebnisse geben nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.
Sie werden oft durch die schwankenden Schliisselzuweisungen beeinflusst. Zudem kdnnen
Sondereffekte die strukturelle Haushaltssituation tberlagern.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes analysiert: Wie ware
das Jahresergebnis 2020, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Schliisselzuweisungen hat die gpaNRW Durchschnittswerte der
Jahre 2016 bis 2020 eingerechnet. Zudem haben wir einen Sondereffekt bereinigt, der das Jah-
resergebnis 2020 wesentlich beeinflusst hat. Die pandemiebedingten au3erordentlichen Ertréage
zum Ausgleich der Haushaltsbelastungen nach dem NKF-CIG haben wir als Sondereffekte be-
reinigt. Die pandemiebedingten Belastungen haben wir ebenfalls bereinigt. Das Ergebnis dieser
Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis. Das strukturelle Ergebnis
verdeutlicht, ob und inwieweit ein Kreis konsolidieren muss, um nachhaltig tiber einen langeren
Zeitraum ausgeglichene Haushalte zu erzielen.

Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage 3 dieses Teilberichtes.

Modellrechnung ,,strukturelles Ergebnis in Mio. Euro 2020“

Jahresergebnis 17,56
Bereinigung der Schliisselzuweisungen -46,22
Bereinigungen Sondereffekte -10,02
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Hinzurechnung der Schlusselzuweisungen Mittelwert der letzten funf Jahre 31,61
Bereinigung erhéhte Bundesbeteiligung Kosten der Unterkunft (nach Abzug des an die 700
kreisangehdrigen Kommunen weitergeleiteten Betrages) ’

= strukturelles Ergebnis -14,07

Als Sondereffekt haben wir die ertragswirksame Aufldsung einer sonstigen Verbindlichkeit be-
ricksichtigt.

Die Ergebnisrechnung des Rhein-Kreises Neuss ist 2020 bei Bereinigung auch der erhdhten
Bundesbeteiligung fur die Kosten der Unterkunft strukturell defizitar. Da sie zum Zeitpunkt der
Haushaltserstellung nicht anzusetzen war, wird sie fur dieses Jahr als Sondereffekt eingeord-
net. Zu berticksichtigen ist hierbei jedoch, dass die Bundesbeteiligung auch in kommenden Jah-
ren als Ertragsposition erhalten bleibt. Bei Nichtberticksichtigung ergabe sich fiir den Rhein-
Kreis Neuss ein negatives strukturelles Ergebnis von 7,07 Mio. Euro.

Ohne den positiven Sondereffekt und die im Vergleich zu den Vorjahren tiberdurchschnittlichen
Schlisselzuweisungen hatte die erhobene Kreisumlage nicht ausgereicht, ein positives Jahres-
ergebnis zu erzielen.

Einem Kreis ist es durch die Umlageerhebung grundsatzlich méglich, einen ausgeglichenen
Haushalt aufzustellen. Je héher die Kreisumlage ist, umso mehr belastet der Kreis die kreisan-
gehodrigen Kommunen. Wir beziehen deshalb auch die Hohe des Umlagevolumens und den
Umlagebedarf in die Bewertung der Haushaltssituation ein.

Das Umlagevolumen entspricht der tatsachlich erhobenen Kreisumlage. Der Umlagebedarf um-
fasst die Aufwendungen, die nicht durch sonstige Ertrage gedeckt sind. Fir einen Haushalts-
ausgleich musste der Kreis grundsétzlich diesen Betrag von den kreisangehdrigen Kommunen
erheben. Der Kreis hat dabei auf die wirtschaftlichen Krafte der kreisangehdrigen Kommunen
und der Abgabepflichtigen Ricksicht zu nehmen.

Umlagebedarf und Umlagevolumen Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020
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Der Umlagebedarf des Rhein-Kreises Neuss ist im Zeitraum 2016 bis 2020 um 6,3 Prozent ge-
sunken. Das Umlagevolumen dagegen um 1,1 Prozent gestiegen. Der Kreis hat in allen Be-
trachtungsjahren mit ausgeglichenen Haushalten geplant. Er hat demnach planerisch jeweils
eine auskdmmliche Kreisumlage erhoben. In diesem Zeitraum ist er seinen kreisangehérigen
Kommunen somit nicht entgegengekommen. Im Ist liegt das Umlagevolumen, mit Ausnahme
von 2016, regelmafig tber dem tatséchlichen Umlagebedarf. Dies im betrachteten Zeitraum um
insgesamt rund 28 Mio. Euro.

Umlagebedarf Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2020

Kennzahl 2016 2017 2018 | 2019 | 2020
Aufwendungen in Mio. Euro 464 489 488 493 547
Ertrége in Mio. Euro -464 -490 -493 -498 -565
Allgemeine Kreisumlage in Mio. Euro +240 +225 +269 +224 +243
Umlagebedarf in Mio. Euro 240 224 264 218 225
Umlagebedarf je EW in Euro 534 501 587 484 499
Umlagevolumen in Mio. Euro 240 225 269 224 243
Umlagevolumen je EW in Euro 534 502 598 497 538
Differenz von Umlagevolumen je EW und Umla-

gebedarf je EW in Euro entspricht dem Jahreser- -0,45 1,23 11,09 12,43 38,87
gebnis je EW

:j/z:fhiilt;iri;/z:tUmlagevolumen und Umlagebe- 99,02 100 102 103 108

Der interkommunale Vergleich des Umlagebedarfs zeigt, inwieweit ein Kreis seine kreisangeho-
rigen Kommunen im Vergleich zu anderen Kreisen durch die Kreisumlage belastet. Zunachst
wird der reguldare Umlagebedarf je Einwohner dargestelit.

Umlagebedarf je Einwohner in Euro 2020

Anzahl
Werte

Rhein-Kreis 2. Viertelwert

Neuss

Minimum ‘1.Viertelwert‘ . 3. Viertelwert Maximum ‘
(Median)

499 369 477 539 609 764 31

Betrachtet man lediglich den reguldaren Umlagebedarf, werden die Kommunen im Rhein-Kreis
Neuss in einem geringeren Umfang belastet als in mehr als 50 Prozent der Vergleichskreise.
Einen wesentlichen Einfluss auf den Umlagebedarf haben

o die unterschiedlichen Finanzierungsmodelle der SGB ll-Leistungen,
¢ die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen sowie

o die Aufgaben, die ein Kreis fur seine kreisangehtrigen Kommunen erfillt und strukturelle
Rahmenbedingungen.

Die Kreise beteiligen ihre kreisangehdrigen Kommunen unterschiedlich an den SGB Il-Leistun-
gen. Einige Kreise beteiligen sie an diesen Kosten direkt. Die tibrigen Kreise finanzieren die
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SGB lI-Leistungen durch die allgemeine Kreisumlage. Bei diesen besteht ein héherer Umlage-

bedarf als bei Kreisen, die die Beteiligung direkt als Ertrdge buchen. Um diesen buchungstech-
nischen Effekt auszublenden, addieren wir die SGB Il-Kostenbeteiligung in der Berechnung des
Umlagebedarfs ergénzend. Die Auswirkungen des Gemeindefinanzierungsgesetztes (GFG) ni-
vellieren wir, indem wir die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen bereinigen.

Umlagebedarf Rhein-Kreis Neuss ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il in
Mio. Euro 2016 bis 2020

Kennzahl 2016 2017 2018 2019

Ordentliche Ertrdge ohne allgemeine Kreisumlage 223 264 223 273 317
+ Finanzertrage 0,82 1,70 1,52 1,66 0,75
+ AuRerordentliche Ertrage 0,00 0,00 0,00 0,00 4,05
.. Ordentliche Aufwendungen 462 487 486 491 546
/. Zinsaufwendungen 2,09 2,67 1,84 1,94 1,60
/. AuRerordentliche Aufwendungen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Umlagebedarf 240 224 264 218 225
+ Schllsselzuweisungen 17,20 39,04 6,08 49,50 46,22
J. Landschaftsumlage 111 101 113 107 119
+ SGB II-Kostenbeteiligung 22,90 21,97 19,25 21,39 19,76
.. Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten 3,19 6,59 5,37 4,76 4,95

Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je Einwohner in Euro
2020

Minimum 319
1. Viertelwert 358

Rhein-Kreis Neuss 371

2. Viertelwert (Median) 408

3. Viertelwert 429

Maximum 483

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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319 483
@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Der Umlagebedarf des Rhein-Kreises Neuss ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteili-
gung SGB Il je Einwohner stellt sich &hnlich dar. Auch hier weisen mehr als 50 Prozent der Ver-
gleichskreise einen hoheren Umlagebedarf je Einwohner aus. Die Kommunen im Rhein-Kreis
Neuss werden daher bei dieser Berechnung durch die zu zahlende Kreisumlage weder mehr
noch weniger belastet als andere Kommunen in den Vergleichskreisen.

Eine Vielzahl von Kreisen beteiligt seine kreisangehérigen Kommunen zudem an den Kosten
des offentlichen Personennahverkehrs. Zur Deckung der Kosten erheben die Kreise jeweils
eine Mehrbelastung von allen kreisangehérigen Kommunen. Weitere Kreise erheben zudem
von ihren Kommunen zusatzlich Mehrbelastungen fur Berufskollegs und Férderschulen.

Bei einer weiteren Berlicksichtigung auch dieser vorstehenden Mehrbelastungen liegt der un-
veranderte Umlagebedarf des Rhein-Kreises Neuss von 371 Euro je Einwohner bei dieser Be-
trachtung unter dem ersten Viertelwert der Vergleichskreise.

Zudem gehort der Rhein-Kreis Neuss zu den Kreisen, die bei der Isolierung der coronabeding-
ten Belastungen ab 2020 von der Bertiicksichtigung der erhthten Kostenbeteiligung des Bundes
abgesehen haben. Die Erh6hung an den Kosten Unterkunft und Heizung in der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende ist direkt ergebnisverbessernd beriicksichtigt worden. Hierdurch weist der
Kreis ein besseres Jahresergebnis aus als Kreise, die die erhéhte Kostenerstattung verrechnet
haben. Dies wiederum hat positive Auswirkungen auf den Umlagebedarf. Jedoch kénnte der
Umlagebedarf im Rhein-Kreis Neuss in Zukunft hdher sein, weil die gegebenenfalls ergebnis-
wirksam abzuschreibende Bilanzierungshilfe hdher ist als in anderen Kreisen.

Dariiber hinaus rechnet der Rhein-Kreis Neuss die ihm durch sein Jugendamt entstandenen
Kosten ab. Die Jugendamtsumlage erhebt der Kreis von den kreisangehérigen Kommunen, die
kein eigenes Jugendamt eingerichtet haben. Hierzu verweisen wir auch auf den Teilbericht Hilfe
zur Erziehung. Ebenso erhebt der Kreis eine Mehrbelastung von den Entsendegemeinden zur
Deckung der durch den Betrieb der Musikschule Rhein-Kreis Neuss entstehenden nicht ge-
deckten Aufwendungen.
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1.34 Plan-Ergebnisse

+ Der Rhein-Kreis Neuss plant 2021 und 2022 negative Jahresergebnisse. Obwohl der Rhein-
Kreis Neuss coronabedingte Schaden isoliert und au3erordentliche Ertrage ausgleicht, stellt
der Kreis in diesen Jahren keinen ausgeglichenen Haushalt dar. Mit der damit verbundenen
Eigenkapitalreduzierung ist eine Entlastung der kreisangehérigen Kommunen verbunden.

+ Ab 2023 plant der Kreis ausgeglichene Jahresergebnisse. Bei der Planung bis 2025 beste-
hen jedoch durch die aktuellen unsicheren Rahmenbedingungen (Pandemie, Ukraine-Krieg)
hohe allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken. Der Kreis plant risikoarm. Dies gilt auch
fur den Planungszeitraum der mittelfristigen Finanzplanung. Ein zusatzliches Risiko sieht die
gpaNRW nicht.

Ein Kreis ist gemaf § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, einen aus-
geglichenen Haushalt zu erreichen. Nur dann kann er nachhaltig eigene Handlungsspielraume
wahren oder wiedererlangen. Ist ein Haushalt defizitr, muss ein Kreis geeignete MaRhahmen
zum Erreichen des Haushaltsausgleichs finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2021 bis 2025

1) (W) ()

2021 2022 2023 2024 2025

0,00 1 1 o 1 o 1 o

-1,00 -
-2,00 -
-3,00 -
-4,00 -
-500 -
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-7,00 * =

-8,00 -
=— Jahresergebnis Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CIG

Der Rhein-Kreis Neuss plant nach dem aktuellen Haushaltsplan 2022 fir die Planjahre ein De-
fizit von summiert rund 7,3 Mio. Euro. Die au3erplanmaRigen Ertrdge nach dem NKF-CIG ver-
bessern das Jahresergebnis 2021 um 6,2 Mio. Euro (auf die diesbeziiglichen Ausfiihrungen
zum Eigenkapital wird an dieser Stelle verwiesen).

Bei der Aufstellung des Haushalts 2022 hat der Rhein-Kreis Neuss den Hebesatz der allgemei-
nen Kreisumlage fiir 2022 um 2,56 Prozentpunkte auf 32,00 Prozent abgesenkt. Nach der im
Benehmen mit den kreisangehérigen Stadten und Gemeinden erlassenen Sozialhilfesatzung
beteiligen sich die Stadte und Gemeinden des Kreises mit 50 Prozent direkt an den Nettoauf-
wendungen der Kosten der Unterkunft im Bereich des SGB Il. Der ibrige Aufwand wird Uber die
Kreisumlage abgewickelt. Dies erfolgt zur Entlastung der kreisangehdrigen Kommunen 2021
und 2022 jedoch nicht in vollem Umfang. Zur Herbeiflihrung des fiktiven Haushaltsausgleichs
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hat der Kreis in diesen Haushaltsjahren eine Inanspruchnahme der Ausgleichsriicklage im Um-
fang von insgesamt rund 7,3 Mio. Euro eingeplant.

Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltsplanung ist transparent. Ein Kreis muss seine Haus-
haltsansatze realistisch und hinsichtlich Risiken und Chancen ausgewogen planen. Um haus-
haltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zunéachst das
um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergebnis des letz-
ten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlie3end die Entwicklungen
analysiert.

Vergleich Ist-Ergebnis 2020 und Plan-Ergebnis 2025 - wesentliche Verdnderungen

2020
(Durchschnltt 2025 Differenz in gahrllche
Kennzahlen 2016 bis in Mio. Euro Mio. Euro Anderung
2020)* in Mio. - ' in Prozent
Euro
Ertrage
Zuwgndungen _und allgemeine l_JmIagen —ohne 28.49 36,22 +7.72 +4.91
Schlusselzuweisungen und Kreisumlagen
. : 46,22 +15,61 +5,99
Schlusselzuweisungen (31,61) 61,83 (+30,22) (+14,36)
Kostenerstattungen und Kostenumlagen 135 116 -18,56 -2,92
Ubrige Ertrage 356 395 +38,96 +2,10
Aufwendungen
Personalaufwendungen 66,44 78,67 +12,23 +3,44
Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen 76,12 76,91 +0,79 +0,21
;I'arslgsferaufwendungen — ohne Landschaftsum- 139 166 +27.82 +373
Ubrige Aufwendungen 266 287 +20,45 +1,49

* Fur die schwankungsanfallige Position Schlisselzuweisungen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt
der Jahre 2016 bis 2020 ergénzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufuhren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stlitzen. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken widersprechen einer nachhaltig ausgerich-
teten Haushaltswirtschaft.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusétzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese beziehen wir in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.
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Zuwendungen und allgemeine Umlagen

Bei den Zuwendungen und allgemeinen Umlagen plant der Rhein-Kreis Neuss, ausgehend vom
Jahresergebnis 2020, bis 2025 mit einem Anstieg um rund acht Mio. Euro. Insbesondere fol-
gende Haushaltspositionen tragen zu dieser Verdnderung bei:

e Produktbereich 030 — Schultréageraufgaben

Fur die Schulsozialarbeit erfolgt ab dem Haushaltsjahr 2022 eine um rund 1,3 Mio. Euro
erhdhte Zuweisung des Landes.

e Produktbereich 060 — Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

Insbesondere die Zuweisungen Landes zu den Betriebskosten fur Kindertageseinrichtun-
gen erhéhen sich bis 2025 um voraussichtlich rund 2,7 Mio. Euro.

¢ Produktbereich 070 — Gesundheitsdienste

Ab dem Haushaltsjahr 2022 erfolgt eine Zuweisung des Landes zu den Personalkosten
zum Aufbau des ,Pakts fiir den Offentlichen Gesundheitsdienst” in Hohe von voraussicht-
lich rund 1,2 Mio. Euro.

Ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko sieht die gpaNRW bei der Kalkulation der Zu-
wendungen und allgemeinen Umlagen nicht.

Schlusselzuweisungen

Der Rhein-Kreis Neuss plant fir 2022 Schlisselzuweisungen auf der Grundlage der tatsachli-
chen Festsetzung zum GFG 2022 in Hdhe von rd. 57,8 Mio. Euro. Die Fortschreibung ab 2023
erfolgt unter Beriicksichtigung der individuellen Gegebenheiten abweichend von den Orientie-
rungsdaten fir den Zeitraum 2022 bis 20256, Demnach plant der Kreis fir 2023 mit Schlussel-
zuweisungen in Héhe von rund 57,7 Mio. Euro. Diese liegen um rund 1,4 Mio. Euro Uber dem
nach Orientierungsdaten berechneten Wert. Nach der Arbeitskreisrechnung zum GFG 2023
wird der Rhein-Kreis Neuss Schliisselzuweisungen von rund 58,0 Mio. Euro erhalten. Die indivi-
duelle Planung des Kreises wird somit bestatigt. Die weitere Fortschreibung fur 2024 und 2025
erfolgt mit Steigerungsraten von 2,4 Prozent und 4,7 Prozent.

In der Position Schliisselzuweisungen sieht die gpaNRW keine zusétzlich in Kauf genommenen
haushaltswirtschaftlichen Risiken. Allgemeine Planungsrisiken bestehen beispielsweise in einer
sich verschlechternden konjunkturellen Entwicklung, Anderungen an den Grundsatzen der Ver-
teilung der Schliisselzuweisungen und einer Verschlechterung der Haushaltslage des Landes.

Kostenerstattungen und Kostenumlagen

Der Kreis geht davon aus, dass sich die Ertrdge aus Kostenerstattungen und Kostenumlagen
im Vergleich zum Ist 2020 bis 2025 um rund 18,6 Mio. Euro verringern werden. Urséchlich fur

6 Runderlass des Ministeriums fir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen vom 17. August 2021,
Az. 304-46.05.01-264/21
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diese Annahme ist insbesondere die folgende Haushaltsposition im Produktbereich 050 — Sozi-
ale Leistungen:

Die kreisangehdrigen Gemeinden beteiligen sich durch Satzungsregelung an den Nettoaufwen-
dungen im Bereich des SGB Il. 50 Prozent der Nettoaufwendungen werden nicht Uber die
Kreisumlage erhoben. Die zweite Halfte der Nettoaufwendungen wird nach der Anzahl der Be-
darfsgemeinschaften abgerechnet. Im Haushalt erfolgt kein Planansatz bei den Kostenerstat-
tungen, dafir wird die Kreisumlage in voller Hohe veranschlagt (siehe hierzu entsprechende Er-
tragsposition im Produktbereich Allgemeine Finanzwirtschaft).

Auch bei der Kalkulation der Kostenerstattungen und Kostenumlagen sieht die gpaNRW keine
zusatzlichen haushaltswirtschaftlichen Risiken.

Personalaufwendungen

Die Personalaufwendungen hat der Rhein-Kreis Neuss fir 2022 mit rund 80,3 Mio. Euro veran-
schlagt. Die eingeplanten Aufwendungen liegen damit um rund 20,9 Prozent tber dem Ist des
Jahres 2020 mit rund 66,4 Mio. Euro. Die Aufwendungen hat der Kreis mitarbeiterbezogen ge-
plant. Berticksichtigt hat er insbesondere Stellenmehrungen (28 zusétzliche Stellen fir unter-
schiedliche Aufgabenbereiche). Der tUberwiegende Teil wurde fir das Gesundheitsamt einge-
richtet. Bund und Lander haben mit dem Pakt fiir den Offentlichen Gesundheitsdienst (OGD)
beschlossen, bis 2022/2023 bundesweit 5.000 zusétzliche Stellen zu schaffen. Die Einrichtung
und Besetzung der Stellen erfolgt schrittweise. Dariiber hinaus hat der Kreis Stellen vorgese-
hen, Arbeitsvertrdge zu entfristen. Der Anteil der Personalaufwendungen an den ordentlichen
Aufwendungen (Personalintensitéat) ist 2020 im interkommunalen Vergleich gering. Mehr als 75
Prozent der Vergleichskreise weisen eine héhere Personalintensitéat aus (siehe Tabelle 2 im An-
hang).

Die mittelfristige Fortschreibung der Personalaufwendungen ab 2023 erfolgt gegentiber 2022
leicht ricklaufig. Unter anderem hat der Kreis fur 2023 keinen coronabedingten Mehraufwand
mehr eingeplant.

Insbesondere die Anpassung personeller Ressourcen sowie zusatzliche Aufgaben und die An-
derung von gesetzlichen Anforderungen fiihren zu dem seit 2020 erfolgten Anstieg der Perso-
nalaufwendungen im Rhein-Kreis Neuss.

In der Planung der Personalaufwendungen sieht die gpaNRW kein zusétzliches haushaltswirt-
schaftliches Risiko.

Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen

Bei den Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen kalkuliert der Rhein-Kreis Neuss ausge-
hend vom Ist 2020 bis 2025 mit einem durchschnittlichen jahrlichen Anstieg von rund 0,2 Pro-
zent. Der fur 2025 veranschlagte Betrag von 76,9 Mio. Euro liegt um rund 800.000 Euro Gber
dem Ergebnis 2020 von 76,1 Mio. Euro. Dies entspricht einer Erh6hung von rund einem Pro-
zent.
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Die Planung der Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen erfolgt im Rhein-Kreis Neuss
nicht pauschal anhand von Orientierungsdaten. Den Aufwendungen fir Sach- und Dienstleis-
tungen sind zahlreiche Zahlungsvorgénge zuzuordnen, die nicht immer zu einem linearen An-
stieg der Gesamtaufwendungen fithren. So finden sich hier beispielsweise die coronabedingten
Aufwendungen oder aber auch die Aufwendungen fir mehrjahrige Stral3enbaumafinahmen, fur
die der Kreis nicht der alleinige Tréger ist, wieder. Auch die Aufwendungen fur den Strukturwan-
del, Digitalisierungsprojekte sowie den Klimaschutz sind hier berticksichtigt.

Auch in der Position der Kalkulation von Aufwendungen flr Sach- und Dienstleistungen sieht
die gpaNRW kein zusétzlich in Kauf genommenes Risiko.

Transferaufwendungen

Der Rhein-Kreis Neuss plant, dass die Transferaufwendungen gegeniiber dem Ist 2020 um
rund 28 Mio. Euro steigen. Rund 19 Mio. Mio. Euro hiervon entfallen auf Transferaufwendungen
im Produktbereich 050 — Soziale Leistungen. Mit einem weiteren Anstieg von rund neun Mio.
Euro rechnet der Kreis im Produktbereich 060 — Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Der Grol3-
teil entfallt hierbei auf das Produkt Kindertageseinrichtungen/Tagespflege.

Auch bei den Transferaufwendungen ergeben sich aus Sicht der gpaNRW planerisch keine zu-
satzlichen haushaltswirtschaftlichen Risiken.

AuBerordentliche Ertrage

Die wirtschaftlichen Auswirkungen der Corona-Pandemie belasten auch den Haushalt des
Rhein-Kreises Neuss. Das Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden
Belastungen der kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolie-
rungsgesetz — NKF-CIG) sieht vor, dass die Corona verursachten Belastungen isoliert und als
auBerordentlicher Ertrag eingeplant werden. 2021 fiihrt dies zu einer Verbesserung des Jahres-
ergebnisses von 6,2 Mio. Euro. Dennoch schafft es der Rhein-Kreis Neuss in diesem Jahr plan-
maRig nicht, seinen Haushalt auszugleichen. 2022 sowie mittelfristig bis 2025 erwartet der Kreis
keine wirtschaftlichen Belastungen aufgrund der Corona-Pandemie.

Ubrige Ertrage und Aufwendungen
Bei den ubrigen Ertragen und Aufwendungen haben sich bei der Analyse keine berichtsrelevan-
ten Aspekte ergeben.

1.35 Eigenkapital

+ Der Rhein-Kreis Neuss weist zum 31. Dezember 2020 Eigenkapital von rund 123 Mio. Euro
aus. Dieses soll bis zum Ende der mittelfristigen Planung um rund 7,3 Mio. Euro sinken. Der
Kreis verfiigt 2020 Uber eine vergleichsweise hohe Eigenkapitalausstattung.

Ein Kreis sollte positives Eigenkapital haben und darf gemaf § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m.
§ 75 Abs. 7 GO NRW nicht Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital er hat, desto weiter ist er
von der gesetzlich verbotenen Uberschuldung entfernt.
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Eigenkapital Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Kennzahl

Eigenkapital 1 93,18 96,39 102 106 123
Eigenkapital 2 154 157 165 166 181

Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage 4 dieses Teilberichtes.

Das Eigenkapital des Rhein-Kreises Neuss entwickelt sich im Eckjahresvergleich (2016 bis
2020) steigend und nimmt um insgesamt rund 30 Mio. Euro zu (Eigenkapital 1). Positiv hervor-
zuheben ist, dass der Rhein-Kreis Neuss seit Umstellung auf das Neue Kommunale Finanzma-
nagement 2007 ununterbrochen in der Lage ist, Eigenkapital auszuweisen. Zudem hat der Kreis
sein Eigenkapital gegeniiber dem in der Erdffnungsbilanz ausgewiesenen Wert von rund 108
Mio. Euro auf rund 123 Mio. Euro zum 31. Dezember 2020 erh6hen kénnen. Hierin enthalten ist
eine Ausgleichsricklage mit einem Bestand von rund 45,3 Mio. Euro.

Der Kreis plant mittelfristig Jahresfehlbetrdge und dadurch eine Verschlechterung seiner Eigen-
kapitalausstattung. Diese soll sich bis 2025 um insgesamt rund 7,3 Mio. Euro verringern. Mit der
fur 2021 und 2022 geplanten Verringerung der allgemeinen Ricklage sind jedoch keine auf-
sichtsrechtlichen Maflinahmen verbunden.

Aktuell stellt sich die Eigenkapitalausstattung unter den Vergleichskreisen wie folgt dar:

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2020

Minimum 6,53

1. Viertelwert 11,24

2. Viertelwert (Median) _ 18,42
Rhein-Kreis Neuss 20,64
3. Viertelwert _ 22,65
Maximum 36,46

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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6,53 36,46
#Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
Der Rhein-Kreis Neuss erzielt im Vergleichsjahr 2020 eine Eigenkapitalquote 1, die mit 20,6

Prozent Giber dem Median liegt. Unter Beriicksichtigung der Sonderposten (Eigenkapitalquote 2)
weisen jedoch mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen ein héheres Eigenkapital aus.

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 2020

2. Viertelwert
(Median)

Rhein-Kreis

‘ 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Neuss

Minimum 1. Viertelwert ‘

30,34 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31

Das Eigenkapital wird durch die Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CIG gestutzt. Deshalb be-
trachtet die gpaNRW zudem die Eigenkapitalquoten, bereinigt um die Hohe der Bilanzierungs-
hilfe. Diese werden nachfolgend dargestellt.

Eigenkapitalquoten ohne Bilanzierungshilfe NKF-CIG in Prozent 2020

Anzahl
Werte

Kennzahlen Kreis  Minimum 1'\\’/\::::el' wert (Me- s ) 1R

: wert mum
Neuss dian)

Rhein- 2. Viertel-

Eigenkapitalquote 1 ohne Bi-

lanzierungshilfe NKF-CIG 20,10 6,05 10,75 17,36 21,21 35,53 31
|
Eigenkapitalquote 2 ohne Bi-
lanzierungshilie NKF-CIG 29,87 21,27 31,27 34,48 38,47 49,65 31

Der Kreis verfiigt damit Uber eine vergleichsweise gute Eigenkapitalausstattung. Die gpaNRW
hat im Berichtsteil Jahresergebnisse und Ricklagen die weitere Entwicklung auf Basis der ge-
planten Jahresergebnisse beschrieben. Ziel des Kreises muss es sein, sein Eigenkapital, bei
stabiler Haushaltssituation seiner kreisangehérigen Kommunen, mittel- und langfristig nicht zu
verringern. Durch das Vorhalten einer Ausgleichsriicklage versetzt sich der Kreis in die Lage,
Uber deren Inanspruchnahme den Haushaltsausgleich auch in defizitaren Jahren fiktiv sicherzu-
stellen.

Die vom Kreis fur 2020 aktivierte und fur 2021 veranschlagte Bilanzierungshilfe des NKF-CIG
von insgesamt 10,2 Mio. Euro kann in 2026 optional gegen das Eigenkapital gebucht werden’.
Dies wirde zu einer entsprechenden weiteren Eigenkapitalreduzierung fihren. Sollte sich der

7 Entsprechend der Regelung des § 6 Abs. 2 NKF-CIG steht den Kommunen in 2025 fiir die Aufstellung der Haushaltssatzung 2026 das
einmalig auszulibende Recht zu, die Bilanzierungshilfe ganz oder in Anteilen gegen das Eigenkapital erfolgsneutral auszubuchen.
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Kreis aber stattdessen daflir entscheiden den Betrag ab 2026 (ber 50 Jahre abzuschreiben, er-
hoht sich der Konsolidierungsbedarf zum Ausgleich der kiinftigen Haushalte um rund 205.000
Euro jahrlich.

1.3.6 Schulden und Vermdgen

In die Bewertung der Haushaltssituation bezieht die gpaNRW die Schuldenlage der Kreise ein.
Einen besonderen Fokus richten wir dabei auf die Verbindlichkeiten. Hierbei berticksichtigen
wir, um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, die Verbindlichkei-
ten aus dem Gesamtabschluss. Falls kein Gesamtabschluss aufzustellen ist, beziehen wir die
Verbindlichkeiten der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdgen ein. Des Weiteren stellen
wir dar, inwieweit beim Geb&aude- und Infrastrukturvermdgen des Kreises Reinvestitionsbedarfe
bestehen und welche Auswirkungen die hieraus resultierenden Finanzierungsbedarfe auf die
Entwicklung der Verbindlichkeiten haben konnten.

+ Die Verbindlichkeiten des Rhein-Kreises Neuss sind im interkommunalen Vergleich gering.
Der Kreis plant zum dauerhaften Erhalt seines Vermdgens in den kommenden Jahren Inves-
titionen von 120 Mio. Euro. Der Finanzierungsbedarf fiir Investitionskredite wird jedoch vo-
raussichtlich zu keinem gréfReren Anstieg der Verbindlichkeiten fuhren.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto grofR3er sind die Handlungsspielraume der Haushaltswirtschaft eines
Kreises.

1.3.6.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Gesamtverbindlichkeiten

(Konzern) 148 150 133 92,57 81,82
davon
Investitionskredite 95,50 105 99,40 A A
davon
Liquiditatskredite 16,00 0,00 0,83 1. /.

Bei den Gesamtverbindlichkeiten 2016 bis 2018 hat die gpaNRW die Daten aus den Gesamtab-
schlissen des Rhein-Kreises Neuss verwendet. Fur die Jahre 2019 und 2020 hat die gpaNRW
die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Bertick-
sichtigung wesentlicher Verflechtungen saldiert. Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die
gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kreise verglichen. Soweit von anderen Krei-
sen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns vorlagen, hat die
gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Die Gesamtverbindlichkeiten des Rhein-Kreises Neuss (Konzern) nehmen im Eckjahresver-
gleich (2016 bis 2018) ab. Urséchlich hierfir sind in erster Linie Rickgange bei den Liquiditats-
krediten von rund 15 Mio. Euro.
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Die deutliche Veranderung von 2018 auf 2019 beruht auf einer veranderten Beteiligungsstruk-
tur. So war der Rhein-Kreis Neuss bis 2018 mit einer Quote von 100 Prozent an der eigenbe-
triebséhnlichen Einrichtung Rhein-Kreis Neuss Kliniken beteiligt. Im Rahmen einer Fusion zur
Rheinland Klinikum GmbH zum 01. Januar 2019 wurden auch die eigenbetriebsahnliche Ein-
richtung und somit die Darlehensverbindlichkeiten in die Rheinland Klinikum GmbH einge-
bracht. An der GmbH ist der Kreis mit einer Quote von 50,0 Prozent beteiligt. Eine Berucksichti-
gung in der vorstehenden Berechnung als Mehrheitsbeteiligung scheidet demnach aus. Hier-
durch weist der Rhein-Kreis Neuss im Betrachtungszeitraum vergleichsweise geringe Gesamt-
verbindlichkeiten je Einwohner aus. Gleichwohl ergeben sich auch fiir den Kreis Verpflichtungen
aus der 50-prozentigen Beteiligung an der Rheinland Klinikum GmbH, deren Verbindlichkeiten
zum 31. Dezember 2020 bei rund 123 Mio. Euro liegen. Auf den Teilbericht Beteiligungen wird
an dieser Stelle verwiesen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2020

Minimum 91,35
Rhein-Kreis Neuss 181
1. Viertelwert 183
2. Viertelwert (Median) 278
3. Viertelwert 492
Maximum 1.008

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0000 VO NNNSG ¢ 06 & B * & o * *

91,35 1.008

@ \Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die Gesamtverbindlichkeiten des Rhein-Kreises Neuss (Konzern) belaufen sich 2020 auf 181
Euro je Einwohner. Bei 30 Vergleichskreisen liegt der Kreis mit diesem Wert unter dem ersten
Viertelwert. Mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise weisen demnach héhere Gesamtverbind-
lichkeiten je Einwohner aus. Die nachfolgend abgebildeten Gesamtverbindlichkeiten fur 2018
spiegeln im Vergleich zu 2020 die Entwicklung der Gesamtverbindlichkeiten aufgrund der ver-
anderten Beteiligungsstrukturen im Rhein-Kreis Neuss wider:

gpANRW Seite 66 von 335




» Rhein-Kreis Neuss # Finanzen # 050.010.040_02543

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2018

Rhein-Kreis

Minimum 1. Viertelwert 2 il

Neuss (Median) 3. Viertelwert Maximum

297 61,13 157 286 390 923 28

1.3.6.2 Reinvestitionsbedarfe beim Geb&aude- und Infrastrukturvermdgen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermdgens stehen lblicherweise in Beziehung zuei-
nander. InvestitionsmalRnahmen werden im Regelfall durch Kreditaufnahmen finanziert. Kreise,
die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Verbindlich-
keiten gegentber den Kreisen aufgebaut, die vergleichsweise wenig investiert haben. Umge-
kehrt kénnen nicht durchgefiihrte Investitionen ein Grund fiir eher geringe Verbindlichkeiten
sein. In diesem Fall kdnnten aber kiinftig Finanzierungsbedarfe entstehen, die nur Giber neue
Kredite gedeckt werden kénnen.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdégens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmaflinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermégens ist, umso hdher ist das Risiko zukinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermogens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzen wir anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den Anla-
genabnutzungsgrad errechnen wir aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die gpaNRW
die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlagegtter ins Verhaltnis zur Gesamtnutzungsdauer.
Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abgenutzt sind.

Sofern uns weitere Informationen tUber den Zustand des Vermdgens zur Verfligung stehen,
zieht die gpaNRW diese heran. So haben wir Informationen zur Altersstruktur und zum Zustand
des Stral3envermdégens aus der Prifung der Verkehrsflachen tibernommen.

Anlagenabnutzungsgrade in Prozent

o Durchschnittliche Restbuchwert in
. (Durchschnittliche) .
Vermoégensgegen- GND Rhein-Kreis RND Anlagen- Mio. Euro zum
stand Neuss Rhein-Kreis Neuss abnutzungsgrad 31.12.2020 (Anla-
31.12.2020 genbuchhaltung)
Schulgebéude 80 40 50,00 83,91
Verwaltungsgebaude 80 26 67,50 34,73
Verkehrsflachen 41 20 83,83 51,93

GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer

Der Rhein-Kreis Neuss setzt fir seine Gebaude in der Regel die langst moglichen Gesamtnut-
zungsdauern fest (80 Jahre). Dies hat zur Folge, dass sich die Abschreibungen Uber die maxi-
mal zulassigen Zeitraume verteilen. Dadurch sinkt zwar die jahrliche Belastung durch die Ab-
schreibungen. Andererseits bergen lange Nutzungsdauern aber auch das Risiko, dass der Kreis
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einen Vermogensgegenstand vorzeitig auerplanmaRig abschreiben und Ersatz beschaffen
muss.

Die gpaNRW nimmt lediglich eine bilanzielle Betrachtung vor. Somit kann der tatséachliche Zu-
stand der Vermdgensgegenstande vom errechneten Anlagenabnutzungsgrad abweichen.

Fur die Schulgebdude hat der Rhein-Kreis Neuss eine Gesamtnutzungsdauer von 80 Jahren
festgelegt. Die NKF-Rahmentabelle sieht hier eine Nutzungsdauer von 40 bis 80 Jahren vor.
Die Anlagenabnutzungsgrade der Schulgebdude erreichen im Rhein-Kreis Neuss gemessen an
der durchschnittlichen Restnutzungsdauer die Halfte der durchschnittichen Gesamtnutzungs-
dauer. In den nachsten 20 Jahren werden lediglich Restbuchwerte in Hohe von rund 900.000
Euro vollstéandig abgenutzt sein. Dies entspricht einem Anteil am Gesamtrestbuchwert von rund
1,1 Prozent. Der Grof3teil der Restbuchwerte wird somit erst im Zeitraum ab 2040 vollstandig
abgenutzt sein. Insgesamt befinden sich die Schulgebdude des Rhein-Kreises Neuss gemes-
sen am Anlagenabnutzungsgrad in einem guten Zustand.

Bei den Verwaltungsgebauden setzt der Kreis in der Regel ebenfalls die langst méglichen Ge-
samtnutzungsdauern fest. Die Anlagenabnutzung bei den Verwaltungsgeb&auden erreicht im
Rhein-Kreis Neuss gemessen an der durchschnittlichen Restnutzungsdauer deutlich mehr als
die Halfte der Gesamtnutzungsdauer. In einem Umfang von rund 1,8 Mio. Euro werden Vermo-
genswerte im Bereich der Verwaltungsgebaude jedoch erst in den nachsten 20 Jahren abge-
schrieben sein. Dies entspricht einem Anteil am Gesamtrestwert der Geb&ude von 5,1 Prozent.
Auch hier wird der Grol3teil der Restbuchwerte somit erst im Zeitraum ab 2040 vollstandig abge-
nutzt sein, so dass sich gemessen am Anlagenabnutzungsgrad auch die Verwaltungsgebaude
des Kreises in einem guten Zustand befinden. Kurz- und mittelfristig erforderliche erhebliche In-
vestitionen sind demnach nicht zu erwarten.

Der Anlagenabnutzungsgrad bei den Verkehrsflachen zeigt eine ausgeglichene Altersstruktur
der KreisstraBen des Rhein-Kreises Neuss. Bezuglich der Beurteilung des Zustandes der Ver-
kehrsflachen verweisen wir auf die Ausfihrungen im entsprechenden Teilbericht.

Die Investitionsquote 2020 insgesamt betragt im Rhein-Kreis Neuss 72,1 Prozent. Die Summe
der Investitionen erreicht somit nicht den Werteverzehr in diesem Jahr. Im Betrachtungszeit-
raum liegen die Investitionen des Kreises lediglich 2017 und 2018 Uber dem Werteverzehr. Die
Investitionsquoten betragen in diesen Jahren 399 Prozent bzw. 115 Prozent.

Werterhaltende Investitionen sollten das Ziel sein. Temporéar kann es jedoch gerechtfertigt sein,
nicht vollumfanglich in den Werterhalt zu reinvestieren. Dies zum Beispiel wegen Haushaltskon-
solidierung oder Riickbau von Infrastruktur aus Griinden der demografischen Entwicklung.

Der Rhein-Kreis Neuss plant 2022 bis 2025 Baumafnahmen mit einem Volumen von rund 69
Mio. Euro. Hiervon entfallen rund 15 Mio. Euro auf Schulgeb&ude, rund 17 Mio. Euro auf Sport-
stattenprojekte und rund 33 Mio. Euro auf MaRnahmen an 6ffentlichen Verkehrsflachen.

Insgesamt belaufen sich die Investitionen des Kreises im gleichen Zeitraum auf rund 120 Mio.
Euro. Damit liegen sie deutlich Uber dem in diesem Zeitraum zu erwartenden Werteverzehr und
sind geeignet, das dauerhaft benétigte Anlagevermégen langfristig zu erhalten.
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1.3.6.3 Salden der Finanzplanung (kinftiger Finanzierungsbedarf)

Die folgende Tabelle zeigt, inwieweit kiinftig Finanzierungsbedarfe bestehen oder ob der Kreis
in der Lage ist, die von ihm geplanten Auszahlungen vollsténdig aus laufenden und investiven
Einzahlungen decken zu kénnen. Die Tabelle bietet damit Informationen, aus denen die zukinf-
tige Entwicklung der Verbindlichkeiten abgeleitet werden kann.

Salden der Finanzrechnung Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2021 bis 2025

Kennzahlen 2021 2022 \ 2023 2024 2025
Saldo aus laufender Verwal- 9,37 10,10 16,98 16,96 16,40
tungstatigkeit

:eistaldo aus Investitionstatig- 21,48 16,15 15,51 17.19 13,84
= Finanzmitteliberschuss/ 1211 605 1,47 023 2,56
-fehlbetrag

Jf Sa!do aus Finanzierungsta- 7.29 632 452 452 319
tigkeit

= Anderung des Bestandes 4,82 12,37 -3,05 4,75 0,62
an eigenen Finanzmitteln

Der Rhein-Kreis Neuss plant 2021 bis 2025 ausschlieRlich positive Salden aus laufender Ver-
waltungstatigkeit. Im genannten Zeitraum summieren sich die positiven Salden auf 69,8 Mio.
Euro. Sollte sich die Planung bestatigen, wird der Kreis keine Kredite zur Liquiditatssicherung
aufnehmen missen. Zudem erwirtschaftet der Kreis Mittel, die er zur anteiligen Finanzierung
seiner Investitionstatigkeit einsetzen kann. Dennoch verbleibt aufgrund der hohen Investitions-
tatigkeit ein Uber Zuwendungen Dritter und Fremdkapital zu finanzierendes Volumen von insge-
samt rund 14,4 Mio. Euro. Die bisher vergleichsweise geringe Verschuldung des Rhein-Kreises
Neuss wird sich dadurch in den nachsten Jahren jedoch nicht wesentlich erhéhen. In der Ergeb-
nisplanung hat die gpaNRW keine wesentlichen zusétzlichen Risiken festgestellt. Wenn die Er-
gebnisrechnung annéahernd so verlauft wie geplant, wird es auch in der Finanzrechnung zu kei-
nen grofRen Abweichungen kommen. Hiervon ausgenommen sind die im Bericht dargestellten
Risiken, wie etwa die Zahlungsverpflichtungen fir kiinftig entstehende Pensionszahlungen.

1.3.6.4 Ruckstellungen

Riickstellungen Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Grundzahlen

Pensionsrickstellungen 192 199 209 216 231

Riickstellungen fir Deponien und 64,96 65,14 65,30 65,47 65,68

Altlasten

Instandhaltungsriickstellungen 0,00 1,46 1,37 2,92 3,24

Sonstige Ruickstellungen 16,39 27,73 28,82 23,22 22,70
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| |
Summe der Riickstellungen 274 ‘ 293 304 ‘ 308 323 ‘

Die Rickstellungen des Rhein-Kreises Neuss erhéhen sich im Eckjahresvergleich (2016 bis
2020) und nehmen um rund 49,4 Mio. Euro zu. Hier tragen mit einer Zufihrung von 39,1 Mio.
Euro insbesondere die Pensionsriickstellungen zu dem Anstieg bei.

Der Rhein-Kreis Neuss hat fur die zukinftigen Pensionslasten Rickstellungen gebildet. Unter
den Wertpapieren des Anlagevermdgens bilanziert der Kreis zum 31. Dezember 2020 rund 32,3
Mio. Euro Fondsvermdgen (Kommunaler Versorgungsriicklagen-Fonds der Rheinischen Versor-
gungskassen). Weitere Finanzanlagen zur Sicherung der zukilinftigen Zahlungsleistungen an
seine Versorgungsempfénger sowie zur Begrenzung zukiinftiger Pensionslasten hat der Kreis
nicht erworben.

Die Pensionsriickstellungen werden bei entstehenden Pensionszahlungen hauptséachlich die
Aufwandsseite Uber die Inanspruchnahme kompensieren. Die Zahlungsverpflichtungen werden
die zuklnftige Selbstfinanzierungskraft des Kreises belasten und gegebenenfalls Kreditmittel
zur Finanzierung erfordern. Dies stellt ein Haushaltsrisiko dar.

Unter den sonstigen Ruckstellungen bildet der Kreis vorrangig Ruckstellungen fir Urlaubsan-
spriiche, Uberstunden, Altersteilzeit und Versorgungslasten (2020 insgesamt rund zwélf Mio.
Euro) und fur die Neuordnung der Krankenhauslandschaft (2020 rund 5,4 Mio. Euro) ab.

Im Betrachtungszeitraum seit 2016 haben sich die Rickstellungen insgesamt steigend entwi-
ckelt. Die erfolgten Zufiihrungen zu Pensionsriickstellungen belasten den Haushalt des Rhein-
Kreises Neuss im Durchschnitt mit jahrlich rund 9,8 Mio. Euro.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt analysiert die gpaNRW die Haushaltssteuerung des Kreises. Sie geht
dazu néher auf folgende Themen ein:

¢ Informationen zur Haushaltssituation,

e Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung,

e Benehmensherstellung mit den kreisangehdrigen Kommunen,
e Berechnung der Kreisumlage,

e Auswirkungen der Kreisumlage auf die Liquiditat,

e Erméchtigungsibertragungen und

e Fordermittelmanagement.
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1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Dem Rhein-Kreis Neuss liegen die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner Haus-
haltswirtschaft vor. Er verfugt Uber ein unterjahriges ganzheitliches Finanzberichtswesen.
Der Kreis halt die Frist fiir die Anzeige der Haushaltssatzung nicht immer ein. Auch den Jah-
resabschluss 2020 und die Gesamtabschliisse konnte der Kreis nicht in der gesetzlichen
Frist feststellen.

Ein Kreis sollte stets aktuelle Informationen zur Haushaltssituation haben. Die gpaNRW hélt es
daher fur wichtig, dass Kreise die Fristen fur die Anzeige der Haushaltssatzung nach § 53 Abs.
1KrOi.V.m. 8§80 Abs. 5S. 2 GO NRW sowie fur die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschlisse (8 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. 8§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie § 96 Abs. 1 GO
NRW) einhalten.

Unabhangig hiervon sollten die Fiihrungskréafte eines Kreises fur ihre jeweiligen Zustandigkeits-
bereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend soll-
ten die Organisationseinheiten der Landratin bzw. dem Landrat und der Kdmmerin bzw. dem
Kammerer Uber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie Giber die voraussichtliche
Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dariiber hinaus sollte eine Landréatin bzw. ein Landrat sowie eine Kd&mmerin bzw. ein Kdmmerer
den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager tiber den Stand der Haus-
haltsbewirtschaftung und Uber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushalts-
jahres informieren. Die Entscheidungstrager missen in der Lage sein, rechtzeitig Malinahmen
zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefahrdet sind.

Der Kreistag des Rhein-Kreises Neuss hat den Haushalt 2022 am 30. Mérz 2022 beschlos-
sen. Nach § 52 Absatz 1 KrO NRW i.V.m. § 80 Absatz 5 GO NRW soll die Anzeige spatestens
einen Monat vor Beginn des Haushaltsjahres erfolgen. Die Anzeige der Haushaltssatzung
konnte somit nicht fristgerecht erfolgen.

Den Jahresabschluss 2020 haben der Kreiskdmmerer und der Landrat am 17. Juni 2022 aufge-
stellt bzw. bestatigt. Die Einbringung in den Kreistag ist am 22. Juni 2021 erfolgt. Die Feststel-
lung stand zum Zeitpunkt der Priifung noch aus. Die Frist nach § 96 Absatz 1 GO NRW konnte
der Kreis somit nicht einhalten. Die Gemeindeordnung sieht vor, den Jahresabschluss bis spa-
testens 31. Dezember des Folgejahres festzustellen.

Der Rhein-Kreis Neuss hat zuletzt fir 2018 einen Gesamtabschluss aufgestellt. Dieser wurde
am 16. Dezember 2020 in den Kreistag eingebracht. Eine Bestatigung durch den Kreistag stand
zum Zeitpunkt der Prifung ebenso noch aus, wie die Aufstellung der Gesamtabschliisse 2019
bis 2021. Die Gemeindeordnung sieht vor, den Gesamtabschluss bis zum 30. September des
Folgejahres aufzustellen und bis zum 31. Dezember des Folgejahres festzustellen. Die Frist
konnte der Kreis somit nicht einhalten.

Der Kreis verfigt tber ein Finanzcontrolling sowie ein darauf basierendes Berichtswesen. Die
Wahrnehmung der Controllingfunktionen und die Berichterstellung erfolgen zentral durch das
Amt fUr Finanzen. Die abzubildenden Informationen werden von den jeweiligen Organisations-
einheiten zur Verfligung gestellt.
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Die Berichte bilden in erster Linie Entwicklungen der Ergebnisrechnung sowie wichtiger Investi-
tionsmaflRnahmen ab. Zudem werden aktuelle Besonderheiten, wie beispielsweise die Abwick-
lung der coronabedingten Aufwendungen und Aufwendungen im Zusammenhang mit dem
Ukraine-Krieg dargestellt. Uber die prognostizierte Ergebnisentwicklung zum Ende des Pla-
nungszeitraums informiert der Kreis ebenfalls.

Mit Ausnahme vom ersten Quartal erfolgt die Berichterstattung vierteljahrlich zu den jeweiligen
Sitzungsterminen. Verwaltungsfiihrung und die politischen Gremien des Kreises nutzen das Be-
richtswesen zur unterjahrigen Steuerung. Den Entscheidungstragern des Kreises liegen die zur
Haushaltssteuerung erforderlichen wesentlichen Informationen somit jederzeit vor.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss konnte Aufwandssteigerungen der letzten Jahre im Wesentlichen
durch gestiegene Schliisselzuweisungen und die allgemeine Kreisumlage ausgleichen. Von
einer weiteren positiven Entwicklung bei den Schlisselzuweisungen kann nicht ohne weite-
res ausgegangen werden. Es werden daher kiinftig Konsolidierungsmaflinahmen bei steuer-
baren Haushaltspositionen nétig sein, um sich Handlungsspielrdume langfristig zu erhalten
und den Umlagebedarf gering zu halten. Die gpaNRW sieht diesbezlglich Handlungsbedarf.

Ein Kreis hat nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. 8 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW seine Haushalts-
wirtschaft so zu planen und zu fluhren, dass die stetige Erflullung seiner Aufgaben gesichert ist.
Insofern ist es fur ihn eine dauernde Aufgabe, seine finanzielle Leistungskraft und seinen Auf-
gabenbestand in Einklang zu bringen. Ein Kreis sollte durch Konsolidierungsmaflinahmen sei-
nen Haushalt entlasten. So kann er eigene Handlungsspielraume langfristig erhalten oder wie-
dererlangen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Schliisselzuweisungen und die
allgemeine Kreisumlage als gréf3te Ertragsposition beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben im
Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidierungsmaf3-
nahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird
Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die
Schlisselzuweisungen, die Ertrage aus der allgemeinen Kreisumlage sowie einer moglichen
Sonderumlage nach § 56¢ KrO NRW und um Sondereffekte. Ab dem Haushaltsjahr 2020 mis-
sen die Kreise nach dem NKF-CIG die coronabedingten Haushaltsbelastungen isolieren und in
dieser Hohe einen aufRerordentlichen Ertrag buchen bzw. planen. Die gpaNRW hat sowohl die
von dem Rhein-Kreis Neuss ermittelten coronabedingten Belastungen, als auch die entspre-
chenden auf3erordentlichen Ertrage bereinigt. Die coronabedingten Effekte sind somit nicht
mehr in den bereinigten Jahresergebnissen enthalten. Die bereinigten Ergebnisse zeigen, wie
sich die Haushaltssteuerung des Rhein-Kreises Neuss langfristig und damit nachhaltig auswirkt.

Die Landschaftsumlage, die Jugendamtsumlage und die Teilergebnisse der Produktbereiche
Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe haben einen mafR3geblichen Ein-
fluss auf den Umlagebedarf und die Jahresergebnisse des Kreises. Diese Positionen stehen im
Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen vom Kreis nur einge-
schrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW bereinigt diese Positionen daher in einem weiteren
Schritt und stellt das bereinigte Jahresergebnis differenziert dar.
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Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2016 entwickeln. Die Tabellen 8 und 9 der Anlage enthalten die Berechnungen hierzu.

Bereinigte Jahresergebnisse Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2025
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Die Trendkurve der bereinigten Jahresergebnisse nimmt im Eckjahresvergleich 2016 bis 2020
einen negativen Verlauf. Gegeniiber 2016 verschlechtert sich das Jahresergebnis 2020 um
rund 30,9 Mio. Euro. Zu berlcksichtigen ist hierbei, dass die erhdhte Kostenbeteiligung des
Bundes an den Kosten der Unterkunft ebenfalls anteilig bereinigt wurde. Das bereinigte Jahres-
ergebnis entwickelt sich gegenlaufig zu dem Ist-Ergebnis. 2020 ist das unbereinigte Jahreser-
gebnis rund 17,8 Mio. Euro besser als vier Jahre zuvor. Die positive Ergebnisentwicklung ba-
siert damit wesentlich auf den Schltisselzuweisungen und der allgemeinen Kreisumlage.

Daneben verzeichnet der Rhein-Kreis Neuss Ertragsverbesserungen bei den nicht bereinigten
Haushaltspositionen. Der Kreis hat die Ertrage in diesen Bereichen seit 2016 um rund 36 Mio.
Euro bzw. rund 17,4 Prozent gesteigert. Den grof3ten Anteil daran haben

e Kostenerstattungen und Kostenumlagen (rund 23 Mio. Euro) sowie
e Zuwendungen und allgemeine Umlagen (rund elf Mio. Euro).

Die Aufwendungen haben im gleichen Zeitraum starker zugenommen (um rund 77 Mio. Euro).
Die Steigerungsrate von 16,6 Prozent ist jedoch geringer als bei den Ertrdgen. Belastend wir-
ken hier insbesondere

¢ die Transferaufwendungen mit einer Steigerung von rund 33 Mio. Euro,
e die Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen (plus rund 14 Mio. Euro) und
e die Personal- und Versorgungsaufwendungen (plus rund 20 Mio. Euro).

Von 2020 auf 2021 gehen die bereinigten Jahresergebnisse weiter zurlck. Hier zeigt sich der
Ubergang von den Ist- zu den Planwerten. In den vergangenen Jahren sind die Jahresergeb-
nisse oftmals deutlich besser als urspriinglich geplant ausgefallen. Ob dies auch fiir 2021 gilt,
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war zum Zeitpunkt der Priifung noch nicht abschlieend absehbar. Der Riickgang der bereinig-
ten Jahresergebnisse kann daher auch Ausdruck einer vorsichtigen Planung des Kreises sein.

Bei Herausrechnung der ,Sozialleistungen® ist das bereinigte Jahresergebnis 2020 um rund 179
Mio. Euro weniger negativ. Das heif3t, in diesem Umfang wird das Jahresergebnis zusatzlich
durch Sozialleistungen belastet. Die diesbeziiglich herausgerechneten Positionen haben daran
einen unterschiedlich groR3en Anteil:

Produktbereich 05 - Soziale Leistungen: 60,2 Mio. Euro

Produktbereich 06 - Kinder-, Jugend- und Familienhilfe: 20,7 Mio. Euro

Jugendamtsumlage: minus 20,9 Mio. Euro

Landschaftsumlage: 119 Mio. Euro

Die Leistungen im Bereich der Hilfen zur Erziehung werden von der gpaNRW gesondert be-
trachtet (vgl. Teilbericht 3 ,Hilfe zur Erziehung®).

Nach einem Anstieg in 2021 sinkt ab 2022 auch die Trendkurve ohne Sozialleistungen kontinu-
ierlich - dies jedoch in einem schwécheren Umfang wie mit Sozialleistungen. Dies bedeutet,
dass sich bei steigenden Sozialleistungen das bereinigte Jahresergebnis ohne Sozialleistungen
verbessert.

Der Kreis konnte in den vergangenen Jahren, mit Ausnahme von 2016, Jahresuberschusse er-
zielen. 2022 werden die Ertrage die Aufwendungen in der Planung nicht decken. Im Hinblick auf
das Gebot der intergenerativen Gerechtigkeit sollte der kommunale Haushalt jedoch grundsatz-
lich ausgeglichen sein. Auch ist derzeit eine Eintriibung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
abzusehen bzw. hat bereits begonnen. Diese konjunkturellen Schwankungen sowie die aktuel-
len Haushaltsbelastungen durch die Corona-Pandemie und den Ukraine-Krieg stellen haushalt-
wirtschaftliche Risiken dar.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte vorsorglich Konsolidierungspotenziale bei beeinflussbaren
Haushaltspositionen identifizieren. Bei einer absehbaren Verschlechterung der wirtschaftli-
chen Lage kdnnen die EinbuBen nicht ausschlie3lich durch eine héhere Kreisumlage, son-
dern missen in erster Linie durch eigene KonsolidierungsmaRnahmen kompensiert werden.

1.4.3 Erméachtigungsibertragungen

+ Der Rhein-Kreis Neuss Ubertragt im Betrachtungszeitraum nicht ausgeschopfte Aufwands-
und investive Auszahlungserméachtigungen einwohnerbezogen in einem tberdurchschnittli-
chen Umfang in Folgejahre.

+ Feststellung
Im investiven Bereich schopft der Rhein-Kreis Neuss seine Haushaltserméachtigungen jahr-
lich nur zu ca. 40 Prozent aus. Dies deutet darauf hin, dass vorgenommene Erméachtigungs-
Ubertragungen in dem Umfang nicht erforderlich sind, finanzielle Mittel hierdurch jedoch ge-
bunden werden und daher in der Veranschlagungspraxis Verbesserungspotenzial besteht.
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+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat Grundsatze tber Art, Umfang und Dauer der Erméachtigungs-
Ubertragungen geregelt. Die gpaNRW sieht hier jedoch Mdglichkeiten zur Verbesserung.

Ein Kreis sollte seine Aufwendungen sowie seine Ein- und Auszahlungen in ihrer voraussicht-
lich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kreise
sorgfaltig schatzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungsgrund-
satze sind in 8 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Ein Kreis kann Aufwendungen im Ergebnis-
plan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das nachfol-
gende Haushaltsjahr Gibertragen (Ermachtigungsibertragung). Hierdurch kénnen sich die Haus-
haltsansatze erhdhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat ein Kreis Grundsétze uber Art, Umfang und Dauer der Er-
machtigungsubertragungen zu regeln.

Ordentliche Aufwendungen Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2020

Haushaltsansatz in Mio. Euro 455 461 502 500 532
Ermachtlgungsubertragungen in 301 6,29 3,03 8,55 14.70
Mio. Euro

Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 0,86 1,36 0,78 1,71 2,77
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. 459 167 506 508 546

Euro

Anteil der Erméachtigungsubertra-
gungen am fortgeschriebenen 0,85 1,35 0,78 1,68 2,69
Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 462 487 486 491 546

Grad der Inanspruchnahme fort-
geschriebener Ansatz in Prozent

101 104 95,99 96,54 99,88
Der Rhein-Kreis Neuss hat seine Aufwendungen im Betrachtungszeitraum, mit Ausnahme von
2016 und 2017, in ausreichender Hohe veranschlagt. Dies gilt ebenfalls in Bezug auf seine Aus-
zahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit.

In den Jahren 2016 bis 2020 hat der Kreis Ermachtigungen von durchschnittlich rund 7,5 Mio.
Euro ins Folgejahr Gbertragen. Die Planansétze hat er hierdurch im Schnitt um 1,5 Prozent er-
hoht. Einwohnerbezogen tbertrégt der Rhein-Kreis Neuss Erméchtigungen im interkommuna-
len Vergleich 2020 in einem tUberdurchschnittichen Umfang. Dies gilt ebenfalls fir den Zeitraum
2016 his 2019.

Der Vergleich ,Ermachtigungsiibertragungen (ordentliche Aufwendungen) je Einwohner 2020¢
stellt sich wie folgt dar:
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Erméachtigungsibertragungen (Ordentliche Aufwendungen) je Einwohner in Euro 2020

Minimum 0,00
1. Viertelwert | 0,28
2. Viertelwert (Median) . 4,02

3. Viertelwert - 13,07

Maximum 4525

Der Vergleich enthalt Werte von 31 Kreisen.

Investive Auszahlungen Rhein-Kreis Neuss 2016 bis 2020

| Kennzahlen 2016 | 2017 2018 2019 2020
Haushaltsansatz in Mio. Euro 15,35 53,60 27,10 30,32 20,57
Ermachtigungsuibertragungen in Mio. Euro 15,43 19,21 23,05 23,21 37,77
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 101 35,84 85,05 76,56 184
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 30,78 72,80 50,15 53,53 58,34
Anteil der Erm_acht|gungsuber.tragungen 50,13 26,38 45,96 43,36 64,74
am fortgeschriebenen Ansatz in Prozent
Ist-Ergebnis in Mio. Euro 8,68 63,07 17,95 11,66 17,41
Grad der Inanspruchnahme fortge- 28,20 86.63 35.80 21,79 20.84

schriebener Ansatz in Prozent

In den Jahren 2016 bis 2020 hat der Rhein-Kreis Neuss investive Auszahlungserméchtigungen
von jahrlich durchschnittlich rund 23,7 Mio. Euro Gibertragen. Die nach 2020 lbertragenen Er-
méachtigungen sind verglichen mit den anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen hoch. Mehr als
50 Prozent der Vergleichskreise tbertragen 2020 je Einwohner geringere investive Auszah-
lungserméchtigungen.
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Erméchtigungsibertragungen (investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2020

Minimum 0,00

1. Viertelwert 33,70

2. Viertelwert (Median) 64,15

Rhein-Kreis Neuss 83,60

3. Viertelwert 113

Maximum 292

Der Vergleich enthalt Werte von 31 Kreisen.

Die tatsachlichen investiven Auszahlungen bleiben in allen Jahren, mit Ausnahme von 2017,
weit hinter den Ansétzen zuriick. Seine Haushaltsermachtigungen fir investive Auszahlungen
schopft der Rhein-Kreis Neuss in den fuinf Betrachtungsjahren im Durchschnitt nur zu ca. 40
Prozent aus.

Grundsétzlich durfen nach 8 13 Abs. 2 KomHVO NRW Erméchtigungen fur BaumafRnahmen im
Finanzplan erst veranschlagt werden, wenn Bauplane, Kostenberechnungen und Erlauterungen
vorliegen. Aus denen missen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten der Malinahme, ge-
trennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlief3lich der Einrichtungskosten sowie
der Folgekosten ersichtlich sein. Diesen ist ein Bauzeitplan beizufligen. Die Unterlagen miissen
auch die voraussichtlichen Jahresauszahlungen unter Angabe der Kostenbeteiligung Dritter und
die fur die Dauer der Nutzung entstehenden jahrlichen Haushaltsbelastungen ausweisen.

Durch die optimistische Veranschlagung im Haushalt des Rhein-Kreises Neuss vermitteln die
Planungen der vergangenen Jahre einen falschen Eindruck vom Umfang der Investitionstatig-
keit. Dies hat ebenfalls Auswirkung auf die Ermittlung des Kreditbedarfes.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss, Ermachtigungsiibertragungen fir investive
MaRnahmen restriktiver vorzunehmen. Soweit méglich, sollten MalRnahmen neu geplant und
im Haushalt neu veranschlagt werden.

Die nach § 22 KomHVO vorgesehenen 6rtlichen Regelungen tber Art, Umfang und Dauer von
Ermachtigungsibertragungen bildet der Rhein-Kreis Neuss jeweils im Haushalt unter den soge-
nannten Bewirtschaftungsregeln ab. Diese hat der Kreis mit dem Haushalt 2022 wie folgt fest-
gelegt:
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Ermachtigungen fur konsumtive Aufwendungen und Auszahlungen bleiben bis zum Ende des
nachsten Haushaltsjahres verfugbar. In begrindeten Einzelféllen kann der Kdmmerer eine Wei-
teribertragung zulassen. Konsumtive tber- und aufRerplanmafige Aufwendungen und Auszah-
lungen sind von der Ubertragung ausgeschlossen.

Erméchtigungen fur investive Auszahlungen und auch konsumtive Aufwendungen und Auszah-
lungen, die mit zweckgebundenen Ertragen und Einzahlungen korrespondieren, bleiben bis zur
Falligkeit der letzten Zahlung bzw. bis zur Verwendung fur ihren Zweck verfiigbar.

Nicht begonnene Investitionsmalinahmen behalten ihre Erméchtigung bis zum Ende des zwei-
ten dem Haushaltsjahr folgenden Jahres. Die Ubertragung von investiven tiber- und auRerplan-
maRigen Auszahlungen wird nur in begriindeten Ausnahmefallen zugelassen.

Uber die Bildung einer Erméchtigungsiibertragung entscheidet der Kammerer am Jahresende
auf Antrag.

Im Hinblick auf eine effektive Haushaltssteuerung hélt die gpaNRW die getroffenen Regelungen
beziiglich der Ubertragung von Ermachtigungen im investiven Bereich fur zu weitreichend. Hier
sollte der Rhein-Kreis Neuss detailliertere Regelungen treffen. InvestitionsmalRnahmen, die im
Haushaltsjahr nicht begonnen oder in Auftrag gegeben werden, sollten zurtickgestellt werden,
es sei denn, dass ihre Durchfihrung auf einer Rechtspflicht beruht. Lediglich in begriindeten
Ausnahmefallen, in denen die Umsetzung bzw. Beauftragung von MalRBnahmen bis zum Ende
des Haushaltsjahres nicht méglich ist und fur die Umsetzung der MalRBhahme im Folgejahr keine
oder keine ausreichenden planmaRigen Ermachtigungen vorhanden sind und diese auch nicht
mehr rechtzeitig in den Haushalt eingestellt werden kénnen, sollten Erméchtigungen in das
Folgejahr Ubertragen werden kénnen. Ansonsten ist fir MaRnahmen eine Neuveranschlagung
im nachsten Haushalt vorzunehmen.

Detailliertere Regelungen kdénnten Bestandteil einer neu zu erlassenden Dienstanweisung sein.

Ermachtigungstiibertragungen stellen eine Belastung kommender Haushaltsjahre dar und sind
restriktiv zu behandeln. Vor Beantragung von Erméachtigungstibertragungen ist eine detaillierte
Prufung unerlasslich.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die getroffenen Regelungen zur Ubertragung von Haushaltser-
machtigungen préazisieren, die Moglichkeit zur Ubertragung einschranken und dadurch seine
Steuerungsmaglichkeiten erhdhen. Die gpaNRW empfiehlt zu diesem Zweck den Erlass ei-
ner Dienstanweisung.

1.4.4 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum eines Kreises. Ein geziel-
ter Einsatz von Férdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Ein Kreis
kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage realisieren und
seinen Eigenanteil mindern.

Dazu muss er erfolgreich Férdermittel akquirieren und Riickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.
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1.4.4.1 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Das Fordermittelmanagement ist im Rhein-Kreis Neuss Uberwiegend dezentral organisiert.
Die Fordermittelakquise des Kreises erfolgt dezentral in den Facheinheiten. Sie ist geeignet,
Fordermittel erfolgreich in Anspruch zu nehmen. Aus Sicht der gpaNRW sollte der Kreis Re-
gelungen zum Foérdermittelmanagement verschriftlichen und deren Anwendung damit ver-
bindlich machen.

Ein Kreis sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelakquise un-
terstiitzen. Dazu sollte er die Fordermittelrecherche standardisiert im Prozess der Planung von
Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Er sollte einen Uberblick tiber mégliche
Forderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zudem sollte
er einen Uberblick tiber die férderfahigen MalRnahmen der eigenen Verwaltung haben, um
diese bei Bedarf zu kombinieren.

Der Rhein-Kreis Neuss verfugt nicht Gber schriftliche strategische VVorgaben oder Ziele zur
Rekrutierung von Fordermitteln. Die Akquisition von Férdermitteln erfolgt dezentral in den jewei-
ligen Fachamtern sowie in der Stabsstelle Zentrales Férdermittelmanagement Bau im Amt fur
Gebaudewirtschaft.

Eine Richtlinie, eine Dienstanweisung oder einen in sonstiger Weise festgelegten Prozess, der
Regelungen zum Férdermittelmanagement auf operativer Ebene trifft, gibt es im Rhein-Kreis
Neuss nicht.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss, Regelungen zum Fordermittelmanagement
zu verschriftlichen. Unter anderem sollten hierbei strategische Vorgaben und Ziele zur Rek-
rutierung von Férdermitteln formuliert sowie das Verfahren zur Fordermittelakquise beschrie-
ben werden. Dies sowohl fiir Unterhaltungs- als auch fiir Investitionsmaf3nahmen.

Ein zentraler Uberblick iber die Akquirierung von Férdermitteln ist im Rhein-Kreis Neuss nicht
gegeben. Es erfolgt jedoch nach eigener Aussage eine umfangreiche Information zu Forder-
moglichkeiten Gber verschiedene Quellen. Hierzu zahlen unter anderem Info-Briefe von For-
derbanken, Rundschreiben des Landkreistages sowie Mitteilungen der Ministerien. Eine externe
Beratung zur Fordermittelakquise nimmt der Rhein-Kreis Neuss bisher nicht in Anspruch.

Aufgrund dezentraler Zustandigkeiten konnte der Kreis keine Aussage dahingehend treffen, ob
und aus welchen Grinden Fordermittelantrage in der Vergangenheit bereits gescheitert sind. Im
Hinblick auf den Antragsprozess verweist der Kreis auf die oftmals aufwandigen und komplizier-
ten Antragsverfahren. Zudem merkt er kritisch an, dass endgiiltige Abrechnungen haufig erst
Jahre nach Abschluss der geférderten Mal3nahmen erfolgen. Es wird seitens des Kreises nicht
ausgeschlossen, dass aus vorstehenden Grinden Fordermittel erst gar nicht beantragt worden
sind.
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1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und forderbezogenes Controlling

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss verfugt Gber kein Fordermittelcontrolling mit Berichtswesen. Eine
zentrale Datenbank wirde zudem einen Gesamtuberblick tber alle investiven und kon-
sumtiven Férderungen bieten und damit die Férdermittelbewirtschaftung weiter verbessern.

Die Ruckforderung von Fordermitteln sollte ein Kreis vermeiden, indem er die Forderbestim-
mungen und Auflagen aus dem Forderbescheid umsetzt. Dazu sollte er ein Férdercontrolling
etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewahrleis-
tet und Entscheidungstrager anlassbezogen tber die Férderprojekte informiert.

Nach Aussage des Rhein-Kreises Neuss konnte eine teilweise Riickzahlung von Férdermitteln
bisher nicht vermieden werden. Dies in erster Linie, wenn Aufwendungen als nicht férderfahig
erachtet wurden.

Ein Fordercontrolling mit separatem, standardisierten Berichtswesen existiert im Rhein-Kreis
Neuss nicht.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss die Einrichtung eines Fordermittelcontrol-
lings mit Berichtswesen. Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschiisse
und der Kreistag sollten hiertiber regelmafiig tber Férderprojekte informiert werden.

Dem Rhein-Kreis Neuss fehlt zudem ein Gesamtiberblick Gber alle investiven und konsumtiven
Forderungen. Eine zentrale Datenbank existiert nicht.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der er die
wesentlichen Informationen aller investiven und konsumtiven Foérderprojekte einpflegt. Diese
wirde die fristgemale Abwicklung der Férderbestimmungen und einen personenunabhéangi-
gen Wissensstand zu den Férderprojekten erleichtern.
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1.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tUberdrtlichen Prufung 2022 - Haushaltssteuerung

Aus Sicht der gpaNRW sollte der Kreis Re-gelungen zum Férdermittelmanage-
ment verschriftlichen und deren Anwendung damit verbindlich machen.

liert sowie das Verfahren zur Férdermittelakquise beschrieben werden.
Dies sowohl fur Unterhaltungs- als auch fiir InvestitionsmaRnahmen.

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Haushaltssteuerung
Der Rhein-Kreis Neuss konnte Aufwandssteigerungen der letzten Jahre im
Wesentlichen durch gestiegene Schliisselzuweisungen und die allgemeine . . . .- . .
- .g 9 - . . .g A 9 - Der Rhein-Kreis Neuss sollte vorsorglich Konsolidierungspotenziale bei
Kreisumlage ausgleichen. Von einer weiteren positiven Entwicklung bei den . L . . I
. ; . . beeinflussbaren Haushaltspositionen identifizieren. Bei einer absehbaren
Schlusselzuweisungen kann nicht ohne weiteres ausgegangen werden. Es . ) R I .
F1 o . . 72 E1 Verschlechterung der wirtschaftlichen Lage kénnen die EinbuBen nicht 74
werden daher kuinftig Konsolidierungsmafnahmen bei steuerbaren Haushalts- P ) . - . .
" L . ) N - ausschlie3lich durch eine héhere Kreisumlage, sondern mussen in erster
positionen nétig sein, um sich Handlungsspielraume langfristig zu erhalten und Linie durch eigene KonsolidierunasmaRnahmen kompensiert werden
den Umlagebedarf gering zu halten. Die gpaNRW sieht diesbeziglich Hand- 9 9 P '
lungsbedarf.
Im |nves.t.|-ver.1 Bereich schopft der Rheln-Kre|§ Neuss seine Hau'shaltsermachtl- Die gpaNRW empfiehit dem Rhein-Kreis Neuss, Ermachtigungsiibertra-
gungen jahrlich nur zu ca. 40 Prozent aus. Dies deutet darauf hin, dass vorge- L . - L
s . ; ) ) gungen fir investive MaBnahmen restriktiver vorzunehmen. Soweit mog-
F2 | nommene Ermé&chtigungsiibertragungen in dem Umfang nicht erforderlich 74 | E2 - . 38
) ) - . ; ) ; lich, sollten MaRnahmen neu geplant und im Haushalt neu veranschlagt
sind, finanzielle Mittel hierdurch jedoch gebunden werden und daher in der werden
Veranschlagungspraxis Verbesserungspotenzial besteht. '
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die getroffenen Regelungen zur Ubertra-
Der Rhein-Kreis Neuss hat Grundsatze Uber Art, Umfang und Dauer der Er- gung von Haushaltserméachtigungen prazisieren, die Moglichkeit zur
F3 | méchtigungsiibertragungen geregelt. Die gpaNRW sieht hier jedoch Mdglich- 75 E3 Ubertragung einschréanken und dadurch seine Steuerungsmaglichkeiten 39
keiten zur Verbesserung. erhéhen. Die gpaNRW empfiehlt zu diesem Zweck den Erlass einer
Dienstanweisung.
Das Fordermittelmanagement ist im Rhein-Kreis Neuss iberwiegend dezentral Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss, Regelungen zum Forder-
organisiert. Die Fordermittelakquise des Kreises erfolgt dezentral in den Fach- mittelmanagement zu verschriftlichen. Unter anderem sollten hierbei stra-
F4 | einheiten. Sie ist geeignet, Férdermittel erfolgreich in Anspruch zu nehmen. 79 E4 tegische Vorgaben und Ziele zur Rekrutierung von Férdermitteln formu- 79
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\ Feststellung \ SN Empfehlung \ Seite
Der Rhein-Kreis Neuss verfiigt tiber kein Foérdermittelcontrolling mit Berichts- Die gpaNRW empfiehlt dem Rhein-Kreis Neuss die Einrichtung eines For-
5 wesen. Eine zentrale Datenbank wiirde zudem einen Gesamtiiberblick tiber 80 E5.1 dermittelcontrollings mit Berichtswesen. Die Entscheidungstréger, wie 80
alle investiven und konsumtiven Forderungen bieten und damit die Férdermit- ™ | Verwaltungsleitung, Fachausschuisse und der Kreistag sollten hiertiber
telbewirtschaftung weiter verbessern. regelménig Uber Forderprojekte informiert werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrich-
ten, in der er die wesentlichen Informationen aller investiven und kon-
E5.2 | sumtiven Forderprojekte einpflegt. Diese wiirde die fristgeméafe Abwick- 80
lung der Forderbestimmungen und einen personenunabhéngigen Wis-
sensstand zu den Férderprojekten erleichtern.

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2020

Rhein-Kreis 2. Viertelwert

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert . 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
(Median)

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 103 97,33 99,27 101 102 106 31
Eigenkapitalquote 1 20,64 6,53 11,24 18,42 22,65 36,46 31
Eigenkapitalquote 2 30,34 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31
Fehlbetragsquote A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Vermdgenslage

Infrastrukturquote 15,24 0,02 14,75 17,92 21,21 37,44 31
Abschreibungsintensitat 2,61 1,14 1,78 2,01 2,36 2,98 31
Drittfinanzierungsquote 33,24 27,12 36,36 47,54 68,46 89,69 30
Investitionsquote 72,14 63,83 147 193 245 544 31
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 116 92,79 102 108 113 165 31
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Kennzahlen SUSIERIEIS Minimum 1. Viertelwert - El/\i/I(:‘;l'c;[ie;\:]V)el’t 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Liquiditat 2. Grades 203 44,91 132 203 284 979 31
?X:;:;E?:i;f;; huldungsgrad 14,06 Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 6,10 3,33 4,94 6,79 8,93 15,01 31
Zinslastquote 0,29 0,00 0,05 0,12 0,28 0,68 31
Ertragslage

Allgemeine Umlagenquote 47,28 31,79 41,86 45,93 52,09 64,04 31
Zuwendungsquote 13,15 1,88 13,40 19,27 21,70 29,22 31
Personalintensitat 12,17 9,00 13,33 15,64 16,87 20,47 31
Sach- und Dienstleistungsintensitat 13,95 3,14 7,09 9,73 11,59 16,43 31
Transferaufwandsquote 47,18 47,18 53,55 59,13 68,19 76,08 31

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn ein Kreis tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist er einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.
Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kreisen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstétigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kennzahl
nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschréankt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden
Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Durchschnitts-

Ergebnisse der Vorjahre

Jahresergebnis -0,20 0,55 4,98 5,60 17,56
Schllisselzuweisungen 17,20 39,04 6,08 49,50 46,22 31,61
Summe der Ertrage 17,20 39,04 6,08 49,50 46,22 31,61
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Tabelle 4: Eigenkapital Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Kennzahlen
Eigenkapital 93,18 96,39 102 106 123
Eigenkapital 1 93,18 96,39 102 106 123
Sonderposten fir Zuwendungen 61,00 59,93 62,36 60,03 57,63
Sonderposten fir Beitrage 0,27 0,27 0,27 0,27 0,27
Eigenkapital 2 154 157 165 166 181
Bilanzsumme 509 548 5565 575 597

Tabelle 5: Gesamtverbindlichkeiten Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2018

\ Kennzahlen 2016 2017 2018
Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen 95,50 105 99,40
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 16,00 0,00 0,83
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 11,63 12,23 11,30
Sonstige Verbindlichkeiten 22,62 26,52 19,01
Erhaltene Anzahlungen 2,53 6,86 2,94
Gesamtverbindlichkeiten 148 150 133

Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2019 bis 2020

\ Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt

84,40

74,55

Ausleihungen an verbundene Unternehmen

0,28

0,30
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Grunddaten Kernhaushalt

Forderungen gegenuber verbundenen Unternehmen 0,02 0,00
Grunddaten Beteiligungen

Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss mbH

Kreiswerke Grevenbroich GmbH

Segelflugplatzgesellschaft Grevenbroich mbH

Technologiezentrum Glehn GmbH

Beschaftigungsforderungsgesellschaft mbH Rhein-Kreis Neuss

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 8,47 7,57
Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander? nein nein
Wenn ja, in welcher Héhe? A. .
Gesamtverbindlichkeiten Konzern 92,57 81,82

Tabelle 7: Rickstellungen Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2020

Pensionsriickstellungen 192 199 209 216 231
Riickstellungen fir Deponien und Altlasten 64,96 65,14 65,30 65,47 65,68
Instandhaltungsriickstellungen 0,00 1,46 1,37 2,92 3,24
sonstige Riickstellungen

nach § 36 Abs. 4 und 5 GemHVO und § 37 Abs. 5 und 6 16,39 27,73 28,82 23,22 22,70
KomHVO
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293

304

323

Jahresergebnis -0,20 0,55 4,98 5,60 17,56 -0,45 -6,82 0,00 0,00 0,00

f’::;“sse'wwe's““ge” vom 17,20 39,04 6,08 49,50 46,22 46,31 57,84 57,67 59,05 61,83

Allgemeine Kreisumlage 240 225 269 224 243 254 248 263 270 280

Sonderumlage nach § 56 ¢

KrO NRW 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Summe der Bereinigungen 257 264 275 273 289 300 306 321 329 341

Saldo der Sondereffekte 0,00 0,00 0,00 0,00 17,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Bereinigtes Jahresergebnis -258 -263 -270 -268 -289 -300 -313 -321 -329 -341

Abweichung vom Basisjahr 0,00 -5,39 -12,05 -10,20 -30,88 -42,62 -54,95 -62,86 -71,34 -83,78
Tabelle 9: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen“ Rhein-Kreis Neuss in Mio. Euro 2016 bis 2025

e anhle 6 8 9 0 4 0

Bereinigtes Jahresergebnis -258 -263 -270 -268 -289 -300 -313 -321 -329 -341

Teilergebnis Produktbereich 75,25 -75,53 -76,03 78,52 -60,17 -88,40 -90,84 -90,79 -91,42 -93,05

Soziale Leistungen

Teilergebnis Produktbereich

Kinder-, Jugend- und Famili- -14,15 -14,07 -14,93 -17,67 -20,68 -23,05 -25,28 -25,69 -26,11 -26,84

enhilfe
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Kennzahlen

Jugendamtsumlage 14,36 14,64 15,55 17,78 20,93 23,38 25,56 26,09 26,50 27,22
Summe der Ertrage 14,36 14,64 15,55 17,78 20,03 23,38 25,56 26,09 26,50 27,22
Landschaftsumlage 111 101 113 107 119 127 126 131 142 148
Summe der Aufwendungen 111 101 113 107 119 127 126 131 142 148
EEL";' ”'g;ilsaflzzfus:gzgib s 71,43 87,53 80,91 -82,40 -110 -84,99 96,10 -99,60 95,54 -100
Abweichung vom Basisjahr 0,00 -16,10 -9,48 -10,97 -38,23 -13,56 -24,67 -28,18 24,12 -28,84

ohne ,Sozialleistungen*
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DANRW

2. Beteiligungen

2.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Gberortlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Priifgebiet
Beteiligungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Beteiligungen

Der Rhein-Kreis Neuss ist zum 31. Dezember 2020 an 34 Unternehmen beteiligt, die sich auf
drei Beteiligungsebenen verteilen. Er kann auf finf Beteiligungen einen beherrschenden und
auf 17 weitere Beteiligungen einen maf3geblichen Einfluss austiben. Die Aufgabenbereiche der
Beteiligungen sind vielféltig. Insgesamt weist die Beteiligungsstruktur des Rhein-Kreises Neuss
eine hohe Komplexitat auf. Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fir den Kreis ist
grof3.

Insgesamt wird der Kreishaushalt durch die Beteiligungen im Jahr 2020 mit 585 Tausend Euro

entlastet. Hierzu tragen hauptsachlich die Gewinnausschittungen der Verwaltungsgesellschaft
des Rhein-Kreises Neuss GmbH bei. Daneben sind insbesondere die Kreiswerke Grevenbroich
GmbH und die Rheinland Klinikum Neuss GmbH von Bedeutung fiir den Kreis.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus insgesamt hohe Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement des Rhein-Kreises Neuss. Diese Anforderungen erfillt der Kreis bisher
nicht in vollem Umfang.

In folgenden Bereichen bestehen aus Sicht der gpaNRW noch Handlungsmaoglichkeiten:

Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine Beteiligungsverwaltung zu einem Beteiligungsmanage-
ment ausbauen. Dazu ist eine angemessene Personalausstattung notwendig. Fir eine klare
Organisation des Beteiligungsmanagements sollte der Kreis verbindliche Standards in Form
von konzernweiten Regelungen zur Bereitstellung von Informationen und Unterlagen an den
Rhein-Kreis Neuss festlegen. Das kann beispielsweise in Form eines Public Corporate Gover-
nance Kodex und einer Beteiligungsrichtlinie erfolgen.

Die gpaNRW empfiehlt, fehlende Gesamtabschliisse schnellstmdglich zu erstellen und dem
Kreistag vorzulegen. Der Kreis sollte ein standardisiertes Berichtswesen sowohl fir den
Kreistag wie auch unterjahrig fiir das Beteiligungsmanagement aufbauen. Das setzt regelma-
RBige Informationen der Beteiligungen an den Kreis voraus, die ihm aktuell nicht vorliegen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte alle Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter durch ausrei-
chende Schulungen und schriftliche Stellungnahmen zu Tagesordnungspunkten in den Gremi-
ensitzungen unterstitzen.
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Das Beteiligungsmanagement sollte die Beteiligungen des Kreises grundsatzlich starker in den
Blick nehmen und auf die Wirtschaftsplane, deren unterjahrige Uberpriifung und auf die Ge-
winnverwendung aktiv Einfluss nehmen. Dies ist auch das Ergebnis der Prifung der Einfluss-
nahme bei den beiden naher betrachteten Beteiligungen, der Verwaltungsgesellschaft des
Rhein-Kreises Neuss GmbH und der Rheinland Klinikum Neuss GmbH.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erfillung ihrer Aufgaben haben die Kreise regelmaRig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufgaben
in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert. Diese
Ausgliederungen verfligen einerseits tiber einen nicht unerheblichen Teil des kommunalen Ver-
moégens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Dartber hinaus er-
geben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen dem Kreis und sei-
nen Beteiligungen, die sich direkt auf den Kreishaushalt auswirken. Folglich sind die Beteiligun-
gen fur den Kreis von wirtschaftlicher Bedeutung. Umfangreiche kommunalrechtliche Vorschrif-
ten in Bezug auf die wirtschaftliche und nicht wirtschaftliche Betatigung von Kreisen sind zu be-
achten.

Jeder Kreis ist gehalten, die kommunalrechtlichen Vorschriften einzuhalten und die Beteiligun-
gen hinsichtlich ihrer wirtschaftlichen Entwicklung zu beobachten. Daneben sollten die Beteili-
gungen entsprechend der kommunalen Zielsetzungen gefiihrt und gesteuert werden. Die Ent-
scheidungstrager des Kreises (Kreistag und Verwaltungsfiihrung) tragen diesbeztglich die Ver-
antwortung.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsféahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die 6ffentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kénnen.

Wir untersuchen in diesem Prifgebiet, wie die Kreise ihr Beteiligungsmanagement ausgestaltet
haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufgaben, wie z.B.
Berichtswesen oder Unterstiitzung der Gremienvertreter und Gremienvertreterinnen, wahr-
nimmt. AuRerdem prifen wir die Einflussnahme des Kreises auf Gewinnausschittungen bzw.
Verlustiibernahmen einzelner ausgewahlter Beteiligungen.

Die Prufung der gpaNRW

o schafft Transparenz hinsichtlich des Beteiligungsportfolios sowie der Bedeutung der kom-
munalen Beteiligungen und vorhandener Risiken,

o stellt die gegenwartige Situation im Bereich des Beteiligungsmanagements dar,
e gibt Empfehlungen zu den Instrumenten der Beteiligungssteuerung an die Hand und

o zeigt konkrete Licken und mdgliche Stellschrauben hinsichtlich der Einflussnahme des
Kreises auf.

Dazu analysiert die gpaNRW zunéchst das Beteiligungsportfolio des Kreises. Ausgehend von
den daraus abgeleiteten Anforderungen an das Beteiligungsmanagement untersucht die
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gpaNRW mithilfe einer standardisierten Checkliste bzw. eines Interviews, wie der Kreis das Be-
teiligungsmanagement organisiert hat. Neben der organisatorischen Ausgestaltung wird be-
trachtet, ob durch konzernweite Regelungen eine Einbindung des Beteiligungsmanagements
als Schnittstelle zwischen Unternehmen, Verwaltung und Kreistag sichergestellt ist. Hierbei wird
untersucht in welchem Umfang der Kreis die Aufgaben des Berichtswesens sowie der Unter-
stutzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien wahrnimmt. Ergénzend wird die tat-
sachliche Einflussnahme des Kreises auf seine Beteiligungen anhand von ausgewéhlten einzel-
nen Beteiligungen nachvollzogen.

Wir stellen bei der Prifung auf den Stand der Beteiligungen zum 31. Dezember 2020 ab. Aus-
gehend von diesem Stichtag liegen der Analyse — je nach Datenlage — Daten von mindestens
drei Jahren zugrunde. Sofern sich wesentliche Anderungen nach 2020 ergeben haben, wurden
diese ebenfalls beriicksichtigt.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur und der wirtschaftlichen Bedeutung der Be-
teiligungen ergeben sich aus Sicht der gpaNRW hohe Anforderungen an das Beteiligungs-
management des Rhein-Kreises Neuss.

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu prifen wir

o die Beteiligungsstruktur und
« die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen.

Die einzelnen zur Beurteilung herangezogenen Parameter werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten erldautert. Neben diesen Parametern flieBen stets die Gesamtsituation und individuelle
Besonderheiten des Kreises in die Beurteilung ein.

2.3.1 Beteiligungsstruktur

+ Die Beteiligungsstruktur umfasst insgesamt 34 Beteiligungen auf drei Beteiligungsebenen.
Auf funf dieser Beteiligungen kann der Kreis einen beherrschenden Einfluss austiben und
auf 17 Weitere einen maf3geblichen Einfluss. Dies entspricht einer hohen Komplexitat der
Beteiligungsstruktur.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen und Beteiligungsebenen und die
Rechtsformen der Beteiligungen gekennzeichnet. Die Anforderungen an das Beteiligungsma-
nagement steigen mit der Anzahl der Beteiligungen, da mehr Beteiligungen gesteuert und be-
treut werden und sich im Regelfall auch das Aufgabenspektrum der Beteiligungen vergrofiert.
Je weiter eine Beteiligung von dem Kreis entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle
und die Steuerung der Beteiligung durch den Kreis. Neben den inhaltlichen Anforderungen je
nach Betatigungsfeld der Beteiligungen (z.B. Strommarkt) sind auch die verschiedenen Rechts-
formen mit unterschiedlichen Vorschriften zu berticksichtigen. Beispielsweise sind die unter-
schiedlichen Rechnungslegungsvorschriften nach HGB und NKF oder auch spezielle Vorschrif-
ten wie z. B. bei Krankenhadusern zu beachten. Insoweit steigen auch die Anforderungen an das
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Beteiligungsmanagement, das tGiber Fachkompetenz in vielen verschiedenen Bereichen verfi-
gen muss.

Der Rhein-Kreis Neuss ist zum Stichtag 31. Dezember 2020 an insgesamt 34 Unternehmen
beteiligt, davon an 19 Beteiligungen unmittelbar. Es bestehen insgesamt drei Beteiligungsebe-
nen. Die Beteiligungen werden in funf verschiedenen Rechtsformen gehalten. Dabei ist die
GmbH mit 27 Beteiligungen die am haufigsten vorkommende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen des Rhein-Krei-
ses Neuss wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2020

(ber 50,0 Prozent 5
20,0 bis 50,0 Prozent 17

unter 20,0 Prozent 12

Grundsatzlich hat der Kreis im Rahmen der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den
Blick zu nehmen. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann der Kreis ei-
nen maRgeblichen oder beherrschenden Einfluss ausiiben. Dadurch hat er bei diesen Beteili-
gungen hohere Einflussmdglichkeiten, um die Interessen des Kreises zu vertreten. Ebenso sind
diese Beteiligungen regelmaRig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung
fur den Kreis. Daher untersuchen wir nachfolgend diejenigen Beteiligungen, an denen der Kreis
mit mindestens 20,0 Prozent beteiligt ist.

Bei dem Rhein-Kreis Neuss handelt es sich zum 31. Dezember 2020 um folgende Beteiligun-
gen:
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Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote® von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 2020

Trinkwasser-
Verwaltungsgesellschaft des Kreiswerke Grevenbroich verbund
Rhein-Kreises Neuss GmbH GmbH Niederrhein
(100,0 %) (86,6 %) Clly
(27,16 %)
Segelflugplatzgesellschaft
Grevenbroich mbH

(52,48 %)

Schulgebaude am Stadtwald

GmbH
(50,0 %)

Verkehrsgesellschaft Kreis
Neuss mbH

(33,0 %)
Beschaftigungsfor-

derungsgesellschaft mbH
Rhein-Kreis Neuss

Technologiezentrum Glehn
GmbH

(100,0 %)

Wirtschaftsforderungsgesell- Privatklinik GmbH Neuss
schaft Rherir?l_)KHrEis Neuss (50,0 %)

(50,0 %) MVZ Lukas-KKH Neuss

GmbH
(50,0 %)

Krankenhaus Service GmbH
Rhein-Kreis Neuss
Neuss (25,5 %)

LuKiTa Neusser Kinder-
tageseinrichtungen GmbH

(47,45 %)

. - ZAM Zentrum fir
Rheinland Klinikum Neuss Arbeitsmedizin GmbH

GmbH
0,
(50,0 %) (80.0%)
Geratetragergesellschaft
Regiobahn Rhein-Kreis Neuss Kliniken
Fahrbetriebsgesellschaft mbH

(26,0 %)
MVZ Rhein-Kreis Neuss
Kliniken GmbH
50,0 %
Rheinland Klinikum Service
GmbH
(25,5 %)

Rheinland Klinikum Catering
GmbH

(50,0 %)

Sparkassenzweckverband
des Rhein-Kreises Neuss, der
Stadt Neuss und der Stadt Sparkassen Neuss
Korschenbroich (34,53 %)

(34,53 %)

8 Bei den mittelbar gehaltenen Beteiligungen ist die effektive Beteiligungsquote angegeben. Diese wurde, ausgehend vom Kreis, multipli-
kativ nach unten durchgerechnet.
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Die Rheinland Klinikum Neuss GmbH ist riickwirkend zum 01. Januar 2019 aus der Fusion der
Stadtischen Kliniken Neuss - Lukaskrankenhaus - GmbH und der Rhein-Kreis Neuss Kliniken
GmbH entstanden. In der Rheinland Klinikum Neuss GmbH werden das Rheinland Klinikum
Neuss Lukaskrankenhaus, das Rheinland Klinikum Dormagen, das Rheinland Klinikum Greven-
broich Elisabeth Krankenhaus, Rheintor Klinik (Neuss), das Pflegeheim Herz-Jesu (Neuss), das
Seniorenhaus Lindenhof (Grevenbroich) und das Seniorenhaus Korschenbroich als Betriebs-
statten betrieben. Neben dem Kreis hélt die Stadt Neuss die anderen 50 Prozent des Unterneh-
mens.

Die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH hat zum 01. Januar 2020 8,5 Pro-
zent der Anteile an der Kreiswerke GmbH an die Stadt Neuss verauf3ert. Weitere 4,9 Prozent
wurden zum 01. Juli 2020 an die Stadt Jiichen veraulRert.

2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH, die Kreiswerke Grevenbroich
GmbH und die Rheinland Klinikum Neuss GmbH sind von wirtschaftlicher Bedeutung fiir den
Kreis. Insgesamt ist die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen des Rhein-Kreises
Neuss grof3.

Durch Gewinnausschiittungen und Dividenden tragen die Beteiligungen zur Entlastung des
Kreishaushaltes bei. Verlust- und Zuschussbetriebe hingegen flihren zu einer Belastung des
Kreishaushaltes. Dartiber hinaus stellen Gesellschafterdarlehen und Birgschaften, die der
Kreis seinen Beteiligungen gewdahrt, zusatzliche Risiken fur den Kreishaushalt dar. Beispiels-
weise kann im Falle einer Insolvenz der Beteiligung die Riickzahlung von Gesellschafterdarle-
hen ausfallen bzw. der Kreis kann zu Verpflichtungen aus Birgschaften herangezogen werden.
Je hoher die Risiken und Auswirkungen auf den Kreishaushalt sind, desto héher sind die Anfor-
derungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung der
Beteiligungen.

Neben diesen direkten wirtschaftlichen Auswirkungen fir den Kreishaushalt sind auch die Jah-
resabschlussdaten fiir die Beurteilung der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen rele-
vant. Kommunale Beteiligungen halten im Vergleich zum Kreishaushalt oft hohe Verbindlichkei-
ten. Die wirtschaftliche Bedeutung von Beteiligungen steigt zudem mit der Hohe der dorthin
ausgelagerten Sachanlagen bzw. Vermégenswerte. Neben ertragsstarken Beteiligungen gibt es
auch Beteiligungen, die durch hohe Aufwendungen belastet sind. Auch dies ist in die Betrach-
tung der wirtschaftlichen Bedeutung einzubeziehen. Denn auch ohne bzw. nur mit geringen Ge-
winnausschuttungen oder Verlustiibernahmen kénnen Beteiligungen fiir den Kreis von Bedeu-
tung sein. In kommunalen Konzernstrukturen werden beispielsweise Gewinne eines Unterneh-
mens zur Deckung von Verlustbetrieben genutzt.

Die Auswirkungen auf den Kreishaushalt des Rhein-Kreises Neuss stellen sich wie folgt dar:
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Auswirkungen auf den Kreishaushalt in Tausend Euro

Ertrage aus Gewinnausschittungen und Dividenden 1.533 1.513 631
- Aufwendungen aus Zuschuissen und Verlustibernahmen 47 138 46
= Ergebnisbelastung/-entlastung 1.486 1.375 585

Der Rhein-Kreis Neuss erhalt jahrlich Gewinnausschittungen von der Verwaltungsgesellschaft
des Rhein-Kreises Neuss GmbH, die sich wiederum aus den Gewinnausschuttungen der Kreis-
werke Grevenbroich GmbH ergeben. Bis 2019 hat der Sparkassenzweckverband des Rhein-
Kreises Neuss, der Stadt Neuss und der Stadt Korschenbroich jahrlich Dividenden von 872
Tausend Euro ausgeschuttet. Diese Dividenden wurden in den Jahren 2020 und 2021 aufgrund
der Corona-Pandemie zuriickbehalten. Erst ab dem Jahr 2022 werden wieder Dividenden an
die Verbandsmitglieder ausgeschiuittet.

Bei den geringfiigigen Aufwendungen handelt es sich im Wesentlichen um geleistete Zu-
schiisse. Insgesamt wird der Kreishaushalt im Betrachtungszeitraum 2018 bis 2020 entlastet.

Die Fusionierung der Rheinland Klinikum Neuss GmbH birgt gewisse Risiken fir die beiden Ge-
sellschafter Rhein-Kreis Neuss und Stadt Neuss. Um Liquiditatsengpéssen des Unternehmens
entgegenwirken zu kdnnen, mussten die Gesellschafter in 2022 jeweils 15 Mio. Euro kurzfristig
zur Verfuigung stellen. Weiterhin erklarten sich die beiden Gesellschafter bereit, der Rheinland
Klinikum Neuss GmbH die notwendigen Biirgschaften von bis zu 80 Mio. Euro zur Absicherung
von Investitionen zur Umsetzung des Restrukturierungs- und Strategiekonzeptes zur Verfiigung
zu stellen. Zudem hat der Rhein-Kreis Neuss in seiner Haushaltsplanung 2022 bis 2026 einen
jahrlichen Zuschuss von einer Mio. Euro fir die Rheinland Klinikum Neuss GmbH eingeplant,
um Kosten fiir die Aufrechterhaltung der Notaufnahme in Grevenbroich zu Gbernehmen.

Daneben ergeben sich weitere Auswirkungen aus geleisteten Kapitaleinlagen, Gesellschafter-
darlehen und Birgschaften.

Sonstige Auswirkungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Geleistete Kapitaleinlagen 0 80 188
Gesellschafterdarlehen (Stand 31.12.) 556 556 556
Birgschaften (Stand 31.12.) 6.364 6.098 5.473
Gesamtsumme 6.920 6.734 6.217

Der Rhein-Kreis Neuss leistet Kapitaleinlagen bei der Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft
mbH. Die Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH hat zum 31. Dezember 2020 einen nicht
durch Eigenkapital gedeckten Fehlbetrag von 2,8 Mio. Euro und macht jahrlich Verluste. Mit
Dringlichkeitsbeschluss vom 19. September 2017 beschloss der Kreisausschuss, in die Kapital-
ricklage der Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH zur Abdeckung des Liquiditatsbedarfs in
Hohe von insgesamt zwei Mio. Euro entsprechend dem Gesellschaftsanteil des Kreises von
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26,0 Prozent 520 Tausend Euro einzuzahlen. Die ersten Teilbetrage wurden in 2019 (80 Tau-
send Euro) und 2020 (188 Tausend Euro) an die Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH aus-
gezahlt. Der Restbetrag von 252 Tausend Euro wurde in 2021 ausgezabhilt.

Mit der Ubernahme von Gesellschafterdarlehen oder Birgschaften tibernimmt die Kommune
Risiken Dritter bzw. tritt fir diese ein. Hieraus kénnen sich finanzielle Verpflichtungen ergeben,
die erhebliche Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt haben. Bei dem Gesellschafterdar-
lehen des Rhein-Kreises Neuss handelt es sich um eine Zahlung an die Schulgebdude am
Stadtwald GmbH.

Die ibernommenen Birgschaften des Rhein-Kreises Neuss reduzieren sich im Betrachtungs-
zeitraum 2018 bis 2020. Der weitaus groéR3te Anteil entfallt mit 4,6 Mio. Euro auf die Kreiswerke
Grevenbroich GmbH. Uber den Betrachtungszeitraum hinaus sind zudem die oben genannten
Birgschaften an die Rheinland Klinikum Neuss GmbH zu nennen.

Neben den direkten Auswirkungen auf den Kreishaushalt wird die wirtschaftliche Bedeutung der
Beteiligungen des Rhein-Kreises Neuss anhand der Jahresabschlussdaten nachfolgend darge-
stellt. Es handelt sich um die Werte aus den Jahresabschlissen zum 31. Dezember 2020. Hier-
bei lasst die gpaNRW den Sparkassenzweckverband des Rhein-Kreises Neuss, der Stadt
Neuss und der Stadt Korschenbroich sowie der Sparkasse Neuss aulRer Acht. Die Sparkassen-
zweckverbande unterliegen einer gesonderten tberdrtlichen Prifung durch die gpaNRW. Eine
Einbeziehung dieser Beteiligungen wiirde die Ergebnisse verzerren. Dies begriindet sich darin,
dass Sparkassen eine abweichende Struktur von Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung auf-
weisen.

Ausgewahlte Jahresabschlusspositionen® in Mio. Euro zum 31. Dezember 2020

278,5

Sachanlagen
276,6

74,5
Verbindlichkeiten
160,1

N 564,9
Ertrage
455,9

Kreis m Beteiligungen

Die Beteiligungen verfiigen tber fast gleichviel Anlagevermdgen wie der Rhein-Kreis Neuss.
Der hdchste Anteil entfallt mit 197 Mio. Euro auf die Rheinland Klinikum Neuss GmbH. Die Ver-
bindlichkeiten der Beteiligungen sind mehr als doppelt so hoch wie die Verbindlichkeiten des
Kreises. Knapp 70 Prozent davon sind Kreditverbindlichkeiten. Der hochste Betrag entfallt mit

9 nur Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von mindestens 20 Prozent
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122 Mio. Euro ebenfalls auf die Rheinland Klinikum Neuss GmbH. Die Ertrage der Beteiligun-
gen sind hoch. Die Beteiligungen erwirtschaften nur etwa 20 Prozent geringere Ertrage als der
Kreis. Die hochsten Ertrage erzielt dabei mit rund 359 Mio. Euro die Rheinland Klinikum Neuss
GmbH.

Somit sind insbesondere die folgenden Beteiligungen fur den Rhein-Kreis Neuss wirtschaftlich
bedeutend:

¢ Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH und ihre Tochter, die Kreis-
werke Grevenbroich GmbH, aufgrund von Gewinnausschittungen aber auch wegen der
Ubernahme von Biirgschaften,

¢ Rheinland Klinikum Neuss GmbH, aufgrund von Gibernommenen Birgschaften, wegen
des hohen Anlagevermégens aber auch wegen hoher Verbindlichkeiten und Ertrage.

Dariiber hinaus sind aber auch diese weiteren Beteiligungen fir den Rhein-Kreis Neuss wirt-
schaftlich bedeutend:

e Sparkassenzweckverband des Rhein-Kreises Neuss, der Stadt Neuss und der Stadt Kor-
schenbroich, aufgrund von Dividenden,

¢ Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH, wegen der wirtschaftlichen Situation des Un-
ternehmens und geleisteter Kapitaleinlagen.

2.4 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
offentlichen Zweck der Beteiligungen des Kreises zueinander in Beziehung zu setzen. Des Wei-
teren ist es Aufgabe des Beteiligungsmanagements, Transparenz zu schaffen und die politische
Steuerung durch den Kreistag als gewahltes Organ wirksam werden zu lassen. Das Beteili-
gungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und untergliedert sich in die Beteili-
gungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungscontrolling. Dartiber hinaus
wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeichnet, die die damit verbunde-
nen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Prufung der gpaNRW nimmt dabei ausgewahlite Teilbe-
reiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

24.1 Organisation des Beteiligungsmanagements

+ Feststellung
Die Organisation des Beteiligungsmanagements entspricht aus Sicht der gpaNRW derzeit
nicht den Anforderungen, die sich aus dem umfangreichen Beteiligungsportfolio des Rhein-
Kreises Neuss ergeben.

Ein effektives Beteiligungsmanagement setzt eine organisatorische Zuordnung innerhalb der
Verwaltung mit klaren Zustandigkeiten voraus. Hilfreich ist eine gewisse Nahe zur Verwaltungs-
leitung, um diese bei ihren Aufgaben zu unterstiitzen. Unter Beriicksichtigung des Beteiligungs-
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portfolios ist eine ausreichende Personalausstattung entsprechend den sich hieraus ergeben-
den Anforderungen an das Beteiligungsmanagement Grundvoraussetzung fir ein funktionieren-
des Beteiligungsmanagement und eine effektive Beteiligungssteuerung.

Um die Aufgaben des Beteiligungsmanagements wirksam erflllen zu kénnen, sind konzern-
weite Regelungen hinsichtlich der Einbindung des Beteiligungsmanagements in die Entschei-
dungen und Strategien der Unternehmen erforderlich. Zudem sollte das Beteiligungsmanage-
ment die Voraussetzungen einer guten Unternehmensfihrung innerhalb des Konzerns schaf-
fen. Hierzu sind eine Richtlinie zur guten Fihrung 6ffentlicher Unternehmen (Public Corporate
Governance Kodex) sowie eine Beteiligungsrichtlinie notwendig.

Das Beteiligungsmanagement sollte ein umfassendes Management der relevanten Daten der
Beteiligungen betreiben. Relevante Daten sind u.a. grundlegende Unternehmensdaten der Be-
teiligungen, Wirtschaftsplane, Jahresabschliisse sowie Sitzungsvorlagen und Niederschriften
der Gremiensitzungen. Die Daten sollten zentral und digital vorgehalten werden, um steue-
rungsrelevante Informationen fir die Verwaltungsfiihrung oder die politischen Vertreterinnen
und Vertreter kurzfristig bereitstellen zu kdnnen. Die Datenvorhaltung ist eine Voraussetzung fur
ein funktionierendes Beteiligungsmanagement.

Das Beteiligungsmanagement des Rhein-Kreises Neuss ist dezentral organisiert. Die Steue-
rung der Beteiligungen erfolgt in erster Linie durch die Verwaltungsfuhrung, d.h. den Landrat,

den Kreisdirektor und/oder den KreiskAmmerer. In den Gremien der unmittelbaren Beteiligun-
gen mit einer Beteiligungsquote tUber 20 Prozent ist entweder der Landrat, der Kreisdirektor o-
der der Kreiskammerer vertreten.

Die Beteiligungsverwaltung ist im Amt fir Finanzen und Steuern angesiedelt. Die operativen
Aufgaben umfassen insbesondere die Zuarbeit fiir die Erstellung des Gesamtabschlusses, der
durch eine Wirtschaftspriifungsgesellschaft extern erstellt wird. Ebenso werden Informationen
zu den Beteiligungen nach Aufforderung fir die Verwaltungsfilhrung aufbereitet. Fir diese Auf-
gaben der Beteiligungsverwaltung ist im Durchschnitt eine halbe Vollzeitstelle vorgesehen.

Aufgrund der Bedeutung des Beteiligungsportfolios fiir den Rhein-Kreis Neuss ist aus Sicht der
gpaNRW ein effektives Beteiligungsmanagement wie oben beschrieben im Rhein-Kreis Neuss
erforderlich, um eine ausreichende Einflussnahme des Kreises auf seine Beteiligungen sicher-
zustellen. Nach Auskunft des Kreises kénnen die umfangreichen Aufgaben eines Beteiligungs-
managements in der aktuellen Organisation und mit der derzeitigen Personalausstattung nicht
erledigt werden. Inshesondere die Verzahnung zwischen den strategischen und operativen Auf-
gaben des Beteiligungsmanagements ist derzeit begrenzt.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Beteiligungsmanagement ausbauen. Um den Anforderun-
gen an ein Beteiligungsmanagement mit seinen zahlreichen Aufgaben entsprechen zu kén-
nen, sollte der Rhein-Kreis Neuss eine angemessene Personalausstattung bereitstellen.

Grundsatzlich werden die grundlegenden Unternehmensdaten, wie Rechtsform, Anteile der Be-
teiligungen und Gesellschaftsvertrdge zentral bei der Beteiligungsverwaltung des Rhein-Kreises
Neuss in digitaler Form vorgehalten.

Auch die Jahresabschlusse liegen dort generell fur alle Beteiligungen digital vor, mit Ausnahme
der Sparkasse Neuss und der mittelbaren Beteiligungen Wasserverbund Niederrhein GmbH
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und Trinkwasserverbund Niederrhein GmbH. Von diesen Beteiligungen erhalt der Rhein-Kreis
Neuss keinen Jahresabschluss. Auch die Wirtschaftsplane liegen der Beteiligungsverwaltung
nicht vollstandig vor. So befinden sich die Wirtschaftsplane der Mehrheitsbeteiligungen aus-
kunftsgemald bei den entsprechenden Gremienvertretern. Es gibt bislang kein automatisiertes
und standardisiertes Vorgehen fiir die Anforderung von Unterlagen der Beteiligungen. Ebenso
hélt die Beteiligungsverwaltung nicht nach, welche Unterlagen eingegangen sind. Sollten Jah-
resabschliisse fehlen und Informationen daraus bendétigt werden, beschafft sich die Beteili-
gungsverwaltung diese Unterlagen Gber den Bundesanzeiger.

Einladungen und Niederschriften zu Gremiensitzungen liegen der Beteiligungsverwaltung
grundsatzlich nicht vor und werden auch nicht zentral abgelegt. In der Regel liegen diese Unter-
lagen nur bei den entsprechenden Gremienvertretern vor. Die Beteiligungsverwaltung bekommt
Uber den Landrat benétigte Unterlagen, wenn sie fur einen Tagesordnungspunkt ergénzende
Informationen erstellen soll.

Aktuell gibt es keine konzernweiten Regelungen zur Bereitstellung von Informationen und Un-
terlagen der Beteiligungen an den Rhein-Kreis Neuss oder weitergehende Regelungen bei-
spielsweise in Form eines Public Corporate Governance Kodex und einer Beteiligungsrichtlinie.
Grundsétzlich sollte jeder kommunale Konzern allgemeine grundsétzliche Regelungen zur Un-
ternehmensfiihrung und zu WertmalRstdben innerhalb des Konzerns aufstellen. Diese bilden
den Public Corporate Governance Kodex (Richtlinie zur guten Fiihrung 6ffentlicher Unterneh-
men). Hierdurch soll sichergestellt werden, dass die Unternehmen einheitlich nach den Vorstel-
lungen des Kreises gefuhrt werden. Durch das comply-or-explain Prinzip (erfillen oder erklaren)
finden die Besonderheiten einzelner Unternehmen und die damit einhergehenden notwendigen
Abweichungen von solchen grundséatzlichen Regelungen Berlicksichtigung. Durch die nach die-
sem Prinzip verlangte Erklarung von Abweichungen von den grundsétzlichen Regelungen wird
die notwendige Transparenz der Unternehmensfiuhrung hergestellt. Daher werden bereits im
Public Corporate Governance Kodex Regelungen fur das Zusammenwirken von Beteiligungs-
management und Unternehmensfihrung sowie den Gremien verankert. Eine Beteiligungsrichtli-
nie kann diese allgemeinen Regelungen durch weitergehende interne Regelungen ergéanzen.

Jedes Unternehmen sollte den Kodex des Rhein-Kreises Neuss anerkennen und deren zustan-
dige Gremien diesen beschlieBen. Auch sollte die Anerkennung des Kodex in die Gesellschafts-
vertrage aufgenommen werden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte daflir Sorge tragen, dass alle Informationen und Unterlagen
durch die Beteiligungen zeitnah dem Kreis zur Verfigung gestellt und an das Beteiligungs-
management weitergeleitet werden.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte verbindliche Regelungen fir eine gute konzernweite Unternehmenskultur in
ein Public Corporate Governance Kodex und hinsichtlich der Verwaltungsablédufe ergénzend
in eine Beteiligungsrichtlinie aufnehmen. Er sollte darauf hinwirken, dass der Public Corpo-
rate Governance Kodex durch einen Beschluss des zustandigen Gremiums der Unterneh-
men von den Unternehmen anerkannt wird. In anstehenden Anderungen von Gesellschafts-
vertragen oder in neuen Gesellschaftsvertréagen sollte diese Anerkennung aufgenommen
werden.
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2.4.2 Berichtswesen

+ Feststellung
Aktuelle Informationen Uber die Beteiligungen des Rhein-Kreises Neuss liegen grundsatzlich
nicht vor. Der Rhein-Kreis Neuss hat derzeit keine aktuellen festgestellten Gesamtab-
schlisse. Durch die Absicht weiter Gesamtabschlisse aufzustellen, erstellt der Kreis auch
keine Beteiligungsberichte. Das Berichtswesen entspricht aktuell nicht den Anforderungen,
die sich aus dem umfangreichen Beteiligungsportfolio des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die Entscheidungstréager des Kreises rechtzeitig und aus-
reichend Uber den Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Voraussetzung hierfir ist
ein zeitnaher und ausreichender Informationsfluss zwischen den Beteiligungen und dem Kreis
sowie der Informationsfluss von der Verwaltung zum Kreistag.

Nach den gesetzlichen Vorgaben muss eine jahrliche Berichterstattung an den Kreistag durch
den Beteiligungsbericht oder den Gesamtabschluss spéatestens bis zum Ende des Folgejahres
erfolgen. Diese Berichterstattung soll dem Kreistag einen ausreichenden Uberblick tber alle Be-
teiligungen und deren wirtschaftliche Entwicklung geben.

Daneben sollte auch ein unterjéhriges Berichtswesen implementiert sein. Hierzu ist es erforder-
lich, dass die bedeutenden Beteiligungen unterjahrig das Beteiligungsmanagement tiber Plan-
abweichungen und bestehende Risiken unter Bertcksichtigung von aktuellen Prognosen unter-
richten. Das Beteiligungsmanagement sollte auf Basis dieser Berichte der Beteiligungen den
Kreistag Uber die unterjahrige Entwicklung und Risiken der Beteiligungen in einem angemesse-
nen Turnus informieren. Hierfur ist ein Bericht an den Kreistag unter Angabe der Auswirkungen
und Risiken fur den Kreis erforderlich. Dadurch wird der Verwaltungsfuhrung und dem Kreistag
als abschlieBendem Entscheidungsgremium ermaoglicht, rechtzeitig geeignete Gegensteue-
rungsmafinahmen zu ergreifen.

Der Rhein-Kreis Neuss hat letztmalig fur das Jahr 2018 einen Beteiligungsbericht als Ergén-
zung zum Gesamtabschluss erstellt.

Der Entwurf des Gesamtabschlusses 2018 wurde durch die Wirtschaftsprifungsgesellschaft Dr.
Heilmaier & Partner GmbH, Krefeld, erstellt. Der Kreistag hat den Entwurf des Gesamtabschlus-
ses am 16. Dezember 2020 zur Kenntnis genommen und dem Rechnungsprufungsausschuss
zur Prifung zugewiesen. Bis heute wurde die drtliche Prifung des Gesamtabschlusses 2018
nicht fertig gestellt.

Der Rhein-Kreis Neuss macht fir die Jahre ab 2019 nicht von der Befreiung von der Pflicht zur
Aufstellung eines Gesamtabschlusses gemal § 116a GO NRW Gebrauch. Somit ist geplant,
weiterhin einen Gesamtabschluss zu erstellen und auf den Beteiligungsbericht zu verzichten.

Durch den Wegfall der Verpflichtung, einen Beteiligungsbericht aufzustellen, ist im Gesamtlage-
bericht zu allen unmittelbaren und mittelbaren Beteiligungen zu berichten. Die verpflichtenden
Angaben umfassen die Beteiligungsverhéltnisse, die Ziele der Beteiligungen und die Erfullung
des offentlichen Zwecks (8 52 Abs. 1 S. 6 Kommunalhaushaltsverordnung (KomHVO NRW)

i. V. m. 8 53 Nr. 1 bis 3 KomHVO NRW).
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Dariiber hinaus darf der Verzicht auf den Beteiligungsbericht nicht zu Einschrankungen hin-
sichtlich der Informationen gegeniiber der Politik bzw. der Offentlichkeit fiihren.'® Aus Sicht der
gpaNRW sollte daher mindestens einmal jahrlich tiber die wirtschaftliche Entwicklung wesentli-
cher Beteiligungen berichtet werden. Hierbei sollte sich der Kreis an dem neuen Muster des Be-
teiligungsberichtes orientieren (Anlage 32 der Verwaltungsvorschriften, Muster zur GO NRW
und KomHVO NRW). Nur so ist sichergestellt, dass die kommunalen Entscheidungstrager voll-
stéandig Uber den Geschéftsverlauf dieser Beteiligungen informiert werden. Zudem bietet es sich
an, den Gesamtlagebericht um entsprechende Angaben zu erganzen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die fehlenden Gesamtabschlisse schnellstméglich erstellen.
Die gepriiften Gesamtabschliisse sind durch den Kreistag zu bestatigen. Zukiinftig sind die
Gesamtabschlusse entsprechend der gesetzliche Fristsetzung (§ 116 Abs. 8 GO NRW) bis
zum 30.09. des auf den Abschlussstichtag folgenden Jahres zu erstellen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte entsprechend der rechtlichen Vorgaben im Gesamtabschluss
Uber samtliche verselbstandigten Aufgabenbereiche in 6ffentlich-rechtlicher und privatrechtli-
cher Form, d.h. auch Uber mittelbare Beteiligungen, berichten und kinftig den Gesamtlage-
bericht um Angaben zur wirtschaftlichen Entwicklung der Beteiligungen ergéanzen.

Eine regelmaRige und zusammenfassende Analyse und unterjahrige Berichterstattung Uber die
bedeutenden Beteiligungen an den Kreistag erfolgt aktuell beim Rhein-Kreis Neuss nicht. Im Er-
gebnis verfugt der Kreistag nicht Gber aktuelle Informationen zu allen Beteiligungen. Der Kreis-
tag ist Entscheidungsorgan des Kreises und entscheidet Uber den Kreishaushalt. Insoweit mis-
sen alle Kreistagsmitglieder Uber die Risiken fur den Kreishaushalt aus den Beteiligungen unter-
jahrig informiert sein. Dies impliziert, dass der Kreistag Kenntnis Uber die wirtschaftliche Lage
und Entwicklung der Beteiligungen erhalt. Nur dann hat der Kreistag die Méglichkeit, bei Fehl-
entwicklungen MalRnahmen zur Gegensteuerung zu ergreifen. Insoweit ist ein unterjahriges Be-
richtswesen an den Kreistag sinnvoll und erforderlich.

Sofern unerwartet Risiken in den Beteiligungen auftreten, ist auskunftsgeman der Informations-
fluss zum Rhein-Kreis Neuss Uber ad-hoc Mitteilungen der Gremienvertreter des Kreises an den
Kreis sichergestellt.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein standardisiertes Berichtswesen an den Kreistag aufbauen,
auch um die Kreistagsmitglieder unterjahrig tiber Risiken aus den Beteiligungen zu informie-
ren.

Voraussetzung fur ein standardisiertes unterjahriges Berichtswesen an den Kreistag ist, dass
unterjahrige Berichte von den Beteiligungen dem Beteiligungsmanagement des Kreises vorlie-
gen. Aktuell erstellt nur eine Beteiligung, Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft GmbH unterjah-
rige Berichte und lbersendet ihre Quartalsberichte an den Rhein-Kreis Neuss. Adressat ist der
Landrat, der die Berichte an die Beteiligungsverwaltung weiterleitet. Die fehlenden Berichte der
anderen Beteiligungen stellen fur den Kreis ein Risiko dar, da der Kreis nicht rechtzeitig Gber

10 siehe hierzu auch Gesetzesbegriindung zum 2. NKF-Weiterentwicklungsgesetzes (NKFW G, Landtags-Drucksache. 17/3570 S. 105).
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den Geschaftsverlauf und mégliche Planabweichungen informiert ist. In der Konsequenz kann
der Kreis auch nicht an den Kreistag berichten.

Unterjahrige Berichte der Beteiligungen an ein Beteiligungsmanagement des Rhein-Kreises
Neuss sollten mindestens folgende Informationen enthalten:

Plan/Ist-Vergleiche zum Jahresergebnis mit Prognose zur Entwicklung des laufenden
Jahres anhand

e einer aufgeschlisselten Darstellung nach Ergebnisrechnungspositionen bzw. Posi-
tionen der Gewinn- und Verlustrechnung mit ggfls. kurzen Begriindungen bei Ab-
weichungen

e Prognose zu den Ausschittungen mit Vergleich zum Planansatz (ggfls. auch fur
das Folgejahr),

e Liquiditatslage — Darstellung der Entwicklung mit Prognose,

¢ Investitionen — Plan/Ist-Vergleich mit Erlauterungen zum Stand der Umsetzung und einer
Prognose zum weiteren zeitlichen Ablauf und den Investitionskosten ggfls. mit Begriin-
dungen zu Abweichungen,

e Stand der Kredite mit
e Planung/Ist-Vergleich,
e Stand und Entwicklung von Birgschaften,
e Informationen und Entwicklung zu Derivatgeschéaften und

e Prognose zur weiteren Entwicklung der Kreditverbindlichkeiten,

Darstellung der Entwicklung von Leistungskennzahlen soweit sinnvoll.

Der Turnus der Berichte der Beteiligungen an das Beteiligungsmanagement orientiert sich ins-
besondere an der Bedeutung der einzelnen Beteiligungen fiir den Konzern Kreis. In der Regel
sollte fir bedeutende Beteiligungen eine quartalsweise Berichterstattung an das Beteiligungs-
management implementiert werden. Fir weniger bedeutende Beteiligungen bzw. im Einzelfall
kann auch eine halbjéahrliche Berichterstattung an das Beteiligungsmanagement ausreichend
sein.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein unterjahriges Berichtswesen an das auszubauende Beteili-
gungsmanagement in der vorbezeichneten Art und Weise mindestens fir seine bedeuten-
den Beteiligungen implementieren. Verbindliche Regelungen fir die Unternehmen dazu
sollte der Kreis in einem Public Corporate Governance Kodex und hinsichtlich der Verwal-
tungsablaufe erganzend in einer Beteiligungsrichtlinie treffen.
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2.4.3 Unterstltzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien

+ Feststellung
Die Unterstltzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht derzeit nicht
den Anforderungen, die sich aus dem bedeutenden Beteiligungsportfolio des Rhein-Kreises
Neuss ergeben.

Die Vertreterinnen und Vertreter aus Verwaltung und Politik in den Gremien der Beteiligungen
missen Uber ein ausreichendes Wissen zur Ausiibung ihrer Aufgabe verfigen. Fehlendes Wis-
sen und Informationen kann neben haftungsrechtlichen Konsequenzen fiir einzelne Vertreterin-
nen und Vertreter auch zu Fehlentscheidungen der Vertreterinnen und Vertreter fihren. In der
Folge kann dies negative wirtschaftliche Auswirkungen fur die Beteiligung haben und/oder dazu
fuhren, dass Zielsetzungen des Kreises keine Beachtung finden. Schlief3lich kann dies auch fi-
nanzielle Auswirkungen fir den Kreis durch beispielsweise geringere Gewinnausschuttungen
und héhere Verlustiibernahmen oder Zuschiisse haben.

Die Gremienvertreter und -vertreterinnen (aus Verwaltung und Politik) sollten Uber ein ausrei-
chendes Wissen iber ihre Aufgabe (z.B. Rechte und Pflichten ihrer Mandatsaustibung) und not-
wendiges Fachwissen (z.B. Aufgabe der Gremien, rechtliche Hintergriinde, wirtschaftliche
Kenntnisse, branchenspezifische Kenntnisse etc.) verfligen. Durch das Beteiligungsmanage-
ment sollten die Voraussetzungen geschaffen werden, dass die Gremienvertreterinnen und

- vertreter sich dieses notwendige Wissen aneignen kénnen. Hierzu sollten durch das Beteili-
gungsmanagement regelmagige Schulungen der Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter
angeboten werden. Fur fachliche und inhaltliche Fragen, auch zu einzelnen Beteiligungen,
sollte das Beteiligungsmanagement als Servicestelle zur Verfiigung stehen.

Die Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien haben bei ihrer Entscheidungsfindung geman
§ 53 Abs. 1 KrO NRW i.V. m. § 113 GO NRW die Interessen des Kreises zu berucksichtigen.
Hierfur ist es notwendig, dass das Beteiligungsmanagement die Vertreterinnen und Vertreter
inhaltlich auf die Gremiensitzungen vorbereitet. Das Beteiligungsmanagement sollte zu den ein-
zelnen Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen Kommentierungen und gegebenenfalls
Beschlussempfehlungen verfassen. So kann sichergestellt werden, dass die Vertreterinnen und
Vertreter in den Gremien die Sichtweise des Kreises kennen und in ihre Entscheidungen einflie-
Ren lassen.

Der Rhein-Kreis Neuss ist in den Gremien seiner unmittelbaren Mehrheitsbeteiligungen direkt
durch den Landrat, den Kreisdirektor und/ oder den Kreiskdmmerer vertreten. Daneben und in
den weiteren Beteiligungen ist der Kreis durch Kreistagsmitglieder des Rhein-Kreises Neuss
vertreten.

Der Rhein-Kreis Neuss bietet seinen Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter aktuell keine
Schulungen an. Aufgrund des sehr unterschiedlichen Vorwissens der Gremienvertreterinnen
und -vertreter erscheint es jedoch sinnvoll, mindestens einmal je Wahlperiode eine Schulung
zum Thema Rechte und Pflichten flr alle vom Kreis entsandten Gremienvertreterinnen und -
vertreter anzubieten. Ebenso kann es im Falle fachlicher oder komplexer Themenfelder geboten
sein, ergdnzend Schulungen zu verschiedenen Einzelthemen anzubieten.

Die fachliche Qualifikation der Gremienmitglieder hat durch eine Anderung der GO NRW aktuell
an Bedeutung gewonnen. Der Gesetzgeber hat mit der neuen Regelung des § 113 Abs. 6 GO
NRW konkrete Regelungen zur Sachkunde und Fortbildung von Gremienmitgliedern getroffen.
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Bereits seit langerem werden von Aufsichtsratsmitgliedern bereits Mindestkenntnisse erwartet,
um gewohnliche Geschaftsvorgange verstehen und sachgerecht bewerten zu kénnen.!! Da-
nach sind Kenntnisse Uber Rechte und Pflichten des Aufsichtsratsmitgliedes ebenso erforder-
lich wie u.a. (Fach-)Kenntnisse, die es ermdglichen, Geschaftsfiihrungsentscheidungen wirt-
schaftlich und rechtlich beurteilen zu kénnen.

Gem. § 113 Abs. 6 GO NRW mussen nunmehr alle Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien
Uber die erforderliche betriebswirtschaftliche Sachkunde und Erfahrung verfliigen, um ihr Man-
dat wahrzunehmen und die Geschéftstatigkeit der Beteiligungen beurteilen und berwachen zu
kénnen. Der Gesetzgeber hat diesbezlglich fir Gremienvertreter und Gremienvertreterinnen
die Pflicht zur regelmaRigen Fortbildung gesetzlich verankert. Zur Unterstiitzung soll die Ge-
meinde/der Kreis den Gremienmitgliedern erméglichen, regelmafiig an Fortbildungsveranstal-
tungen teilzunehmen.

Im Falle der Vorgabe ,betriebswirtschaftliche Sachkunde und Erfahrung” handelt es sich um ei-
nen unbestimmten Rechtsbegriff. Es besteht flir den Kreis somit ein Beurteilungsspielraum bei
der Entscheidung, welche Kenntnistiefe flir welche Beteiligung erforderlich und angemessen ist.
Auch hinsichtlich der Frage, in welcher Weise der Kreis bei der Pflicht zur Fortbildung unter-
stutzt, besteht Handlungsspielraum. Der Kreis kann z. B. selbst Fortbildungsveranstaltungen fur
den Kreistag anbieten oder diese durch Dritte durchfiihren lassen. Auch der Besuch externer
Veranstaltungen ist denkbar.

Eine Pflicht der Gemeinde bzw. des Kreises zur Kostentibernahme ist im Gesetz nicht formu-
liert. Diesbeziiglich sollte der Kreis gleichwohl entscheiden, ob und in welcher Form Kosten fir
den Besuch von Fortbildungen der Gremienmitglieder Ubernommen werden sollen. Hiertiber
kann der Kreistag einen Beschluss fassen oder dies in der Hauptsatzung regeln. Der Kreis
koénnte die Gremienvertreter und Gremienvertreterinnen auch unterstiitzen, indem er geeignete
Schulungsangebote von Drittanbietern fir ihre jeweilige Gremientétigkeit empfiehilt.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte mindestens einmal je Wahlperiode eine Schulung anbieten, in
der alle Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter tber ihre Rechte und Pflichten unter-
richtet werden. Erganzend sollten, soweit erforderlich, Schulungen zu fachlichen Themen
und komplexen Themenfeldern angeboten werden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte festlegen, in welcher Weise er die Gremienmitglieder zukiinftig
dabei unterstutzt, an Fortbildungen teilzunehmen, um die gesetzlich geforderte ,betriebswirt-
schaftliche Sachkunde und Erfahrung” zu erlangen. Hierzu sollte das Beteiligungsmanage-
ment des Rhein-Kreises Neuss die Auswahl der Schulungen bzw. der Schulungsinhalte aktiv
mitgestalten.

Die Gremienvertreterinnen und -vertreter erhalten aktuell keine Unterstiitzung durch die Beteili-
gungsverwaltung bei der Wahrnehmung ihres Mandats. Es erfolgt keine strukturierte Durchsicht
aller Tagesordnungen der Gremiensitzungen seitens der Beteiligungsverwaltung. Zu einigen
Tagesordnungspunkten erstellt die Beteiligungsverwaltung auf Verlangen der Verwaltungsfiih-

11 Entscheidung des Bundesgerichtshofs vom 15. November 1982 (Il ZR 27/82- juris, NJW 1983, 991).
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rung Vorlagen zur vorherigen Beschlussfassung durch den Kreistag. Adressaten sind der Land-
rat oder der Kreisdirektor. Die Beteiligungsverwaltung erstellt Vorlagen ausschlief3lich zu Tages-
ordnungspunkten mit wirtschaftlichen Aspekten.

In der Regel verfiigen die Gremienvertreterinnen und -vertreter tUber ein sehr unterschiedliches
Vorwissen. Dariiber hinaus betatigen sich die Beteiligungen des Rhein-Kreis Neuss in vielen
verschiedenen Geschéftsbereichen. Daher ist es sinnvoll, dass ein Beteiligungsmanagement
samtlichen Gremienvertreterinnen und -vertretern eine aktive Unterstiitzung bietet. Durch Kom-
mentierung von Tagesordnung und gegebenenfalls Beschlussempfehlungen kann ein Beteili-
gungsmanagement den Gremienvertretern und Gremienvertreterinnen u.a. Sachverhalte und
Zusammenhange insbesondere mit Blick auf die Ziele des Kreises erlautern und Auswirkungen
auf den Kreishaushalt darstellen. Nur so kann der Kreis sicherstellen, dass seine Interessen
Uber die Gremienvertreter und —vertreterinnen in den Gremien der Beteiligungen berlcksichtigt
werden.

+ Empfehlung
Das auszubauende Beteiligungsmanagement sollte alle Tagesordnungen der Gremiensit-
zungen der Beteiligungen strukturiert sichten. Dartiber hinaus sollte das Beteiligungsma-
nagement die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter durch schriftliche Stellungnah-
men zu bedeutenden Tagesordnungspunkten unterstiitzen. Entsprechend sollte auch eine
Regelung dazu in einer Beteiligungsrichtlinie aufgenommen werden.

2.5 Prifung der Einflussnahme des Kreises bei ausge-
wahlten Beteiligungen

Nach 8 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 107 Abs. 1 Nr. 2 GO NRW darf sich ein Kreis u.a. nur
wirtschaftlich betétigen, wenn die Betatigung nach Art und Umfang in einem angemessenen
Verhéltnis zu der Leistungsfahigkeit des Kreises steht. Auch Art und Umfang der energiewirt-
schaftlichen Betéatigung wird ausdriicklich von der Leistungsfahigkeit des Kreises abhangig ge-
macht (8 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 107a Abs. 1 GO NRW). Bei Beteiligungen an Unterneh-
men und Einrichtungen des privaten Rechts darf sich der Kreis nicht zur Ubernahme von Ver-
lusten in unbestimmter oder unangemessener Hohe verpflichten (§ 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m.
§ 108 Abs. 1 Nr. 5 GO NRW). Nach § 9 Abs. 1 KrO NRW haben die Kreise ihr Vermdgen und
ihre Einkinfte so zu verwalten, dass die Kreisfinanzen gesund bleiben. Auf die wirtschaftlichen
Krafte der kreisangehdérigen Gemeinden und der Abgabepflichtigen ist Riicksicht zu nehmen.
Insoweit sind auch Gewinnausschittungen, Verlustiibernahmen und Zuschiisse unter Berlick-
sichtigung der Leistungsfahigkeit des Kreises und der kreisangehdrigen Gemeinden regelmafig
zu Uberprifen und ggfls. anzupassen.

Anhand ausgewahlter Beteiligungen wird in diesem Kapitel nachvollzogen, wie die konkrete Be-
teiligung seitens des Kreises gesteuert bzw. die Einflussnahme im Hinblick auf Gewinnaus-
schittungen, Verlustiibernahmen und Zuschisse unter Berlcksichtigung der Leistungsfahigkeit
des Kreises sichergestellt wird. Berlicksichtigt werden dabei auch méglicherweise vorhandene
Regelungen eines Public Corporate Governance Kodex und/oder einer Beteiligungsrichtlinie.

Naher betrachtet werden die im Kapitel 2.3.2. benannten wirtschaftlich bedeutenden Beteiligun-
gen des Rhein-Kreises Neuss:

gpANRW Seite 104 von 335




* Rhein-Kreis Neuss + Beteiligungen # 050.010.040_02543

e Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH

¢ Rheinland Klinikum Neuss GmbH.

251 Rechtliche Sicherstellung der Einflussnahme

+ Der Rhein-Kreis Neuss stellt die Einflussnahme bei der Verwaltungsgesellschaft des Rhein-
Kreises Neuss GmbH und der Rheinland Klinikum Neuss GmbH durch entsprechende Rege-
lungen in den Gesellschaftsvertragen rechtlich sicher.

Der Kreis sollte rechtlich sicherstellen, dass er bei seinen Beteiligungen einen angemessenen
Einfluss erhalt. Im Falle 6ffentlich-rechtlicher Beteiligungen ergeben sich gesetzliche Vorgaben
aus der KrO NRW i.V.m. der GO NRW bzw. der Eigenbetriebsverordnung NRW (EigvO NRW)
und dem Gesetz Uber kommunale Gemeinschaftsarbeit NRW (GKG NRW). Im Falle von Beteili
gungen an Unternehmen in privater Rechtsform hat der Kreis seinen Einfluss nach § 53 Abs. 1
KrO NRW i. V. m. § 108 Abs. 1 Nr. 6 GO NRW insbesondere in einem Uberwachungsorgan si-
cherzustellen. Dazu sollte er entsprechende Regelungen im Gesellschaftsvertrag, in der Sat-
zung oder in sonstiger Weise treffen.

25.1.1 Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH

Die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH ist eine 100 prozentige Tochter
des Kreises. Der Kreis kann somit einen beherrschenden Einfluss auf das Unternehmen ausi-
ben. Unternehmenszweck der Gesellschaft ist die Verwaltung der Geschéftsanteile der Kreis-
werke Grevenbroich GmbH, deren Kerngeschéft die Sicherstellung der Wasserversorgung und
Optimierung der Wasserqualitat im Versorgungsgebiet ist.

Organe der Gesellschaft

Die Organe der Gesellschaft sind die Geschéftsfihrung, der Beirat und die Gesellschafterver-
sammlung. Die Geschaftsfihrung der Verwaltungsgesellschaft besteht aus zwei Geschéftsfiih-
rern. Zum einen ist ein Mitarbeiter vom Kreis beurlaubt, um die Tatigkeiten des Geschaftsfih-
rers auszuiiben. Zum anderen ist der Kreiskammerer Geschéaftsfihrer der Gesellschaft. Gemaf
§ 8 des Gesellschaftsvertrags erhalt die Verwaltungsgesellschaft einen Beirat. Die Anzahl der
Beiratsmitglieder wird durch die Gesellschaftsversammlung festgelegt. Die Mitglieder des Bei-
rats werden vom Kreistag des Rhein-Kreises Neuss gewahlt und kénnen Weisungen vom Kreis-
tag erhalten. Zu den Aufgaben des Beirats gehdren unter anderem die Beratung des Wirt-
schaftsplans, die Prifung des Jahresabschlusses und den Vorschlag zur Verwendung des Jah-
resergebnisses zu erstellen.

Regelungen zur Gesellschafterversammlung finden sich in den 8§ 10 ff. des Gesellschaftsver-
trags. Den Vorsitz der Gesellschafterversammlung hat der Landrat inne. Alle Beschlussfassun-
gen der Gesellschafterversammlung sind vom Kreistag in nicht 6ffentlicher Sitzung vor zu bera-
ten. Der Kreistag kann den Vertretern und Vertreterinnen des Kreises in der Gesellschafterver-
sammlung Weisungen erteilen.
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Wirtschaftsplan, Jahresabschluss und Ergebnisverwendung

Die Feststellung des Wirtschaftsplans und des Jahresabschlusses sowie die Verwendung des
Jahresergebnisses obliegen der Gesellschafterversammlung.

Damit wird den Vorgaben nach § 108 Abs. 5 GO NRW vollumfénglich Rechnung getragen.

25.1.2 Rheinland Klinikum Neuss GmbH

Die Rheinland Klinikum Neuss GmbH ist 50,0 prozentige Tochter des Rhein-Kreises Neuss, die
anderen 50,0 Prozent der Beteiligungsanteile werden von der Stadt Neuss gehalten. Der Kreis
kann somit einen maf3geblichen Einfluss auf die Gesellschaft austiben. Die Rheinland Klinikum
Neuss GmbH ist im Jahr 2019 neu gegriindet worden. Sie ist aus der Fusion der Stadtischen
Kliniken Neuss - Lukaskrankenhaus - GmbH und der Rhein-Neuss Kliniken GmbH entstanden.
Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Krankenh&ausern sowie von Einrichtungen
der Altenhilfe und Altenpflege.

Organe der Gesellschaft

Die Organe der Gesellschaft sind gem. § 6 des Gesellschaftsvertrags die Gesellschaftsver-
sammlung, die Geschaftsfihrung und der Aufsichtsrat. Die Gesellschafterversammlung setzt
sich aus den Hauptverwaltungsbeamten der Gesellschafter zusammen. Die Gesellschafterver-
sammlung kann gemaR § 8 Ziffer 5 des Gesellschaftsvertrags der Geschéaftsfihrung Weisungen
erteilen.

Gemal 8§ 9 des Gesellschaftsvertrags besteht der Aufsichtsrat aus 25 ordentlichen Mitgliedern.
Davon entfallen jeweils acht Mandate auf Vertreter/-innen des Rhein-Kreises Neuss und der
Stadt Neuss, weitere acht Mandate entfallen auf die Arbeitnehmervertreter/-innen und ein Man-
dat erhalt ein externer Experte/eine externe Expertin. Den vom Rhein-Kreis Neuss entsandten
Mitgliedern kdnnen Weisungen durch den Kreistag sowie den von der Stadt Neuss entsandten
Mitgliedern durch den Rat der Stadt Neuss erteilt werden. Gegenuber den Arbeithehmervertre-
tern und dem externen Experten kénnen bei Gibereinstimmenden Beschliissen des Kreistages
des Rhein-Kreises Neuss und des Rates der Stadt Neuss ebenfalls Weisungen erteilt werden.

Wirtschaftsplan, Jahresabschluss und Ergebnisverwendung

Gemal § 13 Ziffer 7 des Gesellschaftsvertrags ist von der Geschéftsfiihrung fir jedes Ge-
schaftsjahr ein Wirtschaftsplan einschliel3lich einer Mittelfristplanung zu erstellen. Dieser ist der
Gesellschafterversammlung zur Zustimmung vorzulegen. Ferner ist der Wirtschaftsplan dem
Rhein-Kreis Neuss und der Stadt Neuss zur Kenntnis zu geben. Die Feststellung des Jahresab-
schlusses und die Entscheidung Uber die Verwendung des Jahresergebnisses obliegen eben-
falls der Gesellschafterversammlung.

Damit wird den Vorgaben nach § 108 Abs. 5 GO NRW vollumféanglich Rechnung getragen.
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2.5.2 Einflussnahme auf die Ergebnisverwendung

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss kann seine Einflussnahme auf die Ergebnisverwendung der Verwal-
tungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH verbessern. Bei der Rheinland Klinikum
Neuss GmbH nimmt der Kreis auf die Wirtschaftsplanung und die Ergebnisverwendung kei-
nen ausreichenden Einfluss.

Zur Sicherstellung der Einflussnahme sollte der Kreis in wesentliche Entscheidungsprozesse
bei den Unternehmen eingebunden werden. Insbesondere die Gewinnausschittungen, Verlust-
Ubernahmen und Zuschisse missen dabei in einem angemessenen Verhaltnis zur Leistungsfa-
higkeit des Kreises und der kreisangehérigen Gemeinden stehen. Daher sollte der Kreis insbe-
sondere bei der Erstellung der Wirtschaftsplane und der Verwendung der Jahresergebnisse an-
gemessen Einfluss nehmen. Dies kann beispielsweise durch die direkte Einbindung des Beteili-
gungsmanagements oder des Verwaltungsvorstandes geschehen. Dartiber hinaus sollte die un-
terjahrige Uberpriifung der Einhaltung der Wirtschaftspléane durch ein schriftliches Berichtswe-
sen oder regelmaRige Gesprache unter der Vorlage von Soll-/Ist-Abgleichen und Prognosen er-
folgen.

2521 Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH
Wirtschaftliche Situation

Die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH fiihrt selbst kein operatives Ge-
schaft aus. Das Unternehmen verwaltet lediglich die Geschéftsanteile der Kreiswerke Greven-
broich GmbH. Die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH generiert haupt-
séchlich Ertrage aus der Beteiligung an der Kreiswerke Grevenbroich GmbH. Dementspre-
chend ist die Verwaltungsgesellschaft unmittelbar von der Ergebnisentwicklung der Kreiswerke
Grevenbroich GmbH abhéngig. Der bis 2019 geltende Gewinnabflhrungsvertrag hat durch die
geanderten Gesellschaftsverhéltnisse keinen Bestand mehr, so dass die Gewinnverwendung
der Kreiswerke ab 2020 jahrlich durch Einzelbeschlusse festgelegt wird. Die Verwaltungsgesell-
schaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH hat zum 31. Dezember 2020 u.a. durch den Verkauf der
Gesellschaftsanteile an den Kreiswerken an die Stadte Neuss und Jiichen einen Jahresgewinn
von 8,6 Mio. Euro erzielt und erreicht eine Eigenkapitalquote von 99,5 Prozent.

Einbindung in die Erstellung der Wirtschaftsplane

Aufgrund der oben beschriebenen wirtschaftlichen Situation der Verwaltungsgesellschaft des
Rhein-Kreises Neuss GmbH besteht der Wirtschaftsplan des Unternehmens lediglich aus einem
Erfolgsplan und einigen Erlauterungen dazu. Der Wirtschaftsplan wird durch die Geschéftsfih-
rung erstellt. Die Beschlussfassung des Wirtschaftsplans erfolgt in der Gesellschafterversamm-
lung, welche zuvor im Kreistag vorberaten wurden. Die Beschlussvorlage fiir den Kreistag sollte
eine Beurteilung enthalten, ob der Wirtschaftsplan im Einklang mit der Leistungsfahigkeit des
Kreises steht. Das Beteiligungsmanagement sollte an der Erstellung dieser Beschlussvorlage
beteiligt sein und somit in den Prozess der Wirtschaftsplanerstellung eingebunden werden.
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+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt, dass das Beteiligungsmanagement in den Prozess zur Erstellung
des Wirtschaftsplans eingebunden wird. Hierzu sollte eine verbindliche Regelung, beispiels-
weise durch eine Beteiligungsrichtlinie, angestrebt werden.

Uberprufung der Einhaltung des Wirtschaftsplans

Ein standardisiertes unterjahriges Berichtswesen der Verwaltungsgesellschaft an den Rhein-
Kreis Neuss gibt es nicht. Lediglich die Gremienvertreter und -vertreterinnen werden von der
Geschaftsfihrung in den Gremiensitzungen unterjéhrig tber die Entwicklung des Geschéaftsjah-
res des Unternehmens mundlich unterrichtet. Diese Informationen werden grundsétzlich nicht
an die Beteiligungsverwaltung weitergeleitet. Somit ist die Beteiligungsverwaltung unterjahrig
Uber die wesentlichen wirtschaftlichen Entwicklungen nicht ausreichend informiert. Die Einhal-
tung des Wirtschaftsplans wird aktuell seitens des Kreises nicht Giberpruft.

Beschluss uber die Ergebnisverwendung

Nach Abschluss des Wirtschaftsjahres wird der Jahresabschluss durch die Gesellschaft erstellt.
Die Gesellschafter beraten sich zur Hohe der Gewinnausschuittung. Ein Vorschlag zur Ergeb-
nisverwendung wird dann dem Beirat vorgestellt. Der Beirat verfasst eine Beschlussempfehlung
und schickt diese Empfehlung zur Kenntnis an den Kreistag. AnschlieRend wird in der Gesell-
schafterversammlung tber die Ergebnisverwendung beschlossen.

Der Rhein-Kreis Neuss erhalt i.d.R. jahrlich 750 Tausend Euro von der Verwaltungsgesellschaft
des Rhein-Kreises Neuss GmbH. Die verbleibenden Jahresuberschisse werden der Ge-
winnriicklage des Unternehmens zugeftihrt. Die Gewinnruicklage weist zum 31. Dezember 2020
eine Hohe von 15 Mio. Euro aus. Dies sind ca. 30 Prozent der Bilanzsumme. Auskunftsgemar3
wird aufgrund von Zukunftsprojekten im Bereich der Wassergewinnung sowie erneuerbaren
Energien der wesentliche Teil des Gewinnes der Kreiswerke Grevenbroich GmbH in der Ver-
waltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH einbehalten und nicht an den Kreis aus-
geschiittet. Zum jetzigen Zeitpunkt handelt es sich bei den genannten Zukunftsprojekten jedoch
nur um Absichtserklarungen, die noch nicht in einer Finanzplanung miinden und auch weder in
den Wirtschaftsplan der Kreiswerke Grevenbroich GmbH noch in dem der Verwaltungsgesell-
schaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH aufgenommen wurden. Konkrete Anhaltspunkte, die ge-
gen eine hohere Ausschittung der Jahresergebnisse bzw. gegen eine Ausschittung aus der
Gewinnriicklage sprechen, sind zum jetzigen Zeitpunkt nicht ersichtlich. In dem Zusammenhang
weisen wir auf § 9 KrO NRW hin, wonach der Kreis auf die wirtschaftlichen Kréafte seiner kreis-
angehodrigen Kommunen Rucksicht zu nehmen hat. Durch hdhere Gewinnausschuttungen
kénnte der Kreis seinen Umlagebedarf senken und somit die kreisangehdrigen Kommunen ent-
lasten.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine Erh6hung der Gewinnausschuttungen der Verwaltungsge-
sellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH anstreben. Daneben sollte der Kreis prifen, ob
die einbehaltenen Gewinne vollstéandig fur die geplanten Zukunftsprojekte der Kreiswerke
Grevenbroich GmbH bendtigt werden.
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Gesellschaftsstruktur

Die Struktur der Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH ist historisch ge-
wachsen. Die Grundidee war, dass die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss
GmbH eine Holding-Organisation wird, die mehrere Tochterunternehmen verwaltet. Diese Idee
hat der Kreis bis heute nicht umgesetzt, da lediglich die Verwaltung der Geschéftsanteile der
Kreiswerke Grevenbroich GmbH Aufgabe des Unternehmens ist. Die Beteiligungsgewinne der
Kreiswerke Grevenbroich GmbH an die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss
GmbH werden durch Kosten wie z.B. Steuern geschmaélert, so dass die weitergeleiteten Ge-
winne an den Rhein-Kreis Neuss geringer ausfallen.

+ Empfehlung
Da die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH bisher nicht wie geplant
mehrere Tochterunternehmen, sondern lediglich die Geschéftsanteile der Kreiswerke Gre-
venbroich verwaltet, sollte der Kreis deren strategische Ausrichtung Uberdenken und neu
festlegen. Die Gesellschaftsstruktur sollte er entsprechend anpassen.

2.5.2.2 Rheinland Klinikum Neuss GmbH
Wirtschaftliche Situation

Das Rheinland Klinikum Neuss GmbH ist ein Verlustunternehmen. Bislang werden die Jahres-
fehlbetrdge im Unternehmen fortgeschrieben. Durch die Fusionierung des Klinikums ergeben
sich neben den Chancen auch erhebliche Risiken firr die Gesellschafter. Ziel ist es, mit der fusi-
onierten Rheinland Klinikum Neuss GmbH eine umfassende und medizinisch hochwertige stati-
onare Versorgung der Patientinnen und Patienten in Kreis und Stadt zu gewahrleisten. Dazu
hat die Geschéaftsfiihrung ein Restrukturierungs- und Strategiekonzept erarbeitet, auf dessen
Grundlage erforderliche StabilisierungsmalRnahmen zu ergreifen sind. Dafiir mussten die Ge-
sellschafter in 2022 jeweils 15 Mio. Euro kurzfristig zur Verfigung stellen. Weiterhin erklarten
sich die beiden Gesellschafter bereit, der Rheinland Klinikum Neuss GmbH die notwendigen
Burgschaften von bis zu 80 Mio. Euro zur Absicherung von Investitionen zur Umsetzung des
Restrukturierungs- und Strategiekonzeptes zur Verfigung zu stellen. Ebenfalls besteht gegen-
Uber der Rheinland Klinikum Neuss GmbH die Zusicherung, dass bei aufgezeigten Ergebnis-
und Liquiditatsengpassen in den Folgejahren die Gesellschafter zeitnah eine Lésung finden
werden.

Einbindung in die Erstellung des Wirtschaftsplans

Nach § 13 Ziffer 7 des Gesellschaftsvertrags stellt die Geschéftsfihrung fur jedes Wirtschafts-
jahr einen Wirtschaftsplan einschlie3lich einer funfjahrigen Finanzplanung auf. Dieser ist der
Gesellschafterversammlung zur Zustimmung vorzulegen. Ferner erhalten der Rhein-Kreis
Neuss und die Stadt Neuss den Wirtschaftsplan zur Kenntnis.

Laut Auskunft des Kreises erstellt die Rheinland Klinikum Neuss GmbH einen Wirtschaftsplan.
Der Kreis ist jedoch in die Erstellung des Wirtschaftsplans nicht eingebunden, sondern erhalt
diesen lediglich zur Kenntnis. Grundsatzlich sollte der Kreis seinen Einfluss schon bei der Erar-
beitung des Entwurfs des Wirtschaftsplans durch Gesprache mit der Geschéftsleitung sicher-
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stellen. Hierzu sollte er konkrete Vorgaben hinsichtlich finanzieller Verpflichtungen unter Be-
rucksichtigung der Leistungsfahigkeit des Kreises mit der Geschaftsfuhrung kommunizieren so-
wie Zielvereinbarungen treffen und schriftlich fixieren.

Feste, schriftlich fixierte Regelungen zur Bereitstellung des Wirtschaftsplanes der Rheinland Kli-
nikum Neuss an die Beteiligungsverwaltung des Rhein-Kreises Neuss existieren nicht. Die Be-
teiligungsverwaltung erhalt diesen grundsatzlich auch nicht tiber die Gremienvertreterinnen
oder -vertreter oder Uber den Kreis, obwohl der Wirtschaftsplan gemaf Gesellschaftervertrag
dem Rhein-Kreis Neuss zur Kenntnis zu geben ist.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte darauf hinwirken, dass er als Gesellschafter Uber sein Beteili-
gungsmanagement in den Prozess der Erstellung des Wirtschaftsplans der Rheinland Klini-
kum Neuss GmbH eingebunden wird, z.B. durch regelmafige Wirtschaftsplanungsgespra-
che. Diesen Prozess sollte der Kreis schriftlich fixieren, z.B. Giber den bereits empfohlenen
Public Corporate Governance Kodex. Fur den Kreis und das Klinikum sollten die Ablaufe klar
geregelt sein. Ebenso sollte der Informationsfluss an das kiinftige Beteiligungsmanagement
sichergestellt sein.

Uberpriifung der Einhaltung des Wirtschaftsplans

Ein standardisiertes unterjahriges Berichtswesen der Rheinland Klinikum Neuss GmbH gibt es
nicht. Die Geschaftsfihrung unterrichtet die Gremienvertreterinnen und -vertreter in den Gremi-
ensitzungen unterjahrig und lediglich mindlich Gber die Entwicklung des Geschaftsjahres des
Unternehmens. Diese Informationen werden grundsatzlich nicht an die Beteiligungsverwaltung
weitergeleitet. Somit ist die Beteiligungsverwaltung unterjéhrig uber die wesentlichen wirtschaft-
lichen Entwicklungen nicht ausreichend informiert. Die Einhaltung des Wirtschaftsplans wird ak-
tuell seitens des Kreises nicht Gberpruft.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte unterjahrig die Einhaltung des Wirtschaftsplans der Rheinland
Klinikum Neuss GmbH Uberpriifen. Diese Aufgabe sollte dem noch auszubauenden Beteili-
gungsmanagement obliegen. Voraussetzung hierfir ist ein unterjahriges, mindestens quar-
talsweises Berichtswesen des Unternehmens an den Kreis. Mit Blick auf ein einheitliches un-
terjahriges Berichtswesen an den Kreistag sollte das Beteiligungsmanagement die Anforde-
rungen an das Berichtswesen (Daten und Inhalte) vorgeben. AuRerdem sollten Fristen fiir
die Zusendung der unterjahrigen Berichte festgeschrieben werden. Verbindliche Regelungen
dazu sollten in einem Public Corporate Governance Kodex aufgenommen werden.

Beschluss uber die Ergebnisverwendung

Nach Abschluss des Wirtschaftsjahres wird der Jahresabschluss durch die Gesellschaft erstellt.
Der Jahresabschluss und die Ergebnisverwendung werden in der Gesellschafterversammliung
festgestellt.

Im Gesellschaftsvertrag ist unter § 16 geregelt, dass vorbehaltlich des § 58 Nr. 2 AO keine Ge-
winnausschttungen an die Gesellschafter erfolgen. Gewinne werden in die Gewinnrticklage
eingestellt, da das Unternehmen gemeinnlitzig tatig ist.
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Es haben sich keine Hinweise ergeben, dass die Ergebnisverwendung nicht in einem angemes-
senen Verhdltnis zur Leistungsfahigkeit des Kreises steht.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt, die weitere Entwicklung der Rheinland Klinikum Neuss GmbH kri-
tisch im Blick zu halten, insbesondere aufgrund der Verluste des Klinikums. Das setzt vo-
raus, dass der Kreis seine Moglichkeiten der Einflussnahme aktiv und umfassend ausubt.
Daher sollte er die wirtschaftliche Entwicklung der GmbH verfolgen, um bei Bedarf friihzeitig
Gegenmalinahmen initiieren zu kdnnen.
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2.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prufung 2022 - Beteiligungen

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Beteiligungsmanagement

Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Beteiligungsmanagement ausbauen.
Um den Anforderungen an ein Beteiligungsmanagement mit seinen zahl-
reichen Aufgaben entsprechen zu kénnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss
eine angemessene Personalausstattung bereitstellen.

Die Organisation des Beteiligungsmanagements entspricht aus Sicht der
F1 | gpaNRW derzeit nicht den Anforderungen, die sich aus dem umfangreichen 96 E1.1
Beteiligungsportfolio des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

97

Der Rhein-Kreis Neuss sollte dafiir Sorge tragen, dass alle Informationen
E1.2 | und Unterlagen durch die Beteiligungen zeitnah dem Kreis zur Verfiigung 98
gestellt und an das Beteiligungsmanagement weitergeleitet werden.

Der Kreis sollte verbindliche Regelungen fir eine gute konzernweite Un-
ternehmenskultur in ein Public Corporate Governance Kodex und hin-
sichtlich der Verwaltungsablaufe ergéanzend in eine Beteiligungsrichtlinie
aufnehmen. Er sollte darauf hinwirken, dass der Public Corporate Gover-
nance Kodex durch einen Beschluss des zustédndigen Gremiums der Un-
ternehmen von den Unternehmen anerkannt wird. In anstehenden Ande-
rungen von Gesellschaftsvertragen oder in neuen Gesellschaftsvertragen
sollte diese Anerkennung aufgenommen werden.

E1.3 98

Aktuelle Informationen uber die Beteiligungen des Rhein-Kreises Neuss liegen
grundsatzlich nicht vor. Der Rhein-Kreis Neuss hat derzeit keine aktuellen fest-
gestellten Gesamtabschlisse. Durch die Absicht weiter Gesamtabschliisse
aufzustellen, erstellt der Kreis auch keine Beteiligungsberichte. Das Berichts-
wesen entspricht aktuell nicht den Anforderungen, die sich aus dem umfang-
reichen Beteiligungsportfolio des Rhein-Kreises Neuss ergeben.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte die fehlenden Gesamtabschliisse schnellst-
maoglich erstellen. Die gepriften Gesamtabschliisse sind durch den Kreis-
99 E2.1 tag zu bestatigen. Zukiinftig sind die Gesamtabschliisse entsprechend 100
der gesetzliche Fristsetzung (§ 116 Abs. 8 GO NRW) bis zum 30.09. des
auf den Abschlussstichtag folgenden Jahres zu erstellen.

F2
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Der Rhein-Kreis Neuss sollte entsprechend der rechtlichen Vorgaben im
Gesamtabschluss iber samtliche verselbstandigten Aufgabenbereiche in
E2.2 | offentlich-rechtlicher und privatrechtlicher Form, d.h. auch tber mittelbare 100
Beteiligungen, berichten und kiinftig den Gesamtlagebericht um Angaben
zur wirtschaftlichen Entwicklung der Beteiligungen erganzen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein standardisiertes Berichtswesen an den
E2.3 | Kreistag aufbauen, auch um die Kreistagsmitglieder unterjéhrig Uber Risi- 100
ken aus den Beteiligungen zu informieren.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein unterjahriges Berichtswesen an das
auszubauende Beteiligungsmanagement in der vorbezeichneten Art und
Weise mindestens flr seine bedeutenden Beteiligungen implementieren.
Verbindliche Regelungen fiir die Unternehmen dazu sollte der Kreis in ei-
nem Public Corporate Governance Kodex und hinsichtlich der Verwal-
tungsablaufe ergénzend in einer Beteiligungsrichtlinie treffen.

E2.4 16

Der Rhein-Kreis Neuss sollte mindestens einmal je Wahlperiode eine

Die Unterstiitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht Schulung anbieten, in der alle Gremienvertreterinnen und Gremienvertre-
F3 | derzeit nicht den Anforderungen, die sich aus dem bedeutenden Beteiligungs- 102 E3.1  ter Uber ihre Rechte und Pflichten unterrichtet werden. Erganzend sollten, 103
portfolio des Rhein-Kreises Neuss ergeben. soweit erforderlich, Schulungen zu fachlichen Themen und komplexen
Themenfeldern angeboten werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte festlegen, in welcher Weise er die Gremien-
mitglieder zukiinftig dabei unterstitzt, an Fortbildungen teilzunehmen, um
die gesetzlich geforderte ,betriebswirtschaftliche Sachkunde und Erfah-
rung* zu erlangen. Hierzu sollte das Beteiligungsmanagement des Rhein-
Kreises Neuss die Auswahl der Schulungen bzw. der Schulungsinhalte
aktiv mitgestalten.

E3.2 18

Das auszubauende Beteiligungsmanagement sollte alle Tagesordnungen
der Gremiensitzungen der Beteiligungen strukturiert sichten. Darliber hin-
aus sollte das Beteiligungsmanagement die Gremienvertreterinnen und
Gremienvertreter durch schriftliche Stellungnahmen zu bedeutenden Ta-
gesordnungspunkten unterstitzen. Entsprechend sollte auch eine Rege-
lung dazu in einer Beteiligungsrichtlinie aufgenommen werden.

E3.3 19
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Prifung der Einflussnahme des Kreises bei ausgewéhlten Beteiligungen

Der Rhein-Kreis Neuss kann seine Einflussnahme auf die Ergebnisverwen- Die gpaNRW empfiehlt, dass das Beteiligungsmanagement in den Pro-

Fa dung der Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH verbes- 107 E41 zess zur Erstellung des Wirtschaftsplans eingebunden wird. Hierzu sollte 108
sern. Bei der Rheinland Klinikum Neuss GmbH nimmt der Kreis auf die Wirt- " | eine verbindliche Regelung, beispielsweise durch eine Beteiligungsrichtli-
schaftsplanung und die Ergebnisverwendung keinen ausreichenden Einfluss. nie, angestrebt werden.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte eine Erh6hung der Gewinnausschittungen
der Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH anstreben.
E4.2 | Daneben sollte der Kreis prifen, ob die einbehaltenen Gewinne vollstan- 108
dig fur die geplanten Zukunftsprojekte der Kreiswerke Grevenbroich
GmbH benétigt werden.

Da die Verwaltungsgesellschaft des Rhein-Kreises Neuss GmbH bisher
nicht wie geplant mehrere Tochterunternehmen, sondern lediglich die Ge-
E4.3 | schéftsanteile der Kreiswerke Grevenbroich verwaltet, sollte der Kreis de- 109
ren strategische Ausrichtung tiberdenken und neu festlegen. Die Gesell-
schaftsstruktur sollte er entsprechend anpassen.

Der Rhein-Kreis Neuss sollte darauf hinwirken, dass er als Gesellschafter
Uber sein Beteiligungsmanagement in den Prozess der Erstellung des
Wirtschaftsplans der Rheinland Klinikum Neuss GmbH eingebunden wird,
z.B. durch regelmaRige Wirtschaftsplanungsgesprache. Diesen Prozess
sollte der Kreis schriftlich fixieren, z.B. Uber den bereits empfohlenen
Public Corporate Governance Kodex. Fur den Kreis und das Klinikum
sollten die Ablaufe klar geregelt sein. Ebenso sollte der Informationsfluss
an das kinftige Beteiligungsmanagement sichergestellt sein.

E4.4 110
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\ Feststellung \ SN Empfehlung \ Seite

Der Rhein-Kreis Neuss sollte unterjahrig die Einhaltung des Wirtschafts-
plans der Rheinland Klinikum Neuss GmbH tberpriifen. Diese Aufgabe
sollte dem noch auszubauenden Beteiligungsmanagement obliegen. Vo-
raussetzung hierfur ist ein unterjahriges, mindestens quartalsweises Be-
richtswesen des Unternehmens an den Kreis. Mit Blick auf ein einheitli-
E4.5 | ches unterjahriges Berichtswesen an den Kreistag sollte das Beteili- 25
gungsmanagement die Anforderungen an das Berichtswesen (Daten und
Inhalte) vorgeben. AuBerdem sollten Fristen fur die Zusendung der unter-
jéhrigen Berichte festgeschrieben werden. Verbindliche Regelungen da-
zu sollten in einem Public Corporate Governance Kodex aufgenommen
werden.

Die gpaNRW empfiehilt, die weitere Entwicklung der Rheinland Klinikum
Neuss GmbH kritisch im Blick zu halten, insbesondere aufgrund der Ver-
luste des Klinikums. Das setzt voraus, dass der Kreis seine Moglichkeiten
der Einflussnahme aktiv und umfassend ausiibt. Daher sollte er die wirt-
schaftliche Entwicklung der GmbH verfolgen, um bei Bedarf frihzeitig Ge-
genmaflnahmen initiieren zu kénnen.

E4.6 111
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DANRW

3. Tax Compliance Management System

3.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberortlichen Priifung des Rhein-Kreises-Neuss im Prifgebiet
Tax Compliance Management System stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Tax Compliance Management System (TCMS)

Bereits 2008 hat der Rhein-Kreis-Neuss mit der Planung zur Einfihrung eines TCMS begon-
nen. Aufgrund von Personalausféllen hat sich die Einfihrung des TCMS dann zunéchst verzo-
gert. Seit November 2021 hat der Kreis den Einfiilhrungsprozess weiter vorangetrieben, sodass
er nun weit vorangeschritten ist. Der Kreis wird von einer Wirtschaftspriifungs- und Steuerbera-
tungsgesellschaft begleitet. Eine Dienstanweisung hat der Rhein-Kreis-Neuss erlassen und
hiermit Zustandigkeit und Verantwortlichkeiten geregelt sowie Prozesse installiert. Der Kreis
hat die Einnahmeinventur durchgefihrt und einen Fortschreibungsprozess installiert. Ein
Schulungskonzept ist implementiert und wird in der Praxis bereits umgesetzt. Dennoch gibt es
Handlungsbedarfe, die der Rhein-Kreis-Neuss bei dem Einfihrungsprozess und insbesondere
bei der Weiterentwicklung des TCMS berlcksichtigen sollte.

So muss der Kreis den Prozess der Umsatzsteuervoranmeldung ab 01. Januar 2023 noch er-
arbeiten, skizzieren, in die Dienstanweisung aufnehmen und in die Praxis umsetzen. Die vor-
handene Risikoanalyse sollte der Kreis weiterentwickeln und die Dokumentation der steuer-
rechtlichen Prifung von laufenden Vertragen durch die Einrichtung eines digitalen Workflows
sicherstellen. Der Verwaltungsvorstand sollte zeitnah in den fortschreitenden Prozess der Ein-
fuhrung eines TCMS eingebunden werden. Der Kreis sollte ein laufendes Berichtswesen zum
TCMS an den Verwaltungsvorstand implementieren. Vorgesehene Kontrollen im TCMS muss er
noch in die Praxis umsetzen und das Uberwachungs- und Kontrollsystem in der Zukunft weiter
ausbauen.

Der vorliegende Bericht bildet den Sachstand beim Rhein-Kreis-Neuss im Februar 2023 ab.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Kreise missen durch geeignete Mal3nahmen die Befolgung der Steuergesetze sicherstel-
len. Die Gesamtheit aller Mal3hahmen, welche zur Organisation der steuerlichen Angelegenhei-
ten der Kreise notwendig sind, wird als Tax Compliance Management System (TCMS) bezeich-
net. Ein TCMS dient der Uberwachung und Steuerung von Steuerrisiken.
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Im Prifgebiet Tax Compliance Management System prift die gpaNRW ausgewahlte Bestand-
teile des TCMS, die wesentlich zu dessen Wirksamkeit beitragen. Es handelt sich dabei um fol-
gende Bestandteile:

e Einrichtung von Organisationsstrukturen und Zustéandigkeiten,

e Erfassung und Beschreibung aller Aufgaben im Zusammenhang mit der steuerlichen
Pflichterflllung (Bestands- und Risikoanalyse),

e Informationsbeschaffung und -bereitstellung,
e Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung sowie
o Uberwachung und Verbesserung des TCMS.

Wir nehmen vorhandene Prozesse auf und stellen diese in unserem Bericht dar, um dem Kreis
Hilfestellung zu geben. Ziel unserer Prifung ist es, Prozessrisiken und -liicken zu identifizieren
und Empfehlungen zur Optimierung des Einfihrungsprozesses und zur Weiterentwicklung des
TCMS zu geben.

Mithilfe eines standardisierten Interviews erheben wir den aktuellen Stand des Einfiihrungspro-
zesses und nehmen die Regelungen fur die Fortentwicklung des TCMS in den Blick. In unsere
Prufung beziehen wir vorhandene Dokumente des Kreises (z. B. Dienstanweisungen, Richtli-
nien zum TCMS), ggf. auch in einer Entwurfsfassung, ein. Unser Schwerpunkt liegt auf den Pro-
zessen im Zusammenhang mit den erweiterten Umsatzsteuerverpflichtungen durch die Einfih-
rung des 8§ 2b Umsatzsteuergesetz (UStG). Die Einrichtung eines wirksamen TCMS ist als dy-
namischer Prozess zu verstehen. Vor dem Hintergrund der gesetzlichen Fristen zur Umsatz-
steuerpflicht haben die Kreise zwischen dem Zeitpunkt der Ist-Aufnahme und dem Abschluss-
bericht noch viele MaRnahmen umgesetzt. Soweit der Rhein-Kreis-Neuss unsere Empfehlun-
gen im Prufungsverlauf bereits umgesetzt hat, haben wir dies im Bericht erganzt.

Die Prufung der gpaNRW erfolgt unabhéngig von einer Einzelfallprifung der Finanzverwaltung
und liefert keine Aussage zum potenziellen Ergebnis einer zukinftigen Prifung der Finanzver-
waltung.

3.3 Ausgangslage

Die Kreise erfillen vielféltige Aufgaben. Die steuerliche Wirdigung dieser Aufgaben ist eine zu-
nehmende Herausforderung, insbesondere durch sich sténdig verandernde und komplexer wer-
dende Steuergesetze. Dies hat sich mit der Einfihrung des § 2b UStG weiter verstéarkt, da diese
Vorschrift die Steuerpflicht der Kreise noch einmal deutlich ausweitet.

Der Rhein-Kreis-Neuss hat von der Ubergangsregelung des § 27 Abs. 22 UStG Gebrauch ge-
macht und wendet Uber eine Optionserklarung gegenuber dem Finanzamt weiterhin die alte
Rechtslage an. Die bis zum 31. Dezember 2022 guiltige Optionsfrist wurde vom Gesetzgeber im
Dezember 2022 erneut um zwei Jahre verlangert. Laut Auskunft im Rahmen der Stellungnahme
plant der Rhein-Kreis-Neuss die Umstellung zum 01. Januar 2024 vorzunehmen. Hierdurch ist
der Rhein-Kreis-Neuss bis zum 31. Dezember 2023 nur mit seinen Betrieben gewerblicher Art
(BgA) umsatzsteuerpflichtig. Zu den bedeutendsten BgA des Rhein-Kreis-Neuss zahlt der BgA
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WSAA und Kompostierungsanlage. Daneben gibt es weitere fiinf BgAs beim Rhein-Kreis-
Neuss.

Ab dem 01. Januar 2024 muss der Rhein-Kreis-Neuss die Regelung des § 2b UStG und die da-
mit einhergehende Ausweitung der Umsatzsteuerpflicht beachten. Die Einfiihrung eines TCMS
gewinnt damit fir den Rhein-Kreis-Neuss stark an Relevanz.

Die Missachtung von Steuergesetzen kann straf- und buf3geldrechtliche Konsequenzen mit sich
bringen, wenn sie vorsatzlich oder leichtfertig begangen wurde. Bei Nichteinhaltung von Steuer-
gesetzen kdnnen zudem finanzielle Belastungen durch Verspatungszuschlage, Mahngebiihren
und Zinsaufwendungen entstehen.

Fir die Kreise ist daher ein wirksames TCMS zur Uberwachung und Steuerung von Steuerrisi-
ken unbedingt geboten. Ein TCMS kann zudem zum Nachweis gegenuber dem Finanzamt die-
nen, dass bei Missachtung von Steuergesetzen kein Vorsatz oder Leichtfertigkeit vorliegen. Ein
wirksames TCMS schiitzt somit den Kreis und seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

3.4 Zeit- und Projektplan zur Einflihrung eines TCMS

» Feststellung
Der Rhein-Kreis-Neuss verfiigt tiber einen fortgeschriebenen Zeit- und Projektplan mit Zu-
standigkeiten. Zur Vervollstandigung des Zeit- und Projektplanes sind noch einzelne Ergan-
zungen erforderlich.

Grundlage fur den Prozess zur Einfihrung eines TCMS ist ein Zeit- und Projektplan.

Der Zeit- und Projektplan sollte konkrete und realistische zeitliche Vorgaben sowie klare Zu-
standigkeiten und Verantwortlichkeiten fir die einzelnen Projektschritte enthalten. Er sollte min-
destens dem Verwaltungsvorstand und den am Projekt zur Einfiihrung des TCMS Beteiligten
bekannt sein.

Bereits 2008 hat der Rhein-Kreis-Neuss mit der Planung zur Einfiihrung eines TCMS begon-
nen. Aufgrund von Personalausfallen hat sich die Einfihrung des TCMS dann zunéachst verzo-
gert. Mit der Nachfolge einer vakanten Stelle fir das TCMS im November 2021 hat der Kreis
den Einfihrungsprozess weiter vorangetrieben. Der urspriingliche Terminplan wurde weiterent-
wickelt und angepasst. Es liegt ein fortgefiihrter Zeit- und Projektplan vor, in dem die erledigten
und anstehenden Arbeiten in einer Zeitschiene 2016 bis Ende 2022 dargestellt sind. Auch wie-
derkehrende laufende Arbeiten fir die Zukunft (ab 2023) sind entsprechend gekennzeichnet.
Die Zustéandigkeiten fir die Arbeiten sind Uberwiegend festgelegt. In Einzelféllen fehlen Zustan-
digkeiten, z.B. bei der Ermittlung von Risikobereichen. Diesbezlglich verweisen wir auf die Aus-
fuhrungen in den nachfolgenden Kapiteln. Aufgrund der Optionsverlangerung wird der Rhein-
Kreis-Neuss den Zeit- und Projektplan fortschreiben.

Der Zeit- und Projektplan wurde bisher nicht den am Umsetzungsprozess Beteiligten an die
Hand gegeben. Auch die Verwaltungsspitze hat diesen nicht zur Kenntnis erhalten.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis-Neuss sollte den Zeit- und Projektplan um die fehlenden Zustandigkeiten
ergéanzen und dem Verwaltungsvorstand zur Kenntnis bringen.
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3.5 Prifung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Zur Einrichtung eines TCMS miissen Organisationsstrukturen geschaffen und Zustandigkeiten
festgelegt werden. Eine wesentliche Grundlage des TCMS ist die Bestands- und Risikoanalyse.
Die Informationsbeschaffung des Kreises sowie die Informationsbereitstellung innerhalb der
Kreisverwaltung sind weitere wichtige Bestandteile innerhalb des TCMS. Die Wirksamkeit eines
TCMS kann sich nur entfalten, wenn dieses in die Organisation und Prozesse des Kreises ein-
gegliedert ist. Zentrale Prozesse innerhalb des TCMS sind die Umsatzsteuervoranmeldung und
-erklarung. Uber das TCMS muss sichergestellt werden, dass alle notwendigen Informationen
und Daten vollstéandig in der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung bertcksichtigt werden.
Nach der erstmaligen Einrichtung des TCMS muss dieses Uberwacht und weiterentwickelt wer-
den.

Ausgewahlte Bestandteile des TCMS

Organisations-
strukturen und
Zustandigkeiten

-

Uberwachung und Bestands- und
Verbesserung Risikoanalyse

Prozesse des
TCMS Informations-
(hier: USt- beschaffung und
Voranmeldung und -bereitstellung
-erklarung)

3.5.1 Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten

+ Der Rhein-Kreis-Neuss hat in seiner Dienstanweisung zu den Aufgaben und Verantwortlich-
keiten im Steuerrecht und zum steuerlichen Kontrollsystem vom 14. Dezember 2021 Zustén-
digkeiten und Verantwortlichkeiten geregelt. Die Umsetzung in der Praxis ist Uberwiegend
erfolgt bzw. wird in Kirze erfolgen.

Ein Kreis sollte die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten durch Verwaltungs- und Dienstan-
weisungen praxisorientiert regeln. An die Regelungen formulieren wir folgende Anforderungen:

e Fur die Einfihrung und Fortfihrung eines TCMS sowie die Einhaltung der steuerlichen
Pflichten sollten ausreichende Personalkapazitaten zur Verfiigung gestellt werden.
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Das Personal sollte fur die Aufgabe ausreichend qualifiziert sein. Der Umfang und die
Qualifikation des Personals hangt davon ab, ob und in welchem Umfang der Kreis ex-
terne Unterstitzung, beispielsweise durch Steuerberater, hinzuzieht.

Im Rahmen der Zustandigkeitsregelungen sollte eine Person benannt werden, die den
Prozess der Einrichtung eines TCMS und die anschlieRende Weiterentwicklung federfiih-
rend Gbernimmt.

Es sollte einen Ansprechpartner oder eine Ansprechpartnerin fur fachliche Fragen geben.

Fur den Informationsfluss von steuerlichen Sachverhalten von den Fachabteilungen zu
der Steuerabteilung sollten zustandige Personen in den Fachabteilungen benannt wer-
den.

Fur samtliche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sollten Vertretungsregelungen
implementiert sein.

Der Rhein-Kreis-Neuss regelt in seiner Dienstanweisung zu den Aufgaben und Verantwortlich-
keiten im Steuerrecht und zum steuerlichen Kontrollsystem vom 14. Dezember 2021 Zustandig-
keiten und Verantwortlichkeiten. So ist der Kdmmerer nach dieser Dienstanweisung zustandig
fur die Einhaltung der steuerlichen Pflichten, die Fortentwicklung des Risikomanagementsys-
tems und die Pflege und Fortentwicklung der Dienstanweisung. Er ist berechtigt,

alle notwendigen Weisungen gegeniiber den Fachamtern zu erlassen,

Anlagen bzw. Arbeitshilfen zu dieser Dienstanweisung zu erlassen, zu erganzen und zu
verandern sowie

alle zur Beurteilung von steuerrechtlichen Sachverhalten und Erstellung von Steuererkla-
rungen und Meldungen an das Finanzamt notwendigen Unterlagen bei den Fachamtern
anzufordern.

Unterstutzt wird der KAmmerer bei diesen Aufgaben durch das Amt 20. Die Amtsleitung des
Amtes 20 ist zentral zustandig fur die Erfullung der steuerlichen Pflichten des Kreises gegen-
Uber den Finanzbehdérden, insbesondere fiir die Erstellung der Steuererklarungen und die Ab-
fuhrung der Steuern. Aufgaben des Amtes 20 sind in der Dienstanweisung konkret geregelt, wie
beispielsweise

die Anfertigung und Abgabe aller erforderlichen Umsatzsteuer-, Kérperschaftssteuer-,
Kapitalertragsteuer- und Gewerbesteuererklarungen, sowie ggfs. weiterer Steuererkla-
rungen,

die Prifung der Ubermittelten Daten der Fachamter auf Plausibilitat,

die Entgegennahme und Beantwortung von steuerrechtlichen Fragen, welche innerhalb
der Fachamter auftreten,

die interne Information Uber aktuelle steuerrechtliche Themen und Fragestellungen,
die Erstellung und Pflege der Arbeitshilfen,

die steuerrechtliche Uberpriifung eingehender Steuerbescheide,
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¢ die Einlegung von Rechtsbehelfen,
¢ die Betreuung von Betriebspriifungen,

« die Pflege und Uberwachung der Vertragsdatenbank.

Zentrale Ansprechperson fur steuerliche Angelegenheiten im Amt 20

Laut Dienstanweisung benennt die Amtsleitung des Amtes 20 einen Beschéftigten bzw. eine
Beschaftigte sowie eine Stellvertretung als zentrale Ansprechpartnerin bzw. zentralen An-
sprechpartner fur steuerliche Angelegenheiten. Neben der Koordinierung des TCMS Projektes
hat eine Mitarbeiterin des Amtes 20 das Projekt vorangetrieben und einige wesentliche Aufga-
ben der zentralen Ansprechperson tibernommen:

e Erstellung und Anpassung des Zeit- und Projektplans,

e Unterstitzung der Fachamter,

e Organisation und Durchfiihrung von Gespréachen mit den Fachamtern zum TCMS,
e Organisation von Schulungen durch einen Steuerberater,

e Zentrale Verantwortung fir das Vertragsmanagement,

e Einbindung in die Vertragsgestaltung und steuerliche Prifung der vorhandenen Vertrage
und

» Ubersendung der Umsatzsteuervoranmeldung und der —erklarung an das Finanzamt.

Die offizielle Benennung dieser Mitarbeiterin als zentrale Ansprechpartnerin soll in Kirrze erfol-
gen. Sie wurde bisher und wird auch weiterhin von einer zweiten Mitarbeiterin des Amtes 20 un-
terstiitzt. Diese wird die Vertretung Ubernehmen. Sukzessive werden weitere Aufgaben des Am-
tes 20 von der zentralen Ansprechpartnerin Ubernommen, wie zukinftig auch die Erstellung der
Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarung. Wir verweisen auf die weiteren Ausfiihrungen
im Kapitel Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung. Die beiden Mitarbeiterinnen
des Amtes 20 haben einschléagige Seminare zu § 2b UStG besucht und bilden sich laufend wei-
ter fort. Dartber hinaus werden sie bei dem Einfihrungsprozess des TCMS von einer Wirt-
schaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft per Rahmenvereinbarung (u.a. Schulung,
Erstellung Dienstanweisung und Ersterfassung Einnahmeinventur einschlie3lich steuerrechtli-
cher Beurteilung) unterstiitzt. Der Rhein-Kreis Neuss wird die Wirtschaftsprifungs- und Steuer-
beratungsgesellschaft auch in Zukunft punktuell bei komplexen Fragestellungen und Sachver-
halten hinzuziehen.

Neue Stellen fir die Einfihrung und Fortfihrung des TCMS im Amt 20 hat der Kreis nicht ge-
schaffen. Es erfolgten lediglich interne Umsetzungen. Zeitweise konnten die anfallenden Arbei-
ten nur durch Uberstunden erledigt werden. Die Mitarbeitenden haben die aufgelaufenen Uber-
stunden zwischenzeitlich zum grof3ten Teil abgebaut, so dass es keine Anhaltspunkte gibt, dass
die Personalkapazitaten fir die im Zusammenhang mit dem TCMS anfallenden Aufgabe nicht
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ausreichen. Abzuwarten bleibt, ob mit der Ubernahme weiterer Aufgaben im Amt 20 im Zusam-
menhang mit dem TCMS, beispielsweise der zentralen Erstellung der Umsatzsteuervoranmel-
dung und —erklarung oder dem Ausbau von Kontrollen zur Verbesserung des TCMS, die beste-
henden Personalkapazitaten ausreichen. Dies sollte der Rhein-Kreis-Neuss im Blick behalten.

Zentrale Ansprechpartner bzw. Ansprechpartnerinnen fur die steuerrechtlichen Angele-
genheiten in den Fachdmtern

Die Fachamter sind in ihrem Bereich fiir eine ordnungsgemafe Erhebung und Pflege der steu-
errechtlich relevanten Daten verantwortlich. Sie arbeiten im Rahmen der Steuererklarungen
dem Amt 20 zu und stellen die erforderlichen Daten und Informationen zur Verfiigung. Dies um-
fasst insbesondere:

e Zurverfugungstellung der steuerlichen Ergebnismittlungen,
e Aufarbeitung der Datengrundlage und
e Auskinfte zu den Lebenssachverhalten

nach Vorgaben von Amt 20.

Um diese Aufgaben zu erfiillen, sind in den Fachamtern zentrale Ansprechpersonen fiir die
steuerrechtlichen Angelegenheiten und Stellvertretungen namentlich benannt. Eine Liste der
Ansprechpartner und Ansprechpartnerinnen fir steuerliche Angelegenheiten in den Fachamtern
und deren Stellvertreter und Stellvertreterinnen istim Amt 20 bei der zentralen Ansprechpartne-
rin hinterlegt. Auch ihre Stellvertreterin hat Zugriff auf diese Liste. Die Liste wird laufend durch
das Amt 20 bei Wechsel der Ansprechperson aktualisiert.

Aufgaben der zentralen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern fir die steuerlichen Ange-
legenheiten in den Fachamtern sind:

o Kontaktaufnahme und Abstimmung mit Amt 20 vor Abschluss von Vertragen,
¢ laufende Erfassung von Vertragen in der Vertragsdatenbank,
e Mitteilung an Amt 20, wenn neue Einnahmen vorhanden sind und

o Erstellung der Zahlen und Unterlagen der Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung fur
die BgA und Weiterleitung an die zentrale Ansprechpartnerin fur steuerliche Angelegen-
heiten im Amt 20.

Nach Auskunft des Rhein-Kreises-Neuss wird darauf geachtet, dass die Ansprechpartnerinnen
und Ansprechpartner fir die steuerrechtlichen Angelegenheiten in den Fachamtern und deren
Stellvertreterinnen und Stellvertreter hinsichtlich ihrer Qualifikation auch fachlich in der Lage
sind, die zugewiesenen Aufgaben zu erfilllen. Kriterien fiir die Auswahl der Personen fiir diese
Aufgabe sind die fachlichen Voraussetzungen, d.h. ausreichend in steuerlichen Angelegenhei-
ten geschultes Personal und die Besoldungsstufe. In Einzelféllen hat das Amt 20 bei Personen,
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die die Voraussetzungen nicht erfillen, auf eine Umbenennung hingewirkt. Dariiber hinaus wur-
den die zentralen Ansprechpartner und Ansprechpartnerinnen fur die steuerlichen Angelegen-
heiten in den Fachéamtern und deren Stellvertreter und Stellvertreterinnen hinsichtlich der Um-
stellung auf § 2 b UStG geschult. Weitere Schulungen sind auch in Zukunft geplant. Wir verwei-
sen auf die Ausfihrungen im Kapitel Informationsbeschaffung und -bereitstellung.

3.5.2 Bestands- und Risikoanalyse

» Feststellung
Der Rhein-Kreis-Neuss hat eine Bestandsanalyse durchgefiihrt und aktualisiert diese lau-
fend. Ein Fortschreibungsprozess der Bestandsanalyse ist implementiert. Eine Risikoana-
lyse wurde vorgenommen. Die Risiken und Risikominimierungsmaf3nahmen sind sehr allge-
mein gehalten und nicht spezifisch auf den Kreis zugeschnitten. Ein Fortschreibungspro-
zess der Risikoanalyse ist noch nicht implementiert.

Ein Kreis sollte einen Prozess eingerichtet haben, der eine laufende Bestands- und Risikoana-
lyse gewahrleistet. Der Prozess sollte sicherstellen, dass

¢ eine vollstandige Bestandsanalyse durchgefihrt wird, in der alle Sachverhalte auf eine
magliche Steuerpflicht Uberprift werden,

o alle Haushaltspositionen und alle Vertrége in den Blick genommen werden,

o die Fachabteilung beteiligt wird, damit notwendige Informationen fur die Beurteilung der
Steuerbarkeit bzw. der Steuerpflicht einbezogen werden,

o die relevanten Sachverhalte auf mdgliche steuerliche Risiken tberprift werden (Risiko-
analyse),

¢ die Risiken bewertet und MalRnahmen erarbeitet werden, um die Risiken zu minimieren,

¢ eine laufende Fortschreibung gewahrleistet ist, die veranderte und neue Sachverhalte be-
ricksichtigt und

o die Arbeitsschritte und die Ergebnisse der Bestands- und Risikoanalyse dokumentiert
werden.

Um alle Vertrage tberprifen zu kénnen, sollte auf ein Vertragsmanagement zurtickgegriffen
werden. Mindestens jedoch sollte der Uberpriifung eine sorgfaltige Vertragsinventur vorange-
stellt werden.

Bestandsanalyse
Der Rhein-Kreis-Neuss hat eine Bestandsanalyse in 2019 wie folgt durchgefihrt:

o Die betreuende Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft hat anhand des
Haushaltes alle Einnahmen in einer Liste zusammengestellt und diese einer ersten Sich-
tung hinsichtlich der steuerlichen Beurteilung unterzogen.

o Diese Liste einschliel3lich zu klarender Fragen hat die Wirtschaftspriifungs- und Steuer-
beratungsgesellschaft an Amt 20 zur Durchsicht und Klarung tibergeben.
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e Nach Durchsicht und Klarung einzelner Fragen durch Amt 20 unter Einbeziehung der
Fachamter hat die Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft die endgultige
steuerrechtliche Beurteilung vorgenommen. In Einzelfallen ist eine erste vorlaufige Ein-
schatzung aufgrund fehlender Auslegungen erfolgt.

o Die Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft hat die Bestandsanalyse Amt
20 mit aktuellem Stand in Form einer Excelliste zur Verfigung gestellt.

e Fur komplexere Sachverhalte sind ergdnzend Ausarbeitungen und Vermerke zu der steu-
erlichen Beurteilung gefertigt worden. Entsprechende Hinweise finden sich in der Excel-
liste unter der Bemerkungsspalte.

Das Amt 20 hat Anfang 2021 diese Liste anhand der aktuellen Einnahmen laut Haushaltsplan
noch einmal tiberpriift und erganzt. Eine erneute Uberpriifung wurde in 2022 anhand der Mittel-
meldungen fiir den Haushalt 2023 durchgefiihrt. Die steuerliche Beurteilung der neuen Einnah-
men hat Amt 20 vorgenommen. Soweit erforderlich, hat der Kreis die Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft zur Beurteilung hinzugezogen. Auch zukinftig soll im Zusammen-
hang mit der Haushaltsplanerstellung eine jahrliche Uberpriifung stattfinden.

Daneben sind laut Dienstanweisung laufend durch die Fachamter unter Angabe des Rechts-
grundes und der -grundlagen neue Einnahmen an Amt 20 zu melden. Amt 20 hat ein Musterfor-
mular fur diese Meldung Uber das Intranet den Fachamtern zur Verfiigung gestellt. Insoweit ist
insgesamt sichergestellt, dass die Bestandsanalyse laufend fortgeschrieben wird.

Vertragsdatenbank

Einbezogen in die Bestandsanalyse wurden auch alle geschlossenen Vertrage. Die Dienstan-
weisung schreibt die Erfassung aller Vertrage in einer Vertragsdatenbank vor. In 2018 wurde
ein Programm fiir ein Dokumentenmanagementsystem eingefiihrt und alle Vertrage (einschlief3-
lich Altvertrage) durch die Fachdmter in diesem Programm erfasst (Vertragsdatenbank). Die
Uberwachung und Pflege der Vertragsdatenbank obliegt Amt 20. Die Amtsleitungen mussten
anhand eines Vordrucks die vollstandige Hinterlegung der Vertrage in der Vertragsdatenbank
bestatigen. Neu geschlossene Vertrage sind laufend in der Vertragsdatenbank durch die
Fachamter zu hinterlegen. Eine Vollstéandigkeitsklarung holt Amt 20 jahrlich entsprechend der
Dienstanweisung ein.

Amt 20 kann auf alle Vertrage Uber die Vertragsdatenbank zugreifen. Alle Vertrage werden
steuerrechtlich durch die zentrale Ansprechpartnerin fir steuerliche Angelegenheiten im Amt 20
Uberprift. Die Abarbeitung sowie die Kennzeichnung als steuerrelevant wird in der Vertragsda-
tenbank hinterlegt. Soweit neue Vertrage eingestellt werden, ist dies fir Amt 20 in der Vertrags-
datenbank erkennbar. Jedoch ist aus Sicht der gpaNRW eine Uberpriifung der Steuerrelevanz
bereits zum Zeitpunkt der Entwurfsfassung notwendig, um auf erforderliche Anderungen friih-
zeitig hinwirken zu kénnen. Auskunftsgeman werden dem Amt 20 in der Regel die Vertragsent-
wirfe vorgelegt. Dies ist jedoch nicht in der Vertragsdatenbank dokumentiert.

Im Rhein-Kreis-Neuss erfolgt eine Umstellung auf ein neues Dokumentenmanagementsystem.
Die Vertragsdatenbank soll Anfang 2024 auf das neue Dokumentenmanagementsystem umge-
stellt und die Vertrage in das neue Dokumentenmanagementsystem tberfihrt werden.
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+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte in dem neuen Dokumentenmanagementsystem einen digitalen
Workflow zur steuerlichen Uberpriifung der Vertrage implementieren. Hierbei sollte er be-
riicksichtigen, dass die Vertrage bereits in der Entwurfsfassung steuerrechtlich tberprift
werden. Die Entwiirfe sollten nach steuerrechtlicher Prifung und ggfls. notwendigen Anpas-
sungen der Vertrage in dem System freigegeben werden. Der Kreis sollte den Prozess skiz-
zieren und als Anlage in die Dienstanweisung aufnehmen.

Risikoanalyse

In Zusammenarbeit mit der Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft hat der
Rhein-Kreis-Neuss Risiken erfasst und beurteilt. Es liegt eine Risikomatrix mit Stand von Mai
2020 vor, in der die Risiken mit einer Risikobewertung (gering, mittel, hoch) und vorgesehene
MalRnahmen zur Risikominimierung dokumentiert sind. Die Risikoverantwortlichen sind in der
Risikomatrix benannt.

Die Risiken und die vorgesehenen MaRhahmen zu Risikominimierung sind allgemein gehalten
und nicht spezifisch auf den Kreis zugeschnitten. Die Risikobewertung (gering, mittel, hoch) ist
laut Dienstanweisung nach der Eintrittswahrscheinlichkeit und den drohenden Auswirkungen
sowie dem méglichen Schadensausmaf zu beurteilen. Die Uberpriifung dieser Kriterien ist aus
der Risikomatrix jedoch nicht zu erkennen. Aufgrund der fehlenden Dokumentation ist die Risi-
kobewertung nicht nachvollziehbar.

Laut Dienstanweisung ist die Risikobewertung regelmafig anhand einer Risikomatrix jahrlich zu
wiederholen und deren Ergebnis zu dokumentieren. In 2021 hat der Kreis keine Risikobewer-
tung durchgefuhrt. Ein Prozess zur Fortschreibung der Risikoanalyse ist noch nicht skizziert und
implementiert. Verantwortlichkeiten fur die Fortschreibung der Risikoanalyse sind noch nicht ge-
regelt und Werkzeuge, z.B. Checklisten, sind noch nicht erarbeitet worden. Zustandigkeiten fur
die Fortschreibung der Risikoanalyse sind bisher nicht festgelegt.

Auskunftsgemal plant der Rhein-Kreis-Neuss zukunftig die Risikomatrix zu konkretisieren und
fortzuschreiben. Der Kreis wird gesammelten Erfahrungen nach dem Umstellungsprozess ab
2025 einflieRen lassen. Zun&chst ist geplant, entsprechende Werkzeuge fiir die Uberpriifung zu
erarbeiten.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis-Neuss sollte bei der geplanten Fortschreibung der Risikoanalyse sicherstel-
len, dass die Risikobewertung anhand der zu Grunde liegenden Kriterien nachvollziehbar
dokumentiert wird. Es sollten kreisspezifische Risiken ermittelt und bewertet sowie auf den
Kreis zugeschnittene MalRnahmen zur Minimierung der Risiken entwickelt werden.

+ Empfehlung
Neben den zu erarbeitenden Werkzeugen fur die Risikolberprifung sollte der Kreis einen
Prozess zur Fortschreibung der Risikoanalyse skizzieren und implementieren. Der skizzierte
Prozess und die Instrumente fir die Risikouberprufung sollte der Kreis als Anlage in die
Dienstanweisung aufnehmen und die Zustandigkeiten festgelegen.

Der Rhein-Kreis-Neuss hat im Prufungsverlauf mitgeteilt, dass er beabsichtige, den Prozess
und die Instrumente fir die Risikolberprifung als Anlage in die Dienstanweisung aufzunehmen,
soweit sich diese in der Praxis als geeignet erwiesen haben.
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3.5.3 Informationsbeschaffung und —bereitstellung

+ Prozesse zur Informationsbeschaffung und —bereitstellung sind beim Rhein-Kreis-Neuss im-
plementiert und werden weiter ausgebaut. Ein Schulungs- und Fortbildungskonzept ist vor-
handen. Das Thema Tax Compliance wird der Kreis kiinftig in den vierteljahrlichen Control-
lingberichten des Bereiches Finanzen behandeln.

Ein Kreis sollte Prozesse fir die Informationsbeschaffung und -bereitstellung zum Thema Tax
Compliance festlegen und diese, zum Beispiel in einer Dienstanweisung, schriftlich regeln. Die
gpaNRW halt folgende Mindeststandards fir erforderlich:

e Zur Bekanntmachung des Themas Tax Compliance und der eingerichteten Prozesse
zum TCMS sollten innerhalb der gesamten Verwaltung Basisinformationen durch Infor-
mationsveranstaltungen und erganzend, zum Beispiel Gber Newsletter, vermittelt werden.

¢ Insbesondere fir die ndher mit dem TCMS oder mit steuerrechtlichen Beurteilungen be-
trauten Personen sollte der Kreis Informationsprozesse einrichten. Hierfir ist zunachst
sicherzustellen, dass der Kreis alle wichtigen Regelungen und Informationen (z. B. Ge-
setze, BMF-Schreiben, Urteile) vorhalt und tiber Anderungen laufend informiert ist. Die
Regelungen und Informationen sollten an zentraler Stelle bereitgestellt werden.

e Zusatzlich sollten die mit steuerrechtlichen Aufgaben betrauten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nach ihren Bedurfnissen laufend geschult werden. Dies sollte sowohl konkrete
Steuerthemen umfassen als auch grundsétzliche Schulungen zum TCMS (z. B. flir neue
Mitarbeiter, bei neuen Vertretungsregelungen oder zur Auffrischung). Schulungen kénnen
sowohl intern als auch extern erfolgen.

e Zur Information des Verwaltungsvorstandes sollte der Kreis ein regelmaRiges Berichtswe-
sen zur Einfiihrung und Fortentwicklung des TCMS einrichten. Zusétzlich sollte der Kreis
anlassbezogene Ad-hoc Berichte an den Verwaltungsvorstand erstellen, z. B. anlasslich
Gesetzesanderungen oder der Verdffentlichung relevanter Schreiben des Bundesfinanz-
ministeriums. Dabei ist darauf zu achten, dass die Unterrichtung des Verwaltungsvorstan-
des dokumentiert wird.

Beim Rhein-Kreis-Neuss hat der Amtsleiter des Amtes 20 im Juli 2016 alle Dezernate, Amter
und Organisationseinheiten der Kreisverwaltung erstmalig tiber die Anderung des § 2b UStG
schriftlich unterrichtet. In einer Auftaktveranstaltung im Februar 2018 hat die begleitende Wirt-
schaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft iiber die steuerrechtlichen Anderungen auf-
grund des § 2b UStG und die notwendige Einfiihrung eines TCMS néher informiert. An dieser
Auftaktveranstaltung haben der Landrat, die Dezernenten, die Amtsleiter, einige Mitarbeitende
des Amtes 20 und die Haushaltssachbearbeiter und —sachbearbeiterinnen teilgenommen. Im
Rahmen einer Fuhrungskraftetagung im November 2021 wurden der Landrat, die Dezernenten
und die Amtsleitungen fur den Aufbau eines TCMS sensibilisiert und die hierfiir notwendigen
Schritte und Arbeiten in den Fachamtern erlautert. Die beiden Mitarbeiterinnen des Amtes 20
haben im April 2022 mit jedem Amt ein Gespréach zu den Anderungen in der Umsatzsteuer ge-
fuhrt. Unterstitzt hat diese Gesprache die begleitende Wirtschaftsprifungs- und Steuerbera-
tungsgesellschaft. Teilnehmer der Gesprache waren der jeweilige Amtsleiter bzw. die Amtsleite-
rin und der zentrale Ansprechpartner bzw. die Ansprechpartnerin fur die steuerrechtlichen An-
gelegenheiten in den Fachdmtern. Den Fach&mtern wurde eine Liste tber die in die Vertrags-
datenbank eingestellten Vertrage vorgelegt. Das Amt 20 hat steuerrelevante Vertrage vorab
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markiert und als Gesprachsgrundlage genommen. Ziel war es, die Ansprechpersonen in den
Fachamtern fur Vertrage mit zweifelhafter Steuerrelevanz und fir die Zusammenarbeit mit Amt
20 zu sensibilisieren. Uber das jeweilige Gesprach wurde ein Kurzprotokoll durch Amt 20 gefer-
tigt. In dem Kurzprotokoll wurden noch notwendige Arbeiten aufgenommen, beispielsweise Kla-
rungsbedarf, notwendige Vertragserganzungen (Offnungsklausel). Fiir Mitte Dezember 2022 ist
eine Besprechung des Amtes 20 mit den Ansprechpersonen fiir steuerliche Angelegenheiten in
den Fachamtern terminiert. In diesem Termin werden der ab Januar 2024 einzufiihrende neue
Prozess der Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung besprochen und noch einmal durch
Amt 20 fiir die steuerlichen Anderungen sensibilisiert.

Insgesamt wird (iber den Austausch mit den Fachamtern fiir die Relevanz der Anderungen des
Umsatzsteuerrechts und die notwendige Einflhrung eines TCMS in der Kreisverwaltung sensi-
bilisiert und die Arbeiten der Einfuhrung des TCMS werden vorangetrieben.

Die zentrale Ansprechpartnerin fur steuerliche Angelegenheiten im Amt 20 sammelt Informatio-
nen des Landkreistages und anderer Spitzenverbéande sowie der Steuerberater Uber Newslet-
ter. Daruber hinaus informiert sie sich laufend tUber neue BMF Schreiben und hélt diese vor. Die
Informationen werden zentral in der KAmmerei abgelegt. In einer Datei werden die vorhandenen
Papiere, u.a. BMF-Schreiben aufgelistet.

Informationsbereitstellungen innerhalb der Kreisverwaltung

Laut Dienstanweisung hat Amt 20 die Ansprechpartner und Ansprechpartnerinnen in den
Fachamtern regelmaRig iber steuerrechtliche Anderungen und Neuerungen zu unterrichten.
Die zentrale Ansprechpartnerin des Amtes 20 gibt die BMF-Schreiben durch ein Rundschreiben
per Mail an die zentralen Ansprechpersonen der Fachamter bekannt. Weitere Informationen ne-
ben den BMF-Schreiben hat das Amt 20 bisher nicht konsequent verteilt. Informationen und Un-
terlagen werden bei aufkommenden Fragestellungen an die zustandigen Ansprechpersonen flir
steuerliche Angelegenheiten in den Fachamtern per Mail zur Verfigung gestellt.

Der Rhein-Kreis-Neuss hat eine Intranetseite fir steuerrechtliche Informationen und das TCMS,
fur alle Mitarbeitenden zuganglich, eingerichtet. Diese Intranetseite soll zukinftig als zentraler
Ort flr die Bereitstellung der Unterlagen (u.a. steuerrechtliche Informationen und Papiere,
Dienstanweisung, Checklisten, etc.) genutzt werden. Fur die inhaltliche Betreuung der Intranet-
seite ist die zentrale Ansprechpartnerin fur steuerliche Angelegenheiten im Amt 20 verantwort-
lich. Jeder Nutzer bzw. jede Nutzerin kann durch entsprechende Einstellung auf der Intranet-
seite eine automatische Benachrichtigung einrichten. Sobald neue Dokumente oder Informatio-
nen auf der Intranetseite eingestellt werden, erhalt der Nutzer / die Nutzerin eine E-Mail. Au3er-
dem wird auf der Intranetseite unter ,Aktuelles” angezeigt, welche Dokumente und Informatio-
nen neu im Intranet eingestellt wurden. Die Informationen und Unterlagen wurden bisher noch
nicht vollstandig auf der Intranetseite abgelegt. Die Intranetseite férdert das Wissensmanage-
ment innerhalb der Kreisverwaltung.

Die gpaNRW empfiehlt, die Intranetseite zur Bereitstellung von Dokumenten und Informationen
zu steuerrechtlichen Themen gut zu strukturieren, damit sie fiir die Nutzerinnen und Nutzer ein-
fach zu handhaben ist. Im Intranet sollte der Rhein-Kreis Neuss auf3erdem erlauternde bzw. zu-
sammenfassende Hinweise zu komplexen Themen aufbereiten und abgelegen.
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Der Kreis teilt im Prifungsverlauf mit, dass er zur Verbesserung der bisherigen Informationsbe-
reitstellung die Neugestaltung der entsprechenden Intranetseite plant. Zusatzlich soll ein spezi-
eller Informationskanal fur eine Verteilung ausschlie3lich an die steuerlichen Ansprechpartnerin-
nen und Ansprechpartner geschaffen werden. Zur ndheren Erlauterung aktueller Themen wer-
den zukinftig auch Gerichtsurteile oder Kommentare eingestellt.

Schulungskonzept

Der Rhein-Kreis-Neuss hat mit der begleitenden Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsge-
sellschaft ein Schulungskonzept fur die mit steuerlichen Sachverhalten betrauten Mitarbeiten-
den entwickelt. Das Schulungskonzept ist in der Dienstanweisung verankert. Hiernach missen
sich die mit steuerlichen Aufgaben in den Fachamtern betrauten Beschéftigten jahrlich mindes-
tens sechs Stunden und die im Amt 20 mit den steuerlichen Aufgaben betrauten Beschaftigten
jahrlich mindestens zwdlf Stunden fortbilden. Die Fortbildungen sind zu dokumentieren. Die Ein-
haltung der Fortbildungsverpflichtung wird durch die Amtsleitung jahrlich Uberprift und ist von
dieser ebenfalls jahrlich gegeniber Amt 20 zu bestatigen. Bei Inhouseschulungen liegt eine
Teilnehmerliste vor. Die Amtsleitung muss bestatigen, dass der/die Mitarbeitende daran teilge-
nommen hat.

Im Januar 2022 hat die begleitende Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft eine
zweitdgige umfassende Inhouseschulung (zwei halbe Tage) zu den Ertragssteuern und der Um-
satzsteuer flr steuerliche Ansprechpartner und Ansprechpartnerinnen in den Fachamtern
durchgefihrt. An dieser Schulung haben auch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Amtes
20, die mit steuerlichen Fragestellungen betraut sind, teilgenommen. In den nachsten beiden
Jahren sollen weitere Inhouseschulungen stattfinden, die nachste im Fruhjahr 2023. Die mit
steuerlichen Aufgaben betrauten Mitarbeitenden nehmen dariiber hinaus an weiteren Schulun-
gen von externen Anbietern teil. Flyer fir Seminare zu speziellen Themen werden von der zent-
ralen Ansprechpartnerin des Amtes 20 an die Ansprechpersonen der Fachamter weitergege-
ben. Insoweit besteht auch fur diese die Méglichkeit, Schulungen zu speziellen Themen zu be-
suchen.

Neue Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen bzw. neu benannte Ansprechpartnerinnen und Ansprech-
partner in den Fachamtern erhalten die Prasentationen der durchgefiihrten Inhouseschulungen
sowie erganzend Filmausschnitte aus diesen Schulungen. Diese dienen zur kurzfristigen Einar-
beitung in die Thematik im Selbststudium. Weitere Schulungen (Inhouseschulungen und ggfls.
externe Schulungen) folgen im Rahmen des Schulungskonzeptes.

Berichtswesen zum TCMS

Die Verwaltungsfiihrung wurde durch die Auftaktveranstaltung im Februar 2018 und die Beauf-
tragung der Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft eingebunden und informiert.
Das Amt 20 informiert den K&mmerer regelméfRig in Dienstbesprechungen Uber den Fortschritt
des Projektes in Dienstbesprechungen unterrichtet.

Die Dienstanweisung sieht vor, dass der KAmmerer

¢ regelmafRig, mindestens einmal jahrlich Gber die Risikolage des Kreises im Hinblick auf
steuerliche Risiken und

¢ bei Realisierung von Risiken ad hoc
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gegeniiber dem Landrat berichten muss. Dartber hinaus ist einmal jahrlich —ansonsten anlass-
bezogen- durch die KAmmerei gegeniiber dem Landrat Giber die Entwicklung des Risikomana-
gementsystems zu berichten. Ein solches Berichtswesen hat der Rhein-Kreis-Neuss bisher
noch nicht implementiert.

Die Verwaltungsfuhrung tragt die Verantwortung fur die korrekte steuerliche Abwicklung in der
Verwaltung und damit die Verantwortung fur das TCMS. Haftungsrechtliche Konsequenzen
tragt ggfls. neben den zustandigen Mitarbeitenden insbesondere die Verwaltungsfiihrung. Inso-
weit sollte die Verwaltungsfuhrung in den laufenden Einfiihrungsprozess und die Fortentwick-
lung des TCMS eingebunden sein und regelméRig unterrichtet werden. Dies umfasst insbeson-
dere

e den Stand, die weitere Planung, eintretende Verzdgerungen und Probleme des Einfih-
rungsprozesses,

o die weitere Fortentwicklung des TCMS, aufgedeckte Schwachen des TCMS sowie not-
wendige Schritte zur Fortentwicklung und

» gravierende Anderungen im Steuerrecht.

Die regelmafiige Berichterstattung ist entsprechend zu dokumentieren (schriftliche Berichte
bzw. Protokolle).

Der Rhein-Kreis-Neuss plant das Themas Tax Compliance in den vierteljahrlichen Controlling-
berichten des Bereiches Finanzen zu behandeln. Hierdurch soll die Berichterstattung aus dem
Bereich TCMS standardisiert und verstetigt werden.

3.5.4 Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und —erkléarung

+ Feststellung
Die Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung sowie der Ein- und Ausgangs-
rechnungen sind noch nicht skizziert. Die Dienstanweisung noch nicht die zukinftigen Pro-
zesse und Zustandigkeiten.

Ein Kreis sollte die Prozesse so ausgestalten, dass Steuervoranmeldungen bzw. Steuererkla-
rungen korrekt, vollstandig und rechtzeitig erfolgen. Daher sollte er neben klaren Regelungen
von Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten auch die Ablaufe und Mitwirkungspflichten in ei-
ner Dienstanweisung regeln. Er sollte unter anderem feste Ansprechpersonen sowie Vertreter
oder Vertreterinnen je Facheinheit benennen.

Um die besonderen Sorgfaltspflichten innerhalb des Prozesses sicherzustellen, sollte der Kreis
detaillierte Vorgaben zu folgenden Aspekten regeln:

e Vier-Augen-Prinzip (Plausibilisierung und Kontrolle der Zahlen der Voranmeldung oder
Steuererklarung),

e Unterschriftenregelungen,

e Terminplanungen und Fristenkontrollen.
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Der Rhein-Kreis-Neuss hat bisher die steuerlichen Voraussetzungen in der Buchungssoftware
fur die BgA nicht implementiert. Aufgrund der geringen Anzahl von drei BgA wurde die Steuer-
ermittlungen der BgA durch die zustédndigen Fachgebiete manuell erstellt. Die Fachamter mel-
den monatlich die Daten zu den BgA (bis zum 3. Werktag des Folgemonats) an die zentrale An-
sprechpartnerin im Amt 20 in Form einer Exceldatei. Diese nimmt die Steuervoranmeldungen
und Steuererklarungen gegeniber dem Finanzamt vor. Ab 01. Januar 2023 ist die zentrale An-
sprechpartnerin fur steuerliche Angelegenheiten im Amt 20 fur die Erstellung der Steuervoran-
meldung und fir die Steuerklarung einschlieflich der BgA zustandig. Die Daten sollen durch die
zentrale Ansprechpartnerin des Amtes 20 direkt aus der Buchungssoftware gezogen werden.
Hierzu ist eine Implementierung in die Software aktuell angelaufen. Fur die Einrichtung der
Steuerkennzeichen in der Buchungssoftware ist ein erster Entwurf vorhanden. Die Einrichtung
erfolgt in Zusammenarbeit mit dem kommunalen Rechenzentrum ITK Rheinland. Nach Auskunft
des Rhein-Kreis-Neuss wird die Einrichtung in der Buchungssoftware bis Ende des Jahres ab-
geschlossen sein.

Die Dienstanweisung regelt aktuell die bisherige Praxis der dezentralen Ermittlung der Zahlen
fur die Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung der BgA. Die ab 01. Januar 2023 zentrale
Ermittlung und Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung durch die zentrale Ansprechpartne-
rin im Amt 20 ist in der Dienstanweisung noch nicht enthalten. Die detaillierte Ausgestaltung des
Prozesses (z.B. Verantwortlichkeiten und Aufgaben der betreuenden Ansprechpartner der BgA
in den Fachamtern, Berlicksichtigung des Vier-Augen-Prinzips) und die notwendige Skizzierung
des Prozesses stehen noch aus.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Prozesse zur Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung skizzieren und
die Verantwortlichkeiten fir die Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarung detailliert fest-
schreiben. Zu den einzelnen Arbeitsschritten sollte er verbindlich regeln, welche Person die
Arbeitsschritte zu welchem Zeitpunkt ausfiihrt. Vertretungen sind verbindlich festzulegen.
Der Kreis sollte den erarbeiteten Prozess in die Dienstanweisung aufnehmen.

Der Rhein-Kreis-Neuss erklart in seiner Stellungnahme hierzu, dass nach dem Umstieg auf den
neuen § 2b UStG deutlich mehr Bereiche von der Umsatzsteuerpflicht betroffen sein werden.
Uber Steuerkennzeichen in SAP soll die Umsatzsteuer gesteuert fiir alle Bereiche automatisch
gebucht werden. Die genauen Parameter zum neuen Verfahren stehen zum jetzigen Zeitpunkt
noch nicht detailliert fest, sodass Festlegungen zu Ablaufen und Verantwortlichkeiten noch nicht
moglich sind. Nach derzeitiger Planung soll der Umstieg zum neuen Umsatzsteuerrecht des

§ 2b UStG zum 01. Januar 2024 erfolgen. Die Darstellung der Ablaufe zur Umsatzsteuervoran-
meldung und —erklarung nach § 2b UStG werden mit ausreichendem Vorlauf erfolgen und ent-
weder in der Dienstanweisung oder einer entsprechenden Anlage dargestellit.

Derzeit unterschreiben die zentrale Ansprechpartnerin im Amt 20 und eine weitere Mitarbeiterin
des Amtes 20 die Umsatzsteuervoranmeldungen und -erklarung. Im Vertretungsfall erfolgt eine
Unterschrift durch die Amtsleitung des Amtes 20. Zusétzlich zeichnet der Landrat die Umsatz-
steuererklarung ab.

Fristenbuch

Die Planung und Einhaltung der Termine fiir die Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung
liegt in der Verantwortung der zentralen Ansprechpartnerin fir steuerliche Angelegenheiten des
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Amtes 20. Durch Wiedervorlagen in Outlook stellt diese die rechtzeitige Ermittiung und Abgabe
sicher. AuskunftsgemanR werden die Abgabetermine fir die Zahlen durch die Fachamter einge-
halten. Die Dienstanweisung sieht ein Fristenbuch fiir die Steuererklarungsfristen und andere
Fristen (z.B. Rechtsbehelfsfristen und Zahlungsfristen) vor. Ein Fristenbuch ist bisher noch nicht
erstellt, soll aber Anfang 2023 eingefiihrt werden. Laut Dienstanweisung soll eine Liste mit den
abzugebenden Erklarungen und Anmeldungen je Steuerobjekt unter Darstellung der entspre-
chenden Fristen im Intranet zur Verfligung gestellt und bei Bedarf aktualisiert werden. Aus-
kunftsgemalf? soll diese Liste bis Ende 2022 fertiggestellt und tUber das Intranet zur Verfligung
gestellt werden.

Eingangs- und Ausgangsrechnungen

Aufgrund der hohen Bedeutung von Rechnungen soll nach der Dienstanweisung die Ausstel-
lung von Rechnungen innerhalb der Fachamter soweit wie mdglich zentralisiert werden. Die
Amtsleitungen bestimmen Beschéftigte, die zur Erstellung von Rechnungen berechtigt sind.
Diese Beschaftigten miissen Uber ausreichende steuerrechtliche Kenntnisse verfligen. Rech-
nungen mit Umsatzsteuer sind vor ihrer Ausstellung mit dem Amt 20 abzustimmen. Nach Aus-
kunft des Kreises werden die Ablaufe zur Rechnungsstellung von den Amtern in eigener Ver-
antwortung geregelt. Derzeit sind von den Amtsleitungen noch keine Beschéftigten, die zur Er-
stellung von Rechnungen in den Fachamtern berechtigt sind, benannt. Es findet noch keine
Kontrolle dieser Regelung durch Amt 20 statt. Jedoch beabsichtigt das Amt 20, in der geplanten
Informationsveranstaltung fir die steuerlichen Ansprechpartner der Fachamter im Dezember
2022 ausdriicklich auf diese Regelung hinzuweisen. Eine entsprechende Liste soll erstellt wer-
den, die seitens Amt 20 gefihrt und gepflegt wird.

Eine Musterrechnung wurde erstellt und steht im Intranet als Anlage der Dienstanweisung zur
Verfugung. Abweichungen von diesem Muster bedurfen der Zustimmung von Amt 20. Amt 20
Uberprift anlassunabhangig regelmaflig Ausgangsrechnungen auf die Einhaltung der Voraus-
setzungen. Diese Prifung soll in den Rechnungslegungsworkflow eingearbeitet werden. Rege-
lungen hierzu existieren noch nicht.

Die Dienstanweisung enthalt auch Regelungen fiir Eingangsrechnungen. Hiernach haben die
Fachamter eingehende Rechnungen zu prifen und bei fehlerhaften oder fehlenden Angaben
die Rechnung zuriickzuweisen und eine Rechnungskorrektur zu erwirken. Zur Uberpriifung
stellt Amt 20 im Intranet Arbeitshilfen zur Priifung der Voraussetzungen des Vorsteuerabzugs
und zur Prifung der Voraussetzungen an eine ordnungsgemafe Rechnung zur Verfligung. In
Zweifelsfallen ist Amt 20 einzubinden. Zurzeit erarbeitet die zentrale Ansprechpartnerin fur steu-
erliche Angelegenheiten des Amtes 20 die Arbeitshilfen. Insbesondere Anfang 2023 beabsich-
tigt das Amt 20 die Vorkontierungen der Fachamter zu kontrollieren, um Fehler frihzeitig erken-
nen zu kénnen. Es sollen zukinftig auch Kontrollen der Eingangsrechnungen in Stichproben
durch das Amt 20 durchgefiihrt werden. Dies soll in den Rechnungslegungsworkflow eingear-
beitet werden.

+ Empfehlung
Die Rechnungslegungsworkflows fiir Ein- und Ausgangsrechnungen sollten hinsichtlich der
steuerlichen Abwicklung und Kontrollen skizziert und in die Dienstanweisung aufgenommen
werden.
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3.5.5 Uberwachung und Verbesserung des TCMS

Die Uberwachung und Verbesserung schlieRen sich als Daueraufgaben an die Einrichtung ei-
nes TCMS an. Die Uberwachung dient dazu, sicherzustellen, dass die vorhandenen Regelun-
gen des TCMS eingehalten werden.

Als Daueraufgabe sollte regelmaRig hinterfragt werden, ob die Summe der vorhandenen Rege-
lungen des TCMS ausreichend ist. Ziel ist es, Verbesserungs- und Weiterentwicklungsbedarf zu
erkennen.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis-Neuss hat noch kein vollumfangliches Uberwachungs- und Kontrollsystem
erarbeitet. Erste Kontrollen durch das Amt 20 sind in der Dienstanweisung vorgesehen.
Diese miissen noch in die Praxis umgesetzt werden.

Ein Kreis sollte das TCMS durch regelmaRige Kontrollen laufend Gberwachen. Er sollte die Er-
gebnisse dokumentieren und an die TCMS-Verantwortlichen kommunizieren, damit diese Ver-
besserungen vornehmen kdnnen.

Die Prozesse zur Uberwachung und Verbesserung sollte der Kreis in einer Dienstanweisung re-
geln

Die Dienstanweisung des Rhein-Kreises-Neuss sieht vor, dass geeignete Steuerungs- und
KontrollmaBnahmen festgelegt werden. Hierbei werden vorgelagerte Maf3nahmen, die einen
Fehler bereits im Vorfeld verhindern, und nachgelagerte MaRnahmen, die entstandene Fehler
aufdecken, unterschieden. Die jeweiligen MaRBnahmen sollen laut Dienstanweisung in der Ver-
antwortlichkeit einer eindeutig definierten Person bzw. Organisationseinheit liegen. Diese ist
entsprechend einzuweisen, zu schulen und fortzubilden. Die Entscheidung uber die Auswahl
und Benennung der verantwortlichen Person bzw. Organisationseinheit wird durch den Kémme-
rer getroffen bzw. bedarf dessen Zustimmung.

In der Dienstanweisung sind einige konkrete KontrollmaRnahmen des Amtes 20 geregelt, wie
beispielsweise

¢ die stichprobenartige Priifung von Ausgangs- und Eingangsrechnungen sowie die kor-
rekte Zuordnung der Ausgangs- sowie Eingangsleistungen,

e Plausibilitdtspriifungen anhand von Vorjahreszahlen und anhand der Wirtschaftsplanung,

e die regelmafige Prifung von Ausgangsrechnungen auf die Einhaltung der Voraussetzun-
gen,

e die stichprobenartige Prifung der Behandlung von Rechnungen mit auslandischer Um-
satzsteuer-ldentifikationsnummer,

e Plausibilitatspriifungen im Rahmen der steuerlichen Ergebnisermittiung anhand von Vor-
jahreszahlen und anhand der Wirtschaftsplanung und

e stichprobenartige Kontrollen auf das Vorliegen von Voraussetzungen fiir Sponsoring.

Diese Kontrollen sind noch in die Praxis zu implementieren.
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Auskunftsgemal sieht der Rhein-Kreis-Neuss eine erste Evaluierung des TCMS fiir 2023 vor.
U.a. wird die Uberarbeitung der Dienstanweisung erforderlich, z.B. Einarbeitung notwendiger
Anderungen oder Erganzung um Prozesse, die noch nicht verankert sind. Diesbeziiglich wurde
der Zeit- und Projektplan mit den einzelnen notwendigen Arbeiten und Projektschritten (z.B.
Uberpriifung der Dienstanweisung auf Anderungsnotwendigkeiten, Formulierung und Einarbei-
tung der Anderungen) sowie den Zustandigkeiten noch nicht konkretisiert.

Grundsatzlich muss ein umfangliches Uberwachungssystem aufgebaut und implementiert wer-
den. Die UberwachungsmaRnahmen kénnen sich beziehen auf

e die Einhaltung der MaRnahmen des Tax Compliance-Programmes,

» die Uberpriifung der Prozessabldufe in angemessenen Abstanden,

e die Wahrnehmung notwendiger Schulungs- und Forthildungsmaf3nahmen und
e Schnittstellen zu den externen Dienstleistern.

Bei dem Aufbau des Uberwachungssystems sollten u.a. folgende Punkte geregelt bzw. imple-
mentiert werden:

Festlegung der Zusténdigkeiten fiir die Tax Compliance-Uberwachung,

» Entwicklung eines Uberwachungsplans,

e Bereitstellung ausreichend erfahrener Personalressourcen fir die Durchfihrung der
Uberwachungsmaflnahmen,

» Erstellung von Berichten tiber die Ergebnisse der UberwachungsmafRnahmen und Aus-
wertung der Berichte durch die zustandige Stelle.

Nach der Auswertung der Ergebnisse sind Verbesserungs- bzw. Gegensteuerungsmaf3hahmen
zu entwickeln und umzusetzen. An die Verwaltungsfuhrung sollte eine Berichterstattung zu den
Ergebnissen und den vorgesehenen Verbesserungsmafnahmen erfolgen. Eine Uberpriifung
der Wirksamkeit der vorgenommenen Verbesserungs- und Gegensteuerungsmafnahmen
schliel3t sich an.

+ Empfehlung
Im Anschluss des Einfilhrungsprozesses des TCMS sollte in der Zukunft ein Uberwach-
sungssystem aufgebaut und in die Praxis umsetzt werden. Uberwachungsmafnahmen soll-
ten zumindest teilweise moglichst von einer unabhéngigen Instanz (z.B. Rechnungspri-
fungsamt oder ein externer Dritter) in Abstéanden durchgefuhrt werden.
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3.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Priufung 2022

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Zeit- und Projektplan zur Einfihrung eines TCMS

Der Rhein-Kreis-Neuss verfiigt tiber einen fortgeschriebenen Zeit- und Projekt- Der Rhein-Kreis-Neuss sollte den Zeit- und Projektplan um die fehlenden
F1 | plan mit Zusténdigkeiten. Zur Vervollstandigung des Zeit- und Projektplanes 118 | E1 Zustandigkeiten ergédnzen und dem Verwaltungsvorstand zur Kenntnis 118
sind noch einzelne Erganzungen erforderlich. bringen.

Prufung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Der Rhein-Kreis Neuss sollte in dem neuen Dokumentenmanagement-

Der Rhein-Kreis-Neuss hat eine Bestandsanalyse durchgefuhrt und aktualisiert system einen digitalen Workflow zur steuerlichen Uberpriifung der Ver-
diese laufend. Ein Fortschreibungsprozess der Bestandsanalyse ist implemen- trage implementieren. Hierbei sollte er berlicksichtigen, dass die Vertrage
F2 tiert. Eine Risikoanalyse wurde vorgenommen. Die Risiken und Risikominimie- 123 E21 bereits in der Entwurfsfassung steuerrechtlich Gberpriift werden. Die Ent- 125
rungsmafnahmen sind sehr allgemein gehalten und nicht spezifisch auf den ™ | wuirfe sollten nach steuerrechtlicher Prifung und ggfls. notwendigen An-
Kreis zugeschnitten. Ein Fortschreibungsprozess der Risikoanalyse ist noch passungen der Vertrage in dem System freigegeben werden. Der Kreis
nicht implementiert. sollte den Prozess skizzieren und als Anlage in die Dienstanweisung auf-

nehmen.

Der Rhein-Kreis-Neuss sollte bei der geplanten Fortschreibung der Risi-
koanalyse sicherstellen, dass die Risikobewertung anhand der zu Grunde
E2.2 | liegenden Kriterien nachvollziehbar dokumentiert wird. Es sollten kreis- 125
spezifische Risiken ermittelt und bewertet sowie auf den Kreis zuge-
schnittene MaRnahmen zur Minimierung der Risiken entwickelt werden.

Neben den zu erarbeitenden Werkzeugen fir die Risikolberpriifung sollte
der Kreis einen Prozess zur Fortschreibung der Risikoanalyse skizzieren
E2.3 | und implementieren. Der skizzierte Prozess und die Instrumente fiir die 125
Risikolberpriifung sollte der Kreis als Anlage in die Dienstanweisung auf-
nehmen und die Zustandigkeiten festgelegen.
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Der Kreis sollte die Prozesse zur Umsatzsteuervoranmeldung und —erkla-
rung skizzieren und die Verantwortlichkeiten fir die Umsatzsteuervoran-

Die Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und —erklérung sowie der Ein- meldungen und —erklarung detailliert festschreiben. Zu den einzelnen Ar-
F3 | und Ausgangsrechnungen sind noch nicht skizziert. Die Dienstanweisung noch 129 E3.1 | beitsschritten sollte er verbindlich regeln, welche Person die Arbeits- 130
nicht die zuklnftigen Prozesse und Zustandigkeiten. schritte zu welchem Zeitpunkt ausfiihrt. Vertretungen sind verbindlich

festzulegen. Der Kreis sollte den erarbeiteten Prozess in die Dienstanwei-
sung aufnehmen.

Die Rechnungslegungsworkflows fur Ein- und Ausgangsrechnungen soll-
E3.2 | ten hinsichtlich der steuerlichen Abwicklung und Kontrollen skizziert und 131
in die Dienstanweisung aufgenommen werden.

Im Anschluss des Einfiihrungsprozesses des TCMS sollte in der Zukunft
ein Uberwachsungssystem aufgebaut und in die Praxis umsetzt werden.
132 E4 UberwachungsmaRnahmen sollten zumindest teilweise méglichst von ei- 133
ner unabhangigen Instanz (z.B. Rechnungspriifungsamt oder ein externer
Dritter) in Abstanden durchgefiihrt werden.

Der Rhein-Kreis-Neuss hat noch kein vollumfangliches Uberwachungs- und
Kontrollsystem erarbeitet. Erste Kontrollen durch das Amt 20 sind in der
Dienstanweisung vorgesehen. Diese missen noch in die Praxis umgesetzt
werden.

F4
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DANRW

4. Informationstechnik

4.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Prifgebiet
Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Davon ist insbesondere auch die Informationstechnik (IT) be-
troffen.

Die Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Kreise vor die Herausforderung, ihre
Verwaltungsarbeit durch IT-Unterstitzung mdglichst flexibel zu gestalten. So miissen viele Ver-
waltungsleistungen in kiirzester Zeit unabhéngig von Ort und Zeit abrufbar und leistbar sein.
Dies bedingt teils erhebliche Investitionen in mobile Endgerate sowie die dahinterliegenden Inf-
rastrukturen. Die Investitionen schlagen sich beispielsweise in den fiir 2020 dargestellten IT-
Kosten nieder. Allerdings hat die Pandemie die digitale Transformation nicht neu definiert, son-
dern lediglich beschleunigt. Die Kreise werden die geschaffenen Strukturen auch nach der Pan-
demie in weiten Teilen aufrechterhalten und ausbauen miissen. Insofern ist auch perspektivisch
mit einer hdheren IT-Durchdringung in der Verwaltung und mithin mit héheren IT-Kosten zu
rechnen, als es vor der Pandemie der Fall war.

Informationstechnik

Der Rhein-Kreis Neuss besitzt gegenwartig ein gut ausgepragtes IT-Profil. Darin stehen einem
etwas Uberdurchschnittlichen Ressourceneinsatz durchschnittlich bis gut ausgepragte Qualitats-
aspekte und Steuerungsstrukturen gegeniiber.

In einzelnen Bereichen hat der Rhein-Kreis Neuss beispiellos gute Losungen fiir Anforderungen
der digitalen Transformation gefunden. Dies gilt fir die Verwaltung ebenso wie fiir die Schul-
IT des Kreises. Die gpaNRW erkennt in allen gepruften Bereichen einen klaren roten Faden so-
wie ein hohes Engagement aller Beteiligten. Dies zeigt sich auch darin, dass der Rhein-Kreis
Neuss die meisten der unsererseits identifizierten Optimierungsanséatze bereits selbst erkannt
und aufgegriffen hat.

Vor diesem Hintergrund sind vergleichsweise hohen IT-Kosten an sich nicht kritisch. Erfah-
rungsgeman bedingt eine héhere Qualitat auch hdhere Kosten. Zudem haben sich die Rahmen-
bedingungen des Rhein-Kreises Neuss, Einfluss auf IT-Leistungen und die daraus resultieren-
den Kosten zu nehmen, seit der letzten Prifung 2016 verbessert. Infolge eines intensiven Preis-
bildungsprozesses im Zweckverband IT-Kooperation Rheinland (ITK Rheinland) sind u.a. die
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Abrechnungsschliissel zahlreicher Verfahren angepasst sowie der Anteil der Gemeinkosten re-
duziert worden. Auch wenn es in dieser Hinsicht weitere Optimierungsansatze in der Leistungs-
abrechnung der ITK Rheinland gibt, ist zumindest der richtige Weg beschritten. Inwiefern sich
die bisherigen Anpassungen auf die Kostensituation des Rhein-Kreises auswirken, bleibt abzu-
warten. Das neue Preismodell ist 2022 in Kraft getreten, wahrend dieser Priifung die Kosten fir
das Jahr 2020 zugrunde liegen.

Wie schon in der letzten Priifung festgestellt, kbnnen die im Finanzverfahren hinterlegten Aus-
wertungsmoglichkeiten bzw. Informationen nicht den Anforderungen eines dezidierten IT-Con-
trollings gerecht werden. Hier sollte der Rhein-Kreis Neuss Malinahmen ergreifen, die eine de-
taillierte Auswertung aller IT-Kostenbestandteile mit verhaltnismaiigem Aufwand gewahrleis-
ten. Dartiber hinaus sind die IT-Steuerungsstrukturen des Rhein-Kreises Neuss aber nach wie
vor gut ausgestaltet.

Auch die digitale Transformation des Rhein-Kreises Neuss ist auf einem sehr guten Weg. Hier
kann er - beispielsweise mit seinem virtuellen Birgerbiro, der Kreis-App zur digitalen medien-
bruchfreien Infektionsschutzbelehrung sowie dem digitalen Antragsprozess auf Investitionskos-
tenzuschuss fir Tages-, Nacht- und Kurzzeitpflege - nachahmenswerte Projekterfolge vorwei-
sen. Ausschlaggebend fiir den Fortschritt ist mitunter die sehr gute strategische Grundlage.
Hierbei sticht insbesondere das Digitallabor des Rhein-Kreises positiv heraus. Es beglnstigt
die notwendige interdisziplindre Zusammenarbeit in allen Digitalisierungsprojekten.

Daruber hinaus kann sich der Rhein-Kreis Neuss bei der digitalen Transformation schon auf ein
solides Prozessmanagement stiitzen. Ein systematisches Prozessmanagement ist wesentlich
fur eine erfolgreiche digitale Transformation. Dies hat der Rhein-Kreis Neuss erkannt und aus-
dricklich in seiner Digitalisierungsstrategie beriicksichtigt. Damit er Digitalisierungsprojekte
noch besser planen kann, sollte der Rhein-Kreis alle Prozesse identifizieren und fir anstehende
Analysen strategisch priorisieren.

Zusatzliche Bedeutung erhalt die Planung der weiteren digitalen Transformation fur den Rhein-
Kreis Neuss durch die Auswirkungen des demografischen Wandels. Dieser gefahrdet die Auf-
rechterhaltung seiner Handlungsfahigkeit in hohem Mafe. So verliert er altersbedingt in den
nachsten zwolf Jahren gut 30 Prozent seiner Belegschaft, ohne den Verlust durch nachrii-
ckende Jahrgange kompensieren zu kdnnen. Die digitale Transformation kann hier ein Mittel
sein, um fehlendes Personal zumindest in Teilen kompensieren zu kénnen oder aber den
Rhein-Kreis als Arbeitgeber noch attraktiver zu machen.

Auch die zugrundeliegenden technischen und organisatorischen IT-Sicherheitsstrukturen des
Rhein-Kreises Neuss sind gut. Darliberhinausgehende Optimierungsansétze hat der Rhein-
Kreis bereits initiativ aufgegriffen. Damit befindet er sich auch in dieser Hinsicht auf einem guten
Weg.

Auch die drtliche Rechnungsprifung des Rhein-Kreises Neuss tragt Gber Prifhandlungen zu
einer sicheren, sachgerechten und wirtschaftlichen IT-Bereitstellung bei. Dazu besitzt sie solide
Rahmenbedingungen im Hinblick auf Personalressourcen und fachliche Qualifikationen. Diese
setzt sie zudem erfolgreich fiir die 6rtliche Rechnungsprifung ihrer kreisangehérigen Kommu-
nen ein. Bei den Prifhandlungen, bei denen die IT nicht selbst im Fokus steht, nutzt die ortliche
Rechnungsprifung des Rhein-Kreises bereits die Moglichkeiten der IT, um effizient zu prufen.
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Gleichwohl sollte der Rhein-Kreis Neuss darauf achten, dass die Rahmenbedingungen ihrer 6rt-
lichen Rechnungsprifung sowohl fir das Prufen der IT als auch das Prifen mit IT-Unterstut-
zung weiter ausgebaut werden. Dies ist erforderlich, damit die 6rtliche Rechnungsprifung in ih-
ren Prifhandlungen mit der voranschreitenden Digitalisierung der Verwaltung mithalten kann.

Gut ausgepragte Rahmenbedingungen zur Steuerung ihrer Schulen-IT runden das gute Ge-
samtbild dieser Priifung ab.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der IT-Prifung steht die ,IT in der Kernverwaltung®. Daher betrachtet die gpaNRW
nicht nur die Organisationseinheit, die den IT-Betrieb sicherstellt, sondern sie untersucht samtli-
che IT-Aufgaben der Kernverwaltung. Diese Aufgaben kdnnen zentral, beispielsweise in einer
IT-Abteilung, aber auch dezentral in Fachamtern erledigt werden. Auch die Leistungserbringung
durch Externe, z. B. durch kommunale Rechenzentren oder im Wege anderer Formen interkom-
munaler Zusammenarbeit, berticksichtigen wir in unserer Priifung.

Die IT-Prufung erfasst damit insbesondere auch den Stand der Digitalisierung. Gegenstand ist
allerdings nur die digitale Transformation in der Verwaltung und nicht die Digitalisierung der Le-
bensbereiche aul3erhalb der Verwaltung (Smart City).

Die IT-Prufung der gpaNRW verfolgt die Ziele,
e durch vergleichende Darstellungen zur Standardisierung von IT-Leistungen beizutragen,

e praxisnahe Optimierungsansétze aufzuzeigen, die andernorts bereits erfolgreich prakti-
Ziert werden,

o Konsolidierungsméglichkeiten, insbesondere durch das ,Sparen mit IT“, aufzuzeigen, so-
wie

e dazu beizutragen, das IT-Sicherheitsrisiko zu minimieren.

Die gpaNRW hat die Daten, die fir eine Bewertung erforderlich sind, Gber Interviews, Fragebo-
gen und strukturierte Datenabfragen erhoben. Um Uiber die heterogenen IT-Betriebsmodelle al-
ler Kreise hinweg eine optimale Vergleichbarkeit gewéahrleisten zu kdnnen, haben wir die Kos-
ten detailliert aus Einzelpositionen der Anlagen- und Finanzbuchhaltung aufgearbeitet, klassifi-
ziert und erfasst.

Im Verlauf der Prifung hat die gpaNRW bereits Sachstande und Zwischenerkenntnisse doku-
mentiert und mit der Verwaltung kommuniziert. Der vorliegende Prufungsbericht greift nun we-
sentliche Inhaltspunkte abschlieRend auf und wertet diese im interkommunalen Vergleich.

4.3 I T-Profil

Die Bereitstellung der IT ist keine originare Verwaltungstatigkeit, sondern das notwendige Mittel
zum Zweck. Sie dient dazu, Verwaltungsleistungen zielgerichtet zu unterstitzen und dabei den
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Prozess zur Leistungserstellung moglichst effizient zu gestalten. Die Wirtschaftlichkeit der IT be-
misst sich mithin nicht allein am Ressourceneinsatz, sondern vielmehr auch am damit erreich-
ten Nutzen. Diesen Nutzen monetar bemessen zu kénnen, ist ein erstrebenswertes aber auch
aufwandiges Ziel. Um es erreichen zu kénnen, mussen die Kreise zunachst die erforderlichen
Rahmenbedingungen schaffen.

Die gpaNRW setzt in der Giberdrtlichen IT-Prifung an diesem Punkt an. Wir betrachten den IT-
Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Nutzenaspekten sowie wesentli-
chen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Das Ergebnis bilden wir im sogenannten IT-Profil
ab. Es soll ein repréasentatives Bild der Verwaltungs-IT widerspiegeln und auf dieser Basis eine
interkommunale Standortbestimmung ermdglichen.

Im IT-Profil bewertet die gpaNRW folgende Aspekte:

e IT-Betriebsmodell und -Steuerung: Inwieweit sind die IT-Leistungen und -Kosten das
Ergebnis eines zielgerichteten Steuerungsprozesses?

e IT-Kosten: Wie hoch ist der Ressourceneinsatz fur die IT-Leistungen in der Kernverwal-
tung?

o Digitalisierung: Wie weit ist die digitale Transformation in der Verwaltung vorangeschrit-
ten?

e Prozessmanagement: Was leistet die Verwaltung im Hinblick auf Prozessanalysen?
e IT-Sicherheit: Wie hoch ist der IT-Sicherheitsstandard?

« Ortliche Rechnungspriifung: Inwieweit ist die értliche Rechnungspriifung in der Lage,
die IT der Verwaltung zu unterstiitzen und selbst unterstitzend zu nutzen?

Um die Ergebnisse grafisch abbilden zu kénnen, bewerten wir die einzelnen Aspekte mittels ei-
nes eigenen Punktesystems. Das folgende Netzdiagramm zeigt das resultierende IT-Profil des
Rhein-Kreises Neuss. Innenliegende Werte bedeuten eine schwache Auspragung bzw. hohe
Kosten, aul3enliegende Werte eine starke Auspragung bzw. niedrige Kosten. Der Median gibt
die Werte wieder, den mindestens die Halfte der Vergleichskreise erreichen.

Im Idealfall sollte das IT-Profil mdglichst starke Auspragungen bei den Einzelaspekten aufzei-
gen. Folglich sollte die Flache, die sich innerhalb der miteinander verbundenen Werte ergibt,
moglichst grof3 sein. Unabhéangig von der Auspragung der einzelnen Werte muss eine Kausali-
tat zwischen Ursache und Wirkung des IT-Einsatzes erkennbar sein. Erfahrungsgemaf bedingt
eine hohere Qualitat auch hohere Kosten.
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IT-Profil im interkommunalen Vergleich

IT-Kosten
Ortliche o
Rechnungspriifung //\ Digitalisierung
P IT-Betriebsmodell und IT-
rozessmanagement Steuerung
IT-Sicherheit

—edian — Rhein-Kreis Neuss

+ Das IT-Profil des Rhein-Kreises Neuss ist insgesamt gut ausgepragt. Trotz vergleichsweiser
hoher IT-Kosten stehen alle Ergebnisse in den gepriften Einzelaspekten in einem guten
Verhdltnis zueinander.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um das IT-Profil zu optimieren.

4.3.1 IT-Betriebsmodell und -Steuerung

Als IT-Betriebsmodell bezeichnet die gpaNRW den organisatorischen und vertragsrechtlichen
Rahmen, in dem die Kreise IT-Leistungen fir ihre Verwaltung bereitstellt. Die Wahl des IT-Be-
triebsmodells ist die wichtigste strategische Festlegung eines Kreises im Hinblick auf die IT. Da-
mit entscheidet der Kreis dartber, wie flexibel er auf Anforderungen und Entwicklungen reagie-
ren kann, welche Qualitat IT-Leistungen haben, inwieweit diese den eigenen Anspriichen ge-
recht werden kdnnen und mithin wie hoch die IT-Kosten letztendlich ausfallen.

Die IT-Steuerung hat die Aufgabe, die Mdglichkeiten des IT-Betriebsmodells unter der Berlick-
sichtigung strategischer Vorgaben und technischer Mdglichkeiten bestmdglich auszuschépfen.

+ Feststellung
Die IT-Steuerung des Rhein-Kreises Neuss ist gut ausgestaltet. Lediglich die im Buchungs-
system hinterlegten Kosteninformationen bieten noch keine optimale Grundlage, um mit ver
haltnisméRigem Aufwand den eigenen Ressourceneinsatz bewerten zu kénnen. Die Ent-
wicklungen im Zweckverband hinsichtlich Transparenz und Verursachungsgerechtigkeit sind
positiv. Dennoch bestehen weiterhin Optimierungsansatze.
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Ein Kreis sollte ein IT-Betriebsmodell wahlen, das geeignet ist, die eigenen strategischen Ziele
bestmaéglich zu erreichen. Daruber hinaus muss er eine wirksame IT-Steuerung implementieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

o Der Kreis sollte eine verbindliche IT-Strategie besitzen, die allen Beteiligten bekannt ist.

o Die Verantwortung fur die Steuerung der IT sollte eindeutig geregelt und die Funktion eng
an die Verwaltungsfiihrung angebunden sein.

o Der IT-Steuerung sollten alle erforderlichen Informationen uber Ausstattung, Kosten, IT-
Sicherheitsrisiken und IT-Projektstande zur Verfligung stehen.

o Die IT-Leistungen sollten an den eigenen Anforderungen ausgerichtet werden kénnen.

e Es sollten konkrete Vorgaben an die Ersteller und Erstellerinnen sowie und Nutzerinnen
und Nutzer von IT-Leistungen existieren. Die IT-Steuerung sollte systematisch tGberpri-
fen, dass diese eingehalten werden.

Das Betriebsmodell des Rhein-Kreises Neuss ist im Vergleich zur letzten Prifung unverandert
geblieben. So ist es nach wie vor wesentlich durch die interkommunale Zusammenarbeit im
Rahmen eines Zweckverbandes, der IT-Kooperation Rheinland (ITK Rheinland) gepragt. Von
dort bezieht der Rhein-Kreis Neuss diverse Fachanwendungen sowie das Datennetz. Gleichzei-
tig halt der er auch eigene Sach- und Personalressourcen vor, um insbesondere seine IT-Ar-
beitsplatze standardmafiig auszustatten und zu betreuen sowie weitere Fachverfahren bereitzu-
stellen.

Die Strukturen folgen der Intention, méglichst viele Synergien aus der interkommunalen Zusam-
menarbeit zu heben. Darliber hinaus mochte der Rhein-Kreis Neuss auch eigenstandig hand-
lungsfahig bleiben, um die digitale Transformation seiner Verwaltung tiber eine méglichst anfor-
derungsgerechte IT-Bereitstellung bestmdglich unterstiitzen zu kénnen.

Um dieses Ziel zu erreichen hat der Rhein-Kreis Neuss ein gutes IT-Steuerungssystem imple-
mentiert, das auf schriftlich fixierten strategischen Vorgaben fuf3t. Diese resultieren in erster Li-
nie aus dem ,Masterplan Digitalisierung 2021-2025“. Dabei handelt es sich im Kern zwar um
eine Umsetzungsstrategie zur Gestaltung des digitalen Wandels in der Kreisverwaltung, also
eine Digitalisierungsstrategie. Gleichwohl enthélt sie auch wesentliche Orientierungspunkte flr
den operativen IT-Betrieb, die anderswo haufig in eine separate IT-Strategie eingebunden sind.
Dazu zahlen unter anderem Vorgaben zur verwaltungsweiten IT-Ausstattung, zu der interkom-
munalen Zusammenarbeit, der IT-Sicherheit und zum Datenschutz sowie zu Servicestandards.

Im Fokus einer IT-Strategie steht die Technologie, also der reibungslose und effiziente IT-Be-
trieb als Mittel, um die Verwaltungsziele zu erreichen. Eine Digitalisierungsstrategie nimmt hin-
gegen eine eher organisatorische Perspektive ein. Sie hat mitunter die Optimierung ganzer Ver-
waltungsprozesse zum Ziel. Damit ist sie nicht nur Mittel zum Zweck, sondern auch eine Mog-
lichkeit, um neue Verwaltungsziele zu definieren. Dass der Rhein-Kreis Neuss beide Themen-
komplexe in einer gemeinsamen Strategie aufgreift, ist vorteilhaft, da sie sich gegenseitig bedin-
gen.
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Die strategischen Vorgaben des Rhein-Kreises Neuss sind hinreichend konkret und miinden in
einer dezidierten Projektplanung. Darin sind auch Meilensteine definiert, die eine zielgerichtete
Umsetzung unterstitzen und ggf. den Bedarf zur Nachteuerung aufzeigen kénnen.

Die IT-Steuerung erfolgt tUber den Amtsleiter der Zentralen Steuerungsunterstitzung Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie (ZS4). Er hat offiziell die Rolle des Chief Information
Officer (ClO). In dieser Rolle verantwortet er den operativen IT-Betrieb und unterstitzt die Ver-
waltungsfiihrung bei Entscheidungen rund um das Thema IT.

Die Verantwortung fur die Steuerung der IT auf der Ebene der Verwaltungsfihrung liegt beim
Dezernenten des Dezernats VI ,IT, Digitalisierung und Bauen®, in dem das Amt ,Informations-
und Kommunikationstechnologie“ organisatorisch eingebunden ist. Damit sind die Rollen ein-
deutig definiert und die Verantwortlichkeiten klar abgegrenzt.

Der Rhein-Kreis Neuss besitzt eine gute Basis fiir die Entscheidungsunterstiitzung der strategi-
schen Steuerungsebene. So sind neben anlassbezogenen Ricksprachen auch Jour fix-Ter-
mine unter Beteiligung des CIO und dem zustéandigen Dezernenten institutionalisiert. Ergan-
zend dazu erhélt der Dezernent regelméRige Status- und Sachstandsberichte.

Auch die fiir eine Steuerung relevanten Haushaltsdaten kdnnen grof3tenteils zeitnah und mit
verhaltnismaligem Aufwand seitens der IT ausgewertet werden. Der Aussagekraft dieser Daten
ist allerdings dadurch eingeschrénkt, dass die im Finanzverfahren hinterlegten Auswertungs-
moglichkeiten bzw. Informationen nicht den Anforderungen eines IT-Controllings entsprechen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte Erfassungsvorgaben und Berichtsstrukturen definieren, um die
Aussagekraft der steuerungsrelevanten Buchungsinformationen im Finanzverfahren zu erho-
hen.

Die Steuerungs- und Einflussméglichkeiten des Rhein-Kreises Neuss fiir seine IT hangen von
der Ausgestaltung der eigenen IT-Steuerung, aber auch von den Rahmenbedingungen der ITK
Rheinland ab. Immerhin entfielen 2020 rund 41 Prozent der gesamten IT-Kosten auf die Leis-
tungen der ITK Rheinland. Auch wenn dies anteilig rund acht Prozent weniger sind als 2014, ist
die Bedeutung des Zweckverbandes fir den Rhein-Kreis Neuss unverandert hoch.

Einfluss auf die strategische Ausrichtung des Zweckverbandes hat der Rhein-Kreis Neuss Uber
die Gremienarbeit. Der Kreis vertritt seine Interessen innerhalb des Zweckverbandes als eines
von insgesamt elf Mitgliedern in den beschlussfassenden Organen Verbandsversammlung und
Verwaltungsrat. In der Verbandsversammlung sind die Stimmen nicht gleich zwischen den Mit-
gliedern aufgeteilt, so dass die gro3en Leistungsabnehmer ein starkeres Gewicht haben. Dies
betrifft insbesondere die Stadte Monchendgladbach und Disseldorf. Aus diesem Grund ist es
fur den Kreis umso wichtiger, eine eigene Position zur strategischen Ausrichtung des Zweckver-
bandes zu entwickeln und diese zusammen mit anderen Mitgliedern des Zweckverbandes aktiv
zu vertreten.

Dariiber hinaus vertritt die IT-Leitung den Rhein-Kreis mehrmals im Jahr in Arbeitskreissitzun-
gen, in denen fachliche Fragen besprochen und Entscheidungen fur die beschlussfassenden
Organe vorbereitet werden. Der Kreis vertritt in diesen Arbeitskreisen auch seine kleine kreisan-
gehorige Kommunen. Dies zeigt beispielhaft, wie der Kreis seine vorhandenen Ressourcen und
sein Fachwissen zum Vorteil seiner kreisangehdrigen Kommunen einsetzen kann.
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Die Verbandsmitglieder haben 2019 gemeinsam mit der ITK Rheinland einen Prozess zur Opti-
mierung der die Leistungsabrechnung initiiert. Ziel war es, die Abrechnungssystematik kunden-
orientierter und transparenter zu gestalten und so deren Akzeptanz durch die Mitglieder zu er-
hdhen. Das neue Preishildungsmodell der ITK Rheinland ist 2022 in Kraft getreten. Im Ergebnis
sind die Abrechnungsschliissel zahlreicher Verfahren angepasst sowie der Anteil der Gemein-
kosten reduziert worden. Zudem wurden MaRnahmen vereinbart, die dem Informationsbedarf
der Mitglieder noch starker Rechnung tragen sollen. Insofern haben sich die Rahmenbedingun-
gen im Hinblick auf eine verursachungsgerechtere und transparentere Leistungsabrechnung
auch fur den Rhein-Kreis Neuss seit der letzten Prifung verbessert.

Wichtig ist allerdings, dass alle Verbandsmitglieder auch weiterhin vorhandene Optimierungsan-
séatze aufgreifen und zumindest beraten. Denn noch immer verteilt die ITK Rheinland Kosten in

einem nennenswerten Umfang auf der Basis von Einwohnerzahlen auf ihre Mitglieder. Dadurch
kénnen diese das Potenzial ihrer IT-Steuerung noch nicht voll ausschopfen.

Vor dem Hintergrund des Solidaritatsgedankens und der notwendigen Finanzierung eines
Zweckverbandes durch seine Mitglieder sind Pauschalabrechnungen nachvollziehbar. Insbe-
sondere aus Sicht des Zweckverbandes bringen sie Planungssicherheit und vereinfachen die
Abrechnung mit den Mitgliedern. Je starker dieser planungsorientierte Ansatz verfolgt wird,
desto geringer ist allerdings der Anreiz fir die Mitglieder, ihre Leistungsabnahme unter wirt-
schaftlichen Aspekten zu steuern. Dies ist aber Basis daflir, um auch die Wirtschaftlichkeit der
interkommunalen Zusammenarbeit insgesamt zu gewahrleisten. Erfahrungsgeman erschwert
zudem das Empfinden, dass man Uber die Abrechnung Projekte andere Mitglieder subventio-
nieren kdnnte, auch wichtige, fortschrittgebende Abstimmungsprozesse innerhalb des Zweck-
verbandes. Je heterogener die Mitgliederstruktur und deren Bedarfslage ist, desto grofer ist die
Gefahr, dass eine Pauschalabrechnung auch tatsachlich zu solchen Subventionen fiihrt. Die
verbreitete Leistungsabrechnung nach der Zahl der Einwohnerinnen und Einwohner beispiels-
weise begiinstigt die Mitglieder, die im Verhéaltnis zur Einwohnerzahl eine hohe Leistungsmenge
abnehmen.

Die Mitgliederstruktur der ITK Rheinland ist sehr heterogen. Neben den kreisfeien Stadten Dis-
seldorf und Ménchengladbach sowie dem Rhein-Kreis Neuss sind kreisangehdrige Kommunen
aller GroRRenklassen Mitglied im Zweckverband. Dazu zahlen neben Grevenbroich die Stadte
Neuss, Juchen, Kaarst, Korschenbroich, Meerbusch und Rommerskirchen. Zudem ist der kleine
Zweckverband ,Tagebaufolge(n)landschaft Garzweiler Mitglied. Insofern gelten die Anspriiche
an eine transparente und verursachungsgerechte Abrechnung hier insbesondere.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Preismodell der ITK-Rheinland gemeinsam mit den ubri-
gen Verbandsmitgliedern regelmafig evaluieren und weitere Optimierungsansatze beraten.

Auf der operativen Ebene des Rhein-Kreises Neuss regeln allgemeine IT-Dienstanweisungen
die Aufgabenverteilung und Verantwortlichkeiten im Bereich der IT sowie bei deren Nutzern.
Daruber hinaus existieren Vorgaben dazu, wie IT-Anforderungen an die IT gestellt werden. In-
sofern besteht in dieser Hinsicht kein Handlungsbedarf.
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4.3.2 IT-Kosten

Die gpaNRW erhebt die Kosten fir die IT-Leistungen, die die Kernverwaltung in Anspruch
nimmt. Dabei geht es nicht nur um die Kosten in der zentralen IT-Organisationseinheit, sondern
auch um solche, die gegebenenfalls dezentral in Fachamtern etc. anfallen. Auch IT-Leistungen,
die durch Externe erbracht werden, werden hier berticksichtigt.

+ Feststellung
Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss sind vergleichsweise hoch. Die eingeschrénkte Kos-
tentransparenz im Controlling des Rhein-Kreises Neuss fuhrt dazu bei, dass die IT-Kosten
inhaltlich nicht auf allen Ebenen im Detail bewertet werden kdnnen. Dariiber hinaus sind
kaum Einsparpotenziale ersichtlich, ohne die Qualitat der bereitgestellten Leistungen zu be-
eintrachtigen.

Die IT-Kosten eines Kreises sollten das Ergebnis eines gezielten Steuerungsprozesses sein.
Sie hangen vom gewahlten IT-Betriebsmodell und der Wirksamkeit der IT-Steuerung ab. Die
Hohe der IT-Kosten sollte eine Korrelation zu den in Anspruch genommenen Leistungen bzw.
den auszustattenden IT-Arbeitsplatzen erkennen lassen. Je hoher die IT-Kosten ausfallen,
desto hoher ist der Anspruch, den dadurch erzielten Nutzen nachzuweisen.

Ausgangspunkt fur die Analyse der IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss sind die Kosten im
Verhaltnis zu den Arbeitsplatzen der Kernverwaltung, die mit IT auszustatten sind. Sie sind die
Basis fir einen interkommunalen Vergleich und der Mal3stab fiir den notwendigen Ressourcen-
einsatz.

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Minimum 3.140

1. Viertelwert 3.708

2. Viertelwert (Median) 4.341

3. Viertelwert 5.251

Rhein-Kreis Neuss 5935

Maximum 6.686

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss liegen auf einem hohen Niveau. Mehr als drei Viertel
der gepriften Kreise stellen einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung zu geringeren Kosten bereit.

Um einzuschatzen, inwiefern das dargestellte Ergebnis den IT-Leistungen des Rhein-Kreises
Neuss tatsachlich gerecht wird, ist es erforderlich, nachstehende Vergleichsgrozen erganzend
mit zu betrachten:

IT-Endgerate:

Die Anzahl der IT-Endgeréte geht Uber die Anzahl der mit IT auszustattenden Arbeits-
platze hinaus. Dies schliel3t beispielsweise auch Doppelausstattungen, Prasentations-
und Schulungsgerate sowie die Tablets der Verwaltung mit ein. Eine hohe Anzahl von IT-
Endgeraten kann ein Merkmal fiir eine hohe Ausstattungsqualitat sein. Zudem kann sie
notwendig sein, um zusatzliche Bedarfe, wie beispielsweise in der gegenwartigen Pande-
miesituation, zu decken. Sie kann aber auch ein Hinweis auf einen unverhaltnismafig ho-
hen Ressourceneinsatz sein.

Einwohner:

Die Einwohnerzahl dient als Orientierungsgrof3e. Sie ermdglicht einen Vergleich unab-
hangig vom tatsachlichen Ressourceneinsatz. Sie beriicksichtigt nicht, wie viele Sach-
und Personalressourcen tatséchlich eingesetzt werden, um Verwaltungsaufgaben zu er-
ledigen.

Wesentliche Erkenntnisse ergeben sich daraus, wie sich die IT-Kosten in den unterschiedlichen
BezugsgrofRRen darstellen und wie sie zueinander in Verbindung stehen:
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IT-Kosten in alternativen BezugsgrdfRen in Euro 2020

5.001
IT-Kosten je IT-Endgerét
3.611

1.653
IT-Kosten je 100 Einwohner

1.631

5.935
IT-Kosten je Arbeitsplatz mit
IT-Ausstattung
4.341

Rhein-Kreis Neuss Median

Die einzelnen Ergebnisse fur den Rhein-Kreis Neuss weichen im interkommunalen Vergleich
voneinander ab. So fallt dessen Kennzahl im Einwohnerbezug deutlich guinstiger aus als bei
den Gbrigen BezugsgroéRen. Dies liegt daran, dass die BezugsgréfZen unterschiedlich stark aus-
gepragt sind.

e Der Rhein-Kreis Neuss muss innerhalb seiner Kernverwaltung weniger Arbeitsplatze mit
IT ausstatten, als die meisten Vergleichskreise. Die Anzahl der Arbeitsplatze mit IT-Aus-
stattung je 10.000 Einwohner liegt beim Rhein-Kreis Neuss mit 27,85 unter dem Median.
Dieser liegt bei 34,96 Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung je 10.000 Einwohner. Letztlich
statten in diesem Verhaltnis mehr als drei Viertel aller Vergleichskreise mehr Arbeits-
platze mit IT aus.

e Fur jeden dieser Arbeitspléatze stellt der Rhein-Kreis Neuss anndhernd so viele IT-Endge-
rate bereit wie die meisten der gepriften Kreise. So entfallen beim Rhein-Kreis Neuss auf
einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung 1,19 IT-Endgerate. Der Median liegt bei 1,21 IT-
Endgeraten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung.

IT-Kosten steigen oder fallen nicht proportional mit der Zahl der Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung
oder der IT-Endgerate. Das liegt daran, dass die technische Grundinfrastruktur fixe Kosten ver-
ursacht, die sich nur bei gro3eren Kapazitatsanpassungen verandern. Insofern fallen Kennzah-
lenwerte bei niedrigeren Ausstattungsmengen, wie bei den Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung
des Rhein-Kreises, tendenziell hdher aus.

+ Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss sind infolge der schwécher ausfallenden Fixkosten-
degression niedriger einzuordnen, als es sich aus der oben dargestellten Kennzahl in Bezug
auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung ergibt. Sie tendieren deutlich naher zum dritten
Quartil, gleichwohl fallen sie nicht gering aus.

Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss setzen sich wie folgt zusammen:
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IT-Kostenbestandteile in Prozent 2020

Rhein-Kreis Neuss 19,09 77,50 3,41

Interkommunaler Durchschnitt 22,33 73,72 3,95

In der Kostenstruktur des Rhein-Kreises Neuss dominieren, ebenso wie bei den meisten Ver-
gleichskreisen, die Sachkosten. Darin spiegelt sich die Auslagerung zahlreicher IT-Aufgaben an
einen externen Dienstleister, der ITK-Rheinland wider. Denn wahrend die eigene Aufgabenerle-
digung insbesondere Personalkosten verursacht, werden die Kosten eines Dienstleisters als
Sachkosten gebucht. Tendenziell nimmt der Rhein-Kreis etwas mehr IT-Aufgaben eigensténdig
wahr als die meisten Vergleichskreise. Insofern waren auch etwas tiberdurchschnittliche Perso-
nalkostenanteile und unterdurchschnittliche Sachkostenanteile zu erwarten. Dennoch korres-
pondiert die Kostenstruktur grundsatzlich mit dem gewahlten Betriebsmodell.

Aufgrund des geringfligigen Gemeinkostenanteils legen wir den Fokus im Folgenden nur auf die
Sach- und Personalkosten. Die entsprechenden Kosten des Rhein-Kreises Neuss stellen sich
im interkommunalen Vergleich wie folgt dar:

Kostenbestandteile in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Personalkosten 1.138 780 924 1.145 31
Sachkosten 4.619 2.793 3.214 3.994 31

Sowohl die Personal- als auch die Sachkosten des Rhein-Kreises fallen, bezogen auf einen Ar-
beitsplatz mit IT-Ausstattung, héher aus als bei den meisten gepriften Kreisen. Auch im direk-
ten Vergleich mit den Kreisen, die ein anndhernd vergleichbares IT-Betriebsmodell vorweisen,
bestatigt sich diese Einordnung.

Allerdings relativiert sich die interkommunale Positionierung unter der Berticksichtigung, dass
die Kennzahlenwerte des Rhein-Kreises Neuss infolge der schwéacher ausfallendende Fixkos-
tendegression rechnerisch belastet sind. Wenngleich die Sachkosten auch dann nicht gering
ausfallen, sind zumindest die Personalkosten in einem eher unauffalligen Bereich einzuordnen.

Ob die Personalkosten angemessen sind, hangt von der Anzahl an Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern sowie deren Vergitung- bzw. Besoldung ab. Nachstehend vergleicht die gpaNRW daher
die IT-Vergiltungs- und Besoldungsstruktur des Rhein-Kreises Neuss mit dem durchschnittli-
chen Niveau aller gepriiften Kreise. Zur vereinfachten Darstellung haben wir die in der Wertig-
keit vergleichbaren Entgelt- und Besoldungsgruppen jeweils zusammengefasst. Aufgrund der
unterschiedlichen Betriebsmodelle und den damit verbundenen unterschiedlichen Aufgaben-
spektren bei den Kreisen eignet sich dieser Vergleich lediglich als Indikator.

Auf der horizontalen Achse stehen die aggregierten Entgelt- und Besoldungsgruppen, auf der
vertikalen Achse die Prozentangaben.
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Aggregiertes Besoldungs- und Entgeltniveau in Prozent 2020
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== Mittelwert Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

In einzelnen Besoldung- und Entgeltgruppen weicht die Struktur des Rhein-Kreises Neus vom
interkommunalen Durchschnitt ab. Jedoch tragt dies nicht nennenswert zu héheren Personal-
kosten bei. Denn auch wenn im Bereich EG/A 13 und 15 leichte Ausschlage nach oben fest-
stellbar sind, liegen der prozentualen Differenz von maximal fiinf Prozent nur wenige Stellenan-
teile zugrunde. Zudem gibt es unterhalb von EG/A 13 eher eine Verschiebung hin zu niedrige-
ren Besoldung- und Entgeltgruppen. Das lasst darauf schlie3en, dass im Bereich der operativen
Tatigkeiten, infolge des gewahlten IT-Betriebsmodells, anteilig etwas mehr Personal vorhanden
als bei vielen anderen Kreisen. Denn in der Darstellung sind auch die Strukturen der Kreise ein-
geflossen, die mehr Aufgaben an einen IT-Dienstleister ausgelagert haben. Die in der Stellen-
wertigkeit hoher angesiedelten Steuerungs-, Planungs- und Koordinierungsaufgaben verbleiben
jedoch immer beim Kreis. Deren relativer Anteil wird also gréRer, wahrend der Anteil der Stellen
mit operativen Aufgaben sinkt.

+ Das aggregierte Besoldung- und Entgeltniveau des Rhein-Kreises Neuss korrespondiert mit
dem Betriebsmodell und begriindet keine aufféllig héheren Personalkosten im interkommu-
nalen Vergleich.

Die quantitative Personalausstattung des Rhein-Kreises Neuss ist im interkommunalen Ver-
gleich hingegen aufféallig. So entfallen auf eine IT-Vollzeit-Stelle rechnerisch 67,20 Arbeitsplatze
mit IT-Ausstattung. Diese Quote liegt, sowohl im Vergleich mit allen Kreisen als auch nur mit
den unmittelbar vergleichbaren Kreisen unter dem Median. Somit steht dem Rhein-Kreis Neuss
- bezogen auf die auszustattenden Arbeitsplatze - mehr Personal zur Verfiigung als vergleich-
baren Kreisen. Allerdings wirkt sich auch hier die vergleichsweise geringe Anzahl an auszustat-
tenden Arbeitsplatzen auf die Quote aus. Denn analog zu den Kosten steigt auch der Personal-
bedarf nicht proportional zur den Arbeitsplatzen, die mit IT auszustatten sind. Vielmehr bindet
die erforderliche Grundinfrastruktur sowie die IT-Steuerung ehebliche Personalressourcen. So
muss der Rhein-Kreis unabhangig von seiner Verwaltungsgro3e dafiir Sorge tragen, dass der
IT-Betrieb gesichert ist. Dafir sind ausreichende, teils auch redundante Personalkapazitaten er-
forderlich.
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+ Auch wenn die quantitative Personalausstattung des Rhein-Kreises Neuss dazu fihrt, dass
die Personalkosten etwas oberhalb des Medians liegen, ist sie nachvollziehbar. Vielmehr
bietet sie eine gute Grundlage.

Wie oben dargestellt, pragen ohnehin die vergleichsweise hohen Sachkosten das Gesamter-
gebnis. Weitergehende Analysen und Empfehlungen dazu nimmt die gpaNRW im Folgenden
auf Ebene der zugrundeliegenden Leistungsfelder vor. Um diese monetér abbilden und inter-
kommunal vergleichen zu kdnnen, hat die gpaNRW eine eigene IT-Kostenstellenstruktur entwi-
ckelt. Ziel ist es, alle zu einem bestimmten Leistungsfeld gehdrenden Kosten, entweder direkt
oder indirekt Uber eine Umlage, einer entsprechenden Kostenstelle zuzuordnen.

Bei den Leistungsfeldern der kommunalen IT unterscheidet die gpaNRW zwischen IT-Grund-
diensten und Fachanwendungen.
43.2.1 IT-Grunddienste

Die IT-Grunddienste bilden den typischen Blroarbeitsplatz in einer Verwaltung ab. Hier werden
die direkt zuzuordnenden Kosten fir nachstehende Bereiche erfasst:

e |T-Standardarbeitsplatze
o Telekommunikation
e Drucken am Arbeitsplatz

Zudem sind hier Netzkosten, ein Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme sowie die
Kosten allgemeiner Vorleistungen beriicksichtigt. Dadurch werden die IT-Kosten sowohl auf den
einzelnen Ebenen als auch in der Gesamtsicht vergleichbar.

Die Kosten fiir die IT-Grunddienste des Rhein-Kreises Neuss machen rund 44 Prozent seiner
gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten IT-Grunddienste je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020
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1.200 3.364

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die Kosten fur die Bereitstellung der IT-Grunddienste liegen im Rhein-Kreis Neuss mit 2.568
Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung hoher als bei den meisten geprtften Kreisen. Der Me-
dian liegt bei 1.969 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung. Die bereits beschriebene rechneri-
sche Belastung in der Kennzahlenauspragung relativiert auch diese Einordnung. Dennoch sie
die Kosten nicht gering.
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Das nachstehende Netzdiagramm stellt die Kostensituation fir Rhein-Kreis Neuss in den einzel-
nen Leistungsfeldern innerhalb der IT-Grunddienste dar. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 7
dargestellt.

Kostensituation in den Leistungsfeldern der IT-Grunddienste 2020

Netz

Zentrale
Druck \ Rechnersysteme
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= \ledian Rhein-Kreis Neuss

Mit Ausnahme der Telekommunikation, sind die Kosten des Rhein-Kreises Neuss in allen Leis-
tungsfeldern hoher als es bei den meisten Vergleichskreisen. Wie schon in der letzten Priifung
fur das Haushaltsjahr 2014 festgestellt, sind dabei auch in 2020 die Leistungsfelder Druck und
Netz interkommunal besonders aufféllig. Diese werden daher im Folgenden ndher analysiert.

Kosten innerhalb der IT-Grunddienste je auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Rhein-Kreis 2. Viertelwert

Leistungsfelder Neuss 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert | Anzahl Werte
\ Druck ‘ 302 ‘ 128 176 233 29
i
\ Netz \ 775 \ 325 380 486 29

Die Kosten des Rhein-Kreises sind in beiden Leistungsfeldern deutlich héher als bei drei Viertel
der Vergleichskreise. Ursachlich sind in beiden Fallen die Sachkosten. So liegt der Anteil der
Sachkosten innerhalb der Druckkosten bei 86 Prozent, bei den Netzkosten sogar iber 91 Pro-
zent.

Nennenswerte Ansatzpunkte, um die Netzkosten zu reduzieren, hat die gpaNRW dennoch
nicht gefunden. Der Rhein-Kreis Neuss hat seit der letzten Prifung weiter in den notwendigen
Ausbau der kreisweiten Netzinfrastruktur investiert. Dazu zahlen beispielsweise Netzwerkkom-
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ponenten im Rahmen der Digitalisierung des Gesundheitsamtes oder die Anbindung aller Ver-
waltungsgebaude mit einer Bandbreite von mindestens 100 Mbit/s an das Datencenter in Gre-
venbroich. So sind die rund vierzig Standorte des Rhein-Kreises Neuss inzwischen Uiber Richt-
funk oder Glasfaser hoch performant mit der Kreisverwaltung in Grevenbroich verbunden.

Die vergleichsweise hohen Druckkosten entstehen beim Rhein-Kreis Neuss nicht durch eine
hohe Anzahl an Druckendgeraten. Rechnerisch sind lediglich rund 30 Prozent der Arbeitsplatze
mit einem Druckendgerat ausgestattet. Dies sind weniger als bei drei Viertel der gepruften
Kreise. In der letzten Prifung waren es noch 39 Prozent. Damit setzt der Rhein-Kreis Neuss
sein verwaltungsweites Druckkonzept in Bezug auf die Hardwarekonsolidierung konsequent
um.

Wie schon in der letzten Prifung, sind die Kosten fir den Arbeitsplatzdruck des Rhein-Kreises
Neuss maRgeblich durch die Leasingkosten gepragt. So entfallen annahernd 97 Prozent der
Sachkosten auf Leasingleistungen. Durch diese Bereitstellungsform besitzt der Rhein-Kreis
Neuss eine hohe Planungssicherheit im Hinblick auf den Ressourceneinsatz. Allerdings entste-
hen ihm so konstante Aufwendungen wéahrend der gesamten tatsachlichen Nutzungsdauer. Ins-
gesamt 12 von 31 Kreisen nehmen im Bereich des Arbeitsplatzdruckes keine Miet- oder Leasin-
gleistungen in Anspruch. So féllt bei diesen Kreisen ein gro3er Teil ihrer Aufwendungen nur im
Jahr der Anschaffung oder der wirtschaftlichen Nutzungsdauer der Hardware an.

Dariiber hinaus umfassen die Leasingvertrdge es Rhein-Kreises Neuss auch Leistungsbestand-
teile, wie beispielsweise erweiterte Garantielistungen und die Geratebetreuung (Full-Service),
die nicht oder zumindest nicht immer im gleichen Umfang von anderen Vergleichskreisen in An-
spruch genommen werden. Die einzelnen Vertrags- bzw. Kostenbestandteile konnten in dieser
Prufung nicht mit verhaltnismaligem Aufwand aufbereitet und ausgewertet werden. Es ist daher
nicht ausgeschlossen, dass beim Rhein-Kreis Neuss auch Kosten fiir Leistungen eingeflossen
sind, die bei Vergleichskreisen nicht den Druckkosten zugeordnet worden sind.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine Leasingvertrdge unter wirtschaftlichen Aspekten kritisch
prifen und die Notwendigkeit einzelner Leistungsbestandteile neu bewerten.

4322 Fachanwendungen

Die Kostenstelle ,Fachanwendungen® erfasst direkt zuzuordnende Kosten wie zum Beispiel Ein-
fuhrungs- und Installationskosten sowie Lizenz- und Wartungskosten fiir Fachanwendungen.
Sie nimmt auBerdem einen Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme und die Kosten
allgemeiner Vorleistungen auf.

Die Fachanwendungskosten des Rhein-Kreises Neuss machen einen Anteil von rund 56 Pro-
zent der gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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Kosten Fachanwendungen je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

G0 & ¢ GO 0 0 o * € ik *

1.540 3.833

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die Fachanwendungskosten des Rhein-Kreises Neuss liegen mit rund 3.367 Euro je Arbeits-
platz mit IT-Ausstattung deutlich tlber dem Median von 2.329 Euro. Auch unter der Berticksichti-
gung relativierender Faktoren sind die Kosten interkommunal auffallig.

Rund 88 Prozent der Fachanwendungskosten des Rhein-Kreises sind Sachkosten. Wiederum
knapp 88 Prozent der Sachkosten entfallen auf Leistungen der ITK Rheinland. Wie zuvor be-
schrieben, muss der Rhein-Kreis Neuss weniger Arbeitsplatze mit IT ausstatten als die meisten
Vergleichskreise. Daher ist es fir den Kreis tendenziell ungiinstig, wenn IT-Leistungen unab-
hangig von der Inanspruchnahme im Einwohnerbezug abgerechnet werden. Insofern liegt in un-
serer Empfehlung, auf eine noch verursachungsgerechtere Leistungsabrechnung der ITK
Rheinland®? hinzuwirken, ein Ansatzpunkt, um steuernd besser auf die IT-Kosten einwirken zu
kénnen.

Daruber hinaus sind unter gleichbleibenden Qualitatsanspriichen keine nennenswerten Ein-
sparpotentiale ersichtlich. Vielmehr sind beim Rhein-Kreis und allen anderen Kreisen in den
kommenden Jahren mit voranschreitender Digitalisierung ansteigende Fachanwendungskosten
zu erwarten.

Grundsétzlich sind selbst héhere Kosten, insbesondere im Bereich der Fachanwendungen,
nicht zwingend kritisch, sofern sie einen entsprechenden Nutzen fiir die jeweilige Fachaufgabe
bringen. Jedoch steigt mit der Héhe der Kosten auch die Notwendigkeit, diesen Nutzen nachzu-
weisen. Inwiefern der IT-Einsatz des Rhein-Kreises Neuss dessen Verwaltungsprozesse unter-
stutzt, kann die gpaNRW an dieser Stelle nicht monetar bewerten. Damit der Rhein-Kreis diese
Bewertung selbst vornehmen kann, sind neben einer Kostentransparenz auch systematische
Prozesshetrachtungen erforderlich. Darauf gehen wir unter dem Aspekt Prozessmanagement
im Abschnitt 4.3.4 néher ein.

4.3.3 Digitalisierung

Die Digitalisierung bedeutet die Neugestaltung der Verwaltung vor dem Hintergrund der veran-
derten technischen Mdéglichkeiten und der knapper werdenden personellen Ressourcen. Sie
bietet die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen.

12 5, Seite 10
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Der Gesetzgeber hat wichtige Schritte hin zur digitalen Verwaltung entwickelt. Sie minden im
E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und dem Gesetz zur Verbesse-
rung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG) sowie
weiteren flankierenden Vorschriften.

Ziel des EGovG NRW ist es, rechtliche Hindernisse abzubauen, um so die elektronische Kom-
munikation mit der Verwaltung zu erleichtern. Es soll einen einheitlichen Rechtsrahmen fir eine
medienbruchfreie elektronische Kommunikation zwischen Verwaltung und Biirgern schaf-
fen. Das OZG verfolgt das Ziel, das Onlineangebot an Verwaltungsleistungen zu verbessern
und zu erweitern. So missen auf Bundes-, Lander- und kommunaler Ebene insgesamt 575 de-
finierte Verwaltungsleistungen auch elektronisch tiber Verwaltungsportale angeboten werden.

Damit fordert der Gesetzgeber zunachst vorrangig die Digitalisierung des Angebotes, also die
Kommunikation nach auf3en, mit den Birgern. Aus Sicht der Verwaltungen ist es allerdings min-
destens ebenso wichtig, die digitalen Services auch intern sicherzustellen. Nur so kann sie
die Potenziale der Digitalisierung ausschépfen und zum eigenen Vorteil nutzen. Medienbriiche,
also die Wechsel vom digitalen Format in ein analoges und umgekehrt, stehen effizienten Ar-
beitsablaufen entgegen.

Zudem macht es Verwaltungen flexibler, wenn sie Leistungen ebenso unabhéngig von Ort und
Zeit erstellen kdnnen, wie die Burger sie in Anspruch nehmen. Wie wichtig diese Flexibilitat sein
kann, macht die seit Mérz 2020 herrschende Corona-Pandemie deutlich. Engpass sind dabei
weniger die mobilen Arbeitsplatze, sondern die dahinterliegenden Strukturen, wie beispiels-
weise elektronische Akten und Dokumentenmanagementsysteme (DMS).

Auch in der Zeit nach der Corona-Pandemie werden Beschéftigte, Burger und Unternehmen ho-
here Erwartungen an die Verwaltungen haben als noch vor der Krise. Schlie3lich haben sich
notgedrungen alle mit den Méglichkeiten befasst, ihre Angelegenheiten mit der Verwaltung digi-
tal zu klaren sowie Familie und Beruf mittels Homeoffice besser miteinander zu vereinbaren.
Um fur die Zukunft geruistet zu sein, missen Verwaltungen daher ihre digitalen Leistungen
etablieren und erweitern.

Zukunftsfahig sein bedeutet auch, dem demografischen Wandel so zu begegnen, dass die
Verwaltung handlungsfahig bleibt. Risiken fir deren Handlungsféhigkeit ergeben sich vor allem
aus einer Personalstruktur, in der altere Beschaftigte tberwiegen (alterszentrierte Personal-
struktur). Hier droht ein Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungs-
wellen. Nicht nur der Verlust von Fachwissen und Fahigkeiten muss bewaltigt werden, sondern
auch mehr und komplexer werdende Aufgaben fir das verbleibende Personal. Fir die 6ffentli-
che Hand wird es zudem schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauer-
haft zu halten.

Die Digitalisierung kann die Probleme zwar nicht allein 16sen, bietet aber die notwendige Grund-
lage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise

e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

e Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,
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e Wissen durch Archivierungs- und Dokumentenmanagementsysteme erhalten und schnel-
ler verfligbar gemacht werden sowie

o die Attraktivitat als Arbeitgeber Uber digitale Arbeitsangebote gesteigert werden.

4331 Demografische Ausgangslage

Das Fraunhofer-Institut fiir Arbeitswirtschaft und Organisation (Fraunhofer IAO)*® empfiehlt eine
balancierte Altersstruktur innerhalb einer Verwaltung, um eine langfristige Handlungsfahigkeit
gewabhrleisten zu kénnen. Eine ausgewogene Struktur liegt dann vor, wenn alle Altersgruppen
ungefahr gleich stark vertreten sind. Jede Altersgruppe kann so theoretisch durch die jeweils
nachfolgende Gruppe ersetzt werden, sofern kontinuierlich Nachwuchskrafte eingestellt werden.
Die gpaNRW knipft daran an und stellt die Altersstruktur des Rhein-Kreises Neuss der balan-
cierten Altersstruktur sowie der durchschnittlichen Altersstruktur der Kreise gegenuber.

Je alterszentrierter eine Personalstruktur ist und je eher klassische Personalmaflinahmen ihre
Wirkung verfehlen, desto starker sollten die Moglichkeiten der Digitalisierung in den Fokus der
Entscheidungstragerinnen und -trager riicken.

Altersgruppenverteilung in der Kernverwaltung in Prozent 2021

35
30
25 1 __,_/
20
15 |
10 |
5 |

0 1 1 1 1 |
jingerals 25J. 25bis 34 J. 35 bis 44 J. 45 bis 54 J. alter als 55 J.

=—nterkommunaler Durchschnitt Rhein-Kreis Neuss Balancierte Struktur

13 Hartmut Buck, Bernd Dworschak und Alexander Schletz: Analyse der betrieblichen Altersstruktur. Fraunhofer IAO (Hrsg.), 2005 (abge-
rufen am 23. Mai 2018) http://www.ruhr-uni-bochum.de/imperia/md/content/zda/infopool/alterstrukturanalyse_iao_1_.pdf
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+ Die Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Rhein-Kreises Neuss ist kritischer
einzuschéatzen als die der meisten Vergleichskreise. Denn sie ist noch stérker alterszentriert
als es ohnehin bei den meisten Kreisen der Fall ist. So wird der Rhein-Kreis Neuss innerhalb
der nachsten zehn bis zwo6lf Jahre rund ein Drittel seiner Belegschaft verlieren, ohne dass er
die ausscheidenden Beschaftigten mit nachriickendem Personal kompensieren kann. Dies
gibt dem Rhein-Kreis Neuss einen dringenden Anlass, die Digitalisierung innerhalb der
Kreisverwaltung mit Prioritat voranzutreiben.

4332 Stand der Digitalisierung

Die gpaNRW bemisst den Stand der Digitalisierung der Verwaltung anhand ausgewahlter As-
pekte in vier Themenfeldern:

e Strategische Ausrichtung: Inwiefern wird die digitale Transformation der Verwaltung
gesteuert?

¢ Rechtliche Anforderungen: Inwieweit erfillt die Verwaltung die rechtlichen Anforderun-
gen des EGovG NRW und OZG?

e Musterprozess Rechnungsbearbeitung: Inwieweit wird der Prozess der Rechnungsbe-
arbeitung durch IT unterstitzt?

o Digitale Initiative: Was leistet die Verwaltung tber die rechtlichen Verpflichtungen hin-
aus?

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt den Digitalisierungsstand des Rhein-Kreises Neuss in
den vorgenannten Themenfeldern. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 7 dargestellt.
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Stand der Digitalisierung 2022

Strategische Ausrichtung

\ Rechtliche
/ Anforderungen

Digitale Initiative

AN

Musterprozess
Rechnungsbearbeitung

— Median — Rhein-Kreis Neuss

+ Die digitale Transformation des Rhein-Kreises Neuss fult auf einer sehr guten strategischen
Grundlage und hat bereits einen guten Stand erreicht. Sie ist weiter vorangeschritten als es
sich aus der stichtagsbezogenen Darstellung ergibt. Perspektivisch erreicht der Rhein-Kreis
auch bei der Rechnungsbearbeitung nach verwaltungsweiter Umsetzung des bereits pilotier-
ten Workflows einen guten Stand.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre Erkenntnisse zu den einzelnen Aspekten im Detail.

4.3.3.2.1 Strategische Ausrichtung

Die Digitalisierung ist eine interdisziplinare Aufgabe. Sie kann nur erfolgreich sein, wenn Verant-
wortlichkeiten klar geregelt und in der organisatorischen Struktur der Verwaltung verankert sind.
Die gpaNRW pruft, inwiefern die Verwaltung ihre digitale Transformation steuert.

+ Die Strukturen, die der Rhein-Kreis Neuss fir die digitale Transformation seiner Verwaltung
geschaffen hat, sind sehr gut ausgestaltet. Das Digitalisierungslabor bietet uf3erst gute
Rahmenbedingungen.

Um eine gute Grundlage fiir eine zielgerichtete Digitalisierung zu haben, sollte ein Kreis nach-
stehende Anforderungen erfllen:

e Ein Kreis sollte die Verantwortung fiir die digitale Transformation regeln und die dahinter-
stehende Funktion mit hinreichenden Weisungsrechten ausstatten.
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¢ Ein Kreis sollte eine verbindliche und allen Beteiligten bekannte Strategie zur digitalen
Transformation haben und diese kontinuierlich fortschreiben.

e Ein Kreis sollte eine verbindliche ,Roadmap” zur digitalen Transformation der Verwaltung
besitzen. Darin ist festzulegen welche Projekte in welchem Zeitraum geplant und umge-
setzt werden.

¢ Ein Kreis sollte seine Beschaftigten friihzeitig und systematisch in die digitale Transfor-
mation einbinden. Dazu sollte er den zu erwartenden Nutzen aus Sicht der Beschaftigten
aufzeigen und ihre Erfahrungen und Ideen nutzen. Dariiber hinaus sollte ein Kreis seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir neue Verfahren und Workflows adaquat anleiten und
qualifizieren.

Der Rhein-Kreis Neuss hat die digitale Transformation der Kreisverwaltung zur Chefsache er-
klart und als Stabstelle Digitalisierung (SSD) in der obersten Verwaltungsebene zentral im De-
zernat VI organisiert. Damit ist die Aufgabe auch in aufbauorganisatorischer Nahe zur Zentralen
Steuerungsunterstiitzung fur Informations- und Kommunikationstechnologie angesiedelt. Dem
Dezernenten kommt mithin eine zentrale, koordinierende Rolle in der digitalen Transformation
zu, die er spirbar aktiv wahrnimmt. So gehen Impulse fur die digitale Transformation regelma-
Big auch von ihm aus.

Der Leiter der Stabstelle Digitalisierung ist formal zum Chief Digital Officers (CDO) bestellt. Er
ist Ansprechpartner, Vermittler und Promotor der Digitalisierung in allen Fachbereichen und un-
terstlitzt den IT-Dezernenten fachlich bei seinen Entscheidungen. Die Rolle des CDO ist damit
klar von der des CIO abgegrenzt, der sich um den reibungslosen Betrieb und die Weiterentwick-
lung der Verwaltungs-IT kimmert. Gleichwohl sind beide Bereiche beim Rhein-Kreis Neuss sys-
tematisch miteinander verzahnt, um sich gemeinsam bestmadglich an den strategischen Zielen
orientieren zu kdnnen.

Die Kreisverwaltung und der Kreistag haben in den vergangenen Jahren zahlreiche digitalpoliti-
sche Grundlagen gelegt und das Digitalisierungskonzept aus dem Jahr 2016 damit stetig wei-
terentwickelt. Das IT-Dezernat hat weitere wichtige MaRnahmen projektiert und im vorliegenden
"Masterplan Digitalisierung — Umsetzungsstrategie zur Gestaltung des digitalen Wandels in der
Kreisverwaltung" zusammengefasst. Dieser wurde am 29. September 2021 fir einen Zeitraum
von funf Jahren (2021 bis 2025) einstimmig durch den Kreistag verabschiedet.

Der Rhein-Kreis Neuss hat in seinem Masterplan ein ,Leitbild 2030“ zur tibergeordneten Orien-
tierung in der digitalen Transformation definiert. Dieses beschreibt das Ziel, dass bis zum Jahr
2030 alle wesentlichen Verwaltungsprozesse komplett digitalisiert sind.

Der Masterplan Digitalisierung ist gegliedert in finf zentrale, strategische Handlungsfelder:
e Mannschaft und digitale Kompetenz
e Innovation und Kooperation
¢ Digitale Infrastruktur
e IT-Sicherheit und Datenschutz

¢ Digitale Kreisschulen
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In den Handlungsfeldern beschreibt der Rhein-Kreis Neuss Projektsteckbriefe. Darliber hinaus
gibt er einen Uberblick im Sinne einer Roadmap uber alle gestarteten und geplanten Projekte
inklusive definierter Meilensteine und Umsetzungszeitpunkte. Dieser Roadmap liegt eine detail-
lierte Projektplanung zugrunde.

Sehr positiv ist auch, dass das IT-Dezernat den Masterplan jahrlich unter Einbindung der Stabs-
stelle Digitalisierung und des CIO evaluiert und fortschreibt. Dabei stehen mogliche Aktualisie-
rungs- und Anpassungsbedarfe im Hinblick auf veranderte gesetzliche Vorgaben, veranderte
Anforderungen der Zielgruppen sowie neue technische Mdéglichkeiten im Vordergrund.

Die Erkenntnisse der Evaluierung werden ebenso wie der zugrundeliegende Masterplan im
Fachausschuss fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing (IDS) beraten. Diesen hat
der Rhein-Kreis Neuss Ende 2020 eingerichtet, um der hohen Bedeutung der Digitalisierung fur
seine Verwaltung besser Rechnung tragen zu kénnen. So ist auch die wichtige Ruickkopplung
mit der Kreispolitik gesichert, die die Leitplanken und Rahmenbedingungen fiir erfolgreiche Digi-
talisierung setzt.

Es ist von groliem Mehrwehrt fur alle Beteiligten, dass der Rhein-Kreis Neuss seine Planungen
und Handlungen im Rahmen der digitalen Transformation nicht nur auf die eigene Verwaltung
fokussiert. Vielfach bezieht er auch seine kreisangehérigen Kommunen mit ein. So hat er mit
den IT-Leitungen der kreisangehdrigen Kommunen einen IT-Arbeitskreis unter Leitung des CIO
eingerichtet, um den gegenseitigen Erfahrungsaustausch und die Zusammenarbeit - auch in-
nerhalb der ITK Rheinland — zu verbessern. Der IT-Dezernent des Rhein-Kreises nimmt an die-
sen Sitzungen regelmafig teil. Hier werden auch Projekte von gemeinsamen Interesse bespro-
chen und erarbeitet. Der Arbeitskreis besitzt Giber den IT-Dezernenten des Kreises ein Vor-
schlagsrecht fiir gemeinsame Projekte in der Burgermeister-Konferenz.

Um Projekte zu planen, umzusetzen und zu evaluieren, hat der Rhein-Kreis ein sehr gutes Kon-
strukt etabliert. Das sogenannte ,Digitallabor” unter der Leitung des CDO dient als zentrale
Ideenschmiede fir neue Innovationen und Digitalisierungsprojekte. Es ermdglich neue Formen
der kollaborativen Zusammenarbeit an Projekten in kreativer Umgebung eines Open Space-Bu-
ros. Im Digitallabor kommen Mitarbeitende der Stabstelle Digitalisierung, der IT und Organisa-
tion, von Fachamtern sowie projektbezogen von kreisangehdrigen Kommunen sowie externe
Beraterinnen und Berater zusammen. Ziel ist es, neue innovative Ideen und Verfahren zu entwi-
ckeln, zu testen, zu optimieren und in den Realbetrieb zu Uberfuhren.

Auch im Hinblick auf die Einbeziehung der Belegschaft in die digitale Transformation und dar-
aus resultierenden Veranderungsprozessen zeigt sich der Rhein-Kreis Neuss sehr engagiert.
So legt er beispielsweise zum vierten Mal ein Fortbildungsprogramm mit der TZG Akademie
rund um das Thema Digitalisierung fiir das eigene Personal und das von kreisangehdérigen
Kommunen auf. Darlber hinaus informiert das IT-Dezernat regelmafig Gber einen eigenen
Newsletter "RKN Inside" Uber Digitalisierungsvorhaben, laufende Projekte aus den Fachberei-
chen, Abschlussberichte und angebotene Beteiligungsformen wie z.B. das "Digitales Fruhstick"
oder spezielle Workshops. Je nach Projekt werden auch individuelle Informationsveranstaltun-
gen durchgefiuhrt. Dies betraf zuletzt beispielsweise die Themen ,Virtuelles Biirgerbtro®, ,Digi-
taler Zwilling“ oder LORAWAN. 4

4L ow Power Wide Area Network (LPWAN oder Niedrigenergieweitverkehrnetzwerk)
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4.3.3.2.2 Umsetzung rechtlicher Anforderungen
Das EGovG NRW und das OZG stellen klare Anforderungen an die kommunale Digitalisierung.

+ Der Rhein-Kreis Neuss erfillt formalrechtlich alle gepriiften Anforderungen. Dariiber hinaus
hat der Rhein-Kreis bereits MaRhahmen initiiert, mit der er perspektivisch auch der Intention
des Gesetzgebers noch besser gerecht werden kann.

Die gpaNRW hat wesentliche Aspekte aufgegriffen, die seitens eines Kreises bereits erfillt sein
miissen oder zumindest angegangen werden sollten:

e Elektronischer Zugang: Ein Kreis sollte einen elektronischen Zugang zur Verwaltung
erdffnet und die Zugangswege veroffentlicht haben. Er muss eine Verschliisselung anbie-
ten und elektronische Dokumente hierliber empfangen kénnen.

e De-Mail: Ein Kreis sollte einen De-Mail Zugang eroffnet haben.

e Online-Angebot: Ein Kreis sollte auf seiner Homepage einen Grof3teil ihrer Dienstleis-
tungen als Online-Service oder Formular elektronisch bereitstellen.

e E-Payment: Ein Kreis sollte elektronische Bezahimdglichkeiten anbieten.

e Elektronische Rechnungen: Ein Kreis sollte Rechnungen im XRechnung-Format emp-
fangen und verarbeiten kénnen.

¢ ,Roadmap“ OZG: Ein Kreis sollte einen Fahrplan fir die zielgerichtete Umsetzung des
OZG besitzen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwieweit der Rhein-Kreis Neuss die vorgenannten Anfor-
derungen erfillt und wie es im Vergleich dazu bei den Ubrigen Kreisen aussieht:

Uberblick tiber die Umsetzung der rechtlichen Anforderungen im Jahr 2022

Elektronischer Zugang erfullt 30 von 31
De-Mail erfullt 31von 3l
Online-Angebot teilweise erfullt 5von 31
E-Payment erfullt 31von 31
Elektronische Rechnungen teilweise erfillt 25 von 31
Roadmap 0zZG erfullt 9von 31

Der Rhein-Kreis Neuss erfullt formal alle gesetzlichen Anforderungen, sodass daraus kein un-
mittelbarer Handlungsbedarf resultiert. Damit représentiert er den Umsetzungsstand der meis-
ten Kreise. Dennoch bestehen Unterschiede darin, in welcher Form bzw. mit welcher Intention
die Kreise diese Anforderungen erfullen. Auch in dieser Hinsicht ist der Rhein-Kreis Neuss
schon gut aufgestellt.
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Der Rhein-Kreis Neuss ist durch die Vorgaben des OZG verpflichtet, zahlreiche Verwaltungs-
leistungen elektronisch tber ein Verwaltungsportal bereitzustellen. Die Intention des Gesetzge-
bers geht dartiber hinaus, dass Leistungen lediglich online verfigbar sind. Sie zielt vielmehr da-
rauf ab, dass diese auch tatsachlich durch die Birgerinnen und Birger sowie die Unternehmen
genutzt und akzeptiert werden.

Das Online-Angebot des Rhein-Kreises Neuss basiert schwerpunktmafiig derzeit noch PDF-
Formularen. Das heil3t, sie miissen ausgedruckt und analog ausgefullt werden. Dadurch ver-
zichtet der Rhein-Kreis bei rund 170 Formularen derzeit noch darauf, elektronische Datensétze
zu erhalten, um sie medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kénnen. Voraussetzung daftir waren
Formulare, die online ausgefullt und versendet werden kénnen. Darauf arbeitet der Rhein-Kreis
allerdings systematisch hin. Im Ergebnis stehen bereits 16 sogenannte digitale Antragsassisten-
ten zur Verfugung oder befinden sich in der finalen Abstimmung. Weitere 17 Formulare resultie-
ren aus Portalldsungen oder dem Content-Management-System (CMS).

Dariiber hinaus ist der Rhein-Kreis Neuss bereits im Dezember 2022 mit der Liveschaltung des
Kommunalportal. NRW dem Portalverbund beigetreten. Das vom Dachverband kommunaler IT-
Dienstleister (KDN) bereitgestellte Portal basiert auf einer gemeinsamen, standardisierten IT-
Infrastruktur, stellt digitale Dienste bereit und ist damit der Schliissel zur Ubertragbarkeit nach-
nutzbarer Losungen. Damit hat der Rhein-Kreis eine Verbindung zu den erforderlichen Basis-
diensten hergestellt. Dazu gehoéren unter anderem der Zustandigkeitsfinder inklusive Anbindung
an den Portalverbund.NRW sowie an die Landesredaktion.NRW, die Authentifizierung und An-
bindung tber das Servicekonto.NRW, die Anbindung der ePayment-Plattform sowie die Kom-
munikation mit den Antragstellenden mittels Postkorbservice. Damit besitzt der Rhein-Kreis eine
gute Grundlage, um sein Online-Angebot im Sinne des OZG weiter auszubauen.

Im Zusammenhang mit seinem Online-Angebot kann der Rhein-Kreis Neuss auch weitere gute
Ergebnisse vorweisen. So ermdglicht er seinen Birgerinnen und Birgern seit Ende 2021 digi-

tale Behdrdengange Uber ein virtuelles Birgerbiro. Diese kénnen in ausgewahlten Fachberei-
chen mittels einer personalisierten Videokonferenz durchgefihrt werden.

Lediglich bei der Weiterverarbeitung elektronischer Rechnungen besteht fir den Rhein-Kreis
Neuss die Mdglichkeit, der Intention des Gesetzgebers noch besser gerecht zu werden. Die
konkrete Anforderung aus dem EGovG NRW ist der Empfang und die Verarbeitung von elektro-
nischen Rechnungen im XRechnung-Format. Dass die Rechnungen nach dem Empfang ohne
Medienbruch, also automatisch weiterzuverarbeiten sind, ist nicht explizit vorgegeben. Gleich-
wohl entspricht ein solcher Prozessablauf der Intention des Gesetzgebers bzw. der digitalen
Transformation. Der Rhein-Kreis Neuss hat den Empfang von elektronischen Rechnungen tech-
nisch und organisatorisch sichergestellt. Eine automatisierte Schnittstelle wird derzeit mit Unter-
stutzung der ITK Rheinland implementiert. Bislang ruft der Rhein-Kreis die Rechnungen noch
manuell ab und Ubertragt sie teilautomatisiert in den Rechnungsworkflow. Nach vollstéandiger
Implementierung der Schnittstelle kénnen dann XRechnungen, die Uber das Funktionspostfach
eingehen, automatisiert in das Finanzverfahren tibertragen werden.

4.3.3.2.3 Musterprozess Rechnungsbearbeitung

Die gpaNRW hat beispielhaft den Workflow der verwaltungsinternen Rechnungsbearbeitung
vom Rechnungseingang Uber die Buchung bis hin zur Auszahlung aufgegriffen. Es handelt sich
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dabei um einen Querschnittsprozess, der innerhalb einer Verwaltung typischerweise organisati-
ons- und funktionstibergreifend ablauft. Er besitzt mehrere interne und externe Schnittstellen.
Zudem bindet er erfahrungsgemal} erhebliche Personalressourcen. Je mehr Schnittstellen ein
Prozess aufweist, umso wichtiger ist es, sich mit den Ablaufen kritisch auseinanderzusetzen.
Nur so kann die Verwaltung gewahrleisten, dass der Prozess effizient ist. Die Digitalisierung,
also die IT-Unterstutzung, kann hier einen entscheidenden Beitrag leisten.

Seit dem 18. April 2020 sind alle éffentlichen Auftraggeberinnen und Autraggeber in der Bun-
desrepublik Deutschland verpflichtet, elektronische Rechnungen in einem strukturierten elektro-
nischen Format zu empfangen. Die Standardisierung der elektronischen Rechnungsdaten eroff-
net den Kreisen die Chance, den Prozess der Rechnungsbearbeitung schneller, weniger fehler-
anfallig und kostenginstiger abzuwickeln. Die elektronischen Rechnungsdaten kénnen vom Fi-
nanzverfahren ibernommen und weiterverarbeitet werden.

Perspektivisch werden immer mehr Rechnungen in strukturierten Datenséatzen (E-Rechnungen)
bei der Verwaltung eingehen. Solange dies aber auf der kommunalen Ebene in NRW fur die
Rechnungssteller noch nicht verpflichtend ist, befinden sich die Verwaltungen in einem hybriden
System. Das bedeutet, sie miissen weiterhin auch noch eingehende Papierrechnungen oder
elektronisch versandte unstrukturierte Rechnungsdaten, wie beispielsweise PDF-Rechnungen,
verarbeiten. Die gpaNRW prift bei allen Kreisen, inwieweit die Verwaltungen dazu bereits auf
IT-Unterstitzung zuriickgreifen kénnen.

Beim Rhein-Kreis Neuss sowie bei drei weiteren Kreisen haben wir in einem ergdnzenden Prif-
modul zudem den Prozessablauf aus organisatorischer Perspektive geprift.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss fuhrt aktuell einen Rechnungsbearbeitungsprozess ein, der gut tech-
nisch unterstitzt wird. Aus technischer Sicht liegen nach verwaltungsweiter Einfiihrung in
der Verknupfung zum Bestellprozess sowie in der Optimierung der Dubletten-Prufung An-
satzpunkte, um den Prozess noch effizienter zu gestalten. Dartiber hinaus bestehen Opti-
mierungsansatze im Hinblick auf die Organisation einzelner Prozessschritte.

Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess digitalisieren und mit mog-
lichst geringen Ressourcen medienbruchfrei weiterverarbeiten. Mit dieser Intention stellt die
gpaNRW im Einzelnen folgende Anforderungen an einen modernen Workflow:

e Scannen: Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess scannen.
Sobald eine Rechnung in elektronischer Form vorliegt, sollte er diese medienbruchfrei in
einem digitalen Workflow weiterverarbeiten.

e Optische Texterkennung: Ein Kreis sollte Technologien nutzen, um Rechnungen auto-
matisiert auszulesen und relevante Informationen wie Rechnungsdatum, Rechnungsbe-
trag, Buchungstext, Rechnungsnummer, Zahlungsbedingungen und IBAN automatisch in
den Workflow tGbertragen.

e Automatisierte Datenerganzung: Das Finanzverfahren eines Kreises sollte einen Da-
tenabgleich anhand eindeutiger Kriterien wie z.B. der IBAN oder der USt-ID gewéhrleis-
ten und, falls vorhanden, weitere Informationen wie z.B. eine Kreditorennummer automa-
tisiert erganzen.
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e Automatisierte Dubletten-Prifung: Im Rahmen des Datenabgleichs sollte das einge-
setzte Finanzverfahren eines Kreises auch inhaltsgleiche Datensatze identifizieren, um
Doppelbuchungen zu vermeiden.

e Schnittstelle zum Bestellprozess: Ein Kreis sollte Schnittstellen zum Auftrags- und
Vergabewesen nutzen, um die Rechnungsdaten mit den Auftragsdaten automatisiert ab-
zugleichen.

e Elektronische Bearbeitungshinweise: Im Workflow eines Kreises sollten automatisiert
Informationen fir die Bearbeiter an zeitkritischen Schnittstellen generiert werden. Dazu
zahlen beispielsweise Informationen tUber nachste Bearbeitungsschritte, offene Anord-
nungen im Finanzverfahren etc..

o Digitaler Belegzugriff: Nach Abschluss des Buchungsvorgangs sollte ein Kreis aus dem
Buchungsvorgang unmittelbar auf den digitalisierten Beleg zugreifen kénnen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Rhein-Kreis Neuss die vorgenannten Anforderun-
gen ganz oder teilweise erfiillt und wie es im Vergleich dazu bei den Gbrigen Kreisen aussieht:

Uberblick tiber die Erfiillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbearbeitungswork-
flow im Jahr 2022

Anzahl der Kreise, die diese

Anforderung Status des Rhein-Kreises Neuss el

Scannen teilweise erflllt 17 von 31
Optische Texterkennung teilweise erfullt 17 von 31
Automatisierte Datenergadnzung teilweise erfillt 17 von 31
Automatisierte Dubletten-Prifung teilweise erfullt 22 von 31
Schnittstelle zum Vergabeprozess teilweise erfllt 2von 31
Elektronische Bearbeitungshinweise  teilweise erfullt 23 von 31
Digitaler Belegzugriff teilweise erfullt 24 von 31

Die gpaNRW zielt in der Prifung auf einen verwaltungsweiten Rechnungsbearbeitungsworkflow
ab. Der Rhein-Kreis Neuss hat diesen bislang pilotweise in den Amtern 20 und 65 implemen-
tiert. Insofern ist die teilweise Erfullung aller Anforderungen seitens des Rhein-Kreises Neuss
nicht in einer unzureichenden technischen Unterstiitzung, sondern in der noch laufenden Ein-
fuhrung begriindet.

Wahrend die obige Tabelle zeigt, inwieweit der Rhein-Kreis Neuss die Anforderungen an einen
modernen Rechnungsbearbeitungsworkflow bereits umgesetzt hat, gibt die nachstehende Ta-
belle wieder, wie die Anforderungen nach vollstandiger Implementierung des Rechnungsbear-
beitungsworkflows perspektivisch beim Rhein-Kreis Neuss erflillt sein werden.

Uberblick tiber die perspektivische Erfiillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbe-
arbeitungsworkflow

Status des Rhein-Kreises Neuss bei
vollstéandiger Implementierung des Workflows

Anforderung
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Scannen erfullt
Optische Texterkennung erfullt
Automatisierte Datenerganzung erfullt
Automatisierte Dubletten-Prufung teilweise erfullt
Schnittstelle zum Bestellprozess teilweise erfillt
Elektronische Bearbeitungshinweise erfullt
Digitaler Belegzugriff erfullt

Der Rhein-Kreis Neuss besitzt nach verwaltungsweiter Implementierung eine gute IT-gestiitzte
Basis fur einen effizienten Prozessablauf.

So werden eingehende Papierrechnungen in der Zentralen Geschéftsbuchfiihrung gesichtet,
mit einer Scannummer zur eindeutigen Identifizierung und Zuordnung versehen, gescannt und
elektronisch im Scanverfahren ausgelesen. Dazu nutzt der Rhein-Kreis Neuss die Mdglichkei-
ten der optischen Texterkennung (OCR) sowie die automatisierte Datenerganzung. Dies gilt
auch fur Rechnungen im sogenannten PDF-Format, die vorab in einem zentralen Mail- bzw.
Funktionspostfach (rechnung@rhein-kreis-neuss.de) eingehen und automatisiert ausgelesen
werden.

Rechnungen im X-Rechnungsformat gehen entweder tber das E-Rechnungsportal NRW oder
im speziellen Funktionspostfach (e-rechnung@rhein-kreis-neuss.de) ein. Sofern Dateien in ei-
nem abweichenden Format an das Funktionspostfach gesendet werden, erfolgt eine Abwei-
sung. Dabei wird der Absender automatisiert per Mail an seine Absenderadresse dartiber infor-
miert und noch einmal auf die innerhalb des xFlows geltenden Regeln fur die Erstellung elektro-
nischer Rechnungen hingewiesen.

Der weitere Workflow gestaltet sich unabhangig vom Eingangsformat gleich. In allen Fallen er-
folgt eine manuelle Validierung im Hinblick auf Vollstandigkeit durch die zentrale Geschafts-
buchfihrung, bevor der zustédndige Fachbereich im Finanzsystem die sachliche und rechneri-
sche Prifung sowie die Kontierung vornimmt.

Diese Prozessschritte kdnnten durch eine Verkniipfung des Rechnungsworkflows mit dem Be-
stellwesen technisch noch besser unterstitzt werden. Derzeit verzichtet der Rhein-Kreis Neuss
noch darauf, Informationen, die im Bestellprozess vorliegen, direkt im Finanzverfahren zu hin-
terlegen. Dies kdnnte auch bereits ohne eine technische Schnittstelle, beispielsweise lber die
vorhandene Mdoglichkeit einer Mittelreservierung, umgesetzt werden. Anschliel3end koénnte der
Kreis den Prozess so organisieren, dass die eingehenden Rechnungen mit den Mittelreservie-
rungen abgeglichen werden. So kann er erforderliche Kontierungsinformationen, wie Kosten-
stelle, Kostentrager oder Sachkonto ebenfalls automatisch zuordnen. In einer weiteren Ausbau-
stufe kdnnte der Rhein-Kreis Neuss einen automatisierten Abgleich zwischen Bestellung und
Eingangsrechnung implementieren, um die Priifung der sachlichen und rechnerischen Richtig-
keit technisch zu unterstitzen.

Im Rahmen der Kontierung durch die zustéandigen Fachbereiche stellt der Rhein-Kreis Neuss im
Finanzverfahren sicher, dass inhaltsgleiche Datensétze identifiziert werden, um Doppelbuchun-
gen zu vermeiden. Dazu erfolgt ein Abgleich Gber die Referenz-Nummer. Sofern Rechnungen

mit gleicher Referenz-Nummer eingelesen werden, wird dies entsprechend im Verfahren signa-
lisiert. Wenn die Referenz-Nummer im Rahmen der Validierung angepasst werden muss, ist der
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Abgleich allerdings nicht mehr gewahrleistet. Auch hier besteht die Méglichkeit, durch den Ab-
gleich weiterer Kriterien die Wirksamkeit dieses automatisierten Prifschrittes zu erhdhen.

Dariiber hinaus fallt auf, dass im gesamten Prozess des Rhein-Kreises Neuss mehr manuelle
Eingriffe und Prufschritte erforderlich sind, als in einzelnen Kommunen mit einem etablierten
Rechnungsworkflow. Die Ursachen liegen weniger in den technischen Mdéglichkeiten, als viel-
mehr in der Anordnung einzelner Prozessschritte. Die gpaNRW hat daher auch aus organisato-
rischer Perspektive konkrete Optimierungsansatze mit dem Rhein-Kreis Neuss aul3erhalb die-
ses Berichtes erdrtert.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Erkenntnisse aus der Pilotphase nutzen, um den Prozess
der Rechnungsbearbeitung im Digitallabor zu evaluieren und zu optimieren. Dabei sollte er
auch prufen, inwiefern vorhandene Informationen aus dem Bestell- und Vergabeprozess
frihzeitig in den Workflow Ubertragen werden kénnen, um manuelle Tatigkeiten noch weiter
zu reduzieren. Dariiber hinaus sollte der Rhein-Kreis Neuss weitere Prifkriterien erganzen,
um potenzielle Doppelzahlungen frihzeitig identifizieren.

4.3.3.2.4 Digitale Initiative

Die Digitalisierung erdffnet den Kreisen auch Méglichkeiten, zunehmenden Ressourcenengpas-
sen zu begegnen und die eigene Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Vor diesem Hinter-
grund prift die gpaNRW, inwiefern Kreise hier friihzeitig initiativ tatig werden. Dazu haben wir
Aspekte aufgegriffen, die bislang fir die Kreise noch nicht verpflichtend sind.

+ Die digitale Transformation des Rhein-Kreises Neuss ist auch tber die rechtlichen Anforde-
rungen hinaus sehr gut fortgeschritten.

Ein Kreis sollte anstreben, in allen Bereichen der Verwaltung zeitnah elektronische Akten (E-
Akten) als Grundlage fur eine medienbruchfreie Verwaltungsarbeit vorzuhalten. Um dies zu er-
reichen, sollten Kreise gegenwartig mindestens schon

¢ die technischen Voraussetzungen fir ein verwaltungsweites Dokumentenmanagement
(Schnittstellen und Dokumentenmanagementsystem bzw. Dokumentenmanagementmo-
dule) geschaffen haben,

e die E-Akte in einzelnen Bereichen der Verwaltung pilotweise eingefiihrt haben und

e einen Projektplan fur die Einfilhrung der E-Akte in den Ubrigen Verwaltungsbereichen be-
sitzen.

Dariiber hinaus sollte ein Kreis einzelne interne und externe Verwaltungsleistungen bereits me-
dienbruchfrei erstellen.

Nahezu alle Kreisverwaltungen haben bereits ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) und
E-Akten im Einsatz oder befinden sich zumindest in der Einfuhrungsphase. Auch der Rhein-
Kreis Neuss setzt schon seit einigen Jahren ein verwaltungsweites DMS ein. Allerdings hat
sich der Rhein-Kreis zwischenzeitlich aus technischen Grinden dazu entschieden, auf das im
ITK-Verbandsgebiet einheitlich genutzte DMS umzusteigen. Das neue DMS ist noch nicht im
vollen Funktionsumfang einsatzfahig, da die Datenmigration noch nicht erfolgen konnte.
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Parallel dazu fuhrt der Rhein-Kreis Neuss bereits die elektronische Aktenflihrung ein. Mit der
verbindlichen Einfuhrung des produktorientierten Musteraktenplans der Kommunalen Gemein-
schaftsstelle fir Verwaltungsmanagement (KGSt) hat der Kreis den dafir erforderlichen Grund-
stein gelegt. Das darauf aufbauende Konzept zur E-Akten-Einflihrung steht ebenfalls.

Die erste Experimentierphase im Bereich "Gleichstellung" ist erfolgreich abgeschlossen. Aktuell
lauft die zweite Umstellung im Bereich ZS 4. Im ersten Quartal 2023 ist die dritte und letzte Ex-
perimentierphase mit dem Presseamt (013) gestartet. Danach folgt das erste gréRere Umset-
zungsprojekt mit dem Kreissozialamt (50). Ein Umsetzungsplan sieht die verwaltungsweite Im-
plementierung der E-Akte bis 2028 vor.

Auch im Hinblick auf die Anzahl der Verwaltungsleistungen, die der Rhein-Kreis Neuss bereits
medienbruchfrei erstellt, erreicht er im interkommunalen Vergleich einen Gberdurchschnittlich
guten Stand. Es gibt keinen Kreis, der hier auffallig weiter vorangeschritten ist. Beispielhaft her-
vorzuheben sind die eigens entwickelte Kreis-App zur digitalen medienbruchfreien Infektions-
schutzbelehrung sowie der digitale Antragsprozess auf Investitionskostenzuschuss fiir Tages-,
Nacht- und Kurzzeitpflege.

Fur die Kreis-App zur digitalen medienbruchfreien Infektionsschutzbelehrung hat der Rhein-
Kreis Neuss 2022 den ,Preis flir gute Verwaltung 2022" des Public Service Lab und der Hoch-
schule fir Technik & Wirtschaft Berlin erhalten. Die Digitalisierung des Antragsprozesses auf
Investitionskostenzuschuss fur Tages-, Nacht- und Kurzzeitpflege hat die durchschnittliche Be-
arbeitungszeit nach eigenen Angaben von rund zwei Tagen auf weniger als zehn Minuten redu-
Ziert.

Diese Beispiele zeigen, dass der Rhein-Kreises Neuss bei der digitalen Transformation auf ei-
nem guten Weg ist und sein Ressourceneinsatz in diesem Bereich einen messbaren Mehrwert
bringt.

4.3.4 Prozessmanagement

Digital bedeutet nicht, dass Verwaltungsleistungen automatisch effizienter erstellt werden. Wie
sehr der Kreis von der Digitalisierung profitiert, entscheidet sich bereits vor der Auswahl neuer
Hard- und Software. Die Herausforderung liegt nicht in der Technik. Sie liegt darin, die funkti-
ons- und organisationsibergreifenden Arbeitsablaufe (Prozesse) effizient zu gestalten und die
resultierenden Anforderungen an die IT zu beschreiben. Verwaltungen missen daher vorab kri-
tisch hinterfragen, wer im Prozess wann fiir was zustandig ist.

Schlechte digitale Lésungen bewirken mehr als nur einen Imageverlust. Sie fuhren zu ver-
schwendeten Ressourcen und erschweren oder gefahrden die Daseinsvorsorge sowie notwen-
dige Verwaltungsleistungen.

Im Idealfall sollte daher einem IT-Einsatz immer eine Verwaltungsprozessbetrachtung voraus-
gehen. Diese Intention ist auch in 8§ 12 EGovG NRW verankert. Nur so besteht die Méglichkeit,
ineffektive und ineffiziente Verwaltungsprozesse zu identifizieren und auf Optimierungspotenzi-
ale, z.B. auch durch einen IT-Einsatz, systematisch zu untersuchen. Sie bilden damit die Grund-
lage, um konkrete IT-Leistungsanforderungen zu definieren und tber die Wirtschaftlichkeit von
IT-Leistungen zu urteilen.
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Die gpaNRW hat anhand ausgewahlter Kriterien geprift, inwiefern die Verwaltungen der Kreise
bereits ein IT-bezogenes Prozessmanagement implementiert haben.

+ Feststellung
Das Prozessmanagement des Rhein-Kreises Neuss bietet eine solide Grundlage fur die digi-
tale Transformation. Dennoch bestehen Optimierungsanséatze, um den Anforderungen der
digitalen Transformation noch besser gerecht werden zu kénnen.

Das Prozessmanagement eines Kreises sollte folgende Anforderungen erfillen:

e Strategische Vorgaben: Ein Kreis sollte ein gemeinsames Prozessverstandnis aller Be-
teiligten schaffen. Dazu sollte er verbindlich beschreiben, welche Ziele er mit der Betrach-
tung von Verwaltungsprozessen verfolgt. Er sollte insbesondere festlegen, welchen Pro-
zessen Prioritéat eingerdumt wird. Die Vorgaben sollten auch die Optimierung von Prozes-
sen zum Ziel haben.

e Personalausstattung: Ein Kreis sollte hinreichende Personalressourcen mit der erfor-
derlichen Fach- und Methodenkompetenz besitzen. Die Aufgabe des Prozessmanage-
ments sollte in den Stellenbeschreibungen verankert sein. Ein Kreis sollte die Personal-
ressourcen von zentraler Stelle entsprechend der gesetzten Prioritéaten einsetzen.

e Operative Vorgaben: Ein Kreis sollte verbindlich regeln, wie Prozesse erhoben, analy-
siert und dokumentiert werden. Wichtig ist dabei, dass sich der Detaillierungsgrad am
Zweck orientiert und die Ergebnisse in einem verwaltungseinheitlichen Standard darge-
stellt bzw. dokumentiert werden. Der Standard sollte sich an der Vorgabe des Landes
NRW (BPMN 2.0)% orientieren.

e Fachverfahren: Ein Kreis sollte verwaltungseinheitlich ein Fachverfahren einsetzen, das
geeignet ist, Prozesse fach- und anforderungsgerecht zu dokumentieren und zu analysie-
ren.

¢ Interne Vernetzung: Ein Kreis sollte gewahrleisten, dass die Bereiche IT-Steuerung,
operative IT und Organisation bzw. das Prozessmanagement eng miteinander vernetzt
sind.

e Prozessuberblick: Ein Kreis sollte seine Prozesse kennen. Das bedeutet, dass er min-
destens eine vollstandige Auflistung der Verwaltungsprozesse besitzen sollte.

e Stand der Umsetzung: Ein Kreis sollte bereits Prozesse entsprechend seiner Vorgaben
erhoben, dokumentiert, analysiert und optimiert haben. Aktuelle IT-Anforderungen sollten
auf Prozessbetrachtungen basieren.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Rhein-Kreis Neuss die vorgenannten Anforderun-
gen ganz oder teilweise erfillt und wie es im Vergleich dazu bei den Gibrigen Kreisen aussieht:

15 BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation 2.0) ist der aktuelle Standard zur Geschaftsprozessmodellierung. Er erlaubt, Pro-
zesse grafisch abzubilden und fir die gesamte Organisation transparent darzustellen.
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Uberblick tiber die Erfiillung der Anforderungen an das Prozessmanagement im Jahr 2022

Strategische Vorgaben teilweise erfullt 7 von 31
Personalausstattung teilweise erfullt 6 von 31
Operative Vorgaben teilweise erfullt 14 von 31
Fachverfahren erfullt 29 von 31
Interne Vernetzung erfullt 17 von 31
Prozessuberblick nicht erfullt 8von 31
Stand der Umsetzung teilweise erfillt 6 von 31

Auf den ersten Blick erfiillen nur wenige Kreise die zuvor beschriebenen Anforderungen an ein
systematisches und zielgerichtetes Prozessmanagement. Fur die gpaNRW ist eine Anforderung
erst vollstandig erfllt, wenn alle enthaltenen Teilaspekte umgesetzt sind. Da sich die meisten
Kreise noch in der Einfiihrung befinden, erfillen sie derzeit oftmals nur Teilanforderungen. Dies
gilt auch fir den Rhein-Kreis Neuss. Dennoch ist der Eindruck bei den vorgefundenen Struktu-
ren besser, als es sich aus der Darstellung ergibt.

Der Rhein-Kreis Neuss ist in der Lage, Prozesse zu erheben und zu analysieren, um damit die
digitale Transformation seiner Verwaltung zu unterstiitzen. Dazu hat er die Fach- und Metho-
denkompetenz fur IT, Organisation und Prozessmanagement im Digitallabor zusammengefuhrt.
Damit besteht eine gute Grundlage, um technische und organisatorische Aspekte in Digitalisie-
rungsprojekten systematisch beriicksichtigen zu kénnen.

Die gewahlte Aufbauorganisation zeigt, dass der Rhein-Kreises Neuss dem Prozessmanage-
ment eine hohe Bedeutung fir die digitale Transformation beimisst. Auch in seinem Masterplan
Digitalisierung betont er folgerichtig, dass es zwingend erforderlich ist, erst die jeweiligen Pro-
zesse zu analysieren, zu optimieren und danach zu digitalisieren. Weitere strategische Vorga-
ben fiir das Prozessmanagement sind allerdings nicht formal geregelt. So resultiert die Prioritat
fur Prozessanalysen und -optimierungen in erster Linie aus den im Masterplan aufgefuihrten
Projekten.

Der Rhein-Kreis Neuss hat derzeit noch keinen verwaltungsweiten Uberblick iiber seine Pro-
zesse im Sinne einer Prozesslandkarte oder Prozessbibliothek. Diese hat er mit Blick auf die
vorhandenen Personalressourcen und zugunsten konkreter, anstehender Prozessoptimierungs-
vorhaben in der Kreisverwaltung zunachst zurtickgestellt. Hierzu gibt es eine von der Stabstelle
Digitalisierung erstellte Entscheidungsmatrix (Nutzen/Aufwand/Fallzahlen/Kosten), wonach die
Vorhaben geclustert und priorisiert werden.

Damit hat der Rhein-Kreis Neuss einen guten pragmatischen Ansatz gewahlt, um seine beste-
hende Projektplanung umzusetzen. Gleichwohl beriicksichtigt dieser Ansatz nicht, dass sich die
Notwendigkeit von Digitalisierungsprojekten umgekehrt auch aus Prozesskenntnissen ergeben
kénnte. Insofern besteht hier fiir den Rhein-Kreis Neuss eine Méglichkeit, seine gute Grundlage
weiter auszubauen. Dazu sollte mit der Verwaltungsfiihrung abgestimmt sein, welche Prozesse
in welcher Reihenfolge aufzunehmen sind. Dies kann aus unterschiedlichen Perspektiven erfol-
gen, wie beispielsweise den rechtlichen Anforderungen (OZG etc.), der Bedeutung fir Blrgerin-
nen und Birger, der Personalfluktuation oder der finanziellen Relevanz einzelner Prozesse.
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Wichtig ist, dass die Ressourcen, die fiir das Prozessmanagement zentral und dezentral zur
Verflgung stehen, verwaltungsweit entsprechend der festgelegten Prioritat eingesetzt werden.
Die essentielle Grundlage dafirr ist aber eine vollstandige Ubersicht tiber alle Prozesse der Ver-
waltung.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte dem weiteren Aufbau eines systematischen Prozessmanage-
ments eine hohe Prioritat einrfAumen und eine speziell darauf ausgerichtete verbindliche,
verwaltungsweite Strategie beschlieRen. In diesem Zusammenhang sollte er seine Verwal-
tungsprozesse identifizieren und priorisieren.

Derzeit befassen sich in der Stabstelle Digitalisierung drei Personen unter anderem mit dem
Prozessmanagement des Rhein-Kreises Neuss. Die entsprechenden Stellenanteile sind in den
Stellen- und Dienstpostenbeschreibungen verankert. Damit ist die Aufgabe formal abgesichert.
Aus Sicht des Rhein-Kreises Neuss sind die verfligbaren Ressourcen fir die aktuelle Projekt-
planung ausreichend, wenngleich dies nicht fiir ein dauerhaftes, verwaltungsweites Prozessma-
nagement gilt. Insofern ist es umso bedeutsamer, dass der Rhein-Kreis Neuss den erforderli-
chen Umfang und Inhalt des Prozessmanagements in einer formalen Strategie néher definiert.
Damit besal3e er auch eine bessere Grundlage, um eine Personalbedarfsbemessung durchfiih-
ren zu kénnen.

+ Empfehlung
Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie zum Prozessmanagement sollte
der Rhein-Kreis Neuss eine Personalbemessung durchfiihren.

Dass der Rhein-Kreis Neuss sein Prozessmanagement zentral organisiert hat, begtnstigt nicht
nur den abteilungs- und fachbereichsiibergreifenden Einsatz seiner Ressourcen. Insbesondere
erleichtert dies auch, dass alle Prozesse einheitlich und mit gleicher Qualitat erhoben und doku-
mentiert werden. Dennoch ist es sinnvoll, formal und verbindlich zu regeln, welche Prozesse mit
welcher Methodik, mit wie vielen Beteiligten und in welcher Tiefe aufzunehmen sind. Gleiches
gilt fur die Methodik der Dokumentation. Bei letzterem bezieht sich der Rhein-Kreis Neuss auf
das Modellierungshandbuch zum eingesetzten Fachverfahren. Ein Ansatz, um die Qualitatssi-
cherung zu optimieren, besteht fir den Rhein-Kreis Neuss darin, die Regelungen aus diesem
Handbuch auf sich zuzuschneiden, zu ergdnzen und als verbindlich zu erklaren.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die allgemeingultigen Modellierungshinweise im Handbuch
zum Fachverfahren an seine eigenen Anforderungen anpassen, um Aufnahmeregeln ergan-
zen und verwaltungsweit als verbindlich erklaren.

4.35 IT-Sicherheit

In einer modernen Verwaltung werden nahezu alle Prozesse und Fachaufgaben mit IT gesteu-
ert bzw. unterstitzt. Im Zuge der fortlaufenden Digitalisierung wird die Durchdringung mit IT in
den Verwaltungsprozessen weiter steigen. Schon bei dem aktuellen Stand der Digitalisierung
wirde bei einem Ausfall der IT die Arbeit in nahezu allen Verwaltungsbereichen vollstandig zum
Erliegen kommen. Die Verwaltung ist mehr denn je davon abhangig, dass die IT méglichst sto-
rungsfrei funktioniert und die zu verarbeitenden Daten angemessen geschiitzt sind.
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Die gpaNRW prift den Stand der IT-Sicherheit bei den Kreisen rein systemisch. Das heif3t, wir
betrachten ausgewahlte Sicherheitsaspekte, um Rickschlisse auf die gesamte IT-Sicherheits-
struktur der Verwaltung zu ziehen. Die Erfahrungen aus zahlreichen Prufungen bestatigen, dass
damit die grundsatzlichen Problemstellungen in den Verwaltungen identifiziert werden kénnen.

Aufgrund der besonderen Bedeutung fur die digitale Verwaltung beschrénkt sich die gpaNRW
dabei auf folgende Aspekte:

e Technische Aspekte: Hierzu gehéren die Ausgestaltung der Technikraume, die IT-Netz-
werkverkabelung und die Datensicherung. Bei der Bewertung der Technikraume hat die
gpaNRW nur die Raume bertcksichtigt, die durch den Kreis selbst betreut werden.

e Organisatorische Aspekte: Sie umfassen das Sicherheitsmanagement, die Sicherheits-
organisation, das Personal betreffende Sicherheitsma3nahmen, das Notfallvorsorgekon-
zept und das Notfallhandbuch.

In Anlehnung an die Vorgaben des BSI-Grundschutzkataloges hat die gpaNRW hierzu ausge-
wahlte Einzelaspekte gepriift. Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informatio-
nen. Daher stellen wir die Ergebnisse im Folgenden lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte
Erkenntnisse und Empfehlungen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der Kreisverwaltung
bereits im Prufungsverlauf eingehend kommuniziert.

» Feststellung
Die technischen und organisatorischen IT-Sicherheitsstrukturen des Rhein-Kreises Neuss
sind gut. Weitergehende Optimierungsansatze hat er initiativ aufgegriffen. Mit den bereits ini-
tiierten Ma3nahmen ist der Rhein-Kreis Neuss auf einem sehr guten Weg, potenzielle IT-Si-
cherheitsrisiken noch weiter zu reduzieren.

Die technische Infrastruktur und der konzeptionelle Rahmen missen dem Schutzbedarf der zu
verarbeitenden Daten und den strategischen Vorgaben gerecht werden. Dies bedingt, dass sich
ein Kreis mit méglichen Notfallszenarien und dessen Folgen auseinandersetzt. Auch fur potenti-
elle Systemausfalle und Datenverluste muss er verbindliche Vorgaben fir die operative IT und
die verschiedenen Anwendergruppen machen.

Der nachstehend dargestellte Erfullungsgrad bemisst sich daran, wie viele der gepriften Anfor-
derungen seitens des Rhein-Kreises Neuss erfillt sind.

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Anteil der erfullten IT-Sicherheitsanforderungen in Prozent 2022

* * & GO VNGB G0 S0 o0 . o *00 0

58,80 97,50
#\Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
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Mit den umgesetzten MaRnahmen zur IT-Sicherheit nimmt der Rhein-Kreis Neuss im interkom-
munalen Vergleich eine Position im Mittelfeld ein. Der mit dieser Priifung festgestellte Gesamt-
erfullungsgrad betragt 89,4 Prozent, der Median liegt bei 80,6 Prozent.

In den einzelnen Priufaspekten stellen sich die Ergebnisse fir den Rhein-Kreis Neuss wie folgt

dar:

Erfillungsgrade in den einzelnen IT-Sicherheitsaspekten in Prozent 2022

100,00

Datensicherung 94.40

87,50

IT- Verkabelung 83.30

Notfallkonzept 90,00
56,70

87,50

Personalsensibilisierung 8130

97,60
92,90

Technikraume

68,80

Sicherheitsmanagement
68,80

78,60

Sicherheitsorganisation
85,70

= Rhein-Kreis Neuss u Median

Der Rhein-Kreis Neuss erreicht bei fast allen gepriften IT-Sicherheitsaspekten einen hheren
Erfullungsgrad als die meisten Vergleichskreise. Zudem hat er weitere Optimierungsanséatze be-
reits vor der Prifung selbst aufgegriffen. Im diesem Zusammenhang hat der Rhein-Kreis sich
zuletzt auch mit realen Stromausfallszenarien auseinandergesetzt. Hierzu hat er neue Risiken
identifiziert und geeignete Resilienz- und Praventionsmafl3nahmen geplant. Erklartes Ziel ist
eine doppelte und teilweise dreifache Absicherung sicherzustellen, die einen Totalausfall der IT
verhindert und zumindest die Funktions- und Handlungsféahigkeit der Verwaltung tber 72 Stun-
den und langer ermdglichen soll.

Darliber hinaus ist der Rhein-Kreis Neuss dabei, ein Informationssicherheits-Management Sys-
tem (ISMS) uber den IT-Sicherheitsbeauftragen zu implementieren.

+ Empfehlung
Die gpaNRW bestarkt den Rhein-Kreis Neuss in der Fortsetzung der bereits initiierten Mal3-
nahmen zur IT-Sicherheit. In diesem Zusammenhang sollte er mit Prioritét eine IT-Sicher-
heitsleitlinie formulieren und ein IT-Sicherheitskonzept ableiten.
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4.3.6 Ortliche Rechnungsprifung

Die ortliche Rechnungsprifung verfolgt vorrangig das Ziel, die RechtmaRigkeit, Zweckmafigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung sicherzustellen. Die IT kann die Prifungshandlungen un-
terstitzen oder selbst Gegenstand der 6rtlichen Prifung sein.

Eine unmittelbare Verpflichtung zur Prifung der IT ergibt sich aus § 104 Absatz 1 Nummer 3
Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und 8§ 28 Absatz 5 Nummer 1
der Verordnung Uber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kom-
munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW). Demnach muss die drtliche
Rechnungsprifung Fachprogramme im Bereich der Finanzbuchhaltung vor ihrem Einsatz pri-
fen. Diese Prifung setzt ab 2021 auf der Konformitatspriifung der gpaNRW auf. Die 6rtliche
Prufung zielt auf den rechtskonformen Einsatz der Fachprogramme innerhalb der 6rtlichen Rah-
menbedingungen des Kreises ab.

Auch dartber hinaus kann die értliche Priifung erheblich zu einer sicheren, sachgerechten und
wirtschaftlichen IT-Bereitstellung beitragen. In diesem Zusammenhang kann sie beispielsweise
prufen, ob technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen hinreichend umgesetzt
werden.

Auf der anderen Seite kann die IT die Prifhandlungen effizienter machen und somit die Wirk-
samkeit der 6rtlichen Rechnungsprifung starken bzw. sichern.

Je starker die Digitalisierung der Verwaltung vorangeschritten ist, desto starker muss sich die
ortliche Rechnungsprifung mit der Informationstechnik auseinandersetzen. Dies betrifft das
,Prifen mit IT* ebenso wie das ,Priifen der IT*.

Es ist nicht die Intention der gpaNRW die Prifhandlungen der értlichen Rechnungsprifung zu
bewerten. Vielmehr bewerten wir, inwiefern die 6rtliche Rechnungsprifung von der Digitalisie-
rung profitieren kann und ob die Rahmenbedingungen eine sachgerechte Prifung der IT tber-
haupt ermoglichen.

+ Feststellung
Die Rahmenbedingen fiir die ortliche IT-Priifung des Rhein-Kreises-Neuss sind gut. Gleich-
wohl bestehen Ansatzpunkte, Prifhandlungen auszuweiten, um Risiken im Zusammenhang
mit der Informationstechnik noch weiter zu reduzieren. Auch bei den tbrigen Prifhandlungen
besteht Potenzial, die solide Grundlage durch eine noch starkere IT-Unterstiitzung weiter zu
optimieren.

Damit die drtliche Rechnungsprifung gute Rahmenbedingungen zum Priifen der IT und dem
Prufen mit IT erhalt, sollte ein Kreis nachstehende Aspekte berticksichtigen:

e Ein Kreis sollte die interne IT-Priifung in der drtlichen Rechnungsprifung verankern. Dies
bedingt hinreichende eigene und/oder externe personelle Ressourcen.

e Ein Kreis sollte im Rahmen der ortlichen Priifung unterstitzende Fachverfahren einset-
zen. Der Grad der IT-Unterstitzung bemisst sich am Stand der Digitalisierung in der Ver-
waltung. Je starker Verwaltungsablaufe digitalisiert und Akten elektronisch gefiihrt wer-
den, desto hoher sind die Anforderungen an IT-gestltzte Prifungen.
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e Ein Kreis sollte die erforderliche Fachkompetenz in der értlichen Rechnungsprifung si-
cherstellen. Dazu z&hlt der Umgang mit der IT ebenso wie die Bewertung von IT-Organi-
sation und -Infrastrukturen.

Der Rhein-Kreis-Neuss flhrt systematisch ortliche IT-Priifungen durch. Die nachfolgende Ta-
belle stellt dar, welche Prifaspekte er dabei in den letzten finf Jahren aufgreifen konnte und
wie es im Vergleich dazu bei den Ubrigen Kreisen aussieht.

Uberblick tiber aufgegriffene Priifaspekte der értlichen Rechnungspriifung 2018 bis 2022

Wie viele Kreise
haben diesen Priifaspekt

Hat der Rhein-Kreis Neuss

Prifaspekte diesen Prufaspekt aufge- : o
riffen? mindestens teilweise
g ' aufgegriffen?
Programme zur IT-gestutzten Buchfiihrung vor ihrer Ja 27 von 31
Anwendung
Programme zur IT-gestitzten Buchflihrung im laufen-
den Einsatz (Updates etc.) Ja 24 von 31
Sonstige einfuhrungsbegleitende Anwendungsprifun- Ja 20 von 31
gen
ZweckmaRBigkeit des IT-Einsatzes gemessen an den
- . Ja 7 von 31

gesetzten (Strategie-)Zielen
Wirtschaftlichkeitsberechnungen von Investitionsmaf- .

. . Nein 5von 31
nahmen im IT-Bereich
W|rtsch.aftl|chke|tsbetrachtungen Uber die Analyse von Nein 6 von 31
Geschéftsprozessen
MaRnahmen und Regelungen zum Datenschutz Ja 17 von 31
Rollen- und Berechtigungskonzepte Ja 22 von 31
Anwendungslizenzen Nein 9von 31
Weitergehende Aspekte der Informationssicherheit
(Technisch orgamsatonss:he Regelungen und MaRRnah- Ja 13 von 31
men, Schutzbedarf der eingesetzten IT-Systeme und
Infrastrukturraume, Notfallvorsorge)

Die ortliche Rechnungspriifung des Rhein-Kreises-Neuss hat in den letzten finf Jahren Prif-
handlungen im Zusammenhang mit der Informationstechnik in einem etwas gré3eren Umfang
durchgefiihrt als die meisten Vergleichskreise. Allerdings ist dies allein kein Mal3stab. Denn es
gibt keinen Prifaspekt, der von allen Kreisen gleichermaf3en zufriedenstellend erflllt werden
kann. Die etwas hoheren Quoten bei einzelnen Aspekten sollen zudem nicht dartiber hinweg-
taduschen, dass dem teils nur ansatzweise Priifungen zugrunde liegen. Dies gilt vereinzelt auch
fur die IT-Prifungen, die der Rhein-Kreis-Neuss durchgefiihrt hat.

Eine unmittelbare gesetzliche Verpflichtung besteht nur fir die Priifung der Programme zur IT-
gestutzten Buchfiihrung vor ihrer Anwendung. Mit der Einfiihrung der Zulassungspflicht von
Fachverfahren zur Ausfihrung der Geschéfte der kommunalen Haushaltswirtschaft gem. § 94
Abs. 2 GO NRW hat der Gesetzgeber ein zweistufiges Verfahren eingefihrt, das die Eignung
der in der kommunalen Haushaltswirtschaft eingesetzten Fachprogramme landesweit einheitlich
sicherstellen soll und die individuellen Prifungshandlungen in den Kommunen vor Ort reduziert.
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Hierdurch hat der Gesetzgeber auch bekraftigt, dass es gemaR 8§ 104 Absatz 1 Nummer 3 GO
NRW, 28 Absatz 5 Nummer 1 KomHVO NRW eine Aufgabe der drtlichen Rechnungsprifung
bleibt, die Fachprogramme vor ihrem Einsatz zu prifen. Somit wurde letztlich auch der Stellen-
wert der Anwendungsprifung durch die Rechnungsprufungsamter ausdricklich bekraftigt und
als unverzichtbare Pflichtaufgabe bestatigt.

Da die von der gpaNRW zugelassenen Fachprogramme die geforderte Gesetzeskonformitét
grundsatzlich in der vom Hersteller fiir den Markt bereitgestellten Form erfiillen, sind die an die
ortlichen Gegebenheiten vorgenommenen individuellen Anpassungen des Fachprogramms
durch Konfiguration und Parametrisierung (sog. ,Customizing®) bei der Implementierungspru-
fung der Rechnungspriifungsamter zu berticksichtigen. Dariiber hinaus liegt auch die Prufung
von Fachverfahren, die derzeit nicht unter die Zulassungspflicht durch die gpaNRW nach §94
Abs. 2 GO NRW fallen, in der Verantwortung der drtlichen Rechnungsprifung.

Die ortliche Rechnungsprifung des Rhein-Kreises Neuss sichert diese verpflichtenden Prif-
handlungen ab. In diesem Zusammenhang Gbernimmt sie satzungsgemaf auch die értliche
Rechnungsprifung der ITK Rheinland. Insofern ist der Sachstand fiir den Rhein-Kreis Neuss in
dieser Hinsicht sehr positiv.

Die Ubrigen aufgefiihrten Prufaspekte haben auch ohne eine unmittelbare gesetzliche Verpflich-
tung eine praktische Relevanz. Sie kdnnen wesentlich dazu beitragen, die IT der Kommune si-
cher und die zugrundeliegenden Prozesse effizienter zu machen. Dabei ist die Auflistung kei-
nesfalls abschlieRend. Die meisten der Prufaspekte lassen sich zudem indirekt aus gesetzli-
chen Prifauftragen ableiten. Dazu zahlen insbesondere die in § 104 GO NRW verankerten Auf-
gaben, wie die die Prifung der Wirksamkeit interner Kontrollen im Rahmen des internen Kon-
trollsystems, die laufende Prifung der Vorgéange in der Finanzbuchhaltung zur Vorbereitung der
Prufung des Jahresabschlusses sowie die Prufung der ZweckméaRigkeit und der Wirtschaftlich-
keit der Verwaltung.

Im Hinblick auf diese Priifaspekte ist der Rhein-Kreis-Neuss ebenfalls gut aufgestellt. Gleich-
wohl besteht Potenzial, Priifhandlungen zu vertiefen und auszuweiten, um IT-Sicherheitsrisiken
weiter zu reduzieren sowie die zunehmend digital ablaufenden Verwaltungsprozesse transpa-
rent zu machen und abzusichern.

Fur die 6rtliche IT-Prifung kann der Rhein-Kreis-Neuss auf rund zwei Vollzeitstellen zuriickgrei-
fen. Damit besitzt sie eine gute personelle Grundlage. Allerdings bendtigt er diese Ressourcen
auch fur die Prafhandlungen bei der ITK Rheinland sowie in sechs kreisangehérigen Kommu-
nen. So fuhrt der Rhein-Kreis Neuss auf der Grundlage 6ffentlich-rechtlicher Vereinbarungen
die ortliche Rechnungspriifung der Stadte Dormagen, Grevenbroich, Meerbusch, Kaarst, Kor-
schenbroich und Jichen durch. Im April 2023 kommt auch die Stadt Neuss hinzu. Mit diesem
Umfang der interkommunalen Zusammenarbeit im Rahmen der 6rtlichen Rechnungspriifung
hebt sich der Rhein-Kreis Neuss von den meisten Kreisen in NRW ab.
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+ Die gpaNRW begruf3t die Bemihungen des Rhein-Kreises Neuss in der interkommunalen
Zusammenarbeit ausdrucklich. Nur wenige Kommunen kdnnen die fir IT-Prifungen erfor-
derlichen Personalressourcen und Qualifikationen selbst bereitstellen. Dies gilt umso mehr
fur Kommunen kleinerer Gré3enordnungen. Insofern kann der Rhein-Kreis Neuss mit seinen
Ressourcen sowie seiner Fachkompetenz interkommunal einen groRen Mehrwert schaffen
und dabei Synergieeffekte (insbesondere Prifaufwand bei gleichen Verfahren, Updates) nut-
zen, die allen beteiligten Kommunen zu Gute kommen.

Wie die Tabelle zeigt, haben die Prifaspekte, die beim Rhein-Kreis Neuss bisher unbericksich-
tigt geblieben sind, auch viele andere Kreise noch nicht aufgegriffen. In den meisten Fallen liegt
die Ursache dafir in mangelnden Personalressourcen in Kombination mit einer nicht hinrei-
chenden Fachkompetenz im Hinblick auf IT-Themen. Inwiefern die Personalressourcen des
Rhein-Kreises Neuss weitere oder tiefergehende Prifhandlungen zulassen, kann die gpaNRW
an dieser Stelle nicht bewerten. Allerdings sto3t auch der Rhein-Kreis Neuss im Hinblick auf
Ressourcen und fachspezifische Qualifikation nach eigenen Angaben an Grenzen. Dabei geht
es nicht nur um Fortbildungen, die auf Einzelthemen bezogen sind. Hilfreich wéare eine ganz-
heitliche Fort- bzw. Ausbildung im Bereich Informationstechnik, um die Fachprifung in win-
schenswertem Umfang durchfiihren zu kénnen.

Die Prufhandlungen, bei denen die IT nicht selbst im Fokus steht, fihrt der Rhein-Kreis Neuss
bereits mit IT-Unterstiitzung durch. Dazu gehdren auch Massendatenanalysen mittels Fachver-
fahren, wie beispielsweise IDEA oder AciveData. Damit ist der Rhein-Kreis auch hier bereits auf
einem guten Weg. Bei den meisten Kreisen handelt es sich in der Regel um integrierte Schnitt-
stellen bzw. Verfahren, die sich auf Finanzdaten beschranken. Wenngleich auch die Massenda-
tenanalysen des Rhein-Kreises Neuss bislang nur im Rahmen der Jahresabschlussprifung An-
wendung finden. Nur sehr wenige Kreise nutzen bislang die dartiberhinausgehenden Mdéglich-
keiten einer Massendatenanalyse, mit denen Prifhandlungen noch effizienter durchgefiihrt wer-
den kénnen. Hierin liegt fir den Rhein-Kreis Neuss ein weiterer Ansatzpunkt, die 6rtliche Rech-
nungsprufung insgesamt zu starken.

Je starker die digitale Transformation der Verwaltung vorangeschritten ist, also je grol3er das
digitale Datenvolumen ist, desto gréR3er ist die Notwendigkeit, aber auch das Potenzial von
Massendatenanalysen. Insofern stehen die Moglichkeiten der értlichen Rechnungsprifung des
Rhein-Kreises Neuss aktuell hinter dem erreichten Digitalisierungsstand seiner Verwaltung zu-
rick.

Grundsatzlich kénnen Massendatenanalysen die Transparenz und den Informationsgehalt von
Daten erhéhen und Erkenntnisse bringen, die sonst nicht oder zumindest nur schwer erkannt
werden kdnnen. Dadurch ist die 6rtliche Rechnungspriifung in der Lage, ein breiteres Betrach-
tungsfeld in kiirzerer Zeit und mit weniger Personalaufwand nach Auffalligkeiten zu untersuchen
und damit die Ressourcen effizienter dort einzusetzen, wo es erforderlich ist. Die Auswertung
von Massendaten ist damit auch ein Ansatz, dem Mangel an personellen Ressourcen zumin-
dest in Teilen zu begegnen. Dazu ist es erforderlich, dass prufungsrelevante Datensétze auch
fur die ortliche Rechnungspriifung jederzeit digital verfiigbar und die Priferinnen und Prufer fur
IT-gestilitzte Datenanalysen adaquat geschult sind.
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+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine gute Grundlage fur IT-Prifungen durch fachspezifische
Fortbildungen sichern und ggf. weiter ausbauen. Dartber hinaus sollte er das Potenzial,
dass mit einer starkeren IT-Unterstiitzung einhergeht, weiter ausschopfen. Dazu sollte der
Rhein-Kreis Neuss bei der digitalen Transformation seiner Verwaltung bertcksichtigen, dass
prufungsrelevante Datensatze auch fur die drtliche Rechnungsprufung digital verfligbar sind
und Uber adaquate Fachverfahren ausgewertet werden kénnen. Dies bedingt auch eine ent-
sprechende fachliche Qualifikation, beispielsweise im Umgang mit speziellen Massendaten-
analysen.

4.4 IT an Schulen

Die Digitalisierung der Schulen in NRW besitzt heute eine hdhere Prioritét als je zuvor. Die
Corona-Pandemie hat den diesbeziiglichen Nachholbedarf in der landesweiten Schullandschaft
deutlich aufgezeigt. Das digital gestitzte Lernen und Lehren z&ahlt fur viele Schulen wahrend
der Pandemie zu den gréf3ten Herausforderungen. Eine bedarfsgerechte und funktionierende
technische Infrastruktur stehen dabei im Fokus.

Vielerorts muss verstarkt in Infrastruktur und Ausstattung investiert werden, um einen zeitgema-
Ben Unterricht mit digitalen Werkzeugen gewahrleisten zu kénnen. Fir diesen schon vor der
der Pandemie begonnenen Aufholprozess standen und stehen Fordermittel aus unterschiedli-
chen Quellen zur Verfligung.

Beispielsweise standen in NRW aus Férderprogrammen im Zeitraum zwischen 2017 und 2020
rund sechs Milliarden Euro zur Verfliigung, die auch fur DigitalisierungsmafRnahmen in den
Schulen genutzt werden konnten. Diese resultieren insbesondere aus dem Programm ,Gute
Schule 2020%, dem Kommunalinvestitionsfordergesetz des Bundes (KInvFG) sowie der jahrli-
chen Schul- und Bildungspauschale. Dartber hinaus stehen in NRW aktuell tber eine Milliarde
Euro aus dem zwischen Bund und Landern beschlossenen ,DigitalPakt Schule® bereit, die aus-
schlief3lich in die Digitalisierung der Schulen flieBen. Im Rahmen der umfassenden ,Digitalstra-
tegie Schule NRW* stellt das Land NRW fiir die Weiterentwicklung des schulischen Bildungsbe-
reichs bis 2025 weitere Finanzmittel bereit.

Unabhéangig von der Mittelherkunft bedingt die erfolgreiche Digitalisierung der Schulen eine
zentrale Konzeption und Koordination. Denn die Aufgabe ist nicht weniger komplex, als es in
der Kernverwaltung der Fall ist. Im Gegenteil: Insbesondere die Trennung von ,inneren® und
»auleren Schulangelegenheiten macht sie umso anspruchsvoller.

Fur die "inneren" Schulangelegenheiten sind die Schulaufsichtsbehdrden des Landes NRW zu-
stéandig. Unmittelbare Aufsichtsbehérden tber die Schulen sind die Bezirksregierungen und die

staatlichen Schulamter. In diesem Zusammenhang nehmen die Kreise die Dienst- und Fachauf-
sicht Gber die Grundschulen sowie die Fachaufsicht iber Hauptschulen und bestimmte Forder-

schulen wahr.

Teils sind die Kreise fur Férderschulen und Berufskollege allerdings selbst als Schultrdger auch
fur die "aulReren"” Schulangelegenheiten zustandig. Darunter fallen alle Bereiche, die die Ver-

waltung, die Schulgebdude und -gelande sowie deren Ausstattung betreffen. Im Hinblick auf die
IT haben die Kreise gemal § 79 des Schulgesetzes NRW (SchulG NRW) eine am allgemeinen
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Stand der Technik und Informationstechnologie orientierte Sachausstattung zur Verfliigung zu
stellen.

Das zentrale Ziel der Digitalisierung der Schulen besteht darin, die Voraussetzungen dafir zu
schaffen, dass die IT-Ausstattung in qualifizierter Weise in den Unterricht bzw. in die padagogi-
sche Arbeit einbezogen werden kann. Voraussetzung dafir ist wiederum, dass die Prozesse
und Abhéangigkeiten sowie Mdglichkeiten und Grenzen wechselseitig bekannt sind.

Neben der geteilten Verantwortung fur die IT-Ausstattung einerseits und den Inhalten anderer-
seits, wird der Digitalisierungsprozess an den Schulen erfahrungsgemaf auch durch die Erwar-
tungshaltung aller Beteiligten und den aus den Foérderprogrammen resultierenden Zeitdruck be-
einflusst.

Infolgedessen entsteht ein Spannungsfeld zwischen dem padagogisch Wiinschenswerten, dem
technisch Machbaren, der Finanzierbarkeit, der zeitlichen Realisierbarkeit sowie den Anforde-
rungen der IT-Sicherheit und des Datenschutzes.

Die gpaNRW pruft anhand ausgewahlter Kriterien, mit welchen Ressourcen sowie organisatori-
schen und konzeptionellen Mitteln die Kreise diesem Spannungsfeld begegnen.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat eine zentrale und gut funktionierende IT-Steuerung fur seine
Schullandschaft aufgebaut. Es gibt wenige Ansatzpunkte, um die strategische Ausrichtung
sowie die daraus resultierende Ausstattungsplanung formal besser abzusichern.

Die IT-Ausstattung an den Schulen und deren Betreuung sollten aus einer systematischen
Steuerung des Schultragers, unter der Einbeziehung aller Interessensgruppen, resultieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

e Medienentwicklungsplanung: Ein Kreis sollte seine Strategie zur Ausstattung der Schu-
len verbindlich beschreiben und regelmafig fortschreiben. Die Strategie sollte die pada-
gogischen Konzepte der Schulen adaquat berilicksichtigen. Zudem sollte sie in einer kon-
kreten Projektplanung minden, in der Meilensteine definiert sind.

e Ressourcenlberblick: Ein Kreis sollte an zentraler Stelle einen schuliibergreifenden
Uberblick tiber die IT-Ausstattungsgegenstande sowie die resultierenden Kosten besit-
zen.

e Ausstattungsprozess: Ein Kreis sollte den Prozess der IT-Ausstattung an den Schulen
von der Bedarfsmeldung bis hin zur Bezahlung und Einrichtung verbindlich regeln. In die-
sem Zusammenhang sollte er Standards formulieren, um die Ausstattung so weit wie
maoglich zu harmonisieren und den Prozess zu vereinfachen.

¢ Rollen und Verantwortung: Ein Kreis sollte den Support der Schul-IT, insbesondere die
Abgrenzung zwischen dem First- und Second-Level-Support, verbindlich regeln. Allen
Beteiligten sollten ihre Rollen und die resultierende Verantwortung klar sein. Die Sicher-
stellung des Supports bedingt zudem hinreichende Personalressourcen.

e Informationsaustausch: Ein Kreis sollte einen regelméfigen und systematischen Infor-
mationsaustausch zwischen allen Beteiligten gewahrleisten.
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Das nachstehende Netzdiagramm zeigt die Rahmenbedingungen des Rhein-Kreises Neuss
fur die Digitalisierung der Schulen. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 7 dargestellt.

Rahmenbedingungen zur Digitalisierung der Schulen 2022

Medienentwicklungs-

planung
Informationsaustausch Ressourceniberblick
Rollen und /
Verantwortung Ausstattungsprozess
—Median ——Rhein-Kreis Neuss

+ Die Eindriicke aus dieser Priifung sind noch besser, als es sich aus der ohnehin positiven
Darstellung ergibt. Ausschliefilich fehlende Formalisierungen, insbesondere bei der Medien-
entwicklungsplanung, stehen einem optimalen Ergebnis entgegen.

Der Rhein-Kreis Neuss steuert und betreut die IT-Infrastrukturen seiner zwolf Kreisschulen un-
eingeschrankt aus der Zentralen Steuerungsunterstitzung - Informations- und Kommunikations-
technologie (ZS4) heraus. Wesentliche Gibergeordnete Strategieziele fur die Schullandschatft fin-
den Uber ein separates Handlungsfeld im Masterplan Digitalisierung Berticksichtigung.

Die IT-Ausstattung der Berufskollegs und Forderschulen des Rhein-Kreises Neuss basiert in
erster Linie auf den pddagogischen Medienkonzepten der Schulen. Eine darauf aufbauende,
vollumfangliche Ausstattungsstrategie im Sinne eines formalen Medienentwicklungsplans
(MEP) besitzt der Rhein-Kreis Neuss aktuell nicht. Dies muss nicht zwingend problematisch
sein, birgt aber ein héheres Risiko von Fehlplanungen und eines unwirtschaftlichen IT-Einsat-
zes. Denn bei der Medienentwicklung der Schulen handelt es sich um ein komplexes Themen-
feld mit einem langfristigen Planungshorizont und zahlreichen Beteiligten auf Seiten des Schul-
tragers und der Schulen.

So sind bei der Planung neben den padagogischen Anforderungen insbesondere auch die vor-
handene Gebaudeinfrastruktur, die Aspekte der IT-Sicherheit und des Datenschutzes, Fortbil-
dungsbedarfe sowie die finanziellen Rahmenbedingungen zu beriicksichtigen. Der Medienent-
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wicklungsplan dient in diesem Zusammenhang dazu, den Weg inklusive der erforderlichen Res-
sourcen fur alle Beteiligten verbindlich und mit Meilensteinen hinterlegt zu beschreiben. Damit
geht der Medienentwicklungsprozess inhaltlich weit Uber die Aspekte einer Ublichen Haushalts-
planung hinaus.

Gleichwohl haben das Schuldezernat, die IT- und das Baudezernat in Kooperation mit den
Schulleitungen und politischer Beratung im Schul- und Bildungsausschuss einen Ausstattungs-
plan fir jede Schule fir die kommenden Jahre erstellt, der einer Medienentwicklungsplanung
nahekommt.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte einen schullbergreifenden Medienentwicklungsplan aufstellen.

Der typischerweise auf einer Medienentwicklungsplanung aufbauende Prozess zur Ausstattung
seiner Schulen ist durch den Rhein-Kreis Neuss in nahezu allen Teilen verbindlich geregelt. Le-
diglich eine formale Regelung beschaffungsrelevanter IT-Sicherheitsaspekte, wie beispiels-
weise Verschlisselungsstandards, steht noch aus.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte gemeinsam mit seinen Schulen eine IT-Sicherheitsleitlinie for-
mulieren.

Sehr positiv ist, dass der Rhein-Kreis Neuss den Informationsaustausch mit seinen Schulen so-
wie allen erforderlichen Beteiligten systematisiert und institutionalisiert hat. So hat er eine Len-
kungsgruppe bestehend aus dem Schul-Dezernenten, dem IT-Dezernenten, Vertretern des Ge-
baudemanagements, der Schulverwaltung sowie der zentralen IT eingerichtet. Diese hat an-
fangs monatlich getagt, um alle erforderlichen Rahmenbedingungen zu beraten. Mittlerweile gilt
ein zweimonatiger Tagungsrhythmus.

Dariiber hinaus sind zusténdige Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der zentralen IT wdchentlich in
den Schulen vor Ort. Sie betreuen die Hard- und Software und nehmen Fragen und Problem-
stellungen auf. Ferner gibt es regelméaRige Abstimmungsrunden mit den Schulen, dem Schul-
Dezernenten und dem IT-Dezernenten.

Eine besondere Form der Beteiligung und Mitgestaltung hat der Rhein-Kreis Neuss seinen
Schulen wahrend der Planungsphase mit der Einrichtung eines Testlabors geboten. Darin konn-
ten die Schulen verschiedene Endgeréte und Software erproben und die neue Infrastruktur aktiv
mitgestalten. Das Testlabor wurde von allen Kreisschulen in Anspruch genommen. Dieses Kon-
strukt bietet ist eine gute Grundlage, den Schulen eine méglichst bedarfsgerechte IT-Ausstat-
tung bereitzustellen und gleichzeitig von technischen Vorschlagen im Sinne einer méglichst ho-
mogenen IT-Infrastruktur Uberzeugen zu kénnen.

gpANRW Seite 178 von 335




* Rhein-Kreis Neuss *# Informationstechnik + 050.010.040_02543

4.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prufung 2022/2023 - Informationstechnik

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
IT-Profil
Die IT-Steuerung des Rhein-Kreises Neuss ist gut ausgestaltet. Lediglich die
im Buchungssystem hinterlegten Kosteninformationen bieten noch keine opti- . . .
gssy . g" . . P Der Rhein-Kreis Neuss sollte Erfassungsvorgaben und Berichtsstrukturen
male Grundlage, um mit verhaltnismaiigem Aufwand den eigenen Ressour- - . .
F1 . N A ) . o 140 E1.1 @ definieren, um die Aussagekraft der steuerungsrelevanten Buchungsinfor- 142
ceneinsatz bewerten zu kénnen. Die Entwicklungen im Zweckverband hinsicht- . - .
. R - mationen im Finanzverfahren zu erhéhen.
lich Transparenz und Verursachungsgerechtigkeit sind positiv. Dennoch beste-
hen weiterhin Optimierungsansatze.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte das Preismodell der ITK-Rheinland gemein-
E1.2 | sam mit den Ubrigen Verbandsmitgliedern regelmafig evaluieren und 143
weitere Optimierungsanséatze beraten.
Die IT-Kosten des Rhein-Kreises Neuss sind vergleichsweise hoch. Die einge-
schrankte Kostentransparenz im Controlling des Rhein-Kreises Neuss fuhrt Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine Leasingvertrédge unter wirtschaftlichen
F2 | dazu bei, dass die IT-Kosten inhaltlich nicht auf allen Ebenen im Detail bewer- 144 | E2 Aspekten kritisch prifen und die Notwendigkeit einzelner Leistungsbe- 151
tet werden kdnnen. Dariiber hinaus sind kaum Einsparpotenziale ersichtlich, standteile neu bewerten.
ohne die Qualitat der bereitgestellten Leistungen zu beeintrachtigen.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Erkenntnisse aus der Pilotphase nutzen,
Der Rhein-Kreis Neuss fiihrt aktuell einen Rechnungsbearbeitungsprozess ein, um den Prozess der Rechnungsbearbeitung im Digitallabor zu evaluieren
der gut technisch unterstitzt wird. Aus technischer Sicht liegen nach verwal- und zu optimieren. Dabei sollte er auch prifen, inwiefern vorhandene In-
F3 tungsweiter Einfihrung in der Verknipfung zum Bestellprozess sowie in der 161 E3 formationen aus dem Bestell- und Vergabeprozess frihzeitig in den 164
Optimierung der Dubletten-Priifung Ansatzpunkte, um den Prozess noch effizi- Workflow tibertragen werden kdnnen, um manuelle Tatigkeiten noch wei-
enter zu gestalten. Dariiber hinaus bestehen Optimierungsansatze im Hinblick ter zu reduzieren. Darlber hinaus sollte der Rhein-Kreis Neuss weitere
auf die Organisation einzelner Prozessschritte. Prifkriterien ergéanzen, um potenzielle Doppelzahlungen frihzeitig identi-
fizieren.
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
. . . . . Der Rhein-Kreis N Il m weiteren Auf] in matischen
Das Prozessmanagement des Rhein-Kreises Neuss bietet eine solide Grund- e © e1s Neuss S.o te de .e t.e"e . u bau eines syste at ?C €
L . - N Prozessmanagements eine hohe Prioritat einrfdumen und eine speziell
lage fir die digitale Transformation. Dennoch bestehen Optimierungsansatze, ; - . . ;
F4 . ; 166 E4.1 | darauf ausgerichtete verbindliche, verwaltungsweite Strategie beschlie- 168
um den Anforderungen der digitalen Transformation noch besser gerecht wer- ) .
h Ben. In diesem Zusammenhang sollte er seine Verwaltungsprozesse
den zu kdnnen. . I S
identifizieren und priorisieren.
Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie zum Prozess-
E4.2 | management sollte der Rhein-Kreis Neuss eine Personalbemessung 168
durchfiihren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die allgemeingiiltigen Modellierungshin-
E43 weise im Handbuch zum Fachverfahren an seine eigenen Anforderungen 168
' anpassen, um Aufnahmeregeln ergdnzen und verwaltungsweit als ver-
bindlich erklaren.
Die technischen und organisatorischen IT-Sicherheitsstrukturen des Rhein- . N . . .
. . g . - » L Die gpaNRW bestéarkt den Rhein-Kreis Neuss in der Fortsetzung der be-
Kreises Neuss sind gut. Weitergehende Optimierungsansétze hat er initiativ N ) . A
. . L - ) . reits initiierten MaBnahmen zur IT-Sicherheit. In diesem Zusammenhang
F5 | aufgegriffen. Mit den bereits initiierten MalRnahmen ist der Rhein-Kreis Neuss 169 | E5 o . e ) ) ; 170
) . . o . sollte er mit Prioritat eine IT-Sicherheitsleitlinie formulieren und ein IT-Si-
auf einem sehr guten Weg, potenzielle IT-Sicherheitsrisiken noch weiter zu re- . .
; cherheitskonzept ableiten.
duzieren.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine gute Grundlage fur IT-Prifungen
durch fachspezifische Fortbildungen sichern und ggf. weiter ausbauen.
. . . . . . . Dariiber hinaus sollte er das Potenzial, dass mit einer starkeren IT-Unter-
Die Rahmenbedingen fir die ortliche IT-Prifung des Rhein-Kreises-Neuss sind - . . i . .
) N . ) stlitzung einhergeht, weiter ausschépfen. Dazu sollte der Rhein-Kreis
gut. Gleichwohl bestehen Ansatzpunkte, Priifhandlungen auszuweiten, um Ri- . - h . R
. . . . . . . Neuss bei der digitalen Transformation seiner Verwaltung beriicksichti-
F6 | siken im Zusammenhang mit der Informationstechnik noch weiter zu reduzie- 171 E6 . N T 42
. L . ; ) . gen, dass prufungsrelevante Datenséatze auch fur die ortliche Rechnungs-
ren. Auch bei den tbrigen Priifhandlungen besteht Potenzial, die solide Grund- N L . . N -
; N N . L prifung digital verfigbar sind und tiber adaquate Fachverfahren ausge-
lage durch eine noch starkere IT-Unterstiitzung weiter zu optimieren. . . . . .
wertet werden konnen. Dies bedingt auch eine entsprechende fachliche
Qualifikation, beispielsweise im Umgang mit speziellen Massendatenana-
lysen.
IT an Schulen
Der Rhein-Kreis Neuss hat eine zentrale und gut funktionierende IT-Steuerung
F7 fur seine Schullandschaft aufgebaut. Es gibt wenige Ansatzpunkte, um die 176 E71 Der Rhein-Kreis Neuss sollte einen schuliibergreifenden Medienentwick- 178
strategische Ausrichtung sowie die daraus resultierende Ausstattungsplanung ' lungsplan aufstellen.
formal besser abzusichern.
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Feststellung Empfehlung

Der Rhein-Kreis Neuss sollte gemeinsam mit seinen Schulen eine IT-Si-

E7.2 . e .
cherheitsleitlinie formulieren.

178

gpAaNRW Seite 181 von 335




» Rhein-Kreis Neuss * Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02543

DANRW

5. Hilfe zur Erziehung

5.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Prifge-
biet Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Jugendamter vor neue Herausforderungen
in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Die Arbeitsweise im Bereich der
Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschrénkte personliche Zusammenarbeit mit
den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende Frihwarnsysteme aufgrund von ge-
schlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fir Kinder verandert.

Es ist derzeit nicht abzuschéatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kiinftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. In
der Prifung werden die Daten der Jahre 2017 bis 2020 abgefragt. Hierdurch kann im Rahmen
der Prufung dargestellt werden, wie sich die Kennzahlen im Jahr 2020 im Vergleich zu den Vor-
jahren positionieren.

Im Juni 2021 ist die Reform des SGB VIl in Form des Gesetzes zur Starkung von Kindern und
Jugendlichen (Kinder- und Jugendstarkungsgesetz — KJSG) in Kraft getreten. Diese Anderun-
gen werden sich auf die Arbeit der Jugendamter in verschiedenen Bereichen erheblich auswir-
ken. Die Jugendamter miissen die Anderungen in der Steuerung, den Verfahrensstandards und
beim Personaleinsatz berticksichtigen. Zum Zeitpunkt der Prifung kénnen die Auswirkungen
der Anderungen und die konkrete Umsetzung in den Jugendamtern noch nicht beurteilt werden.

Hilfe zur Erziehung

Der Rhein-Kreis Neuss weist 2020 einen durchschnittlichen Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung
je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre auf, der jedoch seit 2017 deutlich angestiegen ist. Die
unterdurchschnittliche Falldichte wirkt sich hierbei generell entlastend aus.

Die vergleichsweise wenigen Hilfefalle verursachen beim Rhein-Kreis Neuss allerdings ho-
here Aufwendungen je Fall als bei der Halfte der Vergleichskreise. Ursachlich fir die erhéhten
Fallkosten sind sowohl der hohe Anteil an stationdren Hilfeféllen insgesamt aber auch der nied-
rige Anteil an Vollzeitpflegeféllen an diesen stationaren Hilfefallen. Gleichzeitig verzeichnet
der Rhein-Kreis Neuss insbesondere bei den Hilfen fir Junge Volljahrige hohe fallbezoge-
nen Aufwendungen. Diese Faktoren wirken sich negativ auf die Gesamtaufwendungen Hilfe
zur Erziehung und damit auch auf den Fehlbetrag aus.
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Auch im Rhein-Kreis Neuss sind die Fallzahlen im Betrachtungszeitraum konstant angestiegen,
entsprechend werden sich auch die Aufwendungen perspektivisch weiter erh6hen und damit
auch den Fehlbetrag belasten, wenn der Rhein-Kreis Neuss nicht aktiv gegensteuert.

Dariiber hinaus sind viele der stationaren Hilfeféalle unbegleitete minderjahrige Auslander
(UMA). Der Rhein-Kreis Neuss hat den héchsten Anteil an Hilfeféllen fir UMA im kreisweiten
Vergleich. Fur diese Hilfefalle erhalt der Kreis zwar Kostenerstattungen vom Land, die er zeit-
nah geltend macht. Dennoch gilt es auch hier aktiv in die Fallsteuerung, z.B. mit eigenen Ver-
selbstandigungsmaflnahmen einzugreifen.

Im Gegensatz zum landesweiten Trend verzeichnet der Rhein-Kreis Neuss im Bereich der Ein-
gliederungshilfe eine sehr niedrige Falldichte. Ursachlich hierfir ist vermutlich auch der infra-
strukturelle Integrationspool. Dieser entlastet die Aufwendungen fir die Eingliederungshilfe
nach § 35a SGB VIl und entsprechend auch den Fehlbetrag.

Eine Gesamtstrategie und eigene, verschriftliche Verfahrensstandards fehlen im Kreisju-
gendamt. Eine effiziente und wirtschaftliche Fallsteuerung wird derzeit erschwert, weil ein Fi-
nanzcontrolling bisher nur in Ansatzen vorhanden und das Fachcontrolling einzelfallorientiert ist.
Dennoch schafft es der Rhein-Kreis Neuss bei den interkommunalen Kennzahlenvergleichen
gute Ergebnisse zu erzielen, obwohl Instrumente zur Steuerung noch nicht umfanglich vorhan-
den sind. Diese guten Ergebnisse sollte der Kreis aber auch zukinftig verstetigen. Der Ausbau
der Controllingtatigkeiten konnte die Analysemdglichkeiten deutlich verbessern und somit eine
aktive Steuerung auch unter Wirtschaftlichkeitsaspekten erméglichen.

In der Regel werden die Falldichte und auch die Aufwendungen im erheblichen Maf3e durch
Steuerungsmafinahmen des Jugendamtes beeinflusst. Um die Hilfen zur Erziehung wirkungs-
orientiert und auch wirtschaftlich steuern zu kénnen, sollte das Kreisjugendamt deshalb auch
Verfahrensstandards und Prozesse fiir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung zeitnah ent-
wickeln und verschriftlichen.

52 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prufgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII (88 27 bis 35, 35a, 41). Die Hilfe zur Erzie-
hung ist in der Finanzstatistik der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen zur Férderung jun-
ger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen Einrichtungen
der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fiir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fur die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmdglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kdnnen.
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Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung
und Personalausstattung.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerflllung. Mittels interkommunaler Kennzahlenvergleiche
steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fur die tiefergehende Analyse werten wir 6rtliche Unter-
lagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus. Darlber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderhei-
ten der Leistungsorganisation, der Leistungserbringung und der Angebotssteuerung des Ju-
gendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmalRig tber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fur die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort berticksichtigt die gpaNRW die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur
Beendigung der Hilfegewahrung fur die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle. Bei der Erfas-
sung von Ruckfiihrungen in die Herkunftsfamilie bilden wir die absolute Fallzahl im jeweiligen
Kalenderjahr ab.

Die Prufung bezieht sich auf die Kreise in Nordrhein-Westfalen (NRW) mit einem Kreisjugend-
amt. Vier der insgesamt 31 Kreise in NRW haben kein Kreisjugendamt und die Aufgabe wird
dort ausschlief3lich von den kreisangehdrigen Kommunen wahrgenommen. Deshalb sind in den
Vergleichen der Kennzahlen die Daten von maximal 27 Kreisen enthalten.

Die gpaNRW verwendet bei allen einwohnerbezogenen Kennzahlen die jeweiligen Einwohner-
zahlen im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.

In den Tabellen im Anhang des Teilberichtes befinden sich differenzierte Grunddaten zur Ent-
wicklung der Einwohnerzahlen sowie der Aufwendungen und Fallzahlen im Bereich Hilfe zur Er-
ziehung fur den Rhein-Kreis Neuss.

5.3 Strukturen

+ Der Rhein-Kreis Neuss ist mit den betrachteten soziostrukturellen Rahmenbedingungen in
Verbindung mit der sehr geringen Kinderarmut begiinstigt. Das kann sich entastend auf den
Bedarf an Hilfe zur Erziehung auswirken.

Strukturen im Rhein-Kreis Neuss

Einwohner im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes 69.843
Einwohner unter 21 Jahre im Zusténdigkeitsbereich des Kreisjugendamtes 13.692
Anzahl vom Kreisjugendamt betreute Kommunen 3
Anzahl Kommunen im Kreis 8
Gebietsflache des Kreises in ha 57.642
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Strukturen der Kreise mit Kreisjugendamt in NRW 2020

Einwohner im Zusténdigkeitsbereich

.. 69.843 52.975 100.926 @ 140.251 160.480 246.398 27
des Kreisjugendamtes
Einwohner unter 21 Jahre im Zustan- 13692 10788  20.367  29.008  33.942  53.940 27
digkeitsbereich des Kreisjugendamtes
Anzahl vom Kreisjugendamt betreute 3 3 7 9 11 20 27
Kommunen
Anzahl Kommunen im Kreis 8 7 10 11 15 24 27
Gebietsflache des Kreises in ha 57.642 43.732 70.952 | 111.204 124.651 196.017 27

Das Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss ist flr nur drei der acht kreisangehérigen Kom-
munen zustandig:

e Jichen,
e Rommerskirchen und
e Korschenbroich.

Die anderen kreisangehdrigen Kommunen (Neuss, Grevenbroich, Dormagen, Meerbusch und
Kaarst) haben jeweils eigene Jugendamter. Damit bildet der Rhein-Kreis Neuss mit zwei weite-
ren Kreisen im interkommunalen Vergleich bei der Anzahl der vom Kreisjugendamt betreuten
Kommunen den Minimalwert. Auch die Anzahl der Einwohner unter 21 Jahre im Zustandigkeits-
bereich des Kreisjugendamtes ist im Rhein-Kreis-Neuss vergleichsweise gering.

Mit 57.644 ha hat der Rhein-Kreis Neuss auch eine vergleichsweise geringe Gebietsflache. Le-
diglich drei Kreise mit einem eigenen Jugendamt haben eine noch kleinere Gebietsflache.
Grundsatzlich kann sich eine sehr groRe oder sehr kleine Gebietsflache mit der Anzahl und
Lage der betreuten Kommunen auch auf die Steuerung der Hilfe zur Erziehung auswirken. Es
gibt moégliche Auswirkungen auf die Organisation, die Steuerung der praventiven Angebote und
der Hilfefalle sowie auf den Personaleinsatz. Bei Kreisen mit grof3er Gebietsflache sind die An-
fahrtswege bei zentraler Unterbringung des ASD fir die Fachkréfte, fur die Leistungserbringen-
den sowie fir die Familien langer. Dem kann ggf. organisatorisch mit dezentraler Unterbringung
des ASD begegnet werden. Eine Belastung fir ein Kreisjugendamt kann auch vorliegen, wenn
ein Kreis nur fir wenige Kommunen als Kreisjugendamt zusténdig ist und diese zusétzlich weit
voneinander entfernt liegen. Der Rhein-Kreis Neuss ist fir wenige Kommunen zustéandig und
hat zudem eine kleine Gebietsflache. Um die Anfahrtswege fir alle Beteiligten mdglichst gering
zu halten, hat das Kreisjugendamt in allen drei Zustandigkeitskommunen eigene AuRRenstellen
eingerichtet. Weitere mogliche Auswirkungen auf den Aufgabenbereich der Hilfen zur Erziehung
werden im folgenden Kapitel ndher beschrieben.

Nach Aussage des Kreisjugendamtes besteht zwischen allen Jugendamtern im Kreis ein guter
Austausch und eine enge interkommunale Zusammenarbeit, die sich sowohl in gemeinsamen
Projekten als auch beispielsweise in der Ubernahme des Pflegekinderdienstes fiir die Stadte
Kaarst und Meerbusch wiederfindet.
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Soziostrukturelle Rahmenbedingungen

Die gpaNRW konnte in ihren Prifungen bisher keine direkte Korrelation zwischen den Struktu-
ren der Kreise / Kommunen und dem Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre feststel-
len. Vielmehr wirken sich in groBem Umfang die Steuerungsleistungen des Jugendamtes auf
die Aufwendungen und Fallzahlen aus.

Dennoch kénnen soziostrukturelle Rahmenbedingungen die Gewéahrung von Hilfen zur Erzie-
hung beeinflussen. Der Rhein-Kreis Neuss ist dem Jugendamtstyp drei und der Belastungs-
klasse vier nach der Statistik der AKJ TU Dortmund?® zugeordnet. Der Jugendamtstyp drei stellt
die Zusammenfassung der Kreisjugendamter dar. Die Belastungsklasse gibt aufgrund eines er-
rechneten Indexes einen Hinweis zur Kinderarmut. Insgesamt betrachtet ist die Kinderarmut in-
nerhalb der Vergleichskreise nicht sehr ausgepragt. Der Rhein-Kreis Neuss gehért mit der Be-
lastungsklasse vier zu den 25 von 2717 Kreisen, die im Vergleich mit anderen Jugendamtsbezir-
ken eine sehr geringe Kinderarmut aufweisen. Das kann sich beglinstigend auf die erzieheri-
schen Hilfen auswirken.

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Rhein-Kreises Neuss stellen sich im interkom-
munalen Vergleich folgendermaf3en dar:

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen im Jahr 2020

2. Vier-
1. Vier- | telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl

Kennzahlen telwert =~ (Me-  telwert ~mum = Werte

dian)

Anteil Einwohner 0 bis unter 21 Jahre an

der Gesamtbevélkerung in Prozent 19,60 1841 19,63 20.37 21,14 22,02 27
Anteil Arbeitslose SGB Il von 15 bis unter

25 Jahre bezoger_l auf alle zivilen Er-_ 1.80 1,00 1,70 2.20 2,55 4,30 27
werbspersonen dieser Altersgruppe in

Prozent

Anteil Alleinerziehende an den Bedarfs- 19,55 16,66 17.96 19,06 19.86 22,25 27

gemeinschaften SGB Il in Prozent

Schulabgénger ohne Abschluss je 100
Schulabgénger allgemeinbildende Schu- 4,48 3,29 4,26 4,82 5,40 7,18 27
len in Prozent

Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen an der Gesamtbevdlkerung in Prozent

Die gpaNRW bildet im Rahmen dieser Prifung verschiedene Kennzahlen mit Bezug auf die
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren ab. Vor diesem Hintergrund wird daher zunéchst der An-
teil dieser Altersgruppe an der Gesamtbevolkerung untersucht. Im Zustéandigkeitsbereich des

16 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

17 In zwei Kreise ist eine geringe Kinderarmut (Belastungsklasse 3) festzustellen. In NRW gibt es insgesamt 31 Kreise, davon 27 mit
Kreisjugendamt.
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Kreisjugendamtes lebten zum 31.12.2020 insgesamt 69.843 Einwohner, davon sind 13.692 Ein-
wohner unter 21 Jahre. Damit ist das Kreisjugendamt das zweitgré3te Jugendamt im Rhein-
Kreis Neuss.

Der Anteil an Jugendeinwohner im Zustandigkeitsbereich liegt im Rhein-Kreis Neuss im inter-
kommunalen Vergleich unterhalb des ersten Viertelwerts. Der niedrige Anteil an Jugendeinwoh-
nern wirkt sich rechnerisch zwar belastend auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen in diesem
Bericht aus, er zeigt aber auch, dass im Zustandigkeitsbereich des Jugendamtes des Rhein-
Kreises Neuss weniger mogliche Empféanger von Hilfen zur Erziehung leben.

Hinweis:

Die drei folgenden Strukturkennzahlen beziehen sich nicht nur auf den Zustandigkeitsbereich
des Kreisjugendamtes, sondern auf den gesamten Kreis.

Jugendarbeitslosenquote

Jugendarbeitslosigkeit kann zu vermehrten Unterstitzungsleistungen durch das Jugendamt fih-
ren. Arbeitslosigkeit in Verbindung mit Perspektiviosigkeit und Geldmangel kann zu Defiziten
fuhren, die Hilfe zur Erziehung erforderlich machen. Die Jugendarbeitslosenquote ist im Rhein-
Kreis Neuss mit insgesamt rund 1,8 Prozent vergleichsweise gering. Das kann sich auf die Hil-
fen zur Erziehung begtinstigend auswirken. Allerdings betrifft die Jugendarbeitslosenquote le-
diglich die tber 15-Jahrigen und somit nur einen geringen Anteil der Altersgruppe, die Adressat
der Hilfen ist.

Anteil Alleinerziehenden-Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften SGB |l

Die groRte Hilfeempfangergruppe der HzE-Leistungen sind die Alleinerziehenden. Bei gleichzei-
tigem Bezug von Transferleistungen verstérkt sich der Anteil deutlich. Die Quote der Alleinerzie-
henden, die eine Hilfe zur Erziehung erhalten und gleichzeitig Transferleistungen beziehen, liegt
bei 67 Prozent®®. Wirtschaftliche Einschrankungen mit eventuell hieraus resultierenden Defiziten
an der sozialen Teilhabe kdnnen somit zu erhdhten Eskalationsstufen im familiaren Umfeld fih-
ren.

Der Anteil Alleinerziehender positioniert sich im Rhein-Kreis Neuss mit rund 19,55 Prozent un-
terhalb des dritten Viertelwertes, so dass hier von einem belastenden Strukturmerkmal gespro-
chen werden kann. Nach Einschétzung des Jugendamtes wirkt sich der Gberdurchschnittliche

Anteil aktuell jedoch nicht aus.

Schulabganger ohne Abschluss je 100 Schulabgéanger allgemeinbildende Schulen in Pro-
zent

Im Rhein-Kreis-Neuss gibt es einen unterdurchschnittlichen Anteil an Schulabgangern, die ohne
Abschluss die allgemeinbildenden Schulen verlassen. Auch diese Kennzahl betrifft nur einen
Teil der Altersgruppe. Belastende Faktoren sind somit nicht gegeben.

18 L WL: HzE-Bericht 2021, S. 8, Stand Oktober 2021
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5.3.1 Umgang mit den Strukturen

+ Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen sind dem Kreisjugendamt im Rhein-Kreis Neuss
bekannt. Er bezieht sie in die Planung von MaRnahmen und Angeboten mit ein.

Das Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss wertet die oben dargestellten soziostrukturellen
Rahmenbedingungen nicht einzeln fur den Zustandigkeitsbereich aus. Aus Sicht des Jugend-
amtes ist der Zustandigkeitsbereich mit den vergleichsweise kleinen Kommunen nicht grof3 ge-
nug, um die Strukturmerkmale regelmafig in der differenzierten Art und Weise auszuwerten.

Gleichwohl hat der Kreis die quantitativen Strukturmerkmale wie Einwohnerzahl, Entwicklung
der Jugendeinwohnerdaten, Anteil auslandische Bevolkerung, Arbeits- und Wohnsituation,
schulische Versorgung und auch Freizeitanbieter 2019 im Rahmen einer Sozialraumanalyse fur
die Kommunen des Zustandigkeitsbereiches aufbereitet. Somit sind dem Kreisjugendamt die
Strukturen der zu betreuenden Kommunen, auch unterstitzt durch die Sozialraumanalyse, be-
kannt.

Das Kreisjugendamt beschreibt sowohl die Rahmenbedingungen als auch die Bedarfe der drei
in seinen Zustandigkeitsbereich fallenden Kommunen als sehr unterschiedlich.

Als Beispiele fur die Unterschiede nennt das Kreisjugendamt zum einen die Einwohnerzahlen,
aber auch die rdumliche Gliederung innerhalb des Kreises. So hat die Gemeinde Rommerskir-
chen mit den anderen Zustandigkeitskommunen (Jichen, Korschenbroich) keine gemeinsamen
kommunalen Grenzen und liegt im Aul3ersten Siden des Rhein-Kreises Neuss. Daneben be-
schreibt das Jugendamt auch die Divergenzen im Bereich der sozialen Lagen, die grundsétzlich
zu unterschiedlichen Unterstiitzungsbedarfen fihren. Eine weitere Besonderheit ist zudem die
Problematik im Zusammenhang mit der Beendigung des Braunkohleabbaus und damit verbun-
den auch die Verdichtung von sozialem Wohnraum.

Nach Aussage des Kreisjugendamtes erfordert das Uberwiegend landlich strukturierte Zustan-
digkeitsgebiet mit den vielen kleinen Ortschaften eine hohe Flexibilitat und Mobilitat bei den
Burgerinnen und Birger. Um die Kinder und Jugendlichen, sowie deren Familien méglichst
wohnortnah zu betreuen, ist in jeder Kommune eine eigene Aul3enstelle des Kreisjugendamtes
vorhanden. Durch die enge Vernetzung der Fachkrafte vor Ort ist gewahrleistet, dass dem
Kreisjugendamt die einzelnen Problemlagen in den jeweiligen Kommunen bekannt sind.

In der Regel fiihren die Erkenntnisse zu unterschiedlichen Schwerpunkten in Bezug auf praven-
tive Angebote. Diese werden regelméalig an die Bedarfe angepasst, um mdoglichst viele nied-
rigschwellige Angebote fir alle Altersgruppen bedarfsgerecht und aktuell vorzuhalten.

Nach Einschéatzung des Kreisjugendamtes ist die Tragerlandschaft im Kreisgebiet sehr vielfaltig
und der Kreis kann auf vielfaltige Angebote, insbesondere durch etablierte groRe Trager zurick-
greifen. Die gpaNRW geht auf die Angebote zur Pravention im folgenden Kapitel néher ein.
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53.2 Praventive Angebote

Ein direkter Zusammenhang zwischen praventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kdnnen praventive An-

gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben.

+ Der Rhein-Kreis Neuss bietet ein umfassendes und vielfaltiges Angebot an Praventionsmalf3-
nahmen, sowohl fir den gesamten Kreis als auch begrenzt auf den Zusténdigkeitsbereich
an. Er berucksichtigt dabei sdmtliche Altersklassen.

Ein Kreis sollte bedarfsgerechte praventive Angebote entwickeln und die hierflr erforderlichen
Strukturen aufbauen. Dabei sollte er die maf3geblichen 6rtlichen Akteure, die jeweiligen Kom-
munen und die freien Trager der Jugendhilfe miteinbeziehen und alle Angebote steuern und ko-
ordinieren.

Pravention und Netzwerkarbeit hat im Kreisjugendamt des Rhein-Kreis-Neuss eine hohe Be-
deutung. Dies wird bereits in der Aufbauorganisation des Kreisjugendamtes deutlich. Sowohl in
der Produktgruppe 51.3 ,Jugendarbeit / Jugendschutz” als auch in der Produktgruppe 51.6 ,Fa-
milienburo® sind die Praventionsaufgaben verortet. Wahrend sich die Produktgruppe 51.3
hauptsachlich dem Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes widmet, orientiert sich der Auf-
gabenbereich des Familienbiiros!® kreisweit. In beiden Produktgruppen sind mehrere Fach-
krafte u.a. fur die Kinder- und Jugendarbeit und den Kinder- und Jugendschutz zustandig. Nach
Einschatzung des Kreisjugendamtes arbeiten die Mitarbeitenden beider Produktgruppen eng
zusammen.

Bereits seit 2010 besteht im Rahmen der Frihen Hilfen die Fachstelle ,Frihe Hilfen* als Pra-
ventionsangebot der Jugendamter Grevenbroich, Kaarst und dem Kreisjugendamt. Die Fach-
stelle wurde in Kooperation mit der Evangelischen Jugend- und Familienhilfe gGmbH in Kaarst
eingerichtet und auch dort angebunden, um mégliche Hemmschwellen der Familien zu reduzie-
ren. Mit diesem Uberregionalen Angebot konnte in den letzten Jahren ein breit gefachertes An-
gebot im Bereich der Frihen Hilfen aufgebaut werden. Im Mittelpunkt der Arbeit steht dabei, Fa-
milien frihzeitig Uber Angebote im unmittelbaren Umfeld zu informieren und bei Bedarf Unter-
stutzung und Hilfe in verschiedenen Lebenslagen zu leisten. Hierzu z&hlen beispielsweise:

e Minderjahrige Mutter- / Vaterschaft,

o Unsicherheiten oder Uberforderungen,
e psychische Erkrankungen der Eltern,

e psychosoziale Belastungsfaktoren oder
e Kinder mit Entwicklungsrisiken.

Unter dem Titel "Sprich mit mir" initiierten das Kreisjugendamt und die flnf weiteren Jugendam-
ter im Kreis 2019 ein gemeinsames Projekt. Ziel dieser vom Land NRW geférderten Kampagne

19 In Zusammenarbeit mit den kreisangehérigen Kommunen hat das Familienbiiro den Familienkompass erarbeitet. Dieser dient als
Wegweiser fur Familien zu Themen von Schwangerschaft bis zum Leben im Alter, mit Freizeitmdglichkeiten, Ansprechpartnern, Tipps
und Hinweisen.
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ist es, Familien und insbesondere Eltern fir einen bewussten Umgang mit der taglichen Smart-
phone-Nutzung zu sensibilisieren®,

Zusatzlich zu den diversen Uberregionalen Angeboten gibt es eine Vielzahl praventiver Ange-
bote, die nur fur die drei Kommunen im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes vorgehal-
ten werden. Diese ermdglichen ebenfalls in zahlreichen Situationen einen frihzeitigen und
meist niederschwelligen Einstieg zur Unterstitzung in Problemsituationen. Mit der Familienbro-
schire ,Angebote und Leistungen fiir Familien von A-Z in Jichen, Korschenbroich und Rom-
merskirchen“ kénnen alle Familien einen umfassenden Uberblick iiber Angebote in unterschied-
lichsten Lebenslagen fir Eltern, Alleinerziehende und fur ihre Kinder erhalten.

Insgesamt gibt es beim Rhein-Kreis Neuss 18 Jugendeinrichtungen. Dem Kreisjugendamt ob-
liegt die padagogische Leitung in zwei Jugendeinrichtungen. Auch die mobile Kinder- und Ju-
gendarbeit bietet differenzierte MaRnahmen an.

Darliber hinaus werden unter dem Motto ,Starke Kids®, Ferienmalinahmen in Kooperation mit
den OGS, Jugendeinrichtungen und Sportvereinen etc. durchgefuhrt. Zu weiteren Praventions-
malnahmen gehdren u.a.: das Kindertheater, wie z.B. ,Mein Kérper gehért mir“ oder die Sucht-
préavention.

2021 hat das kreisweit zustandige Familienbtiro in Folge der Corona-Pandemie eine digitale
Plattform (padlet.com) erstellt. Hier finden Familien alle relevanten Aufgabengebiete des Famili-
enburos. Viele Angebote der offenen Kinder- und Jugendarbeit wurden hier Ubersichtlich zu-
sammengefasst. Familien kénnen standig aktualitdtsbezogene Themen abrufen. Gleichzeitig
informiert das Familienburo auf der Plattform Uber mdgliche, niederschwellige Unterstiitzungs-
angebote fur Familien.

Das Familienbiro hat durch die zugeordnete Elterngeldstelle au3erdem die kreisweite Zustan-
digkeit fir das Elterngeld.

54 Organisation und Steuerung

Die angestrebten Ziele, die Form der Organisation, die Intensitat der Steuerung und der aufge-
wendete Ressourceneinsatz pragen die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfen zur
Erziehung.

54.1 Organisation

+ Feststellung
Die klare Organisation und die Zusammenarbeit zwischen den beiden Aufgabenbereichen
~Jugend” und ,Schulen“ erméglichen im Rhein-Kreis Neuss Synergieeffekte fir dieselbe Ziel-
gruppe. Verbesserungspotenzial sieht die gpaNRW in der Einbindung der Auf3enstellen.

20 Eltern sollen animiert werden, sich von inrem Smartphone weg, hin zu dem Gesprach und dem Spiel mit ihren Kindern zu bewegen.
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Eine gute Organisation zeichnet sich durch klare Strukturen und Zustandigkeiten sowie opti-
mierte Arbeitsablaufe aus.

Die Amter ,51 Jugendamt“ und ,40 - Amt fir Schulen und Kultur“ des Rhein-Kreises Neuss
sind als eigenstandige Verwaltungseinheiten dem Dezernat V ,Schule, Kultur und Jugend® zu-
geordnet. Da beide Amter teilweise dieselbe Zielgruppe ansprechen, sind gemeinsame MaR-
nahmen sowie Vernetzungen und Synergien moglich. Obwohl das ,Amt fir Schulen und Kultur*
in Neuss verortet ist, erfolgt nach Einschatzung des Kreisjugendamtes ein enger inhaltlicher
Austausch zwischen den Bereichen ,Jugend” und ,Schule”. Die Zusammenarbeit zeigt sich
auch in verschiedene MalRnahmen, die gemeinsam durchgefiihrt und geplant werden, wie z.B.
anlassbezogene Workshops oder das ,Bildungsblro?“.

Das Kreisjugendamt ist zentral in Korschenbroich untergebracht und besteht aus sechs Abtei-
lungen / Produktgruppen:

e 511 Soziale Dienste,

e 51.2 Kindertagesbetreuung,

e 513 Jugendarbeit/Jugendschutz,

e 514 Wirtschaftliche Hilfen, Beistandschaften,

e 515 Betreuungsstelle, Amtsvormundschaften, Amtspflegschaften und
e 516 Familienbiro.

Die Hilfen zur Erziehung werden originar durch den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) er-
bracht. Dieser ist mit dem Pflegekinderdienst (PKD) und der Koordination der Flexiblen Ambu-
lanten Hilfen in der Produktgruppe ,51.1 - Soziale Dienste* eingerichtet.

Grundsétzlich vertritt das Kreisjugendamt die Meinung, dass jede Fachkraft in der Lage sein
soll, samtliche Hilfearten selbststéndig zu bearbeiten. Aus diesem Grund gibt es, bis auf den
PKD, keine separaten Spezialdienste. Man sieht jedoch die Notwendigkeit, Spezialwissen vor-
zuhalten. Deshalb gibt es innerhalb des ASD sogenannte ,Vertiefungsgebiete®. Die extra ge-
schulten Fachkrafte bindeln Spezialwissen zu den Themen Jugendhilfe im Strafverfahren, Ein-
gliederungshilfe und unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge.

Der ASD ist sozialrdumlich orientiert und hat fur jede Kommune im Zustandigkeitsbereich des
Kreisjugendamtes einen eigenen ASD mit Auf3enstellen eingerichtet. Die Fallverteilung erfolgt
entsprechend dieser Organisation??.

Die uneingeschrankte Fach- und Dienstaufsicht des gesamten ASD obliegt der Produktgrup-
penleitung ,51.1 Soziale Dienste®, die in der Regel einmal im Monat vor Ort in den AuRenstellen
ist.

2! Das Bildungsbiiro ist ein Bestandteil des Regionalen Bildungsnetzwerkes in der ,Bildungsregion Rhein-Kreis Neuss®, welches im Mérz
2019 zwischen dem Land Nordrhein-Westfalen und dem Rhein-Kreis Neuss per Kooperationsvertrag geschlossen wurde. Das Ziel ist
u.a. die bestmdgliche individuelle Férderung von Kindern und Jugendlichen sicherzustellen.

22 vgl. Kapitel ,1.5.1.2 - Fallsteuerung®
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Innerhalb des Kreisjugendamtes gibt es eine Vielzahl von regelmaRigen Dienstbesprechungen:
e Dienstbesprechung der Produktgruppenleitungen mit der Jugendamtsleitung (monatlich),

o Dienstbesprechungen innerhalb der Produktgruppen bzw. Abteilungen (in der Regel mo-

natlich),

o Dienstbesprechungen innerhalb der unterschiedlichen Teams der Sachgebiete, z. B.
Team WiJu monatlich und zuséatzlich nach Bedarf u.a.

Dariiber hinaus gibt es auch offene, anlassbezogene Dienstbesprechungen. Zusatzlich werden
Fortbildungen angeboten und den Mitarbeitenden stehen diverse Fachzeitschriften zur Verfi-
gung. So will man gewahrleisten, dass alle Fachkrafte schnell und umfanglich tiber aktuelle
Sachverhalte und Themen informiert sind.

Fur die drei AuRenstellen gibt es keine eigenen Teamleitungen. Nach Einschatzung des Kreis-
jugendamtes fehlt somit eine Fiihrungsebene, die sowohl den Informationsfluss als auch die
qualitative Arbeit vor Ort in eigener Verantwortlichkeit Giberpriifen kann. Durch die monatlichen
Besuche der Leitung Soziale Dienste vor Ort ist gemaf den Aussagen des Kreisjugendamtes
eine fortwahrende Uberpriifung der qualitativen Arbeitsleistung nicht immer gewéhrleistet.?

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe (WiJu) sitzt zentral in Korschenbroich und ist Teil der Produkt-
gruppe 51.4, in der sich auch die Produktbereiche ,Beistandschaften“ und ,Unterhaltsvor-
schuss*” befinden. Die Produktgruppenleitung 54.1 ist zudem verantwortlich fur die interne Fi-
nanzsteuerung. Nach Einschatzung des Jugendamtes arbeiten die WiJu und der ASD eng zu-
sammen. Hier findet ebenfalls ein regelmaRiger, fallbezogener Austausch statt.

Zudem hat das Kreisjugendamt ausgefihrt, dass durch die intensive Zusammenarbeit der Mit-
arbeitenden der beiden Produktgruppen das Verstandnis fur die jeweilige Arbeit sehr grol3 ist.
Man attestiert den Bereichen eine gute kollegiale Zusammenarbeit.

Aus der Organisationstruktur ergeben sich grundsatzlich klare Zustandigkeiten fir den ASD und
die WiJu. Dennoch ist das Arbeiten insgesamt auch gepragt durch eine gelebte Praxis. Ver-
schriftliche Verfahrensstandards fehlen bisher?4.

Eine separate Stelle der Jugendhilfeplanung ist nicht vorhanden. Die Arbeiten liegen in der Ver-
antwortung der Produktgruppenleitungen. Hier kénnte der Rhein-Kreis Neuss nachbessern,
auch um die Fuhrungsebene bei der Vorbereitung und Durchfiihrung der geplanten Controlling-
tatigkeiten zu unterstiitzen.?® Der Kinder- und Jugendférderplan wird durch die Jugendpflege er-
arbeitet.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte zukiinftig die Au3enstellen besser in die strukturellen und orga-
nisatorischen Ablaufe einbinden, insbesondere um die qualitative Aufgabenerledigung ge-

23 vgl. Kapitel ,1.6 - Personaleinsatz*
24 vgl. Kapitel ,1.5 - Verfahrensstandards*

25 vgl. Kapitel ,1.4.3 - Finanz- und Fachcontrolling*
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wahrleisten zu kdnnen. Denkbar ware es, beispielsweise Teamleitungen fur die Aul3enstel-
len zu benennen und/oder einen regelméafigen Austausch tber wochentliche Videokonferen-
zen sicherzustellen.

5.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

+ Feststellung
Dem Rhein-Kreis Neuss fehlt noch eine verbindliche Gesamtstrategie fiir den Aufgabenbe-
reich Hilfe zur Erziehung und damit eine wesentliche Grundlage fur die Gesamtsteuerung.

Ein Kreis sollte Gber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fur den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfiigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewlnschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass ein Kreis seine gesetzten Ziele durch geeignete Malinahmen er-
reicht. Bei Abweichungen muss er zeitnah nachsteuern und Mal3nahmen anpassen.

Der Rhein-Kreis-Neuss hat fur den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung bisher keine schriftli-
che Gesamtstrategie und darauf ausgerichtete Ziele und Ma3hahmen entwickelt. Bereits in dem
Ergebnisberichten des Common Assessment Framework (CAF), die eine Mitarbeiter-Gruppe
des Kreisjugendamtes mit der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsmanagement
(KGSt) 2015 erarbeitet hat, wurde sowohl durch die Fihrung als auch durch die Mitarbeitenden
die fehlende Strategie als Kritikpunkt benannt. Die Erstellung einer Strategie wurde in diesem
Rahmen als Verbesserungsméglichkeit diskutiert, aber bisher noch nicht umgesetzt.

Aus Sicht der gpaNRW erleichtert eine Gesamtstrategie mit Zielen und MalRBhahmen eine ziel-
gerichtete und auch wirtschaftliche Gesamtsteuerung der Hilfen zur Erziehung. Anhand der auf
die Gesamtstrategie ausgerichteten Ziele kann durch Kennzahlen mit vorab definierten Zielwer-
ten ein Zielerreichungsgrad ermittelt werden. MaRnahmen kénnen entsprechend angepasst
oder neu entwickelt werden.

Im Kreishaushalt werden fiir das Produkt ,,060.363.011 - Jugend- und Familienhilfe* operative
Ziele, wie z.B. ,die Gewahrleistung der Wahrnehmung der Interessen der Kinder, Jugendlichen
und jungen Volljahrigen“ und die ,Wahrung des Kindeswohls“ genannt. Von diesen Zielen wur-
den noch keine konkreten operativen Ziele abgeleitet und mit Kennzahlen und MaRnahmen hin-
terlegt. Vertiefende Informationen hierzu sind im Kapitel ,1.4.3 Finanzcontrolling“ aufgefiihrt.

Das Kreisjugendamt hat in der Praxis Prinzipien und Ziele, die nach eigener Einschatzung von
den Fuhrungskraften und allen Mitarbeitenden getragen werden. Diese sind allerdings noch

nicht verschriftlicht. Hierzu zahlt beispielsweise der Anspruch ,Familien, Kindern und Jugendli-
chen bestmdglich zu helfen®, aber auch die ,Wahrung der Ethik in der sozialen Arbeit“. Fir die
Zukunft plant das Kreisjugendamt die Definition von Prozessen, sowie die Verschriftlichung der
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Verfahrensstandards?® und damit verbunden eine Evaluation zur Wirkung der Hilfen. Auch das
Einarbeitungskonzept?” soll final weiterentwickelt werden.

Diese Anséatze bewertet die gpaNRW grundsétzlich positiv. Insgesamt betrachtet kénnten die
geplanten Malinahmen fur die Entwicklung einer Gesamtstrategie mit konkreten Zielen, die er-
reicht werden sollen, dienen. Um messen zu kénnen, ob er diese Ziele erreicht, kbnnte der
Kreis steuerungsrelevante Kennzahlen hinterlegen. So kann er die Wirksamkeit verschiedener
MaRnahmen beurteilen und MaRnahmen bei Bedarf zeitnah weiterentwickeln oder auch anpas-
sen. Das wirde die Steuerung sowie die Ermittlung des fir die Aufgabenerledigung bendtigten
Ressourceneinsatzes erleichtern. RegelméaRige Uberprifungen der Zielerreichung kénnten zu-
dem sicherstellen, dass die formulierten Ziele auch tatsachlich erreicht werden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur die Gesamtsteuerung die gelebten Prinzipien und die bisher
formulierten Ziele gemeinsam mit Politik und Verwaltung zu einer Gesamtstrategie zusam-
menfuhren. Daraus sollte das Kreisjugendamt dann konkrete, messbare Ziele und darauf
ausgerichtete MalRnahmen entwickeln. Die Zielerreichung sollte der Kreis regelmaRig Giber-
prufen, um ggf. MaBhahmen anzupassen.

5.4.3 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat noch kein produktorientiertes Finanzcontrolling fur das Kreisju-
gendamt implementiert. Fehlende Ziele und Kennzahlen erschweren eine wirtschaftliche
Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Hier sieht die gpaNRW Handlungsbedarf.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefahigen Kennzahlen und Be-
richten fiir die Steuerungsebenen insgesamt und differenziert nach Kommunen bzw. Bezirken
aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen sollte der Kreis messen, ob die ver-
einbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen kann er als Grundlage fur die Steue-
rung regelméanige Auswertungen und Controllingberichte erstellen. So schafft der Kreis Trans-
parenz zum Ressourceneinsatz und -verbrauch sowie zur Entwicklung der Aufwendungen und
Fallzahlen. Abweichungen von den gesetzten Zielen kann er durch einen Soll-Ist-Vergleich er-
kennen und bei Bedarf zeitnah gegensteuern. Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzah-
len ist ein wichtiger Faktor fur eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswir-
kungen von Mafinahmen und Entwicklungen auf den Fehlbetrag werden transparent. Ein wirk-
sames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der
Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Der Rhein-Kreis Neuss hat im Kreisjugendamt bisher noch kein produktorientiertes Finanzcon-
trolling mit aussagefahigen und steuerungsrelevanten Kennzahlen, die auch eine Steuerung un-
ter wirtschaftlichen Aspekten erleichtern wirden, installiert. Im Rahmen des Finanzcontrollings

26 ygl. Kapitel Hilfeplanverfahren

27 vgl. Kapitel ,Personaleinsatz*
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erfolgt eine reine Budget- und Fallzahliberwachung, die jedoch nicht automatisiert und standar-
disiert miteinander verknupft ist.

Monatlich erfolgt jugendamtsintern eine Besprechung der Jugendamtsleitung mit den beiden
Produktgruppenleitungen ,WiJu“ und ,ASD“ zu der Entwicklung von Fallzahlen und Auszahlun-
gen fur verschiedene Hilfearten. Die Produktgruppenleitung 54.1 schreibt die Fallzahlen monat-
lich in einer separaten Excel-Liste fort und setzt diese in direkten Bezug zu den Fallzahlen der
Vorjahre. Nach Auskunft des Kreisjugendamtes kann man tber die Fachsoftware zusatzlich dif-
ferenziert nach Zusténdigkeitskommunen einzelne Fallzahlen, Hilfearten und Aufwendungen
auswerten. Diese Mdglichkeit nutzt das Kreisjugendamt ebenfalls, aber nur fir interne Zwecke.

Die Ertrage und Aufwendungen bereitet das Kreisjugendamt ebenfalls monatlich produktscharf
auf und stellt die Abweichungen zum Vorjahr und die noch verfugbaren Haushaltsmittel prozen-
tual und als absolute Werte dar. Die Produktgruppenleitungen analysieren gemeinsam mit der
Jugendamtsleitung deutliche Abweichungen und initiileren bei Bedarf Gegenmalinahmen (in der
Regel einzelfallbezogen). Die daraus resultierenden Berichte stellt das Kreisjugendamt den
Kommunen aus dem Zustandigkeitsbereich nach dem ersten Halbjahr eines Haushaltsjahres
und bei Bedarf auch zum dritten Quartal zur Verfigung. Diese Berichte enthalten bislang noch
keine Kennzahlen.

Eine Betrachtung von Fallzahlen und Finanzdaten im Zusammenhang erfolgt in der WiJu, wenn
sich Besonderheiten abzeichnen. Das dient dem Kreisjugendamt vor allem, um prufen zu kon-
nen, ob es uberplanméafige Mittel bei der Khmmerei beantragen muss. Dabei betrachtet die
WiJu die einzelnen Hilfen und rechnet die Aufwendungen entsprechend handisch hoch.

Im Rahmen von Haushaltsplanungen hat das Kreisjugendamt auskunftsgeman vereinzelt auch
schon Falllaufzeiten je Hilfeart oder durchschnittliche monatliche Fallkosten fur bestimmte Hilfe-
arten (Heimpflege Mj.) errechnet. Insbesondere dann, wenn die Kdmmerei konkrete Zahlen an-
gefordert hat. Dies erfolgt nach Angabe des Kreisjugendamtes aus Zeitmangel jedoch nicht re-
gelmaRig, sondern lediglich anlassbezogen. Die Erkenntnisse nutzt es noch nicht fur weitere
Zwecke, wie z.B. zur Prufung von Steuerungsmdglichkeiten.

Insgesamt betrachtet erfolgt somit eine unterjahrige Budgetkontrolle und eine Ubersicht tiber
die Haushaltsmittel, sowie Auswertungen zur Fahlzahlentwicklung. Die in den Excel-Listen fort-
geschriebenen Hilfefélle und die separat dargestellten Ertrage und Aufwendungen bilden einen
guten Einstieg zur Steuerung und zur Abweichungsanalyse. Die isolierte Betrachtung der Auf-
wendungen kann jedoch zu Fehlinterpretationen fihren.

Mit einer systematischen und regelmafiigen Verknupfung von Fall- und Finanzdaten sowie der

Bildung von Kennzahlen, bezogen sowohl auf den gesamten Zustandigkeitsbereich, aber auch

auf die einzelne Zustandigkeitskommune, kann das Kreisjugendamt die Steuerung deutlich ver-
bessern und eine grof3ere Transparenz schaffen.

Hierzu sollte er steuerungsrelevante Kennzahlen bilden und regelmafig auswerten. Denkbar
sind Kennzahlen wie Aufwendungen HzE je Hilfefall insgesamt und je Einwohner unter 21 Jahre
sowie Aufwendungen je Hilfefall fiir einzelne Hilfearten, wie sie in den folgenden Kapiteln darge-
stellt werden.

Durch regelmaRige Auswertungen von steuerungsrelevanten Kennzahlen sind von der Planung
abweichende negative Entwicklungen ebenso wie die Wirksamkeit getroffener Malinahmen
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schneller auszumachen. Diese Entwicklungen kdnnen analysiert, in einem Berichtswesen auf-
bereitet und zusammengefasst werden. Gleichzeitig kdnnen die Auswertungen als Grundlage
zur Gegensteuerung oder Entwicklung zusétzlicher Malinahmen dienen. Die Erkenntnisse
kénnte das Kreisjugendamt verschriftlichen und die Politik, sowie die Verwaltungsfiihrung ent-
sprechend umfassender und transparenter informieren.

Die Entwicklung der Aufwendungen fir die Hilfen zur Erziehung belastet die Haushalte massiv.
Auch im Rhein-Kreis Neuss sind die Aufwendungen und Hilfefalle im Betrachtungszeitraum
deutlich gestiegen?®. Aus diesem Grund ist es wichtig, ein umfassendes Finanzcontrolling mit
Hilfe von Zielen und Kennzahlen zu etablieren.

Im Kreisjugendamt haben die Finanzsoftware und die Jugendamtssoftware eine Schnittstelle im
Bereich der Auszahlungen. Diese wird aktuell noch nicht zu Auswertungszwecken genutzt. Eine
weitergehende Nutzung der Schnittstelle fir Auswertungen kdnnte zukuiinftig das Controlling
und die Steuerung unterstiitzen. Fur die geplante Intensivierung der Controllingtatigkeiten wer-
den nach Einschatzung des Kreisjugendamtes zusatzliche Personalressourcen benétigt. Hier
bietet sich an, die geplante Stelle der Jugendhilfeplanung auch mit Controllinganteilen zu verse-
hen und ein Controlling entsprechend der eigenen Bedarfe zu installieren.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte ein Finanzcontrolling mit messbaren Zielen und steuerungsrele-
vanten Kennzahlen aufbauen und das Berichtswesen erweitern. Hierzu kénnten beispiels-
weise die Kennzahlen aus diesem Bericht fortgeschrieben und regelméaf3ig ausgewertet wer-
den.

54.4 Fachcontrolling

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss wertet die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung lediglich einzelfallbe-
zogen aus. Die gpaNRW halt ein umfassendes Fachcontrolling fur sinnvoll.

Ein Kreis sollte ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben, um die Wirk-
samkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und
Qualitatsstandards Uberpriifen zu kénnen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage flr eine konti-
nuierliche Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Im Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss ist noch kein separates Fachcontrolling instal-
liert.

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens formuliert die Fachkraft jedoch fiir jeden Hilfefall individu-
elle Ziele und bespricht diese mit allen Beteiligten. Somit Gberprift und bewertet die fallfiihrende
Fachkraft die Wirksamkeit der Einzelfalle regelmaf3ig. Darliber hinaus ist im Verlauf des Hilfe-
planverfahrens die gesamte Fallakte sowohl der Jugendamtsleitung als auch den beiden Pro-
duktgruppenleitungen ,Widu“ und ,ASD* vorzulegen. Hier prifen beide Fihrungsebenen, ob die
Fachkraft die gelebten Rahmenbedingungen einhalt.

28 vgl. Kapitel ,1.7.1 - Fehlbetrag und Einflussfaktoren*
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Falllibergreifende Auswertungen im Rahmen des Fachcontrollings zur Zielerreichung und Wirk-
samkeit der Hilfen erfolgen im Kreisjugendamt aktuell noch nicht. Auch Abbruchquoten und die
Anzahl bendtigter Fachleistungsstunden sowie traégerbezogene Auswertungen wertet der Kreis
bisher nicht aus?.

Ein Fachcontrolling dient aber nicht nur der Bewertung der Wirksamkeit von Hilfen Gbergreifend
und in Einzelfallen. Es sollte zusatzlich die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitatsstandards — auch falllibergreifend — tGberprufen.

Hierzu sollten regelméRige Auswertungen zum Grad der Zielerreichung, zu Verweil- und Be-

treuungsdauern, zur Anzahl der geleisteten Fachleistungsstunden oder auch zu Abbruchquo-
ten, differenziert nach Tragern und Hilfearten, erfolgen. Ahnlich wie bereits im Kapitel Finanz-
controlling beschrieben, kdnnten diese Auswertungen auch fur die einzelnen Zustandigkeits-

kommunen erfolgen.

Durch diese ubergreifenden Auswertungen kann das Kreisjugendamt die Ergebnisse und Wir-
kungen transparenter darstellen und sowohl die Wirkungen der bereits erfolgten Maf3nahmen
beurteilen als auch weitere MaBhahmen entwickeln.

Die Ergebnisse dieses fallibergreifenden Fachcontrollings sollte das Kreisjugendamt in einem
regelméaRigen Berichtswesen dokumentieren. Dabei sollten die Ergebnisse des Fachcontrollings
mit dem Finanzcontrolling verknipft werden, damit die finanziellen Auswirkungen, der auf
Grundlage des Fachcontrollings vorgenommenen Entscheidungen und Malnahmen, transpa-
rent werden. Kiirzere Laufzeiten z.B. durch Laufzeitbegrenzungen oder eine Begrenzung von
Fachleistungsstunden im ambulanten Bereich, aber auch ein steigender Anteil an Vollzeitpfle-
gefallen fuhren in der Regel zu geringeren fallbezogenen Aufwendungen und entlasten damit
den Fehlbetrag. Die gewonnenen Ergebnisse kdnnten auch fir die Qualitatsdialoge mit den
Tragern verwendet werden.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte die Wirksamkeit und Zielerreichung, sowohl falliibergreifend, als
auch auf Trager und einzelne Hilfearten bezogen, auswerten und fiir einzelne Sozialrdume
entsprechend aufbereiten. Damit hatte der Kreis eine gute und transparente Grundlage fur
die Steuerung der Hilfen.

5.5 Verfahrensstandards

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fiir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréafte im ASD.

2% Die Laufzeiten der Hilfen konnten zwar fiir diese Priifung separat erhoben werden. Sie werden aber noch nicht zu Steuerungszwecken
strukturiert ausgewertet.
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5.5.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat im gesamten Aufgabenbereich HzE lediglich fir den Pflegekin-
derdienst Prozess- und Qualitatsstandards verschriftlicht. Das erschwert eine einheitliche
Fallbearbeitung.

Ein Kreis sollte die Standards und Ablaufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehdren Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitatsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfiigung stehen.

Das Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss hat bisher keine vollumfénglichen Standards und
Arbeitsablaufe im Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verschriftlicht. Prozessbeschreibungen,
die Fristen, Zusténdigkeiten und auch Verantwortlichkeiten verbindlich regeln oder anschaulich
darstellen, sind aktuell lediglich fir den Pflegekinderdienst (PKD) vorhanden. Das erschwert
den Fachkraften im ASD eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallbearbeitung.

Nach Aussage des Kreisjugendamtes ist das Personal grof3tenteils seit Jahren gleichbleibend.
Die Fluktuation ist gering. Die Fallbearbeitung und der Umgang mit den alltédglichen Problem-
stellungen beschreibt die Leitungsebene als funktionierendes System. Die internen Arbeits-
schritte, Verfahrensstandards und auch Vorgehensweisen werden von allen Fachkraften als
selbstverstandlich und als festgelegte Standards verstanden. Zudem kontrolliert die Fihrungs-
ebene, u.a. durch die enge Einbeziehung im Hilfeplanverfahren®°, jede Hilfebewilligung. Nach
Einschatzung des Kreisjugendamtes ist somit gewdahrleistet, dass mdgliche Abweichungen der
gelebten Praxis friihzeitig auffallen.

Die eingesetzte Fachsoftware stellt die notwendigen Dokumente fiir die Antragsbearbeitung, fur
das Hilfeplanverfahren und auch fur die Bewilligung bereit. Dadurch ist das Verfahren transpa-
rent und nachvollziehbar, indem die gelebten Prozessablaufe in den Akten einheitlich dokumen-
tiert sind.

Nach Einschatzung der gpaNRW bieten Verfahrensstandards grundsétzlich gute Voraussetzun-
gen fur eine qualifizierte und einheitliche Sachbearbeitung. Zur effizienteren Fallbearbeitung im
ASD sollte das Kreisjugendamt zeitnah die gelebten Verfahrensstandards verschriftlichen. Die
einzelnen Prozesse sollte es detailliert beschreiben und mit Fristen, Zustandigkeiten sowie Be-
arbeitungsdauern erganzen. Zur besseren Ubersichtlichkeit konnten die Prozesse zudem in Ab-
laufdiagrammen anschaulich dargestellt werden. Die Verschriftlichung der gelebten Verfahrens-
standards stellt zeitgleich auch sicher, das Wissen zukiinftig ausscheidender Fachkrafte zu be-
wahren. Das Kreisjugendamt kénnte auRerdem ein Wissensmanagement, wie z.B. ein internes
~Wikipedia“ aufbauen, das wertvolle Informationen zu bestimmten Themen liefert. Die Themen-
felder kénnten im Rahmen eines Wissensmanagements standig weiter aufbereitet bzw. fortge-
schrieben werden.

Das Kreisjugendamt plant konkret, die Standards der gelebten Praxis zeitnah verbindlich zu
verschriftlichen und in dem Zuge anzupassen. Hierfir hat das Kreisjugendamt wahrend der Pri-
fung die Ausgangslage intern eruiert und konkrete Schritte und Ergebnisse einzelner Team-Be-

30 vgl. Kapitel ,1.5.1.1 - Ablauf Hilfeplanverfahren®
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sprechungen verschriftlicht. Als erstes Ergebnis konnte ein Flussdiagramm zur Bearbeitung ei-
nes Neufalles bereits wéhrend der Priifung vorgelegt werden. Die nachvollziehbaren Schritte
zur Prozessneugestaltung bewertet die gpaNRW grundsétzlich positiv.

Eine vollstandige elektronische Aktenfihrung gibt es im Kreisjugendamt aktuell noch nicht. Dar-
Uber hinaus kénnen bisher auch keine individuell angefertigten Notizen oder anderer Schriftver-
kehr elektronisch eingepflegt werden.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte -wie geplant- die gelebten Standards und Arbeitsablaufe im Auf-
gabengebiet Hilfe zur Erziehung verbindlich verschriftlichen und nach Mdéglichkeit in einem
Qualitatshandbuch festhalten.

Hierzu hat das Kreisjugendamt ausgefiihrt, dass es im Oktober 2022 eine Vollzeitstelle fir den
Aufgabenbereich der Qualitatsentwicklung und damit der Umsetzung des 8§ 79a SGB VIl ge-
schaffen hat. Die Stelle beschéaftigt sich konkret mit:

e Entwicklung der Prozesse, in denen die Qualitatskriterien und Verfahren der Qualitats-
entwicklung erarbeitet und angewendet werden,

» regelmaRigen Uberpriifung der Kriterien und Verfahren,

e Anpassung der Prozesse innerhalb des Amtes 51,

e Implementierung in die Ablaufe des Amtes und die Arbeit der Mitarbeitenden,
o Entwicklung von Konzepten und Verfahrensstandards,

e Erstellung eines Qualitatshandbuches und

e Eruierung der Schnittstellen zwischen den Abteilungen des Jugendamtes und im Hinblick
auf die starkere Zusammenarbeit bzw. Aufgabeniibergdnge vom Kreissozialamt sowie
Entwicklung von Strategien fur die Zusammenarbeit.

55.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Feststellung
Das Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss hat keine schriftlichen Prozessbeschreibungen fur
das Hilfeplanverfahren. Zwar setzt es die von der gpaNRW skizzierten Mindeststandards in
der Praxis um, gleichwohl sieht die gpaNRW Handlungsbedarf, diese verbindlich festzu-
schreiben.

Fir die Gewéahrung von Hilfen zur Erziehung nach 88 27 ff. SGB VIl ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIII vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/die Jugendlichen zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zustandigkeiten, die
Ablaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regeln. Vorgesetzte sollten die Einhaltung der Regelungen regelmafig tberprifen. Die
gpaNRW halt fur das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Mindeststan-
dards fur erforderlich:
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¢ Nach einer Meldung sollte eine zeitnahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

e Das Jugendamt berat und informiert die Personensorgeberechtigten und Minderjahri-
gen/Volljahrigen.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schatzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

e Mehrere Fachkréfte reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im Einzelfall geeig-
nete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.

o Die Wirtschaftlichkeit der Malinahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

¢ Die fallfihrende Fachkraft informiert den Personensorgeberechtigten und den Minderjah-
rigen/Volljahrigen tber die in der Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe erstellt die fallverantwortliche Fachkraft gemeinsam mit dem
Personensorgeberechtigten und dem Minderjahrigen/Volljahrigen ein Hilfeplan.

e Sie trifft eine verbindliche Leistungsentscheidung.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefihrt.

¢ Die Familie erhalt, soweit erforderlich, ergadnzende Beratung und Unterstiitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

e Der Hilfeplan wird regelmaRig und zeitnah Gberprift.
o Bei stationaren Hilfen prift die fallverantwortliche Fachkraft mogliche Rickkehroptionen.

Wie bereits im Kapitel ,1.5.1 Prozess- und Qualitatsstandards® beschrieben, hat das Kreisju-
gendamt Neuss nur fiir den Pflegekinderdienst schriftliche Prozessbeschreibungen. Somit gibt
es aktuell auch keine verschriftlichten Standards fur das Hilfeplanverfahren®. Bis die schriftli-
chen Standards vorliegen, hat das Kreisjugendamt hilfsweise eine Musterakte angelegt, die
samtliche Prozessschritte mit den zu verwendenden Dokumenten enthalt.

Fur die Prufung konnte das Kreisjugendamt in den ergdnzend gefiihrten Interviews den bisheri-
gen Ablauf des Hilfeplanverfahrens schliissig und nachvollziehbar beschreiben. Die ASD-Fach-
krafte beachten in der Praxis die von der gpaNRW skizzierten Mindeststandards gréRtenteils
und setzen diese wie folgt um:

Nach der ersten Kontaktaufnahme fuhrt die zustédndige Fachkraft mit den Beteiligten ein Infor-
mationsgesprach. Eine schriftlich fixierte zeitliche Vorgabe von der ersten Kontaktaufnahme bis
zum ersten gemeinsamen Gesprach gibt es im Rhein-Kreis Neuss nicht®2, Nach Angaben des

31 Firr die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII gilt die Arbeitshilfe vom LVR.

32 Ausnahmen sind hier KW G-Meldungen. Hier gibt es eine separate Dienstanweisung.
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Kreisjugendamtes gilt jedoch, dass die Terminierung des Informationsgespraches innerhalb ei-
nes Tages erfolgt.

Wenn die Beteiligten im Gesprach feststellen, dass niederschwellige Angebote nicht ausrei-
chend sind, beantragen die Erziehungsberechtigten Hilfe zur Erziehung. Die zustéandige ASD-
Fachkraft ermittelt in weiteren Gespréachen mit den Hilfesuchenden die geeignete und notwen-
dige Hilfe. Im folgenden Fachgesprach stellt die fallfiihrende Fachkraft den Hilfefall vor und ent-
scheidet gemeinsam mit weiteren Fachkréften Gber die Hilfe und konkretisiert die Art, Dauer
und Intensitat der Hilfegewahrung.

Die fallfuhrende Fachkraft informiert die Erziehungsberechtigten Uber das Ergebnis des Fach-
gespraches und sucht nach potentiell passenden Leistungserbringern. Bei mehreren in Frage
kommenden Leistungsanbietern und Berticksichtigung des Wunsch- und Wahlrechtes wahlt die
Fachkraft grundsétzlich den gunstigsten Leistungsanbieter, wenn dieser die gleiche Hilfequalitat
angebietet. Darliber hinaus flieRen jedoch keine weiteren Wirtschaftlichkeitsaspekte in das Ver-
fahren ein®.

Im Anschluss erstellt die fallfUhrende Fachkraft in einem weiteren Termin gemeinsam mit den
Leistungsempfangern und dem Leistungsanbieter einen Hilfeplan mit individualisierten Zielen.

Anschlief3end erfolgt die verbindliche Leistungsentscheidung durch die Amtsleitung. Nachdem
die beiden Produktgruppenleitungen ,ASD* und ,WiJu“ die Fallakte abgezeichnet haben, sortiert
die fallfihrende Fachkraft die gesamte Fallakte gemaf der Musterakte in eine rote Umlauf-
mappe und legt sie der Amtsleitung zwecks Genehmigung vor vor. Diese priift jede Fallakte da-
hingehend, ob die Ublichen Standards eingehalten werden und zeichnet die Durchsicht auf ei-
nem Aktendeckblatt gegen.

In der Regel Uberpriift die Fachkraft spatestens alle sechs Monate im Rahmen der Hilfeplanfort-
schreibung gemeinsam mit allen Beteiligten die individuellen Ziele und passt diese ggf. an.

Ein separates Riickkehr- oder Verselbstandigungskonzept gibt es im Rhein-Kreis Neuss nicht.
Nach Aussage des Kreisjugendamtes ist die Abfrage moglicher Riickkehr- oder Verselbstandi-
gungsoptionen Bestandteil jeder stationédren Hilfeplanung. Ist die Riickkehr und/oder die Wie-
derherstellung der Erziehungsfahigkeit der Familie das Ziel der Hilfe, erdrtert die fallfihrende
Fachkraft mit den Hilfesuchenden die mdglichen Ruckkehroptionen bei der Hilfeplanung. Diese
flieBen entsprechend in die Tragerauswahl mit ein. Bei der Perspektivplanung beriicksichtigt die
Fachkraft automatisch die Geschwister, falls diese zum Familiengeflecht gehéren und imple-
mentiert sie in das Hilfeplanverfahren.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte die einzelnen Prozessschritte fur das Hilfeplanverfahren detailliert
in Verfahrensstandards beschreiben. Dabei sollte es Regelungen zur Rickkehr- oder Ver-
selbststédndigung implementieren und darin die Begrenzung von Fachleistungsstunden sowie
der Dauer von Hilfen im Rahmen einer Kostenhierarchie festlegen.

33 vgl. Kapitel ,1.5.1.2 - Fallsteuerung®
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55.1.2 Fallsteuerung

+ Feststellung
Die Fallsteuerung erfolgt im Rhein-Kreis Neuss nach einem verbindlichen Prozess. Verbes-
serungsmaglichkeiten sieht die gpaNRW in der Erweiterung des Anbieterverzeichnisses.

Das Jugendamt sollte jeden Hilfefall in einem strukturierten Prozess steuern und betreuen. Da-
bei sind unter Berticksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von
besonderer Bedeutung:

e Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung sollte installiert sein.

¢ Die Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe sollte friihzeitig erfolgen, insbesondere
zu Fragen der sachlichen Zustandigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

o Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstiitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsatzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahilt.

e Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelmafig zu evaluie-
ren und einem unplanmafigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelméRige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

¢ Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Der Rhein-Kreis Neuss hat fiir jede Zustandigkeitskommune Auf3enstellen mit einem eigenen
ASD eingerichtet. Deshalb erfolgt in der Praxis die erste Kontaktaufnahme zunéchst entspre-
chend der sozialrdumlichen Zugehdorigkeit. Innerhalb der Teams wird weiter nach Buchstaben
zugeordnet.

Die wirtschaftliche Jugendhilfe wurde bisher erst nach Abschluss der finalen Leistungsbewilli-
gung durch die Amtsleitung und nicht direkt bei Falleingang in das Verfahren eingebunden. Die
sachliche und ortliche Zustandigkeitsprufung erfolgte zunéchst mit der ersten Kontaktaufnahme
durch die ASD-Fachkrafte. Erst mit der Leistungsentscheidung hat die WiJu die Zustandigkeit
abschlieRend gepriift. Lediglich bei schwierigen Fallkonstellationen oder Fallibernahmen hat
der ASD die WiJu vorab informiert. Somit erfolgte die Einbindung der Wirtschaftlichen Jugend-
hilfe erst spat. Mit der geplanten Prozessoptimierung ist jedoch vorgesehen, die WiJu wesent-
lich friiher standardisiert in das Verfahren einzubeziehen, auch um den ASD bei den komplexen
Zustandigkeitsprifungen zu unterstiitzen und zu entlasten. Die gpaNRW beflirwortet eine frih-
zeitigere Einbindung der WiJu, insbesondere, um neben den komplexen Zustandigkeitsprufun-
gen auch etwaige Kostenerstattungsanspriiche rechtzeitig und zeitnah zu prifen.

Bei der Auswahl eines passenden Leistungserbringers kénnen die Fachkrafte auf ein Anbieter-
verzeichnis zurtickgreifen. Dieses ist in der Fachsoftware mit Leistungsbeschreibungen imple-
mentiert. Fragmentartig sind Erfahrungen und Bewertungen der Fachkréfte hinterlegt. Zusétz-
lich fihrt und pflegt die WiJu eine separate Excel-Liste mit detaillierten Entgeltvereinbarungen.
Wie bereits im Kapitel ,Hilfeplanverfahren® beschrieben, wahlt die fallfihrende Fachkraft bei
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mehreren in Frage kommenden Tragern den Giinstigsten aus. Darlber hinaus flie3en keine
weiteren Wirtschaftlichkeitsaspekte in das Hilfeplanverfahren mit ein. Eine Begrenzung von
Fachleistungsstunden oder Laufzeiten ist ebenfalls nicht standardisiert vorgesehen. Nach Anga-
ben des Kreisjugendamtes passen die Fachkréfte die Fachleistungsstunden und Laufzeiten in-
dividuell dem Hilfebedarf an. In den regelmafigen Hilfeplangesprachen wirken die Fachkrafte
dort, wo es fachlich vertretbar und angemessen ist, auf die Reduzierung von Fachleistungsstun-
den hin. Die Laufzeiten der einzelnen Hilfearten konnte das Kreisjugendamt nicht gemaf unse-
rer Definition auswerten. Die Produktgruppenleitung 51.4 kann diese aber bei Bedarf abrufen,
so dass die Fiihrungsebene entsprechend informiert werden konnte.

Nach Einschéatzung des Kreisjugendamtes gestaltet sich die Zusammenarbeit mit den Tragern
gut und vertrauensvoll. In jeder Entgeltvereinbarung ist die Zusammenarbeit verbindlich gere-
gelt. So muss der Trager beispielsweise vor jedem Hilfeplangesprach (mind. finf Tage vorher)
einen ziel- und wirkungsorientierten Sachstandsbericht vorlegen, der vorab mit den Leistungs-
empféangern abgestimmt sein soll. Dartiber hinaus ist festgehalten, dass der Trager das Kreisju-
gendamt bei Schwierigkeiten, z.B. bei zwei aufeinanderfolgenden Fehlbesuchen oder innerhalb
von 24 Stunden abgesagten Terminen, zeitnah kontaktiert. Uber die geleisteten Fachleistungs-
stunden einschliellich der Fehlbesuche hat der Trager einen Stundennachweis zu fihren, der
folgende Pflichtangaben enthalten muss:

e Datum und Zeitraum der Leistungserbringung,
e Anzahl der je Datum geleisteten Stunden,

e Ort der Leistungserbringung,

e Tatigkeitsbeschreibung in Stichworten und

e Summe der Stunden im Abrechnungsmonat.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte das Anbieterverzeichnis um Erfahrungswerte der Fachkréfte er-
ganzen und allen Fachkraften zur Verfigung stellen.

Auswirkungen der Corona Pandemie

Die Pandemie hat sich auf die Arbeit im Kreisjugendamt in vielféaltiger Weise ausgewirkt. Das
Kreisjugendamt hat z.B. ein Schichtsystem eingefiihrt, so dass die Fachkrafte teilweise in Pra-
senz oder im Home-Office arbeiten konnten.

Die Pandemie hat nach Aussage des Kreisjugendamtes keinen sichtbaren Einfluss auf die Fall-
zahlen gehabt. Durch die SchlieRung von Schulen und Kitas fehlte dem Kreisjugendamt jedoch
ein grol3er Hinweisgeber in Bezug auf mogliche Kindeswohlgefdhrdungen. Gemeinsam mit den
Schulen und Kitas hat das Kreisjugendamt versucht, durch kreative Losungen Kontakt zu Fami-
lien zu halten, bei denen es im Vorfeld schon einmal zu Auffalligkeiten gekommen ist. So hat
die Jugendpflege beispielsweise unterschiedliche Angebote gemacht und ist z.B. mit Bastel-
moglichkeiten zu vielen Familien gefahren, um auch kurz auf die ,Kinder blicken zu kénnen*.
Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes hat sich die Zusammenarbeit mit den Kitas dadurch
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nachhaltig positiv verbessert. AuskunftsgemanR konnte das Kreisjugendamt somit wahrend der
Pandemie den Kinderschutz weiter gewahrleisten.

Die Fallsteuerung hat sich wahrend der Corona-Pandemie auch spiirbar verandert. Beratungen
nach 8§ 16 ff. SGB VIII fanden regelmafig in Form von Telefon- bzw. Videoberatungen statt.

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens haben die Fachkréafte des ASD auf personliche Kontakte,
zumindest dort wo es mdglich war, verzichtet und auf Telefon-/Videokonferenzen umgestellt.
Mit den schnell gelieferten Schutzausstattungen konnten die Fachkrafte allerdings vor Ort Besu-
che in schwierigen Féllen durchfihren. Das Kreisjugendamt hat aber auch eingeraumt, dass
manche Hilfeplangesprache ausgesetzt wurden.

55.1.3 Kostenerstattungsanspriiche

+ Feststellung
Die WiJu im Rhein-Kreis Neuss priift konsequent in jedem Hilfefall mdgliche Kostenerstat-
tungsanspriiche und macht diese halbjéhrlich geltend. Die rudimentéare Beschreibung der
einzelnen Arbeitsschritte kann optimiert werden.

Grundsatzlich ist fuir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung das ortliche Jugendamt zustan-
dig. Die ortliche Zustandigkeit ist in 88 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewéhrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder Uberortlichen Trager der Jugendhilfe gemaf: 88§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Prifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb mdglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fir die Prifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewabhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Prufung und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen erfolgt im Rhein-Kreis
Neuss ausschlieRlich durch die WiJu34.

Bei der Gewahrung von Hilfen zur Erziehung bedarf es einer reibungslosen Kommunikation zwi-
schen dem ASD und der WiJu. Nur so kann ein fehlerfreier Ablauf sowohl bei der Leistungser-
bringung aber auch bei der Refinanzierung sichergestellt werden. In der Vergangenheit konnten
der Rhein-Kreis Neuss nach eigenen Angaben die Kostenerstattungsanspriiche grundsatzlich
zeitnah bearbeiten. Finanzielle Verluste konnte der Kreis so vermeiden. Laut Angaben des
Kreisjugendamtes prift die WiJu mégliche Kostenerstattungsanspriiche fur alle Hilfeplanfélle
und macht diese halbjéhrlich geltend.

Um sicherzustellen, dass der Kreis die Forderungen letztendlich auch tatsachlich vereinnahmt,
bucht die WiJu diese mit Bescheiderstellung in die Finanzsoftware. So ist gewahrleistet, dass
das Mahnverfahren ggf. automatisiert ausgeltst wird.

Im Rhein-Kreis Neuss stellen die Kostenerstattungen 2020 rd. 90 Prozent aller Ertrage aus dem
Bereich der Hilfen zur Erziehung dar. Absolut sind das rd. 3,3 Mio. Euro.

34 vgl. Kapitel ,1.5.1.2 — Fallsteuerung“ zur frilhzeitigen Einbindung der WiJu.
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Kostenerstattungen je Hilfefall HzE in Euro 2020

Rhein: 1vier-  2VIE g vier Maxi- Anzahl

Kennzahl Kreis Minimum telwert
telwert . telwert mum Werte
Neuss (Median)

Kostenerstattungen je Hilfefall

HzE in Euro 9.148

564 3.960 5.840 8.189 14.776 26

Der Rhein-Kreis Neuss positioniert sich im Vergleichsjahr 2020 mit der Kennzahl ,Kostenerstat-
tungen je Hilfefall* in Héhe von 9.148 Euro oberhalb des dritten Viertelwertes. Lediglich drei
Vergleichskreise erreichen hier hdhere Werte. Griinde fir vergleichsweise hohe Kostenerstat-
tungen je Hilfefall im Rhein-Kreis Neuss sind auch ein hoher Anteil an UMA und an Vollzeitpfle-
geféllen nach § 33 SGB VIII mit einem Kostenerstattungsanspruch. Im Zeitreihenvergleich ist
erkennbar, dass der Rhein-Kreis Neuss fur die Jahre 2017 bis 2019 sogar noch deutlich héhere
Kostenerstattungen je Hilfefall generiert hat.

Zeitreihe 2017 bis 2019 Kostenerstattungen je Hilfefall HzE in Euro

12.259 12.723 11.578 9.148

Grundsatzlich entlasten hohe Kostenerstattungen den Fehlbetrag.

Fur die Prufung von Kostenerstattungen und die sich daraus mdglichweise ergebenden Kosten-
bescheide gibt es derzeit noch keine klassischen Verfahrensstandards. Allerdings hélt der
Rhein-Kreis Neuss eine Power-Point-Prasentation ,How to make a kostenrechnung“ vor, die
bildhaft die einzelnen Arbeitsschritte einer Kostenerstattung darstellt. Aus dieser lassen sich die
einzelnen Prozessschritte ablesen.

Dariiber hinaus pflegt die WiJu eine Jahresubersicht in einer Excel-Tabelle in denen samtliche
WiJu-Aufgaben benannt sind. In dieser sind sowohl die verantwortlichen Mitarbeitenden na-
mentlich, aber auch die Fristen und Zeitrdume, sowie Erledigungsvermerke hinterlegt.

Grundsatzlich bieten diese rudimentaren Werkzeuge eine gute Basis fir eine einheitliche und
fristgerechte Bearbeitung der Arbeiten. Die Kennzahlpositionierung bestétigt auch die Einschat-
zung des Kreisjugendamtes, dass die Kostenerstattungen vollumfanglich geprift und geltend
gemacht werden.

Im Rahmen der Prozessoptimierung sollte der Rhein-Kreis Neuss dennoch auch fiir diesen Be-
reich einheitliche Verfahrensstandards entwickeln und schriftlich regeln. Das erleichtert die Ein-
arbeitung neuer Fachkréfte, ermdglicht den Aufbau eines Wissensmanagements und macht
den Arbeitsablauf transparenter.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die bildhaften Prozessbeschreibungen erweitern und in ver-
bindlichen Verfahrensstandards mit Zusténdigkeiten, Fristen und Bearbeitungszeiten ver-
schriftlichen.
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55.2 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Das Kreisjugendamt fuhrt prozessintegrierte Kontrollen durch. Systemimmanente Prozess-
kontrollen durch die Fachsoftware nutzt das Kreisjugendamt noch nicht einheitlich. Hier und
im Bereich der prozessunabhéangigen Kontrollen bestehen aus Sicht der gpaNRW noch Opti-
mierungspotenzial.

Fur die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmaRnahmen, technische Plausibilitéatsprifungen und prozessunabhangige Kontrollen vor-
handen sein. Mithilfe der Prozesskontrollen sollen die Verantwortlichen nachvollziehen kénnen,
ob festgelegte Vorgaben fir den Workflow und die Verfahrensstandards eingehalten sowie die
Aufgaben rechtmaRig erledigt werden.

Im Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss gibt es nur wenige prozessintegrierte Kontrollen.

Nach Aussagen des Kreisjugendamtes erfolgen die Kontrollmanahmen im ASD im Rahmen
des Hilfeplanprozesses. Prozessunabhangige Kontrollen in Form von Stichproben sind nicht
vorgesehen. Grund hierfir ist, dass jeder Hilfeplan durch die Amtsleitung unterzeichnet wird. In
diesem Zusammenhang erfolgt eine routinemaRige Aktendurchsicht, die Uberpriifung des ge-
lebten Workflows und der praktizierten Verfahrensstandards. Die Amtsleitung dokumentiert die
Prufung ggf. mit Auffalligkeiten und Riucksprachen im Anschluss auf dem Aktenvorblatt.

Dariiber hinaus wahrt das Kreisjugendamt das Vier-Augen Prinzip im ASD durch das Fachge-
sprach.

Auch die WiJu gewahrleistet das Vier-Augen-Prinzip bei jeder Bescheiderstellung. Die Produkt-
gruppenleitung kontrolliert alle Zahlungsausgange und pruft stichprobenhaft zuséatzlich zehn bis
15 Prozent der Akten. Darlber hinaus tragen die Fachkrafte der WiJu ihre Wiedervorlagen in
die Fachsoftware ein, die dann automatisiert angezeigt werden.

Die in der Fachsoftware des Jugendamtes automatisierten Wiedervorlagen oder technischen
Plausibilitatsprifungen nutzt der ASD aktuell jedoch noch nicht. Nach Einschatzung des Kreis-
jugendamtes fehlt den Fachkraften hierfur die notwenige Schulung. Jede Fachkraft fihrt die
Wiedervorlagen individuell fur sich, beispielsweise tUber das Programm MS-Outlook oder auch
in Papierform. Eine allgemeine Wiedervorlage, die fur jeden einsehbar und auch Gber die Vor-
gesetzten kontrollierbar ist, gibt es im ASD somit nicht.

Auch automatisierte Warnlisten, die auf nicht erfolgte Fortschreibungen der Hilfeplane, Errei-
chen der Volljahrigkeit 0.4. hinweisen, nutzt der ASD nicht. Elektronische Wiedervorlagen und
Plausibilitatsprufungen kdnnen die Prozesskontrollen aber erleichtern, zu einer Vereinheitli-
chung der Arbeitsweise fiihren und die Fallbearbeitung im Vertretungsfall verbessern.

Nach der Verschriftlichung der Verfahrens- und Qualitatsstandards® sollten stichprobenhafte
und regelmafige Aktenprifungen erfolgen. Hierdurch kann das Kreisjugendamt zeitnah feststel-

35 vgl. Kapitel ,1.5 — Verfahrensstandards*
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len, ob die Fachkréfte die eingefiihrten Verfahrens- und Qualitatsstandards tatsachlich einheit-
lich einhalten. Daruber hinaus kann die Leitungsebene ebenfalls feststellen, ob die Aktenlage
nachvollziehbar dokumentiert ist und einer evtl. gerichtlichen Uberpriifung standhalten wiirde.

Gleichzeitig bieten diese Uberpriifungen auch eine gute Grundlage fir eine kontinuierliche Qua-
litatssicherung und Qualitatsentwicklung

Aus Sicht der gpaNRW ist es wichtig, schriftliche Verfahrensstandards- und Qualitatsstandards
vorzuhalten und diese regelmafig, aber auch stichprobenhaft zu prifen. Prozessabhangige und
prozessunabhangige Kontrollmechanismen kdnnen eine einheitliche Erfassung sichern und
gleichzeitig die Beachtung und die Einhaltung des Workflows sowie die rechtméRige Aufga-
benerledigung unterstiitzen. Zudem kénnen mégliche fachliche Defizite frihzeitig erkannt wer-
den. Die Kontrollen beugen aber auch Korruption und finanziellen Risiken vor.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die systemimmanenten Prozesskontrollen in der Fachsoftware,
wie z.B. automatisierte Wiedervorlagen, Plausibilitatsprifungen und Warnlisten, auch fur die
Fachkréafte im ASD einheitlich nutzen und prozessunabhangige Kontrollen einfuhren. Vorher
sollte der Kreis die ASD-Fachkrafte schulen.

5.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmaRig die Stellenausstattung ASD und in der WiJu.

+ Feststellung
Das Kreisjugendamt verfiigt nicht tiber eine Personalbemessung. Die Personalbedarfe wer-
den aktuell an der Fallzahlenentwicklung ohne konkreten Richtwert im Rahmen der Stellen-
planberatungen angemeldet. Hier sieht die gpaNRW Handlungsbedarf.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Prifgebiet
Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kdnnen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als
auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Personalbedarfspla-
nung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen bericksichtigt. AuRerdem sollte der
Kreis sein Personal auch qualitativ gut einarbeiten sowie qualifizieren.

Im Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss gibt es aktuell im Aufgabengebiet der Hilfen zur
Erziehung weder eine Bedarfsplanung, noch eine Personalbemessung. Auch einen eigenen
Personalrichtwert, der insbesondere die 6rtlichen und individuellen Besonderheiten bertcksich-
tigt, hat das Kreisjugendamt aktuell nicht. Im Rahmen der jahrlichen Stellenplanberatungen be-
antragt die Amtsleitung lediglich bei Bedarf etwaige Stellen. Die Bedarfe ermittelt das Kreisju-
gendamt anhand der Entwicklung der Fallzahlen, ohne konkrete Richtwerte zu Grunde zu le-
gen.

Nach Einschéatzung des Kreisjugendamtes stimmt aktuell die Anzahl der Sollstellen mit dem
Personalbedarf iiberein. In Anbetracht der Zusatzaufgaben, die aus den Anderungen des Kin-
der- und Jugendstarkungsgesetzes (KJSG) resultieren, geht das Kreisjugendamt jedoch davon
aus, dass sich der Personalbedarf deutlich erhéhen wird. Zuséatzlich weist das Kreisjugendamt
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darauf hin, dass nach eigener Einschatzung eine Fiihrungsebene zwischen Produktgruppenlei-
tung ASD und den AuRRenstellen des ASD fehlt, um die qualitative Arbeit vor Ort gewéhrleisten
zu kdnnen. Daruber hinaus sind nicht gentigend Personalressourcen vorhanden, um die ge-
planten Arbeiten, wie beispielsweise die Erweiterung der Controllingtatigkeiten und die Entwick-
lung schriftlicher Verfahrensstandards zeitnah umsetzen zu kénnen.

In der Vergangenheit gab es im Kreisjugendamt keine Wiederbesetzungssperren und kaum
Fluktuation bei den Mitarbeitenden. Die wenigen ausgeschriebenen Stellen konnte das Kreisju-
gendamt nach eigener Einschatzung problemlos -aus einem Pool qualitativ guter Bewerber- be-
setzen.

Konkrete MalBnahmen oder Anreize, um explizit die Stellen im Bereich der Hilfen zur Erziehung
fur Bewerber und Bewerberinnen, aber auch fir die eigenen Fachkréfte attraktiver zu gestalten,
gibt es nicht. Der Rhein-Kreis-Neuss als Arbeitgeber hélt fur seine Mitarbeitenden generell ver-
schiedene Angebote vor, wie zum Beispiel flexible Arbeitszeiten, Home-Office-Regelungen,
Forthildungsmdglichkeiten, Betriebliches Gesundheitsmanagement oder das Jobticket.

Alle Fachkrafte im Kreisjugendamt kénnen sich Qualifizierungen und Fortbildungen ihrem Be-
darf entsprechend aussuchen. Dies wird von der Leitungsebene grundsatzlich geférdert und
auch genehmigt. Das Kreisjugendamt bestatigt den Fachkraften sowohl ein hohes fachliches
Interesse als auch ein gutes Teamverstandnis.

Ein Einarbeitungskonzept fur neue Fachkrafte ist in der Entwurfsfassung bereits vorhanden.
Nach Angaben des Kreisjugendamtes soll das Konzept, verbunden mit den Standards zum Hil-
feplanverfahren®®, weiterentwickelt werden. Bereits die Entwurfsfassung zeigt, dass das Kreisju-
gendamt grof3en Wert auf eine strukturierte und zielgerichtete Einarbeitung legt. Sowohl die In-
halte und Themen, der Einarbeitungszeitraum und der geplante Verlauf der Einarbeitung sind
konkretisiert. Die einzelnen Phasen sind mit den entsprechenden Pflichttatigkeiten versehen
und somit verbindlich verschriftlicht. Zudem sollen die neuen Fachkréfte durch eine Mentoren-
begleitung und die Fortbildung ,Neu im ASD* unterstitzt werden.

Insgesamt betrachtet schafft das Kreisjugendamt auch mit dem Einarbeitungskonzept konkrete
Handlungs- und Rechtssicherheit fir neue Beschéftige und erleichtert somit die Einarbeitung.
Nach Angaben des Kreisjugendamtes ist das Konzept jedoch aktuell noch nicht vollumfanglich
in die praktische Arbeit integriert worden. Hier fehlt es auskunftsgeman aktuell an Verantwort-
lichkeiten, aber auch an Zeitressourcen der Mitarbeitenden.

Laut Kreisjugendamt ist es absehbar, dass in den kommenden Jahren sowohl Fach- als auch
Fuhrungskrafte in den Ruhestand, aber auch in die Familienphase gehen. Daher gilt es mit ei-
ner vorausschauenden Personalplanung Vakanzen entgegenzuwirken. Mit der Entwicklung der
eigenen Verfahrensstandards kénnte der Rhein-Kreis Neuss direkt eigene Richtwerte fiir die
Fallbearbeitung entwickeln. Das ermdglicht eine eigene Schwerpunktsetzung, so dass die ortli-
chen und individuellen Besonderheiten beachtet werden kdnnen. Zeitgleich kann der Rhein-
Kreis Neuss den Personalbedarf tatsachlich objektiv ermitteln und entsprechend steuern.

36 vgl. Kapitel ,1.5 — Verfahrensstandards*“
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+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte fir den ASD und die WiJu Instrumente fiir die Personalbemes-
sung entwickeln und nutzen. Anhand von Prozessbeschreibungen sollte das Kreisjugendamt
individuelle Personalrichtwerte festlegen und anschlieRend regelmafig tberprifen und fort-
schreiben. Das ermdglicht einen sachgerechten und transparenten Personaleinsatz.

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich das Kreisjugendamt mit den Hilfeplanen je Voll-
zeit-Stelle im ASD und in der WiJu wie folgt:

Personaleinsatz 2020

Hilfeplanfélle je Voll-

seit-Stelle ASD 26 16 27 32 37 52 25

Hilfeplanfalle je Voll-
zeit-Stelle WiJu

154 84 125 140 178 236 25
Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen berticksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgéngig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte fur krankheitsbedingte Ausfélle sind berticksichtigt.

Wir haben die Aufgabeninhalte der Stellen einheitlich definiert. Sofern zusatzliche Aufgaben
durch die Mitarbeitenden erledigt werden, sind diese aus den Stellenanteilen herausgerechnet
worden.

5.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

Fir die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangenen uberort-
lichen Prufungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fir die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Das Kreisjugendamt im Rhein-Kreis Neuss liegt 2020 mit den Hilfeplanféllen je Vollzeit-Stelle
unterhalb des ersten Viertelwertes und somit auch unterhalb des gpa-Richtwertes. Dabei ist
zu bericksichtigen, dass der ASD des Kreisjugendamtes Neuss Aufgaben tbernimmt, die in
anderen Jugendamtern der WiJu obliegt, z.B. die Prufung der ortlichen und sachlichen Zu-
standigkeit.

Im Vergleichsjahr 2020 waren 13,84 Stellen im ASD tatséchlich besetzt. Auch die Spezial-
dienste sind in diesen Stellen enthalten. Bezogen auf die rund 366 Hilfefalle im Jahresdurch-
schnitt bearbeitet eine Vollzeitstelle demnach 26 Hilfeplanfalle. Dieser Wert liegt unter dem
Richtwert der gpaNRW. Im Vergleich zu den anderen Kreisjugendamtern positioniert sich das
Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss im ersten Viertelwert.
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Wie bereits erlautert, sollte das Kreisjugendamt eine Personalbedarfsplanung mit eigenen
Richtwerten erstellen. Diese sollten die Verfahrensstandards und die Prozessschritte mit den
ortlichen und individuellen Besonderheiten, aber gleichzeitig auch mdgliche fachliche Schwer-
punkte bertcksichtigen. Daflr sollte das Jugendamt die Kern- und Teilprozesse mit mittleren
Bearbeitungszeiten je Fall einschliellich etwaiger Fahrtzeiten, hinterlegen. Zukinftig kdnnten
dann diese Zeiten zusammen mit einer Auswertung der Haufigkeit der Prozesse als Grundlage
fur eine Personalbemessung herangezogen werden. Anschliel3end kdénnte das Kreisjugendamt
eine umfassende Personalbedarfsplanung durchfiihren.

Eine sachgerechte und rechtsichere Fallbearbeitung bei den Hilfen zur Erziehung erfordert aus-
reichend personelle Ressourcen. Insbesondere vor dem Hintergrund der steigenden Fallzahlen
kann das Kreisjugendamt mit einer eigenen Personalbedarfsplanung und eigenen Richtwerten
den Personalbedarf objektiv ermitteln. Dartiber hinaus kann der Personaleinsatz transparent
dargestellt und in der Folge entsprechend ausgesteuert werden.

5.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

Fur die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendbhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanfallen nach 8 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fiir die Personalausstattung der WiJu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Die Wirtschaftliche Jugendhilfe beim Rhein-Kreis Neuss liegt in 2020 bei den Hilfeplanféllen
je Vollzeit-Stelle oberhalb des Median. Auch der gpa-Richtwert wird Gberschritten.

2020 waren in der WiJu im Kreisjugendamt des Rhein-Kreises Neuss 2,37 Vollzeit-Stellen im
Einsatz, die rund 366 Hilfefalle bearbeitet haben. Auf eine Vollzeit-Stelle fielen demnach 154
Hilfeplanfalle. Damit liegt der Rhein-Kreis Neuss tiber dem Richtwert der gpaNRW. Eine Stel-
lenbedarfsplanung oder Stellenbemessung liegt auch fir diesen Aufgabenbereich nicht vor.

Im Zeitverlauf ist ersichtlich, dass die Zahl der besetzten Vollzeit-Stellen nach dem Tiefstand in
2018 deutlich ausgebaut wurde. Dadurch entspannte sich die personelle Situation 2020 deut-
lich. Mit 154 Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle WJH positioniert sich der Rhein-Kreis Neuss im in-
terkommunalen Vergleich aber nach wie vor in der Halfte der Vergleichskreise mit den héheren
Fallzahlen pro Vollzeit-Stelle. Zu beriicksichtigen ist hier, dass die WiJu des Rhein-Kreises
Neuss bisher erst spat in das Hilfeplanverfahren einbezogen wird und daher weniger zeitliche
Ressourcen in Anspruch genommen werden. Hierzu hat das Kreisjugendamt angemerkt, dass
es das Vorgehen aufgrund der fiir 2023 vorgesehenen Umstrukturierungen éndert. Auskunfts-
gemal bindet der ASD die WiJu dann friher mit ein. Zudem tbernimmt die WiJu ab Mitte 2023
auch die Bescheiderteilung (Gewéahrung, Anderung, Aufhebung) vom ASD. Andererseits hat die
WiJu des Rhein-Kreises Neuss viele Kostenerstattungen zu bearbeiten. Fir 66,8 Prozent der
Hilfen nach § 33 SGB VIII hat der Rhein-Kreis Neuss einen Kostenerstattungsanspruch. Das ist
mehr als in Dreiviertel der Vergleichskommunen.
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Besetzte Stellen in der WJH 2017 bis 2020

1,47 1,29 1,98 2,37
Zeitreihe Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle WiJu

220 254 174 154

Wie bereits schon im Kapitel ,3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriiche“ beschrieben, gibt es fir den
Aufgabenbereich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe ebenfalls keine verschriftlichen Verfahrens-
standards. Vor dem Hintergrund, dass in den kommenden Jahren die langjahrigen Fachkrafte
sukzessive altersbedingt aus dem Fachbereich ausscheiden werden, ist es erforderlich, die ge-
lebten Verfahrensstandards vollumfénglich zu verschriftlichen. Dies unterstutzt nicht nur den
Einarbeitungsprozess fir evtl. nachfolgende Fachkrafte, es beugt aber auch insbesondere den
Verlust von Fachkenntnissen vor. Daneben gewahrleistet eine qualitativ gute Bearbeitung der
Hilfefalle im Bereich der WiJu zudem, dass Ertragsmdglichkeiten zeitnah ausgeschdpft und
maogliche Einnahmeverluste vermieden werden.

Dariiber hinaus wird auf die Ausfiihrungen zu den eigenen Personalrichtwerten im Kapitel ,1.6.1
Allgemeiner Sozialer Dienst” verwiesen.

5.7 Leistungsgewéahrung

5.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Der Rhein-Kreis Neuss weist 2020 einen durchschnittlichen Fehlbetrag je Einwohner von 0
bis unter 21 Jahre fir Hilfen zur Erziehung auf. Im Betrachtungszeitraum ist dieser jedoch
deutlich angestiegen. Insbesondere der niedrige Anteil an Vollzeitpflege und der Gberdurch-
schnittliche Anteil stationarer Hilfefalle wirken sich belastend aus.

Ein Kreis sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Berlcksichtigung einer bedarfsgerech-
ten Versorgung durch geeignete SteuerungsmalRnahmen so niedrig wie méglich halten.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuziglich der internen
Leistungsverrechnungen fir Gebaudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind. Er bildet den Ressourcenverbrauch und die Intensitéat der Inanspruch-
nahme von Hilfen zur Erziehung ab. Die gpaNRW hat das Produkt Hilfen zur Erziehung im Rah-
men der Datenerfassung einheitlich definiert.

Das diesem Bericht zugrundeliegende ordentliche Ergebnis fir die Hilfen zur Erziehung des
Rhein-Kreises Neuss ist somit nicht vollumfanglich mit dem ordentlichen Ergebnis des Pro-
duktbereiches ,060.363.011 Jugend- und Familienhilfe“ des Haushaltsplanes gleichzusetzen.
Das Kreisjugendamt hat die Aufwendungen und Ertrage entsprechend der Datenanforderung
der gpaNRW zusammengestellt.
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Der Fehlbetrag liegt 2020 bei rd. 8,8 Mio. Euro. Belastend auf den Fehlbetrag wirken sich vor
allem die Transferaufwendungen von rd. 10,3 Mio. Euro aus. Diese beinhalten insbesondere die
Aufwendungen flr die Leistungserbringung durch die Trager.

Positive Auswirkungen auf den Fehlbetrag habe die Ertrage, die im Aufgabenbereich der Hilfen
zur Erziehung in der Regel in Form von Kostenerstattungen generiert werden. 2020 konnte der
Rhein-Kreis Neuss rd. 3,3 Mio. Euro vereinnahmen. Dabei sind die gré3ten Positionen auf die
Kostenerstattungen fir ibernommene Falle mit Kostenerstattungspflicht Dritter nach § 89a SGB
VIII (rd. 1,1 Mio. Euro) und auf die Kostenerstattungen fiir unbegleitete minderjahrige Flicht-
linge § 89d SGB VIII (rd. 1,5 Mio. Euro) zuriickzufiihren

Einwohnerbezogen stellt sich der Fehlbetrag fir das Jahr 2020 im interkommunalen Vergleich
wie folgt dar:

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 314
Rhein-Kreis Neuss 645

2. Viertelwert (Median) 649

3. Viertelwert

747

Maximum 916

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* * 6 oo N ¢ ¢ > G o L 2 *

314 916
@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Mit einem einwohnerbezogenen Fehlbetrag von rd. 645 Euro gehort der Rhein-Kreis Neuss zu
der Halfte der Vergleichskreise mit einem niedrigeren Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahren.
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

457 428 532 645

Seit 2017 ist der Fehlbetrag deutlich um rd. 32 Prozent angestiegen. Ursachlich hierfur sind die
gestiegenen Aufwendungen bei gleichzeitig zurickgehenden Ertréagen. Insbesondere die Er-
trage aus Kostenerstattungen haben sich im Betrachtungszeitraum deutlich reduziert. Zurtickzu-
fuhren ist diese Entwicklung u.a. auf die sinkenden Fallzahlen der unbegleiteten minderjahrigen
Fliichtlinge. Die Erstattungssumme fur die unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge liegt im
Jahr 2020 deutlich unter dem Durchschnittswert der vergangenen Jahre.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2020

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21 Jahre

in Euro
Anteil Hilfefélle nach § Aufwendungen HzE je
33 SGB VIl an den ?
o A EW von 0 bis unter 21
stationaren Hilfefallen :
. Jahre in Euro
HzE in Prozent
Anteil ambulante Hilfefalle Hilfe zur
Hilfefélle an den Erziehung je 1.000 EW
Hilfefallen HzE in von 0 bis unter 21 Jahre
Prozent (Falldichte HzE)

Aufwendungen HzE je
Hilfefall in Euro

——NMedian ——Rhein-Kreis Neuss

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert des Kreises aul3erhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhénge auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro® und
»2Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro® werden von den Kennzahlen
,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE)“ und ,,Aufwendungen HzE
je Hilfefall in Euro® beeinflusst.
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Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro® wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter
Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent und der ,Anteil der Hilfefélle nach § 33 SGB VIl an
den stationaren Hilfeféllen in Prozent” aus. Die Kennzahl ,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von O bis
unter 21 Jahre (Falldichte HzE)" ist in erheblichem Mal3e von den Steuerungsleistungen des
Jugendamtes abhangig.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden ndher dargestellt und analysiert.

5.7.1.1 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

+ Die Uberdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall insgesamt wirken sich belastend auf
die einwohnerbezogenen Aufwendungen und den Fehlbetrag aus.

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fur die ambulan-
ten und stationéren Hilfen nach den 8§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Der Rhein-Kreis Neuss wendete 2020 fir die Hilfen zur Erziehung ca. 8,5 Mio. Euro auf. Da
das Kreisjugendamt teilweise auch eigenes Personal fir ambulante erzieherische Hilfen einge-
setzt hat (eigener ambulanter Dienst)¥, hat die gpaNRW die Personalkosten auf Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe bzw.
Besoldungsgruppe in die Aufwendungen zusatzlich eingerechnet. Darliberhinausgehende Auf-
wendungen aus der Teilergebnisrechnung berticksichtigt die gpaNRW bei allen Aufwendungen
in den nachfolgenden Kennzahlen nicht.

Bezogen auf die 13.692 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren hat der Rhein-Kreis Neuss Auf-
wendungen in Héhe von 622 € je Jugendeinwohner.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 439

1. Viertelwert 535

Rhein-Kreis Neuss 622

2. Viertelwert (Median) 622

3. Viertelwert 756

Maximum 866

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen.

37 Der eigene ambulante Dienst wird zum Ende des Jahres 2022 auslaufen.
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Der Rhein-Kreis Neuss bildet mit 622 Euro je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren im Ver-
gleichsjahr 2020 den Median. Beglnstigend auf die einwohnerbezogenen Aufwendungen wirkt
sich die unterdurchschnittliche Falldichte® aus.

Von 2017 bis 2020 sind die Aufwendungen um 136 Euro je Jugendeinwohner angestiegen. Das
entspricht einem Anstieg um rund 28 Prozent.
Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2017 bis 2020

\ 2017 2018 \ 2019 2020
\ 486 518 575 622

Neben dem Einwohnerbezug sind aber auch die Aufwendungen je Hilfefall entscheidend fir die
Beurteilung der Gesamtsituation. 2020 wurden im Rhein-Kreis Neuss insgesamt 366 Hilfefélle
bearbeitet, davon waren 191 ambulant und 175 stationér.

Insgesamt betrachtet stellen sich die Aufwendungen je Hilfefall wie folgt dar:

Aufwendungen HzE je Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

Minimum 15.693

1. Viertelwert 18.156

2. Viertelwert (Median) 22179

Rhein-Kreis Neuss 23.296

3. Viertelwert 25.661

Maximum 33.564

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

W G000 ¢ 66 6 O 0000 * *

15.693 33.564

@ Vergleichskommunen 4 Rhein-Kreis Neuss

38 vgl. Kapitel ,1.7.1.4 — Falldichte*
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Hier positioniert sich der Rhein-Kreis Neuss in der Halfte der Vergleichskreise mit den hdheren
Fallaufwendungen.

Zur vertiefenden Betrachtung stelt die gpaNRW nachfolgend die ambulanten und stationaren
Aufwendungen je Hilfefall dar.

Ambulante und stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

SUSIE el | S EER Anzahl

Kennzahlen Kreis Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
Neuss (Median)

Ambulante Aufwen-
dungen HzE je Hilfefall 9.495 5.803 8.650 9.749 12.526 15.298 26
in Euro

Stationare Aufwendun-
gen HzE je Hilfefall in 38.408 25.299 34.130 38.408 42.063 50.312 27
Euro

Fur die ambulanten Hilfen hat der Rhein-Kreis Neuss 2020 Transferaufwendungen von rd. 1,8
Mio. Euro fur insgesamt 191 Hilfefalle erbracht. Mit 9.495 Euro je Hilfefall positioniert sich der
Rhein-Kreis Neuss damit in der Halfte der Vergleichskommunen mit den niedrigeren Fallauf-
wendungen.

Mit den fallbezogenen stationdren Aufwendungen in Héhe von 38.404 Euro bildet der Rhein-
Kreis Neuss 2020 den Median. Insbesondere die kostenintensiven stationaren Heimunterbrin-
gungen beeinflussen die Aufwendungen. Insgesamt hat der Rhein-Kreis Neuss 2020 fir die sta-
tionaren Hilfen ca. 6,7 Mio. Euro fur 175 Hilfefélle aufgewendet. Das entspricht einem Anteil von
fast 79 Prozent an den gesamten Aufwendungen fir die Hilfen zur Erziehung. Lediglich sechs
Vergleichskreise weisen 2020 einen héheren Anteil auf.

Anteil stationare Aufwendungen an den Aufwendungen HzE in Prozent 2020

* * % 06 000 M L 2 * & *

55,46 87,15

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
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Entwicklung der Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2017 bis 2020

Kennzahl ‘ 2017 2018 2019 2020

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 20.401 21.501 22.687 23.296
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 8.560 8.840 9.912 9.495
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 34.990 36.247 37.031 38.408

Im Betrachtungszeitraum steigen die Aufwendungen HzE je Hilfefall konstant an. Seit 2017 ha-
ben sich die Aufwendungen insgesamt um rd. 2.900 € je Hilfefall je Hilfefall erhdht. Das ent-
spricht einem Anstieg von ca. 14 Prozent. Dennoch bildete der Rhein-Kreis Neuss auch in den
Jahren 2017 bis 2019 bei den Aufwendungen HzE je Hilfefall entweder den Median (2018 und
2019) oder positionierte sich in der Halfte der Vergleichskreise mit den niedrigeren fallbezoge-
nen Aufwendungen (2017). Ein &hnliches Bild zeigte sich auch bei den Positionierungen der
ambulanten und stationaren fallbezogenen Aufwendungen. Daraus lasst sich schlieRen, dass
auch in den Vergleichskreisen die Aufwendungen je Hilfefall seit 2017 gestiegen sind und sich
der Median entsprechend kontinuierlich erhdht hat.

Die weiteren beeinflussenden Hilfen werden im Kapitel 1.7.2 ,Hilfen nach 88§ 27 SGB VIII ff.“ na-
her betrachtet.
57.1.2 Anteil ambulanter Hilfeféalle

+ Der unterdurchschnittliche Anteil ambulanter Hilfefalle im Rhein-Kreis Neuss wirkt sich
grundsétzlich negativ auf die Aufwendungen je Hilfefall und damit auch belastend auf den

Fehlbetrag aus.

Anteil ambulanter Hilfefélle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 40,72
Rhein-Kreis Neuss 52,27

55,61

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert 60,08

Maximum 71,19
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In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* ® & 6 60 6 V00 00 O e * * o

40,72 71,19

@ \Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

2020 positioniert sich der Rhein-Kreis Neuss in der Hélfte der Vergleichskreise mit einem nied-
rigen Anteil ambulanter Hilfefélle. Lediglich acht Kreisjugendamter weisen einen noch geringe-
ren Anteil auf.

Im Zeitreihenvergleich ist erkennbar, dass der Anteil seit 2017 konstant absinkt. Ursachlich hier-
fur sind vor allem die deutlich steigenden Fallzahlen im stationaren Bereich®®. Wiahrend sich die
Fallzahlen insgesamt um 13 Prozent erhdht haben, steigt die Anzahl der stationaren Hilfen seit
2017 um 20 Prozent an. Belastend wirkt sich im Rhein-Kreis Neuss ebenfalls aus, dass der
Kreis 2020 den Maximalwert beim Anteil Hilfefalle fir unbegleitete minderjahrige Auslander
(UMA) aufweist. Kein Kreis hat einen héheren Anteil. Da die UMA in der Regel stationare Hilfen
erhalten, fuihrt das in der Folge zu einem héheren Anteil der stationéaren Hilfen.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2017 bis 2020

55,20 53,81 52,89 52,27

Grundsétzlich ist ein hdherer Anteil ambulanter Hilfen bei einer gleichzeitig niedrigen Falldichte
(Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre) erstrebenswert, weil dadurch kosteninten-
sive stationare Hilfefalle vermieden werden.

Obwohl die Fallzahlen im Betrachtungszeitraum steigen, weist der Rhein-Kreis Neuss auch
2020 noch eine verhaltnismaRig niedrige Falldichte auf. Einhergehend mit durchschnittlichen
Fallkosten erreicht der Rhein-Kreis Neuss im interkommunalen Vergleich dennoch, trotz des un-
terdurchschnittlichen Anteils an ambulanten Hilfefallen, ein vergleichsweise gutes Ergebnis im
Hinblick auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen.

Allerdings wirkt sich der geringe Anteil ambulanter Hilfefélle aufgrund der Tatsache, dass die
stationaren Hilfefalle in der Regel deutlich kostenintensiver sind, grundsatzlich erhéhend auf die
Aufwendungen je Hilfefall und somit auch auf den Fehlbetrag negativ aus.

39 Vertiefende Informationen zur Entwicklung der Fallzahlen finden sich im Kapitel ,1.7.1.4 — Falldichte*.
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5.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefélle

+ Der niedrige Anteil stationarer Hilfen, die in Vollzeitpflege untergebracht sind, resultiert aus
vergleichsweise vielen stationédren Hilfefallen insgesamt. In keinem anderen Kreis ist der
Anteil der Hilfen fur die unbegleiteten minderjahrigen Auslander (UMA) so grof3 wie im
Rhein-Kreis Neuss.

Bei der Vollzeitpflege wird ein Kind oder Jugendlicher in einer Pflegefamilie oder Erziehungs-
stelle untergebracht. Die Fremdunterbringung ermdglicht das Aufwachsen in einem Familien-
system. Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegefélle ist auch aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten po-
sitiv zu sehen. Vollzeitpflege kostet in der Regel deutlich weniger als andere stationare Hilfen
und verringert den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

In 2020 waren 83 der 175 stationaren Hilfeplanfalle im Rhein-Kreis Neuss Vollzeitpflegefalle.
Der Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationéren Hilfen liegt demnach bei rund 48 Prozent.

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 44 25

Rhein-Kreis Neuss 47 .66

1. Viertelwert 51,39

2. Viertelwert (Median)

56,31

3. Viertelwert 61,50

Maximum 86,77

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

W W% 0 MWW 0 * * *

44,25 86,77

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
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Der Rhein-Kreis Neuss hat einen sehr geringen Anteil an Vollzeitpflegeféllen an den stationa-
ren Hilfeféllen. 2020 haben lediglich zwei Kreisjugendamter einen noch niedrigeren Anteil.

Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegefallen an den stationaren Hilfeféllen ist grundsatzlich positiv zu
sehen, da hierdurch kostenintensive Hilfen in Form von Heimunterbringungen vermieden wer-
den konnen.

2020 wendet der Rhein-Kreis Neuss wendet fir einen Hilfefall in Vollzeitpflege rd. 13.400 Euro
auf. Die fallbezogenen Aufwendungen fir eine Heimunterbringung belaufen sich auf rd. 62.600
Euro. Die Differenz von 49.200 Euro je Hilfefall verdeutlicht die finanzielle Auswirkung, die sich
belastend sowohl auf die Aufwendungen insgesamt als auch auf den Fehlbetrag auswirkt.

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2017 bis 2020

49,34 49,87 48,22 47,66

Im Zeitverlauf sinkt der Anteil der Vollzeitpflege, trotz steigender Fallzahlen absolut, weiter ab.
Dies ist insbesondere darauf zurlickzufihren, dass sich die Heimfalle, insbesondere im Bereich
der Jungen Volljahrigen, mehr als verdoppelt haben.

Der unterdurchschnittliche Anteil Vollzeitpflegefalle im interkommunalen Vergleich bestatigt sich
auch in den Jahren 2017 bis 2019. Auch hier ist ergdnzend aufzuzeigen, dass der unterdurch-
schnittliche Anteil Vollzeitpflegefalle ebenfalls beeinflusst wird, durch die Hilfen fur die unbeglei-
teten minderjéhrigen Auslander (UMA). Die Unterbringung erfolgt in der Regel in Heimunterbrin-
gung oder in betreuten Wohngruppen. Ohne die Hilfefalle fur die UMA wiirde sich der Anteil
2020 auf rd. 57 Prozent erhéhen.

Die Falldichte der Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIl istim Rhein-Kreis Neuss mit 5,68 nur leicht
unterdurchschnittlich, wahrend die Falldichte fur die Heimerziehung mit 4,84 tiber dem dritten
Viertelwert im Vergleich liegt. Daraus lasst sich schlie3en, dass die Vollzeitpflege tatsachlich
nicht geringer ausgepragt ist als im Mittel der Vergleichskreise, die Heimerziehung jedoch einen
héheren Stellenwert hat.

Weitere Ausflihrungen erfolgen im Kapitel ,1.7.2 - Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIII*“.

57.1.4 Falldichte HzE

+ Die unterdurchschnittliche Falldichte ist positiv zu sehen. Die vergleichsweise wenigen Hilfe-
falle im Durchschnitt teurer als bei der Mehrzahl der Vergleichskreise.

Die gpaNRW definiert die Falldichte als die Anzahl der Hilfefalle fur Hilfen zur Erziehung je
1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Durch praventive Malinahmen, eine gute Zugangs-
steuerung und kurze Laufzeiten von Hilfeféllen sollte darauf hingewirkt werden, dass die Fall-
dichte niedrig bleibt, um den Fehlbetrag bzw. die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahre nicht zu belasten.
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Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) 2020

Minimum 15,35

1. Viertelwert 24,65

Rhein-Kreis Neuss 26,70

2. Viertelwert (Median) 27,66

3. Viertelwert 34,54

Maximum 44 94

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* * 6 6 00 (0o *e o * * & o

15,35 44,94

#Vergleichskommunen £ Rhein-Kreis Neuss

In Relation zu den Einwohnern von 0 bis unter 21 Jahren, die im Zustandigkeitsbereich des
Kreisjugendamtes liegen, positioniert sich der Rhein-Kreis Neuss in der Halfte der Vergleichs-
kreise mit einer geringeren Falldichte.

Das entlastet den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung und wirkt sich auch positiv auf die ein-
wohnerbezogenen Aufwendungen aus. Die niedrige Falldichte kdnnte ein Indiz fir die gelun-
gene Praventionsarbeit sein. Aber auch die begiinstigenden sozio-strukturellen Rahmenbedin-
gungen kénnten sich positiv auswirken. Die vergleichsweise wenigen Falle verursachen hdhere
Aufwendungen pro Fall als bei der Mehrzahl der Vergleichskreise.

Bei der differenzierten Betrachtung der ambulanten und stationéaren Falldichte ist zu erkennen,
dass sich die ambulante Falldichte deutlich unterhalb des Median positioniert. Die stationare
Falldichte hingegen liegt oberhalb des Median.

Hilfefalle HzE je 1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) 2020

vzl 1. Viertel- > VIl 1o viertel- | Maxi- Anzahl

wert mum Werte

Kennzahl Kreis Minimum wert (Me-
wert :
Neuss dian)

Falldichte HzE ambulant 13,96 6,25 12,61 15,05 21,46 26,68 26
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Rhein- 1 Viertel- 2 Viertel o yiertel- | Maxi- Anzahl

wert mum Werte

Kennzahl Kreis Minimum wert (Me-
wert :
Neuss dian)

Falldichte HzE stationar 12,74 8,09 10,30 12,44 14,92 18,26 27

Belastend auf die stationare Falldichte wirkt sich auch hier wieder die Falldichte fur die unbe-
gleiteten minderjéhrigen Auslander aus. Hier bildet der Rhein-Kreis Neuss mit Abstand den Ma-
ximalwert, wie das folgende Streudiagramm zeigt:

Hilfefalle Hilfe zur Erziehung fir UMA je 1.000 EW von 0 bis unter 18 Jahre (Falldichte HzE fur UMA)
2020

L 2K 4 G0 G000 ¢ W00 S0 O * * A

0,45 2,39
#Vergleichskommunen 4 Rhein-Kreis Neuss
Aber auch ohne die UMA-Hilfefélle steigen die Heimunterbringungen von 2017 bis 2020 deut-
lich an (rd. 47 Prozent).

Zur weiteren Analyse stellt die gpaNRW die Entwicklung der Fallzahlen der einzelnen Hilfearten
differenziert dar:

Fallzahlen nach Hilfearten im Rhein-Kreis Neuss 2017 bis 2020

Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und
3 SGB VIII 95 85 87 91
davon fur UMA 8 0 0 0
Soziale Gruppenarbeit nach § 29 SGB 2 1 2 2
VIl
Erziehungsbeistand nach § 30 SGB 3 5 5 6
Vil
Sozialpadagogische Familienhilfe nach
§ 31 SGB VIII 10 10 l 4
Tagesgruppe nach § 32 SGB VIl 0 3 5 4
Sozialpadagogische Einzelbetreuung 2 1 1 1
nach § 35 SGB VIII ambulant
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB 57 58 60 66
VIl ambulant
davon fir Integrationshelfer 32 33 24 18
Hilfen fir junge Volljghrige nach § 41
SGB VIl ambulant 10 13 15 1
davon fur UMA 1 0 3 4
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ambulante Hilfefalle gesamt 179 176 182 191
ambulante Hilfen gesamt ohne UMA 170 176 179 187
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII 66 71 75 78
davon fur UMA 0 0 0 0
Heimerziehung nach § 34 SGB VI 66 67 62 66
davon fir UMA 32 30 19 16
Sozialpadagogische Ein_zelbetreuung 0 0 1 0
nach § 35 SGB VIII stationar
Eingliederungshilfen nach § 35a SGB
VIII stationar 0 0 3 2
gg;n\;::lr Jslsggjn\-;?mahnge nach § 41 13 13 22 28
davon Hilfen fir UMA 5 5 7 13
stationare Hilfefélle gesamt 145 151 163 175
stationare Hilfen ohne UMA 108 116 137 146
Hilfefélle HzE insgesamt 324 327 345 366
Hilfefalle HzE insgesamt ohne UMA 278 292 316 333

Insgesamt steigen die Fallzahlen im Betrachtungszeitraum kontinuierlich um rund 13 Prozent
an. Dieser Trend zeichnet sich auch ohne Berlicksichtigung der UMA-Hilfefalle ab.

Im ambulanten Bereich sind die Fallzahlen seit 2017 um rd. 7 Prozent leicht angestiegen. Dabei
sind die flexiblen, ambulanten Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VII, die Eingliederungshilfe
nach 8§ 35a SGB VIl und die Hilfen fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII die pragenden Hil-
fearten.

Einen Anstieg von rund 20 Prozent verzeichnen die stationaren Hilfearten. Trotz eines Ruck-
gangs der Hilfen fir UMA steigen die Fallzahlen hier deutlich an. Der Schwerpunkt der Aufga-
benwahrnehmung des Kreisjugendamtes liegt hier bei der Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII,
der Heimerziehung nach § 34 SGB VIII und den Hilfen fir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII.
Auch ohne Berlcksichtigung der UMA-Hilfefélle sieht man insbesondere im Bereich der Heim-
unterbringung nach 8 34 SGB VIl eine deutliche Steigerung.

Entsprechend der Fallzahlen verursachen die genannten Hilfearten auch die gré3ten Aufwands-
positionen der Hilfen zur Erziehung im Rhein-Kreis Neuss. Insbesondere die Heimerziehung
sticht hier heraus. Der Anteil der Aufwendungen liegt bei rund 49 Prozent.

Anteil der Aufwendungen in Prozent 2020

\ Anteil Aufwendungen in Prozent

Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl 11,00
Soziale Gruppenarbeit nach § 29 SGB VIl 0,06
Erziehungsbeistand nach § 30 SGB VIl 0,73
Sozialpéddagogische Familienhilfe nach § 31 SGB VIl 0,60
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\ Anteil Aufwendungen in Prozent

Tagesgruppe nach § 32 SGB VIII 1,46
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII 12,27
Heimerziehung nach § 34 SGB VIl 48,71
Sozialpadagogische Einzelbetreuung nach § 35 SGB VIl 0,13
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII 7,32
Hilfen fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 17,72

5.7.2 Hilfen nach 88 27 ff. SGB VIII

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die den Fehlbetrag beeinflussenden Hilfen.

5721 Flexible ambulante erzieherische Hilfen 8 27 Abs. 2 und 3 SGB VI

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu erganzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

+ Feststellung
Fehlende Auswertungen zu Fachleistungsstunden und Laufzeiten von Hilfen erschweren die
Steuerung der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII.

2020 hat der Rhein-Kreis Neuss rd. 892.000 Euro fur 91 Hilfeplanfélle nach § 27 Abs. 2 und 3
SGB VIl aufwendet. Das sind elf Prozent der Gesamtaufwendungen fir die Hilfen zur Erzie-
hung. Nur ein Kreis weist einen hoheren Anteil auf als der Rhein-Kreis Neuss. Da das Kreisju-
gendamt fur diese Hilfeart teilweise auch eigenes Personal fir die Leistungserbringung einsetzt
(eigener ambulanter Dienst), hat die gpaNRW die Personalkosten auf Grundlage der KGSt-Ar-
beitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die Aufwen-
dungen zusatzlich eingerechnet.

Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl 2020

RUCIS el | 2SR g Anzahl

Kennzahl Kreis Minimum wert
wert . wert Werte
Neuss ((ELIET)

Ambulante Aufwendungen §
27 Abs. 2 und 3 SGB VIl je 10.344 2.779 6.735 8.326 10.571 14.556 24
Hilfefall in Euro

Falldichte § 27 Abs. 2 und 3

SGB VIl 6,62 0,04 0,49 1,14 2,98 13,29 24

Mit fallbezogenen Aufwendungen von 10.344 Euro positioniert sich der Rhein-Kreis Neuss im
Viertel der Vergleichskreise mit hdheren Aufwendungen je Hilfefall. Lediglich sechs Vergleichs-
kreise weisen 2020 im interkommunalen Vergleich noch héhere Fallaufwendungen auf.
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Die Falldichte liegt ebenfalls deutlich oberhalb des dritten Viertelwertes. Nur zwei Vergleichs-
kreise haben 2020 eine hthere Falldichte als der Rhein-Kreis Neuss. Die hohen Fallzahlen und
die vergleichsweise uberdurchschnittlichen Fallkosten wirken sich entsprechend belastend auf
die einwohnerbezogenen Aufwendungen aus. Hier bildet der Rhein-Kreis Neuss 2020 den Ma-
ximalwert.

Relativierend ist hier jedoch anzumerken, dass der Rhein-Kreis Neuss vergleichsweise viele Hil-
fefalle als flexible, ambulante, erzieherische Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl installiert
wahrend er kaum Hilfen z.B. nach § 31 SGB VIII (sozialpadagogische Familienhilfe) hat, die in
der Regel deutlich teurer sind. Eine vergleichsweise hohe Falldichte und hohe Aufwendungen je
Hilfefall sind daher hier erstmal nachzuvollziehen. Aufgrund der Entwicklung von Fallzahlen und
Aufwendungen sollte der Kreis diese Hilfeart gleichwohl im Blick halten.

Zeitreihe von 2017 bis 2020

Hilfefalle je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte) 6,95 6,24 6,41 6,62
Ambulante Aufwendungen je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 57,75 52,67 62,02 68,43
Ambulante Aufwendungen je Hilfefall in Euro 8.304 8.442 9.676 10.344

In der Zeitreihe ist zu erkennen, dass die Falldichte und auch die ambulanten, einwohnerbezo-
genen Aufwendungen von 2017 auf 2018 zunéchst sinken. Ursachlich hierfur ist insbesondere
der Ruckgang der ambulanten Hilfen fur die UMA. Seit 2018 steigen die Fallzahlen wieder an.

Die Aufwendungen je Hilfefall erhthen sich im Betrachtungszeitraum um rd. 24 Prozent. Nach
Einschatzung des Kreisjugendamtes liegt das sowohl an den steigenden Preisen fir die ein-
zelne Fachleistungsstunde, aber auch am Umfang der gewéahrten Fachleistungsstunden, die je
nach Hilfefall individuell gewahrt werden.

Die Anzahl der geleisteten Fachleistungsstunden, also der Umfang der Hilfeleistung, wirkt sich
in direkter Folge auf die Aufwendungen je Hilfefall aus. Diese konnte der Rhein-Kreis Neuss je-
doch aufgrund technischer Schwierigkeiten wahrend unserer Priifung nicht auswerten.

Die Laufzeiten der Hilfen wirken sich wiederum auf die Falldichte aus. Aber auch die Laufzeiten
der einzelnen Hilfen konnte der Rhein-Kreis Neuss nicht ermitteln. Zwar fiihrt der Rhein-Kreis
Neuss eine separate Excel-Liste Uber die einzelnen Hilfefalle. Diese konnte er jedoch nicht
nach unseren Angaben auswerten, so dass keine Kennzahlen fiir den interkommunalen Ver-
gleich und eine tiefergehende Analyse generiert werden konnten.

Zusammenfassend fehlt dem Rhein-Kreis Neuss somit eine wichtige Datengrundlage, um die
Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII auch wirtschaftlich steuern zu kénnen. Obergrenzen
von Laufzeiten oder zur Gewéahrung von Fachleistungsstunden sind im Rhein-Kreis Neuss nicht
vorgesehen. Hier kdnnte der Kreis die Steuerung deutlich verbessern, indem er Laufzeiten,
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auch tragerbezogen, regelmafig aufbereitet. Zudem kénnte der Kreis bei der geplanten Ver-
schriftlichung der Verfahrensstandards eine Obergrenze von Laufzeiten und bei der Gewahrung
von Fachleistungsstunden im Rahmen einer Kostenhierarchie*° beriicksichtigen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte Fallzahlen, Aufwendungen je Hilfefall aber auch die Laufzeiten
und die Fachleistungsstunden, sowohl trager- als auch hilfebezogen regelmaRig auswerten
und analysieren. Zudem sollte er Obergrenzen von Laufzeiten und bei der Gewéahrung von
Fachleistungsstunden in den Verfahrensstandards beriicksichtigen.

5.7.2.2 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung von Kindern /Jugendlichen auf3erhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche. Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt
sein. Bei einer auf Dauer angelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie auRerhalb des eige-
nen Zustandigkeitsbereiches wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen
Pflegefamilie 6rtlich zusténdig. Dieses hat gegenliber dem abgebenden Jugendamt einen Kos-
tenerstattungsanspruch nach § 86 Abs. 6 i.V.m. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.

+ Feststellung
Die vergleichsweise gunstigen Aufwendungen je Hilfefall entlasten den Fehlbetrag nur be-
dingt. Aufgrund der Pandemie ist die Akquise von potenziellen Pflegefamilien eingestellt wor-
den. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungsmoglichkeiten.

Der Rhein-Kreis Neuss wendete 2020 im Rahmen der Vollzeitpflege rund 1,1 Mio. Euro fir 78
Hilfefélle auf. Das sind ca. zwolf Prozent der Gesamtaufwendungen fiir die Hilfen zur Erzie-
hung.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIII 2020

2. Vier-
Kennzahl 1. Vier- | telwert 3. Vier- Anzahl
telwert (Me- telwert Werte
dian)

Stationdre Aufwendungen 8 33 SCBVIIL 15 159 17351 14605 17.582 20173 23.980 27
je Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen § 33 SGB VIII

je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 76,34 59.25 101 11 124 213 27
Falldichte § 33 SGB VI 5,68 4,28 5,15 5,72 7,84 11,60 27

Der Rhein-Kreis Neuss positioniert sich 2020 sowohl mit den fall- als auch mit den einwohner-
bezogenen Aufwendungen unterhalb der ersten Viertelwertes. Damit haben mehr als dreiviertel
der Vergleichskreise hohere Aufwendungen als der Rhein-Kreis Neuss. Auch die Falldichte ist

40 Kostenhierarchie bedeutet, dass die nachsthéhere Ebene bei einer geplanten Uberschreitung von Laufzeiten, Vergabe von Fachleis-
tungsstunden entscheidet bzw. mindestens gegenzeichnet.
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unterdurchschnittlich. Nach Einschatzung des Rhein-Kreises Neuss sind die vergleichsweise
niedrigen Aufwendungen u.a. dadurch bedingt, dass kaum Pflegekinder in Erziehungsstellen
untergebracht werden missen. Da diese spezielle Form der Pflegefamilie deutlich kosteninten-
siver ist, wirkt sich der minimale Anteil begiinstigend auf die Aufwendungen aus.

Zeitreihe von 2017 bis 2020

Stationare Transferaufwendungen nach § 33 SGB Vil je

Hilfefall in Euro 22.410 17.067 16.362 13.429
Transferaufwenduhgen nach § 33 SGB VIl je EW von 0 108 89,11 90,46 76,34
bis unter 21 Jahre in Euro

Hilfefalle je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall- 4.83 5,22 5,53 5,68

dichte)

In der Zeitreihe ist zu erkennen, dass die fallbezogenen Aufwendungen deutlich sinken. Urséch-
lich hierfur ist laut Auskunft des Rhein-Kreises Neuss ein sehr kostenintensiver Fall, der im
Laufe des Jahres 2019 aufgrund der Volljahrigkeit zu den Hilfen fur junge Volljahrige tberfuhrt
wurde.

Die Falldichte steigt aufgrund steigender Fallzahlen im Betrachtungszeitraum an. Vertiefende
Informationen finden sich hierzu auch im Kapitel ,1.7.1.3 Anteil Vollzeitpflege®.

Die steigenden Fallzahlen und die unterdurchschnittlichen Fallkosten in der Vollzeitpflege sind

grundsatzlich positiv zu bewerten, da sie im Regelfall die teure Heimerziehung reduzieren und

damit sowohl die Gesamtaufwendungen als auch den Fehlbetrag entlasten. Aufgrund der ver-

gleichsweise hohen Fallzahlen im Bereich der anderen stationaren Hilfen wirkt sich dieser Um-
stand im Rhein-Kreis Neuss jedoch nur bedingt entlastend aus.

Im Rhein-Kreis Neuss ist ein eigenstandiger Pflegekinderdienst (PKD) eingerichtet, der die Auf-
gaben im Rahmen der Vollzeitpflege wahrnimmt. Dieser ist 2020 mit einem Stellenumfang von
2,65 Stellen besetzt.

Neben der Akquise, Fortbildung, Vermittlung, Beratung und Begleitung der Pflegefamilien tGiber-
nimmt der PKD auch die vollumféngliche Fallverantwortung. Somit ist der PKD nach der Fallu-
bernahme vom ASD auch fiur die weitere Hilfeplanung und die Hilfeplangespréche zustandig.
Fur den Aufgabenbereich des Pflegekinderdienstes hat der Rhein-Kreis Neuss einen Leitfaden
verschriftlicht, der sich inhaltlich an die Rahmenkonzeption Pflegekinderdienst vom Land-
schaftsverband Rheinland (LVR) anlehnt. Nach Auskunft des Kreisjugendamtes gab es, auch
bedingt durch die Corona-Pandemie, in den letzten Jahren kaum Werbung und Infoveranstal-
tungen fur potentielle Pflegefamilien. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungspotenzial.

Die tatsachliche Versorgungssituation mit Pflegefamilien vor Ort kann man gut anhand der Hil-
feplanfalle mit Kostenerstattungspflicht und Kostenerstattungsanspruch analysieren. Bringt ein
Jugendamt ein Kind in einer Pflegefamilie au3erhalb seines Zustandigkeitsbereiches unter,
bleibt die Zustandigkeit zunachst beim abgebenden Jugendamt. Nach zwei Jahren wir das ortli-
che Jugendamt gemaf § 86 Abs. 6 SGB VIII zustéandig und es besteht ein Kostenerstattungs-
anspruch gegentiber dem Jugendamt, das vorher zustandig gewesen ist.
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Anteil Hilfefélle mit Kostenerstattungspflicht und Kostenerstattungsanspruch in Prozent 2020

Anteil Hilfefélle mit Kostenerstattungspflicht an

den Hilfeféllen nach § 33 SGB VIl in Prozent 3489 8,63 17.46 2580 36,38 59,01 22
Anteil Hilfefélle nach § 33 SGB VIII mit Kos-
tenerstattungsanspruch an den Hilfefallen in 66,81 18,73 42,72 50,45 63,83 78,19 23

Prozent

Der Rhein-Kreis Neuss hat mit rd. 67 Prozent einen sehr hohen Anteil an Hilfeféallen in Vollzeit-
pflege, die er von anderen Jugendamtern durch Zustandigkeitswechsel ibernommen und fir
die er einen Kostenerstattungsanspruch hat. Lediglich drei Vergleichskreise weisen einen héhe-
ren Anteil auf. Das bedeutet, dass im Rhein-Kreis Neuss sehr viele Pflegefamilien verortet sind,
die urspriinglich andere Jugendamter belegt haben. Im Rahmen der Priifung konnte der Rhein-
Kreis Neuss keine Angaben zu den Kosten eines Hilfefalls machen, fir den er einen Kostener-
stattungsanspruch hat. Somit fehlt hier eine Steuerungsinformation, auch um zu wissen, wieviel
Geld die Pflegefamilien von den anderen Jugendamtern tatsachlich erhalten.

Daneben liegt jedoch auch der Anteil der Hilfefalle mit Kostenerstattungspflicht deutlich tber
dem Median. Konkret bedeutet das, dass die Mehrzahl der Vergleichskreise wesentlich mehr
Hilfefalle in ihrem Zustandigkeitsbereich unterbringen. Hier kdnnte der Rhein-Kreis Neuss durch
tiefergehende Analysen die Griinde auswerten. Denkbar wére es natirlich, dass es sich hierbei
um Falle handelt, die aus padagogischen Griinden auf3erhalb des Zustandigkeitsbereiches un-
tergebracht werden missen. Alternativ kdnnte es jedoch auch daran liegen, dass der Grof3teil
der potenziellen Pflegefamilien bereits durch andere Jugendamter belegt ist und der Rhein-
Kreis Neuss deshalb keine Pflegefamilien im Zustandigkeitsbereich belegen kann.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Gruinde fir die Belegung der Pflegefamilien vor Ort durch
andere Jugendamter analysieren und ggf. mehr Anreize fir potenzielle Pflegeeltern entwi-
ckeln. Zudem sollte der Kreis die Akquise zur Gewinnung neuer Pflegefamilien wieder auf-
nehmen.

5.7.2.3 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

+ Feststellung
Die Falldichte in der Heimunterbringung ist im Rhein-Kreis Neuss hoch. Dementsprechend
stellt diese Hilfeart die grof3te Aufwandsposition im Bereich der Hilfen zur Erziehung dar und
belastet den Fehlbetrag entsprechend. Ein Ruckfiihrungs- und Verselbstandigungskonzept
gibt es bisher nicht.

Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung nach § 34 SGB VIII betragen beim Rhein-Kreis
Neuss rd. 4,1 Mio. Euro. Bezogen auf die 66 Hilfeplanfalle ergeben sich hieraus Aufwendungen
von 62.621 Euro pro Hilfefall.
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Der Rhein-Kreis Neuss leistet Hilfen nach 8 34 SGB VIl in folgendem Umfang:

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach 8§ 34 SGB VIl 2020

1Vier- | oSS ier

Kennzahlen P telwert telwert
(Median)

Stationdre Aufwendungen § 34
SGB VIl je Hilfefall in Euro 62.621 55.460 64.454 67.079 73.543 87.757 27
Stationare Aufwendungen je EW
von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 303 84,72 184 261 314 aLr 21
Falldichte § 34 SGB VIl 4,84 1,07 3,08 3,86 4,55 5,79 27
A.ntellnHllfe-faIIe fir UMA an den 23,89 001 421 0,38 14,64 40,08 26
Hilfefallen in Prozent

Der Rhein-Kreis Neuss gehért mit den fallbezogenen Aufwendungen zu dem Viertel der Ver-
gleichskreise mit den niedrigeren Fallkosten. Die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahre sind jedoch tberdurchschnittlich. Ursachlich hierfir ist die Falldichte. Mit 4,84 positio-
niert sich der Rhein-Kreis Neuss in dem Viertel der Vergleichskreise mit einer hohen Falldichte.
Lediglich finf Kreisjugendamter weisen héhere Werte auf.

Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung beeinflussen den Fehlbetrag und die Gesamtaufwen-
dungen im Rhein-Kreis Neuss maf3geblich. Mit einem Anteil von ca. 49 Prozent stellen die Auf-
wendungen fur die Heimunterbringung die gréte Aufwandsposition im Aufgabengebiet Hilfen
zur Erziehung dar. Im interkommunalen Vergleich zeigt sich der Anteil wie folgt:

* C® GONOCM S0 VW 00 0 o *

19,30 65,93

#\Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Relativierend ist an dieser Stelle anzumerken, dass sich der hohe der Anteil Hilfefalle fir UMA
auch hier belastend auswirkt. Lediglich drei Kreise weisen einen noch héheren Anteil aus. Wie
bereits in den vorherigen Kapiteln beschrieben, werden die UMA in der Regel im Rahmen der
Heimerziehung untergebracht. Aufgrund der Zuweisung Uber das Land NRW sind die Fallzah-
len zunéchst nicht steuerbar. Allerdings sollte das Kreisjugendamt auch bei den UMA das Ziel
verfolgen, den jungen Menschen ein selbstéandiges Leben ohne unterstiitzende Hilfeleistung zu
ermoglichen. Vertiefende Informationen finden sich im Kapitel ,1.7.3 - Unbegleitete minderjah-
rige Auslander®.

Entwicklung Fallzahlen fiir die Heimunterbringung nach § 34 SGB VIII 2017 bis 2020

\ Hilfefalle stationar ohne UMA \ 34 \ 37 \ 43 \ 50

\ Hilfefalle stationar UMA \ 32 ‘ 30 \ 19 \ 16
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Hilfefalle gesamt 66 67 62 66

In der Zeitreihe ist zu erkennen, dass sich die UMA-Fallzahlen im Zeitverlauf halbieren. Die
Heimfélle ohne UMA hingegen erhéhen sich um rd. 50 Prozent.

Konkret bedeutet das, dass die Fallzahlen auch ohne UMA deutlich steigen. Hierzu hat das
Kreisjugendamt ausgefiihrt, dass es sich hierbei um sehr intensive Einzelfélle handelt, bei de-
nen eine ambulante Hilfeart nicht auskdmmilich ist.

Entwicklung der Aufwendungen je Hilfefall nach § 34 SGB VI

Stationare Aufwendungen je Hilfefall in Euro 48.821 57.944 59.132 62.621

Die fallbezogenen Aufwendungen steigen von 2017 bis 2020 um rd. 13.800 Euro absolut, das
entspricht einem Anstieg von rd. 28 Prozent. Diese Entwicklung belastet den Fehlbetrag mas-
siv. Das Kreisjugendamt hat hierzu ausgefuhrt, dass es vor der Installation der Heimunterbrin-
gung mehrere in Frage kommenden Heimeinrichtungen anfragt. Bei gleicher Eignung wird auch
grundsatzlich die glinstigere Einrichtung gewahlt. Allerdings ist die Beachtung von Wirtschaft-
lichkeitsaspekten in der Vergangenheit aufgrund der Platzknappheit nicht immer mdglich gewe-
sen. Letztendlich muss der Kreis haufig das Heim wahlen, welches tatsachlich einen freien
Platz anbieten kann.

Nach Auskunft des Kreisjugendamtes gilt die Heimunterbringung im Rhein-Kreis Neuss grund-
sétzlich als massiver Eingriff. Aus diesem Grund wird vor jeder Heimunterbringung intensiv ge-
pruft, ob eine ambulante Hilfe méglicherweise wirksam genug sein kénnte. Entsprechend
kommt es nach Einschatzung des Rhein-Kreises Neuss erst zu einer stationaren Unterbrin-
gung, wenn der festgestellte erzieherische Bedarf nicht durch ambulante Hilfe gedeckt werden
kann oder aber der Schutz des Kinders/Jugendlichen zu gewahrleisten ist.

Die Heimunterbringungen erfolgen, wenn moglich, wohnortnah, um auch die Fahrtzeiten der
Fachkréfte so gering wie moglich zu halten. Gemal den Angaben des Kreisjugendamtes tber-
prufen die fallfihrenden Fallkréfte die Hilfeplanfélle halbjéhrlich vor Ort und schreiben die Hilfe-
plane ggf. fort. Die konkreten Ziele werden gemeinsam mit den Beteiligten besprochen und bei
Bedarf angepasst. Eine Auswertung der Laufzeiten war auch fiir diese Hilfeart technisch nicht
nach den Vorgaben der gpaNRW umsetzbar.

Ein Rickfuhrungs- oder Verselbstandigungskonzept gibt es im Rhein-Kreis Neuss nicht. Grund-
satzlich prufen die Fachkréafte nach Einschatzung des Kreisjugendamtes aber in jedem Fall, ob
eine Ruckfuhrung oder eine Verselbstdndigung moéglich ist.

Aus Sicht der gpaNRW ist es wichtig, auch fiir diesen kostenintensiven Bereich standardisierte
Verfahrensstandards zu verschriftlichen. Denkbar ware fir diese Hilfeart auch, eine Kostenhie-
rarchie einflieBen zu lassen. Regelméafige Auswertungen zur Fallzahlenentwicklung, zu fall-
und tragerbezogenen Aufwendungen sowie zu Laufzeiten und ggf. Ruckflihrungs- bzw. Ver-
selbstandigungsquoten kdnnten die Steuerung verbessern. In der Folge kénnte der Rhein-Kreis
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Neuss dann gezielte Malinahmen entwickeln, um den Anstieg der Aufwendungen und der Fall-
zahlen ggf. abzumildern.

+ Empfehlung
Um die Hilfeart transparenter darstellen zu kdnnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss regelmafig
die Fallzahlen, die Aufwendungen, sowie die Laufzeiten auswerten.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine Maf3nahmen zur Ruckfiihrung und Verselbstandigung in
den Blick nehmen und ggf. verstarken. Als Grundlage kdnnte ein Rickfiihrungs- und/oder
Verselbstandigungskonzept zielfihrend sein.

5.7.2.4 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIII

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VII|,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft beeintrachtigt oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tberprift werden. Dieses sieht zunéchst
die Stellungnahme eines Arztes fir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verflgt, vor. Zuséatzlich sollte durch die fallzustandige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine mdglicherweise festgestellte seelische St6-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

+ Die Akzeptanz des infrastrukturellen Integrationspools fihrt zu einer sehr niedrigen Fall-
dichte im Bereich der Integrationshelfer/Schulbegleitung. Das entlastet die Aufwendungen
fur die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIil.

Beim Rhein-Kreis Neuss stellen die Aufwendungen fir die Eingliederungshilfe nach § 35a
SGB VIII rund sieben Prozent aller Aufwendungen HzE dar. Im interkommunalen Vergleich ha-
ben lediglich drei Vergleichskreise einen geringeren Anteil. Absolut sind das Aufwendungen von
insgesamt rd. 624.000 Euro.

Eingliederungshilfe fur seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIII 2020

2. Vier-
1. Vier- telwert | 3. Vier-
telwert (Me- telwert
dian)

Kennzahlen

Aufwendungen § 35a SGBVIllje Hilfe- ¢ 155 6540 13963 16655 18709  28.180 27
fall in Euro

Aufwendungen nach § 35a SGB VI je

EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 45,55 23,85 54,07 88,67 116 188 21
Ambulante Aufwendungen § 35a SGB 7037 5818 10.009 11273 13799  22.252 27
VIIl je Hilfefall in Euro
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2. Vier-
1. Vier- telwert | 3. Vier- Anzahl

Kennzahlen
telwert (Me- telwert Werte

dian)

Stationdre Aufwendungen § 35a SGB

Vill je Hilfefall in Euro 67.249 = 20.039  61.001 72.051  84.216 108.359 27

Ambulante Aufwendungen § 35a SGB
VIII fur Integrationshelfer/ Schulbeglei- 12.321 9.526 13.174 15.433 20.450 31.556 24
tung je Hilfefall in Euro

Anteil Hilfefalle Integrationshelfer/Schul-
begleitung an den ambulanten Hilfefal- 27,48 22,22 36,16 52,81 62,13 90,39 26
len § 35a SGB VIl in Prozent

Falldichte § 35a SGB VIII 4,96 0,85 3,44 4,96 7,55 11,29 27

Falldichte § 35a SGB VIII Integrations-

helfer/ Schulbegleitung 131 0,30 1,54 211 3,00 6.72 26

Mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise haben héhere fall- und jugendeinwohnerbezogene
Aufwendungen nach 8§ 35a SGB VIl als der Rhein-Kreis Neuss. Urséchlich hierfir sind vor al-
lem der vergleichsweise hohe Anteil der ambulanten Hilfefélle verbunden mit den unterdurch-
schnittlichen Fallkosten.

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen nach § 35a SGB VIII in Prozent 2020

* * o W e+ o * B ¢ Mo *

86,02 98,20

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die ambulanten Fallkosten der Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII werden von den Auf-
wendungen fir Integrationshelfer/Schulbegleitung maRRgeblich beeinflusst. Landesweit konnte
die gpaNRW wahrend ihrer segmentubergreifenden Priifungen sowohl steigende Fallzahlen als
auch Aufwendungen feststellen. Im Rhein-Kreis Neuss zeigt sich dieser Trend nur teilweise.
Zwar steigen die fallbezogenen Aufwendungen fur die Integrationshelfer an, die Fallzahlen je-
doch sinken deutlich.

Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes liegt das vor allem an der Akzeptanz des infrastruk-
turellen Integrationshelferpools. Hier hat der Rhein-Kreis Neuss gemeinsam mit anderen Ju-
gendamtskommunen einen Leitfaden fur Poollésungen an Schulen entwickelt. Die beteiligten
Kommunen verfolgen das Ziel, durch den Einsatz systemischer Helferinnen und Helfer einer
Stigmatisierung der Kinder entgegen zu wirken und ihre Selbststandigkeit zu fordern. Fir die
Schulen und die Anbieter von Integrationshilfen ergibt sich durch dieses Verfahren eine Konti-
nuitat.*! Seit der Einflihrung des Modells sinken die Antragszahlen, aber auch die Fallzahlen
deutlich.

41 vgl. Handreichung fiir Schulen ,Von der Einzelhilfe zum Helferpool*
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Fur die Fallbearbeitung orientiert sich der Rhein-Kreis Neuss neben den gesetzlichen Fristen
vor allen an der ,Arbeitshilfe zur Eingliederungshilfe fur Kinder und Jugendliche mit einer seeli-
schen Behinderung“ der Landesjugendamter Rheinland und Westfalen. Eigene Verfahrensstan-
dards gibt es auch fir diese Hilfeart noch nicht. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungspotenzial
und verweist auf die Empfehlungen im Kapitel ,1.5. - Verfahrensstandards®.

AuskunftsgemaR halt der Rhein-Kreis Neuss in der Praxis ein mehrstufiges Verfahren zur Uber-
prufung des Hilfebedarfes ein. Zum mehrstufigen Verfahren gehort neben der Feststellung einer
Teilhabebeeintrachtigung und der Priifung, ob ein kausaler Zusammenhang zur diagnostizierten
seelischen Stérung gegeben ist, auch die Abfrage einer schulpadagogischen Stellungnahme zu
den bisherigen schulischen Fdrderleistungen und Empfehlungen. Bei Antragen fiir Integrations-
helfer und Schulbegleitung ist zudem eine Hospitation in der Schule zur Verhaltungsbeobach-
tung vor Ort vorgesehen. Die intensive Priifung wird seitens der gpaNRW ausdricklich beftr-
wortet.

5.7.25 Hilfen fur Junge Volljahrige nach 8 41 SGB VIII

Junge Menschen kdnnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Personlich-

keitsentwicklung nach den 88 28 bis 35a SGB VIl erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewdahrt, kénnen aber in begriindeten Einzelfallen auch

dariber hinaus gewahrt werden.

+ Feststellung
Die hohe Falldichte und die Gberdurchschnittlichen Fallkosten im Bereich der Hilfen fir
Junge Volljahrige wirken sich negativ auf die Aufwendungen je Hilfefall gesamt aus. Die stei-
genden Aufwendungen und Fallzahlen belastet den Fehlbetrag maflgeblich. Eigene Verfah-
rensstandards und ein eigenes Verselbstandigungskonzept hat der Rhein-Kreis Neuss bis-
her noch nicht entwickelt.

Beim Rhein-Kreis Neuss wurden 2020 rund 18 Prozent der Aufwendungen fiir Hilfen zur Erzie-
hung im Bereich der jungen Volljahrigen erbracht. Absolut sind das rund 1,5 Mio. Euro. Neben
den Aufwendungen fiir die Heimunterbringung ist das die zweitgrof3te Aufwandsposition der Hil-
fen zur Erziehung.

Der Rhein-Kreis Neuss leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Umfang:

Hilfe fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl 2020

Aufwendungen § 41 SGB VIl je

. ; 33.357 15.338 22.376 27.665 31.148 60.018 26
Hilfefall in Euro
Aufwendungen nach § 41 SGB VIII
je EW von 18 bis unter 21 Jahre in 765 123 436 514 620 1.033 27
Euro
Anteil Hilfefalle nach § 41 SGB VIII 12,38 4,09 8,56 10,29 12,15 15,99 26

an den Hilfeféllen HzE in Prozent
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1. Vier- | 2 Vier Anzahl

Kennzahlen telwert
telwert . Werte
(Median)

Ambulante Aufwendungen § 41

SGB VIl je Hilfefall in Euro 9.492 2.888 6.362 7.266 9.714 13.330 26

Stationare Aufwendungen § 41

SGB VIl je Hilfefall in Euro 48.060 25.121 36.961 40.688 47.952 73.091 26

Stationdre Aufwendungen nach
§ 41 SGB VIl in Vollzeitpflege je 25.434 10.203 12.824 15.564 19.956 36.133 26
Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen nach
§ 41 SGB VIl in Heimerziehung je 51.684 29.503 45.322 51.638 55.720 76.588 26
Hilfefall in Euro

Falldichte § 41 SGB VIl 22,93 5,12 14,50 17,28 22,92 33,50 27

Der Rhein-Kreis Neuss hat, bezogen auf die Einwohner von 18 bis unter 21 Jahren, héhere Auf-
wendungen als 75 Prozent der Vergleichskreise. Hier wirkt sich insbesondere die hohe Fall-
dichte belastend auf die Aufwendungen aus.

Die fallbezogenen Aufwendungen von 33.357 Euro sind ebenfalls kostenintensiver als bei mehr
als drei Viertel der Vergleichskreise. Lediglich vier Kreise weisen noch héhere Aufwendungen
aus. Ursachlich fir die vergleichsweise hohen Fallaufwendungen ist der niedrige Anteil ambu-
lanter Hilfefalle, verbunden mit einer hohen stationaren Falldichte. Gleichzeitig wirken sich die
wenigen, dafiir aber kostenintensiven stationaren Eingliederungshilfen und die deutlich erhoh-
ten Fallkosten fiir junge Volljahrige im Bereich der Vollzeitpflege*? negativ aus.

Rd. 60 Prozent der Hilfefalle fur junge Volljahrige versorgt der Rhein-Kreis Neuss stationar. Die
vergleichsweise hohen Aufwendungen belasten den Fehlbetrag massiv.

Im Zeitreihenvergleich ist zu erkennen, dass sich die stationdren Aufwendungen in Heimerzie-
hung je Hilfefall, aber auch die stationére Falldichte deutlich erhéht haben.

Entwicklung von 2017 bis 2020

Stationdre Aufwendungen je Hilfefall in
Heimunterbringung in Euro

37.271 35.984 41.779 51.684

‘ Falldichte § 41 SGB VI stationar 6,33 6,52 ‘ 10,84 14,19

Die Fallzahlen im Bereich der Hilfen fiir junge Volljahrige sind von 2017 auf 2020 von 23 auf 45
Hilfeplanfalle angestiegen. Im stationaren Bereich haben sie sich sogar verdoppelt. Rund 45
Prozent dieser Hilfefélle sind fiir UMA angefallen fiir die der Kreis eine Kostenerstattung durch
das Land NRW erhalt.

42 vgl. hierzu Kapitel ,1.7.2.3 — Vollzeitpflege*
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Anteil Hilfefalle nach § 41 SGB VIl fiir UMA an den stationaren Hilfefallen nach § 41 SGB Vil in Pro-
zent 2020

® 6 0 O 6 S0 0 0N SO0 *

0,00 45,25

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Aber auch ohne die UMA-Fallzahlen ist im Bereich der jungen Volljahrigen eine deutlich stei-
gende Tendenz zu erkennen.

Die grundlegenden rechtlichen Neuerungen im KJSG betreffen neben dem verbindlichen
Rechtsanspruch auf die Gewahrung einer Hilfe fir junge Volljahrige nun auch die Rechte der
sogenannten Care-Leaver und Care-Leaverinnen. Aber auch die Verpflichtung zu einer verbind-
lichen Ubergangsbegleitung von jungen Menschen aus stationaren Erziehungshilfen incl. Voll-
zeitpflege, sowie die Gewahrleistung zur Nachbetreuung und auch der Anspruch auf Ruckkehr-
moglichkeiten in die Hilfesettings (Come-Back-Option) sind rechtlich verankert worden. Per-
spektivisch ist davon auszugehen, dass die Fallzahlen im Bereich der jungen Volljghrigen lan-
desweit ansteigen werden. Aus diesem Grund sollten die Jugendamter auch die jungen Volljah-
rigen starker in den Fokus nehmen.

Der Rhein-Kreis Neuss hat nach eigener Aussage schon vor den aktuellen Gesetzesanderun-
gen versucht, die Nachhaltigkeit der Hilfen fir die jungen Volljahrigen im Blick zu halten und die
Jugendlichen und jungen Erwachsenen bestmdglich zu unterstiitzen. Die hohe Falldichte, ins-
besondere im stationaren Bereich, zeigt aber auch auf, dass das Ziel, den Jugendlichen und
jungen Volljahrigen eine selbstandige Lebensfiihrung — auch ohne Hilfen - zu erméglichen nicht
umfanglich gelungen ist. Insbesondere im Bereich der Verselbstéandigung sieht die gpaNRW
grol3es Verbesserungspotenzial. Ideal ware hier die Entwicklung eines eigenen Stufenmodels,
welches dem jungen Volljahrigen ermdglicht, Gber das betreute Wohnen, das Beziehen einer
Trainingswohnung bis zum eigenen Mietvertrag die Hilfen im Rahmen eines ambulanten Set-
tings auslaufen zu lassen. Ziel jeder Hilfe fiir die jungen Volljahrigen muss es sein, dass diese
ein selbstandiges Leben fiihren kénnen ohne Abhangigkeit staatlicher Hilfen.

Vor dem Hintergrund der vergleichsweise hohen Fallaufwendungen und den steigenden Fall-
zahlen sollte das Kreisjugendamt hier separate Verfahrensstandards formulieren, um eine strik-
tere Steuerung im Sinne des KJSG zu ermdglichen. Denkbar wéren eine intensivierte Zugangs-
steuerung, Regelungen zu Laufzeiten, ein verkirzter Zeitrahmen in Bezug auf die Hilfeplange-
sprache und die Entwicklung eigener VerselbstandigungsmalRnahmen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte fiir den Bereich der Jungen Volljahrigen separate Verfahrens-
standards verschriftlichen und ein eigenes Verselbstandigungskonzept erarbeiten.
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5.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach 8§ 42a SGB VIII bzw. sich anschlieBender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung beriicksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

+ Der Rhein-Kreis Neuss verzeichnet den hochsten Anteil Hilfefalle unbegleiteter minderjah-
rige Auslander im interkommunalen Vergleich.

Der Rhein-Kreis Neuss hat fur 33 UMA-Hilfefalle rund 1,4 Mio. Euro aufgewendet.
Hilfen zur Erziehung fir unbegleitete minderjahrige Ausléander nach 8§ 27 ff. SGB 2020

| e Anzahl

Kennzahlen Minimum lwer
SUREES - telwert e _e - telwert Werte
(Median)

Aufwendungen HzE je Hilfefall

| |

fir UMA in Euro 43.793 20.193 31.677 37.025 43.992 76.477 27
| I I

Anteil Hilfefalle UMA an den

Hilfefallen HzE in Prozent 8,94 182 3,10 441 553 8,94 26
I I

Falldichte HzE fiir UMA \ 2,39 \ 0,45 0,97 1,24 1,48 2,39 27

Die Kennzahlenpositionierungen bestatigen die bisherigen Erkenntnisse aus den vorangegan-
gene Kapiteln. Sowohl mit dem Anteil der UMA-Hilfefélle an den Hilfeféllen als auch mit der
Falldichte bildet der Rhein-Kreis Neuss im interkommunalen Vergleich mit deutlichem Abstand
den Maximalwert. Das liegt vor allem daran, dass der Rhein-Kreis Neuss absolut gesehen, ne-
ben den UMA-Hilfefallen, vergleichsweise wenige Hilfefélle installiert hat.

Gleichzeitig hat der Rhein-Kreis Neuss auch noch deutlich héhere Aufwendungen als fast 75
Prozent der Vergleichskreise. Insgesamt betrachtet belasten die nicht steuerbaren Zuflisse die
Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung. Aus diesem Grund ist es wichtig, neben der Geltend-
machung der Kostenerstattungen, die UMA in die Verfahrensstandards einzubinden und auch
hier die Verselbstandigung zu intensivieren. Vergleiche hierzu die Ausfiihrungen im Kapitel
,1.7.2.5 - Hilfen fur Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII*

Im Betrachtungszeitraum waren die Fallzahlen fir die UMA bis 2019 analog zum Landestrend
ricklaufig. Erst 2020 sind die Fallzahlen wieder leicht angestiegen. Aufgrund des Krieges in der
Ukraine hat auch der Rhein-Kreis Neuss 2021 wieder vermehrt UMA aufgenommen.

Entwicklung der Aufwendungen und Fallzahlen fur unbegleitete minderjahrige Auslander

‘ Aufwendungen fur UMA in Euro 1.478.849 1.86.1377 1.383.975 1.430.706

I
‘ Hilfefalle fir UMA 45 ‘ 35 29 33

Die UMA-Aufwendungen werden vom Land erstattet, so dass sich die Aufwendungen nicht auf
den Fehlbetrag auswirken, sofern die Kostenerstattungen zeitnah geltend gemacht werden.
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5.8

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tuberdrtlichen Prufung 2020 — Hilfe zur Erziehung

trolling fur sinnvoll.

mit hatte der Kreis eine gute und transparente Grundlage fur die Steue-
rung der Hilfen.

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Organisation und Steuerung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte zukunftig die AuRenstellen besser in die
Die klare Organisation und die Zusammenarbeit zwischen den beiden Aufga- strukturellen und organisatorischen Ablaufe einbinden, insbhesondere
benbereichen ,Jugend” und ,Schulen” erméglichen im Rhein-Kreis Neuss um die qualitative Aufgabenerledigung gewéhrleisten zu kénnen. Denk-
F1 ) g . L ) 190 | E1 N L ; . L 192
Synergieeffekte fur dieselbe Zielgruppe. Verbesserungspotenzial sieht die bar wére es, beispielsweise Teamleitungen fur die AuRenstellen zu be-
gpaNRW in der Einbindung der AuRenstellen. nennen und/oder einen regelmafigen Austausch tber wochentliche Vi-
deokonferenzen sicherzustellen.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur die Gesamtsteuerung die gelebten
. . . — e Prinzipien und die bisher formulierten Ziele gemeinsam mit Politik und
Dem Rhein-Kreis Neuss fehlt noch eine verbindliche Gesamtstrategie fir den . . .
. . B o . Verwaltung zu einer Gesamtstrategie zusammenfiihren. Daraus sollte
F2 Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung und damit eine wesentliche Grundlage 193 | E2 - . 194
L das Kreisjugendamt dann konkrete, messbare Ziele und darauf ausge-
fur die Gesamtsteuerung. A . - . .
richtete MaRnahmen entwickeln. Die Zielerreichung sollte der Kreis re-
gelmagig tberprifen, um ggf. MaRnahmen anzupassen.
Der Rhein-Kreis Neuss hat noch kein produktorientiertes Finanzcontrolling Das Kreisjugendamt sollte ein Finanzcontrolling mit messbaren Zielen
fur das Kreisjugendamt implementiert. Fehlende Ziele und Kennzahlen er- und steuerungsrelevanten Kennzahlen aufbauen und das Berichtswe-
F3 . . . ) . S 194 | E3 . . N " . A . 196
schweren eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Hier sieht sen erweitern. Hierzu kdnnten beispielsweise die Kennzahlen aus die-
die gpaNRW Handlungsbedarf. sem Bericht fortgeschrieben und regelmafiig ausgewertet werden.
Das Kreisjugendamt sollte die Wirksamkeit und Zielerreichung, sowohl
Der Rhein-Kreis Neuss wertet die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung le- fallubergreifend, als auch auf Trager und einzelne Hilfearten bezogen,
F4 diglich einzelfallbezogen aus. Die gpaNRW hélt ein umfassendes Fachcon- 196 E4 auswerten und fur einzelne Sozialrdume entsprechend aufbereiten. Da- 197
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Richtwert im Rahmen der Stellenplanberatungen angemeldet. Hier sieht die
gpaNRW Handlungsbedarf.

werte festlegen und anschlieBend regelmaRig tberprifen und fort-
schreiben. Das ermdglicht einen sachgerechten und transparenten Per-
sonaleinsatz.

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Verfahrensstandards
Der Rhein-Kreis Neuss hat im gesamten Aufgabenbereich HzE lediglich fir Das !(relswgen'damt sollte -wie geplgnt- die ge!ebten Stan(!ard.s und
. . - . Arbeitsablaufe im Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung verbindlich ver-
F5 den Pflegekinderdienst Prozess- und Qualitdtsstandards verschriftlicht. Das 198 E5 o o o . 199
. . ) schriftlichen und nach Mdglichkeit in einem Qualitdtshandbuch festhal-
erschwert eine einheitliche Fallbearbeitung. ten
Das Jugendamt des Rhein-Kreises Neuss hat keine schriftlichen Prozessbe- Das Kre|31ugendarr'1t.soll'te die einzelnen Prozessschntte'fur das Hllfe_
. . . . planverfahren detailliert in Verfahrensstandards beschreiben. Dabei
schreibungen fir das Hilfeplanverfahren. Zwar setzt es die von der gpaNRW R . ;
F6 L . . . - . . 199 E6 sollite es Regelungen zur Riickkehr- oder Verselbststandigung imple- 201
skizzierten Mindeststandards in der Praxis um, gleichwohl sieht die gpaNRW ; L ) B
; - ; mentieren und darin die Begrenzung von Fachleistungsstunden sowie
Handlungsbedarf, diese verbindlich festzuschreiben. . ) . . .
der Dauer von Hilfen im Rahmen einer Kostenhierarchie festlegen.
Die Fallsteuerung erfolgt im Rhein-Kreis Neuss nach einem verbindlichen Das Kreisjugendamt sollte das Anbieterverzeichnis um Erfahrungs-
F7 Prozess. Verbesserungsmdglichkeiten sieht die gpaNRW in der Erweiterung 202  E7 werte der Fachkrafte ergdnzen und allen Fachkraften zur Verfigung 203
des Anbieterverzeichnisses. stellen.
Die WiJu im Rhein-Kreis Neuss priift konsequent in jedem Hilfefall mogliche Der Rhein-Kreis Neuss sollte die bildhaften Prozessbeschreibungen er-
F8 Kostenerstattungsanspriiche und macht diese halbjahrlich geltend. Die rudi- 204  E8 weitern und in verbindlichen Verfahrensstandards mit Zustandigkeiten, 205
mentére Beschreibung der einzelnen Arbeitsschritte kann optimiert werden. Fristen und Bearbeitungszeiten verschriftlichen.
Das Kreisjugendamt fuhrt prozessintegrierte Kontrollen durch. Systemimma- Per Rhein-Kreis Neus; sollte die systgmlmmaqenten Prozesskontrqllgp
. e in der Fachsoftware, wie z.B. automatisierte Wiedervorlagen, Plausibili-
nente Prozesskontrollen durch die Fachsoftware nutzt das Kreisjugendamt R . o e R
F9 . o . . . . 206 | E9 tatsprifungen und Warnlisten, auch fur die Fachkrafte im ASD einheit- 207
noch nicht einheitlich. Hier und im Bereich der prozessunabhéangigen Kon- . o e
trollen bestehen aus Sicht der qpaNRW noch Optimierunaspotenzial lich nutzen und prozessunabhé&ngige Kontrollen einfuhren. Vorher sollte
op P gsp ' der Kreis die ASD-Fachkréfte schulen.
Personaleinsatz
Der Rhein-Kreis Neuss sollte fir den ASD und die WiJu Instrumente fur
Das Kreisjugendamt verfiigt nicht tiber eine Personalbemessung. Die Perso- die Personalbemessung entwickeln und nutzen. Anhand von Prozess-
F10 nalbedarfe werden aktuell an der Fallzahlenentwicklung ohne konkreten 207 E10 beschreibungen sollte das Kreisjugendamt individuelle Personalricht- 209
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ SENG
Leistungsgewahrung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte Fallzahlen, Aufwendungen je Hilfefall
Fehlende Auswertungen zu Fachleistungsstunden und Laufzeiten von Hilfen aber aUCh.dle Laufzeiten und .(.jle. Fachleistungsstunden, .SOWOhI trager-
F11 ; . 224 | E11 als auch hilfebezogen regelméaRig auswerten und analysieren. Zudem 226
erschweren die Steuerung der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII. . ; 3
sollte er Obergrenzen von Laufzeiten und bei der Gewahrung von
Fachleistungsstunden in den Verfahrensstandards bericksichtigen.
Die vergleichsweise ginstigen Aufwendungen je Hilfefall entlasten den Fehl- Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Grunde fir die Belegung der Pflegefa-
betrag nur bedingt. Aufgrund der Pandemie ist die Akquise von potenziellen milien vor Ort durch andere Jugendamter analysieren und ggf. mehr
F12 . . L X 226 | E12 . . . . . 228
Pflegefamilien eingestellt worden. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungs- Anreize fir potenzielle Pflegeeltern entwickeln. Zudem sollte der Kreis
moglichkeiten. die Akquise zur Gewinnung neuer Pflegefamilien wieder aufnehmen.
Die Falldichte in der Heimunterbringung ist im Rhein-Kreis Neuss hoch.
Dementsprechend stellt diese Hilfeart die groRte Aufwandsposition im Be- Um die Hilfeart transparenter darstellen zu kénnen, sollte der Rhein-
F13 | reich der Hilfen zur Erziehung dar und belastet den Fehlbetrag entspre- 228 E13.1  Kreis Neuss regelmaRig die Fallzahlen, die Aufwendungen, sowie die 231
chend. Ein Ruckfiihrungs- und Verselbstandigungskonzept gibt es bisher Laufzeiten auswerten.
nicht.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine MaRnahmen zur Ruckfihrung und
E13.2 Verselbstandigung in den Blick nehmen und ggf. verstarken. Als 231
’ Grundlage kdnnte ein Ruckfuhrungs- und/oder Verselbstandigungskon-
zept zielfihrend sein.
Die hohe Falldichte und die tiberdurchschnittlichen Fallkosten im Bereich der
Hilfen fir Junge VoII.jahrlg_e wirken sich negativ auf die Aufwendungen je Hil- Der Rhein-Kreis Neuss sollte fiir den Bereich der Jungen Voljahrigen
fefall gesamt aus. Die steigenden Aufwendungen und Fallzahlen belastet . S
F14 . A L 233 E14 separate Verfahrensstandards verschriftlichen und ein eigenes Ver- 235
den Fehlbetrag maf3geblich. Eigene Verfahrensstandards und ein eigenes selbstindiqunaskonzent erarbeiten
Verselbstandigungskonzept hat der Rhein-Kreis Neuss bisher noch nicht ent- gung P ’
wickelt.
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Tabelle 2: Bevélkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Kennzahlen

Einwohner gesamt 69.247 69.453 69.634 69.843
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 11.533 11.565 11.613 11.719
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 13.599 13.598 13.626 13.692

Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro

Aufwendungen HzE in Euro 6.559.600 6.991.732 7.782.488 8.467.312
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 486 518 575 622
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 20.401 21.501 22.687 23.296
Ambulante Aufwendungen HzE in Euro 1.483.615 1.509.715 1.761.196 1.765.049
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 8.560 8.840 9.912 9.495
Stationare Aufwendungen HzE in Euro 5.075.985 5.482.017 6.021.292 6.702.263
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 34.990 36.247 37.031 38.408

Falldichte HzE

Hilfefélle je 1.000 EW von O bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) ‘ 23,81 ‘ 24,08 ‘ 25,33 ‘ 26,70
Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefélle an den Hilfefallen HzE in Prozent ‘ 55,20 ‘ 53,81 ‘ 52,89 ‘ 52,27
Anteil der Vollzeitpflegefalle in Prozent

GZtEeiiInHFi,I:f));é';IInet nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfeféllen 49,34 49,87 48,22 47.66
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Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung 8§ 27 ff. SGB VIl

Kennzahlen

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 743.244 673.003 801.079 892.284
Hilfefalle 95 85 87 91
Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIII

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 154.223 131.185 89.536 46.112
Hilfefalle 10 10 7 4
Erziehung in einer Tagesgruppe 8§ 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 19.449 95.660 164.998 123.919
Hilfefalle 1 3 5 4
Vollzeitpflege § 33 SGB VIII

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 1.471.415 1.211.760 1.232.571 1.045.204
Hilfefélle 66 71 75 78
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIl

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 3.209.961 3.857.918 3.685.692 4.148.630
Hilfefalle 66 67 62 66
Eingliederungshilfe fir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIl

?Sggﬁgﬁ:r?g::sEai:qgiI:ﬁdé;:j:gShilfe fur seel. behinderte Kinder und 470.388 474.893 723.929 623.693
Hilfefalle 58 58 63 68
Hilfe fur junge Volljahrige § 41 SGB VIII

Aufwendungen Hilfe fir junge Volljghrige gesamt in Euro 440.571 497.771 1.002.855 1.509.418
Hilfefalle 23 26 37 45
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Kennzahlen

Falldichte § 41 SGB VII 3,31 2,55 2,16 2,39
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DANRW

6. Hilfe zur Pflege

6.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Priifgebiet
Hilfe zur Pflege stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uiberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgt zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaBnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Hilfe zur Pflege ist hiervon betroffen. Es ist derzeit
nicht abschatzbar und beurteilbar, wie sich die Auswirkungen der Pandemie kinftig auf die Fall-
zahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege auswirken werden.

Hilfe zur Pflege

Die Entwicklungen in der Hilfe zur Pflege sind in den letzten Jahren durch grundlegende ge-
setzliche Anderungen gepréagt. Zusétzlich stellt der demografische Wandel und der zuneh-
mende Fachkraftemangel die Kreise vor grof3e Herausforderungen.

Derzeit hat der Rhein-Kreis Neuss noch Bevélkerungszuwéachse zu verzeichnen, die langfristig
prognostizierten Gesamtbevdélkerungszahlen werden jedoch wieder sinken. Gleichzeitig findet

eine Verschiebung in den Altersgruppen zulasten der alteren Bevdlkerung statt. Dies wird sich

belastend auf die Pflegesituation auch im Rhein-Kreis Neuss auswirken.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die 6rtliche
Pflegeplanung des Rhein-Kreises Neuss enthélt eine Ubersicht tiber die Versorgungsstruktur
aller kreisangehdrigen Kommunen. Die Sicherstellung einer bedarfsgerechten pflegerischen
Versorgungsstruktur im Kreis folgt dem Grundsatz ambulant vor stationar. Dem gegeniber
stehen die strukturellen Entwicklungen.

Die Pflegeberatung ist ein wichtiger Faktor in der Zugangssteuerung der Hilfe zur Pflege zur
Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationar“. Nur wenn die Menschen ausreichend
und rechtzeitig Uber die Moglichkeiten der ambulanten Versorgung informiert werden, kénnen
stationare Aufenthalte vermieden bzw. hinausgezdgert werden.

Die gesetzlichen Anderungen ab 2017 haben zu hoheren Leistungen aus der Pflegeversiche-
rung gefihrt, so dass die Transferaufwendungen vorerst nur leicht gestiegen sind. Im Rhein-
Kreis Neuss deckt die Pflegeversicherung grofitenteils die Kosten des ambulanten Pflegebe-
darfs der Pflegebedurftigen.

Entlastend fir den Kreishaushalt sind vor allem die unterdurchschnittlichen Aufwendungen fir
die stationaren Leistungsbezieher. Uber 50 Prozent der Kreise haben hohere stationére
Transferaufwendungen je Leistungsbezieher als der Rhein-Kreis Neuss.
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Aufgrund der gesetzlichen Anderungen wird es zu einem deutlichen Riickgang der Unterhalts-
ertrage kommen, die den Haushalt des Rhein-Kreises Neuss bisher entlastet haben. Umso
wichtiger ist es, Anspriiche gegen die derzeitige sogenannte Erben-Generation zu prifen. Ge-
nierte Ertrage entlasten den Kreishaushalt. Die Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspri-
chen werden im Rhein-Kreis Neuss aktuell ohne Differenzierung fur Hilfe zur Pflege innerhalb
und aufRerhalb von Einrichtungen im Kreishaushalt gebucht. Eine getrennte Erfassung dieser
Ertrédge kann zusétzliche Steuerungsinformationen liefern.

Der Rhein-Kreis-Neuss verfiigt tiber gute Grundlagen, das Fach- und Finanzcontrolling weiter
zu vertiefen. Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten zuklnftig unterjahrig ausgewertet wer-
den. Wichtige Steuerungsinformationen bieten Daten und Auswertungen zur Inanspruchnahme
von niederschwelligen bzw. praventiven Angeboten.

6.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Handlungsfeld Hilfe zur Pflege umfasst nach der Definition der gpaNRW folgende Aufga-
benfelder:

o Hilfe zur Pflege auBBerhalb von Einrichtungen (ambulant) und in Einrichtungen (stationar),

o Hilfe zur Pflege fur Bestandsfélle unterhalb des Pflegegrades 2 nach anderen Rechts-
grundlagen (z. B. 88 27, 27a, 27b, 70, 71, 73 SGB XII),

o Pflege- und Wohnberatung,

e Wohn- und Teilhabegesetz-Behdrde (WTG-Behdrde, ehemals Heimaufsicht),
» Pflegewohngeld (§ 14 APG NRW#3),

o Investitionskostenzuschisse fiir ambulante Dienste (§ 12 APG NRW) und

e Investitionskostenzuschiisse fir teilstationdre Dienste (§ 13 APG NRW).

Nicht erfasst werden die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung und die Hilfe zum
Lebensunterhalt.

Ziel der Priufung ist es, auf eventuelle Risiken fiir den Haushalt aufmerksam zu machen, Steue-
rungs- und Optimierungsmoglichkeiten aufzuzeigen sowie auf Wirkungsmechanismen hinzuwei-
sen, um die Kosten bei bedarfsgerechter Versorgung méglichst niedrig zu halten. Im Fokus der
Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung fachlicher
Standards der Aufgabenerfillung.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrdge und Aufwendungen sowie die Personalausstattung
mithilfe von interkommunalen Kennzahlenvergleichen. Die vergleichende Darstellung der Kenn-
zahlen schafft Transparenz und ermdglicht eine Standortbestimmung unter den Kreisen in

43 Gesetz zur Weiterentwicklung des Landespflegerechtes und Sicherung einer unterstiitzenden Infrastruktur fiir &ltere Menschen, pflege-
bedurftige Menschen und deren Angehdrige (Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen - APG NRW)

gpANRW Seite 244 von 335




* Rhein-Kreis Neuss + Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02543

NRW. Auch die Entwicklung der Anzahl der Leistungsbeziehenden ist Bestandteil der Betrach-
tung.

Fur die tiefergehende Analyse bezieht die gpaNRW das Finanz- und Fachcontrolling im Sozial-
amt und die Steuerung der Leistungsgewahrung sowie der Pflegelandschaft in die Prifung ein.
Hierfur wertet die gpaNRW ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.

6.3 Demografische Entwicklung

+ Feststellung
Die Entwicklung der Altersstruktur der Bevdlkerung im Rhein-Kreis-Neuss wird sich belas-
tend auf die Pflegesituation und damit auf die Hilfe zur Pflege auswirken. Es wird weniger
pflegende Personen und mehr hochbetagte Menschen im Rhein-Kreis-Neuss geben. Eine
kreisweite integrierte Sozialplanung wirde den Kreis bei der Steuerung der Hilfe zur Pflege
unterstutzen.

Die Bedeutung der Hilfe zur Pflege nimmt wegen der wachsenden Alterung der Gesellschaft zu.
Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrscheinlichkeit pflegebediirftig zu sein.

Neben der demografischen Entwicklung wirken sich die gesellschaftlichen Entwicklungen auf
die Art der Leistung, die Betreuung und die Unterbringung in der Hilfe zur Pflege aus. Der Anteil
der ausschlief3lich durch Familienangehorige versorgten pflegebedurftigen Menschen wird mit-
tel- bis langfristig weiter abnehmen. Einige der Griinde hierfiir sind:

e Die Anzahl élterer Menschen nimmt tatsachlich und prozentual zu.
e Der Anteil alterer Menschen ohne familiaren Hintergrund steigt.
o Die Familienstrukturen sind anders als friiher (weniger Kinder, rdumliche Entfernung).

o Pflegebedirftige kdnnen durch professionelle Unterstiitzung langer in ihren Wohnungen
bleiben.

e Der Anteil dementer oder hochbetagter Pflegebediirftiger wachst.

o Die unterschiedliche Angebotsstruktur der Trager wirkt sich auf die Art der Versorgung
der pflegebedirftigen Menschen aus.

Zu den nicht steuerbaren Faktoren in der Hilfe zur Pflege z&hlen die Bevdlkerungsentwicklung
(Prognosen der Zunahme der &lteren Bevolkerung, familidre Entwicklungen), die sozialen Struk-
turen (SGB II-Quote, Kaufkraft, Arbeitslosenquote) und die gesetzlichen Entwicklungen (Pflege-
starkungsgesetze | bis 1ll, Angehérigen-Entlastungsgesetz usw.).
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Bevélkerungsstruktur 2020 und 2040

Rhein- 1 - 3

Rl Viertel-  Maximum
wert (Me-
wert

dian)

Kennzahl Kreis- Minimum Viertel-
Neuss wert

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

. . 30,68 27,52 30,51 30,78 31,33 32,30 31
samtbevélkerung in Pro-
zent 2020
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 15,09 12,70 14,57 14,97 15,41 16,29 31

bevoélkerung in Prozent
2020

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 7,00 5,67 6,48 6,91 7,35 7,88 31
rung in Prozent 2020

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

' . 26,48 22,41 25,00 2532 25,61 26,48 31
samtbevdlkerung in Pro-
zent 2040
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 19,04 17,44 20,08 20,76 21,23 22,55 31

bevoélkerung in Prozent
2040

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 8,76 8,44 9,30 9,82 10,14 11,16 31
rung in Prozent 2040

*Quelle IT.NRW, Stand jeweils zum 31. Dezember des Vorjahres

Die Bevolkerungsentwicklung zeigt, dass in der Prognose 2040 die Anteile 45- bis unter 65-Jah-
rigen als in Frage kommende Pflegepersonen im Vergleich zu 2020 weiter sinken wird, wahrend
die Anteile der hochbetagten Menschen steigen. Im Vergleich der Kreise ist der Anteil der tber
65-Jahrigen 2020 leicht tiber dem Median und in der Prognose unterdurchschnittlich.

Die gegenlaufige Entwicklung der 45- bis 65-Jahrigen zu den Uber 65-Jahrigen stellt sich fir die
Entwicklung in der Hilfe zur Pflege problematisch dar. Auch wenn im Rhein-Kreis Neuss der An-
teil der 45- bis 65-Jahrigen 2040 im Vergleich der Kreise hoch sein wird, wird sich eine riicklau-
fige Einwohnerzahl in dieser Altersgruppe in fehlender hauslicher Unterstiitzung von Pflegebe-
durftigen durch z. B. Angehorige, Nachbarn, Pflegekrafte usw. zeigen. Ein weiteres Risiko fur
die gesamte pflegerische Versorgung ist der zunehmende Fachkraftemangel im Pflegesektor.
Die zunehmende Anzahl der Uber 65-J&hrigen bzw. Uber 80-Jahrigen fiihrt zu steigenden Pfle-
gebedarfen. Die dadurch entstehende Versorgungslicke und der gleichzeitig erhdhte pflegeri-
sche Bedarf des Einzelnen wird zu steigenden Aufwendungen fuhren.

Der Rhein-Kreis Neuss setzt sich seit Jahren mit dem Thema Alter auseinander. Die drtliche
Pflegeplanung stitzt sich bei der Bevolkerungsentwicklung und den Pflegedaten u. a. auf Sta-
tistiken von IT.NRW
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Die Pflegeplanung zeigt die Angebote und Versorgungsliicken sowohl fiir den Rhein-Kreis
Neuss als auch fiir seine kreisangehtrigen Kommunen auf. Hieraus leitet der Kreis entspre-
chende konkrete Handlungsempfehlungen ab.

In den kommenden Jahren muss sich der Rhein-Kreis Neuss zunehmend auch mit der Proble-
matik der gesetzlichen Anderungen und des Fachkraftemangels auseinandersetzen. Da diese
Entwicklungen mit steigenden Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege einhergehen, aber wenig
steuerbare Einflussfaktoren bieten, riicken praventive vorpflegerische Angebote und MaRnah-
men zunehmend in den Fokus. Die Angebote miissen auf die veranderte Nachfrage und Ent-
wicklung abgestimmt werden.

Der Fachkraftemangel in der Pflege wird sich in den kommenden Jahren verscharfen. Das hat
zur Folge, dass insbesondere im ambulanten Pflegebereich die Bedarfe voraussichtlich nicht
vollstandig und zeitnah gedeckt werden kdnnen. Neue Patienten und Patientinnen kénnen von
den ambulanten Diensten nicht mehr aufgenommen werden. Die Folge wird sein, dass die Ver-
sorgung in der eigenen Hauslichkeit nicht mehr gewahrleistet ist und eine Heimaufnahme fur
den pflegebedirftigen Menschen vorzeitig in Betracht kommen wird. Aber auch in der stationa-
ren Versorgung fehlen zunehmend Pflegefachkréafte, so dass es dort ebenfalls zu Engpéassen
kommen kann. Um die Versorgung der Pflegebedarfe auch zukinftig weiter gewahrleisten zu
kénnen, ist der Rhein-Kreis Neuss von gesamt- und arbeitsmarktpolitischen Entwicklungen ab-
hangig. Weitere Erlauterungen hierzu sind unter dem Kapitel 6.6.1.1 Pflegelandschaft aufge-
fuhrt.

Eine Sozialplanung findet im Rhein-Kreis Neuss nicht statt. Inwieweit heute und auch zukiinftig
pflegebedurftige Menschen Leistungen der Hilfe zur Pflege auRerhalb und in Einrichtungen
nach dem 7. Kapitel SGB XII sowie Pflegewohngeld in Anspruch nehmen mussen, hangt auch
von den sozialen Strukturen ab. Indikatoren hierflr sind zum einen die SGB II-Quote, die Kauf-
kraft der Einwohner, die Arbeitslosenquote und die Armutsquote. Eine integrierte Sozialplanung
unterstiitzt dabei, kleinrAumig Armutslagen bzw. soziale Unterschiede ermitteln und passge-
naue Losungsansatze finden zu kénnen.

Die Sozialplanung verzahnt Themen wie den demografischen Wandel, allgemeine Lebensla-
gen, Armut und gesellschaftliche Entwicklungen und stellt ein zusétzliches wichtiges Steue-
rungselement u.a. fir die Hilfe zur Pflege dar. Datengrundlagen sind in der Pflegeplanung des
Rhein-Kreises Neuss bereits vorhanden. Weitere Akteure, wie die freien Trager, sollten einbe-
zogen werden, um evtl. deren vorliegenden Daten und Erfahrungen bertcksichtigen zu kénnen
oder diese bei Bedarf anzufordern.

Eine kreisweite Zusammenfuhrung der Fachplanungen bzw. Beteiligung der unterschiedlichen
Amter (Gesundheit, Soziales, Jugend) und der kreisangehérigen Kommunen in einer integrier-
ten Sozialplanung ergibt Synergieeffekte. Die Bedarfe und Angebote fiir unterschiedlichste Le-
benslagen werden so erkannt, um daraus passgenaue wirksame MalRhahmen zu entwickeln.

Derzeit stellt das Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-West-
falens Fordermittel fir die Jahre 2022 — 2024 des Landes bereit, um die Initiierung sowie den
Ausbau einer integrierten, strategischen Sozialplanung in Kreisen, kreisfreien und kreisangeho-
rigen Stadten und Gemeinden zu unterstiitzen.
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+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis-Neuss sollte eine Sozialplanung initiieren, um Bedarfe und Angebote erken-
nen und die Hilfe zur Pflege besser steuern zu kénnen.

Die Sozialplanung unterstutzt nicht nur die fachliche Steuerung der Hilfe zur Pflege, sondern
vernetzt die Fachplanungen amteriibergreifend Uber alle sozialpolitischen Themen. Gleichzeitig
bildet sie durch die sozialrdumliche Betrachtung eine verbesserte Grundlage fur kommunalpoli-
tische Entscheidungen. Es entstehen Synergien mit der Pflegeplanung, da Daten und Erkennt-
nisse gemeinsam genutzt werden koénnen.

6.4 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

6.4.1 Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag stellt den Ressourcenverbrauch fur die Pflichtaufgabe dar, der je nach Bu-
chungspraxis in den Kreisen unterschiedlich ausfallen kann. Der Fehlbetrag wird aufgrund der
unterschiedlichen Aufgabenwahrnehmung der Kreise nicht im interkommunalen Vergleich dar-
gestellt. Der Rhein-Kreis-Neuss gehort zu den acht Kreisen in NRW, der die ambulante Hilfe zur
Pflege auf die kreisangehérigen Kommunen delegiert hat.

Die Pflege- und Wohnberatung wird dezentral durch den Caritasverband Rhein-Kreis-Neuss
e.V. in den kreisangehdrigen Kommunen durchgefiihrt. Der Rhein-Kreis-Neuss beteiligt sich an
den Personalkosten.

Fehlbetrag Hilfe zur Pflege Rhein-Kreis-Neuss 2017 bis 2020

ordentliche Ertrage HzP in Mio. Euro 2,43 2,89 2,78 3,28
orgentllche Aufwendungen HzP in 27.83 28,80 29,07 29,56
Mio. Euro

Fehlbetrag HzP in Mio. Euro 25,40 25,91 26,29 26,28
Fehl.betrag HzP je Leistungsbezie- KA 17.077 17001 17198
her in Euro

Fehlbetrag HzP je Einwohner ab 261 264 266 263

65 Jahre in Euro

In den Fehlbetrag des Rhein-Kreises Neuss werden die Ertrage und Aufwendungen aus dem
Produkt 050.336.010 Hilfe zur Pflege berlcksichtigt. Der Fehlbetrag absolut der Hilfe zur Pflege
ist im Zeitverlauf immer weiter angestiegen. Abgeschwécht wird die Entwicklung durch die ge-
stiegenen Ertréage 2020.

Die Entwicklungen im Einzelnen werden im Kapitel 6.4.2 Einflussfaktoren des Fehlbetrages
analysiert.
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6.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Hierzu zahlen beispielsweise die
Leistungsdichte, die Aufwendungen je Leistungsbezieher und die ambulante Quote.

Mit Hilfe geeigneter Steuerungsmalinahmen sollte der Kreis den Fehlbetrag Hilfe zur Pflege un-
ter Berlcksichtigung einer bedarfsgerechten Versorgung so niedrig wie méglich halten. Geeig-
nete Steuerungsmalinahmen umfassen beispielsweise eine gute Zugangssteuerung, praventive
MafRnahmen und beratende Angebote sowie die Beachtung des Nachrangprinzips der Sozial-
hilfe.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege 2020

Transferaufwendungen
der Hilfe zur Pflege je
Leistungshezieher in

Euro
E“r'trége aus Unterh;_alt Leistungsbezieher von
far Hilfe zur Pflege je . .
Leistungshezieher in Hilfe zur Pflege je
1.000 EW ab 65 Jahre
Euro
Anteil Anteil
Leistungshezieher an Leistungshezieher
den Pflegebedirftigen ambulant an den
nach dem SGB Xl in Leistungsheziehern in
Prozent Prozent

—NMedian ——Rhein-Kreis Neuss

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Rhein-Kreises Neuss im Verhaltnis zum
Index dar. Dabei bildet ein Wert des Rhein-Kreises Neuss aul3erhalb des Index einen héheren
und innerhalb einen niedrigeren Wert als der Index ab.**

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms beeinflussen nicht nur den Fehlbetrag Hilfe
zur Pflege, sondern weisen auch untereinander deutliche Zusammenhénge auf. Die Kennzahl
» I ransferaufwendungen HzP je Leistungsbezieher” wird beispielsweise mafigeblich von der
Kennzahl ,Ambulante Quote“ beeinflusst. Die dargestellten Einflussfaktoren sind im

44 Die Entwicklung der einzelnen Kennzahlen des Netzdiagrammes werden in der Zeitreihe der Jahre 2017 bis 2021 im Anhang zu die-
sem Berichtsteil dargestellt.
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unterschiedlichen Ausmal steuerbar. Die strukturellen Zusammenhénge sowie die
Steuerbarkeit stellt die gpaNRW im Folgenden genauer dar. Dazu z&hlen:

¢ Eine umfassende Zugangssteuerung sowie ein geregeltes Hilfeverfahren, unterstitzt
durch Pflegefachkréafte.

o Eine effektive, effiziente und rechtmafRlige Aufgabenerledigung im Aufgabenbereich der
Hilfe zur Pflege durch ausreichend qualifiziertes Personal.

e Eine tragerunabhangige (kommunale) Pflege- und Wohnberatung mit dem Einsatz von
Pflegefachkraften, die pflegebedurftige Menschen und ihre Angehdérigen beratend unter-
stutzt.

e Eine Steuerung der Pflegelandschaft durch die kommunale Pflegeplanung, um eine be-
darfsgerechte Infrastruktur (auch im vorpflegerischen Bereich) vorzuhalten. Dazu zahit
ein kommunal gesteuertes Quartiersmanagement.

e Ein Fach- und Finanzcontrolling mit entsprechenden Kennzahlen, die Optimierungs- und
Steuerungsmaoglichkeiten in finanzieller und fachlicher Hinsicht aufzeigen.

Auch gesetzliche Anderungen haben Auswirkungen auf den Fehlbetrag, so die Einfiihrung der
Pflegestarkungsgesetze | - 11l und die Pflegereform. Diese ist im Prufungszeitraum in drei
Schritten umgesetzt worden:

e in 2017 mit der Einfiihrung des einrichtungseinheitlichen Eigenanteils (EEE),

e in 2020 mit der Einfihrung des Gesetzes zur Entlastung unterhaltsverpflichteter Angeho-
riger in der Sozialhilfe und in der Eingliederungshilfe (Angehdrigenentlastungsgesetz)
und

e in 2022 mit der EinfUhrung des § 43c SGB XI mit der Zahlung eines Leistungszuschla-
ges.

Diese haben einerseits zu einer Entlastung der 6rtlichen Sozialhilfetréager durch beispielsweise
héhere Leistungen der Pflegeversicherung gefiihrt. Andererseits hatten diese aber auch eine
Belastung der oértlichen Sozialhilfetrager zur Folge. So sind durch das Angehdrigenentlastungs-
gesetz die Ertrage aus der Heranziehung von Unterhaltspflichtigen nahezu entfallen.

Durch den in 2022 eingefiihrten Leistungszuschlag steigen die Leistungen der Pflegekassen.
Die hoheren Leistungen der Pflegekasse werden in 2022 zu reduzierten Aufwendungen in der
stationaren Hilfe zur Pflege fiihren. Damit wird der Kreishaushalt entlastet. Allerdings steht dem
eine geplante tarifliche Erh6hung fiir die Beschéaftigten in ambulanten und stationaren Einrich-
tungen gegeniber. Ob sich beim Rhein-Kreis Neuss tatsachlich langerfristig Einsparungen in
der Hilfe zur Pflege ergeben, bleibt abzuwarten.

Eine weitere finanzielle Belastung kdnnte in 2023 durch die Einfiihrung des sogenannten Bur-
gergeldes auf den Kreis zukommen. Dies wird moglicherweise Auswirkungen auf den Bereich
Hilfe zur Pflege haben. Die genaue Ausgestaltung und die langfristigen Auswirkungen lassen

sich aktuell noch nicht absehen.
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6.4.2.1 Anteil Leistungsbezieher SGB Xll an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xlin Prozent

+ Der Anteil der Leistungsbezieher des SGB XI, die zuséatzliche Leistungen der Hilfe zur
Pflege nach dem SGB Xl erhalten, ist im Rhein-Kreis Neuss unterdurchschnittlich.

Leistungen aus der Pflegeversicherung sind im SGB Xl geregelt. Diese haben Vorrang gegen-
Uber den Leistungen des SGB XII. Das SGB Xl| tritt fiir pflegerische Leistungen ein, die das
SGB XI nicht abdeckt. Die Leistungsbezieher des SGB XllI erhalten in der Regel auch Leistun-
gen nach dem SGB XI. Eine Ausnahme stellen lediglich die nicht-versicherten Personen dar.
Die Kennzahl ,Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebedirftigen nach dem SGB Xl in Prozent*®
stellt die Anzahl der SGB XI-Empféanger und -Empfangerinnen ins Verhaltnis zu den Leistungs-
beziehern, die SGB XlI-Leistungen erhalten.

Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebedirftigen nach dem SGB Xl in Prozent 2020

Minimum 4,94
1. Viertelwert _ 5,76
Rhein-Kreis Neuss 6,43
2. Viertelwert (Median) _ 6,50
3. Viertelwert _ 7,48
Maximum 9,24

Quelle IT.NRW: Pflegebedirftige nach dem SGB XI It. Pflegestatistik SGB XI 2019

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

e 6 00 o B 2 4 W S0 6 0 o *

4,94 9,24

#\Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss
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Der Rhein-Kreis Neuss hat einen leicht unterdurchschnittlichen Anteil von Leistungsbeziehern
des SGB XI, die zusétzlich Hilfe zur Pflege nach dem SGB XII erhalten. Der Kreis konnte die
Anzahl der Nicht-Versicherten nicht nennen, diese kénnen das Ergebnis beeinflussen. Aller-
dings ist durch den geringen Anteil Leistungsbezieher nach dem SGB XlI davon auszugehen,
dass die Leistungen aus der Pflegeversicherung ausreichen, um die Pflegebedarfe der Mehrheit
der pflegebedurftigen Menschen im Rhein-Kreis Neuss zu decken. Die sozialen Strukturen im
Kreisgebiet beeinflussen den Anteil der Leistungsbezieher SGB XIl an den Pflegebeddurftigen
nach dem SGB Xl, denn soweit ausreichend Einkommen und Vermégen vorhanden ist, kdnnen
die Bedarfe Uber die Leistungen der Pflegeversicherung hinaus aus eigenen Mitteln der Pflege-
bedurftigen finanziert werden. Ist dies nicht der Fall, werden zusétzlich Leistungen des SGB XlI
bendtigt. Im Vergleich der Kreise in Nordrhein-Westfalen ist die Kaufkraft im Rhein-Kreis Neuss
trotz einer erhéhten SGB 1I-Quote deutlich hdher als in den Vergleichskreisen. Das deutet da-
rauf hin, dass ein Grof3teil der Menschen im Rhein-Kreis Neuss wirtschaftlich etwas besserge-
stellt ist als in anderen Kreisen und lasst die Vermutung zu, dass auch bei Pflegebedirftigkeit
im Alter bisher keine Leistungen aus dem SGB XlI in Anspruch genommen werden missen.

Das hat aber auch zur Folge, dass es einige SGB XI-Empfanger gibt, die dem Kreis nicht be-
kannt sind. Um diesen Personenkreis und deren Angehorige rechtzeitig beziglich méglicher
Heimaufnahmen beraten zu kénnen, riicken die praventiven Angebote, wie z. B. die Pflege- und
Wohnberatung in den Vordergrund. Die ambulante Quote verdeutlicht die Problematik. Der An-
teil der ambulanten Leistungsbezieher in der Hilfe zur Pflege ist im Rhein-Kreis Neuss gering.
Die Kosten des ambulanten Pflegebedarfs werden tberwiegend durch die Pflegeversicherung
gedeckt. Bei einer drohenden stationaren Unterbringung aus der Hauslichkeit heraus ist dieser
Personenkreis fiir den Rhein-Kreis Neuss schwer zu erreichen. Praventive und beratende An-
gebote mussen fir pflegende Angehorige und Betroffene bekannt und leicht zuganglich sein.

6.4.2.2 Leistungsdichte

+ Sowohl bei der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen, als auch au3erhalb von Einrichtungen ist
der Anteil der Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre im Rhein-Kreis Neuss un-
terhalb des Median.

Die gpaNRW definiert die Leistungsdichte als Anzahl der Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege
je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre.
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Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege je 1.000 EW ab 65 Jahre 2020

Minimum 11,67

2. Viertelwert (Median) 16,84

3. Viertelwert 18,08

Maximum 22,45

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* » ® 60l G OWI N © * o

11,67 22,45

#Vergleichskommunen A Rhein-Kreis Neuss

Im Vergleich zur Gberdértlichen Prufung der gpaNRW mit dem Vergleichsjahr 2009 ist die Leis-
tungsdichte von 11,39 auf 15,32 in 2020 angestiegen.

Die Entwicklung im Vergleichszeitraum zeigt sich konstant:

Entwicklung der Leistungsdichte Rhein-Kreis-Neuss 2017 bis 2020

| Kennzahlen | 2017 | 2018 2019 \ 2020
Leistungsbezieher HzP je 1.000 EW ab 65 Jahre k. A. 15,46 15,64 15,32
Leistungsbezieher HzP ambulant je 1.000 EW ab 65 Jahre k. A. 1,36 1,59 1,66
Leistungsbezieher HzP stationar je 1.000 EW ab 65 Jahre k. A. . 14,10 14,05 13,66

In den Vergleichsjahren sinkt die Leistungsdichte gesamt und stationér, wahrend die ambulante
Leistungsdichte leicht steigt.
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Leistungsdichte Hilfe zur Pflege ambulant und stationar 2020

1 - 3 Anzahl

Maximum

MO Viertelwert Werte

(Median)

Kennzahl Minimum Viertelwert

Leistungsbezieher
HzP ambulant je

1.000 EW ab 65 1,66 0,73 1,55 181 2,62 6,31 28
Jahre

Leistungsbezieher

HzP stationér je 13.66 9.11 13,66 1489 1604 1951 "

1.000 EW ab 65
Jahre

Insgesamt ist die Leistungsdichte im Rhein-Kreis Neuss unter dem Median im Vergleich der
Kreise. Wie in den vorstehenden Kapiteln angesprochen, steht die Leistungsdichte u.a. im Zu-
sammenhang mit der Altersstruktur der Bevélkerung, den sozialen Strukturen und den Steue-
rungsleistungen des Kreises. Dies hat wiederum Auswirkungen auf die Transferaufwendungen
der Hilfe zur Pflege.

6.4.2.3 Aufwendungen Hilfe zur Pflege

# Der Rhein-Kreis-Neuss hat in 2020 unterdurchschnittliche Aufwendungen der Hilfe zur
Pflege je Leistungsbezieher.

+ Feststellung
Dem Rhein-Kreis-Neuss war es nicht maglich, die nicht-pflegeversicherten Leistungsbezie-
her der Hilfe zur Pflege auszuwerten.

Als ortlicher Trager der Sozialhilfe sollte ein Kreis die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege bei be-
darfsgerechter Versorgung so niedrig wie mdglich halten.

Den grof3ten Anteil der Aufwendungen bei der Hilfe zur Pflege stellen die Transferaufwendun-
gen dar. Diese analysieren wir daher im Folgenden genauer. Die Transferaufwendungen des
Uberdrtlichen Tragers der Sozialhilfe (Landschaftsverband) sind in diesem Vergleich nicht ent-
halten.
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Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum

1. Viertelwert

Rhein-Kreis Neuss

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert

Maximum

9.679

10.752

10.929

11.233

11.972

13.136

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

'S ® 6 00 Do e

*ee o * *» ¢

9.679

13.136

#Vergleichskommunen A Rhein-Kreis Neuss

Die Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher des Rhein-Kreises Neuss
sind vom Vergleichsjahr 2009 (gpa-Priifung) von 9.070 Euro auf 10.929 Euro in 2020 angestie-

gen.

Unterschiede sind bei der differenzierten Betrachtung der ambulanten und stationdren Trans-

feraufwendungen zu erkennen:

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher ambulant und stationar 2020

Rhein-

Kennzahl Kreis-
Neuss

2.
& Viertel- = Anzahl

Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert (Me- Werte

wert . wert
dian)

Transferaufwen-
dungen HzP am-

bulant je Leis- 10.325

tungsbezieher am-
bulant in Euro

5.723 7.861 9.220 10.816 14.100 28
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2.
1. . 3.

Kennzahl Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum Azl

wert (Me- Werte

wert . wert
dian)

Transferaufwen-
dungen HzP stati-
onar je Leistungs- 11.002 9.525 11.030 11.447 12.221 13.332 27
bezieher stationar
in Euro

Aufféllig ist hier, dass die ambulanten Aufwendungen inzwischen fast genauso hoch sind wie
die stationaren Aufwendungen je Leistungsbezieher. In 2009 hat der Kreis fiir einen ambulanten
Fall noch 4.208 Euro und fir einen stationaren Fall 10.377 Euro aufgewendet.

Die Entwicklung im Vergleichszeitraum zeigt eine sinkende Tendenz bei den ambulanten Auf-

wendungen:

Entwicklung der Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro Rhein-
Kreis-Neuss 2017 bis 2020

| Kennzahlen ‘ 2017 \ 2018 2019 2020
‘ Transferaufwendungen HzP je Leistungsbezieher in Euro k. A. 10.163 10.296 ‘ 10.929
|
Transferaufwgndungen HzP ambulant je Leistungsbezie- KA 14.537 14.385 10.325
her ambulant in Euro
[ I | |
Transferaufwendungen HzP stationar je Leistungsbezie-

her stationér in Euro

k. A. 9.742 9.834 11.002

Die gesetzlichen Anderungen ab 2017 haben zu hoheren Leistungen aus der Pflegeversiche-
rung gefihrt, so dass die Transferaufwendungen gesamt vorerst nur leicht gestiegen sind. Ins-
besondere der Rhein-Kreis Neuss hat eine sehr geringe Anzahl von Leistungsbeziehern, die in
ambulanten Wohngemeinschaften (24-Stunden-Betreuung) untergebracht sind. Gab es 2018
sieben betreute Personen, sind es in 2020 nur sechs Félle.

Die Kosten unterscheiden sich dabei nicht wesentlich von denen stationérer Einrichtungen.
Auch der Betreuungsumfang ist je nach Ausgestaltung der Pflegewohngemeinschaft &hnlich.

Ein weiterer belastender Faktor ist die unterschiedliche Anrechnung von Einkommen. Bei am-
bulanten Wohngemeinschaften wird auch der Einkommenseinsatz &hnlich geregelt wie bei der
Pflege Zuhause. Das bedeutet, dass die Einkommensgrenze nach § 85 SGB Xll angewandt
wird. In stationdren Einrichtungen wird das Einkommen in voller H6he angerechnet. Dafiir erhal-
ten die Leistungsbezieher nach 8 27b Abs. 2 SGB XII einen Barbetrag und eine Bekleidungs-
pauschale zur personlichen Verfiigung (Hilfe zum Lebensunterhalt).

Der Gesetzgeber ist davon ausgegangen, dass die Mdglichkeit der selbstverantworteten Wohn-
gemeinschaften deutlich haufiger genutzt wird als die der anbieterverantworteten Wohngemein-
schaften. Fir die Kommunen fehlt dadurch eine eindeutige gesetzliche Regelung zu den anbie-
terverantworteten Wohngemeinschaften, um den Grundsatz des selbstbestimmten Wohnens in
der Sozialhilfe rechtmaRig umzusetzen. Die Pflege in einer Wohngemeinschaft ist grundsatzlich
der ambulanten Hilfe zur Pflege zuzurechnen. Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften sind
in vielerlei Hinsicht aber vergleichbar mit vollstationaren Pflegeeinrichtungen.
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In den Kreisen gibt es daher unterschiedlichste Regelungen zur Vorgehensweise und Feststel-
lung der individuellen Bedarfssituation. Das zeigt sich unter anderem in der Berechnung und
Hohe der Betreuungspauschalen, die mit individuellen Richtlinien oder unterstitzt durch ein
schlussiges Konzept festgestellt werden. Einige Kreise wiederum verzichten auf die Gewahrung
von Betreuungspauschalen. Diese Kreise stellen den individuellen Bedarf in einer Wohnge-
meinschaft analog zu der hauslichen Pflege in einer eigenen Wohnung fest. Zudem sind ent-
sprechende vertragliche Vereinbarungen mit den Leistungsanbietern zu schlieen. Auch hier
zeigen sich in den Kreisen unterschiedliche Vorgehensweisen.

Bei den stationdren Aufwendungen je Leistungsbezieher ist im Rhein-Kreis Neuss in den Ver-
gleichsjahren ein Anstieg zu erkennen, der sich mit den gestiegenen Kosten eines Heimplatzes
erklaren lasst (Tarifsteigerungen, Investitionskosten usw.).

Ein weiterer Grund fur die Erhéhung der stationdren Aufwendungen kdnnten die Hilfebedurfti-
gen sein, die nicht pflegeversichert sind. Fir diesen Personenkreis muss der Rhein-Kreis Neuss
die gesamten Aufwendungen Gbernehmen. Die Anzahl der Leistungsbezieher der Hilfe zur
Pflege, welche nicht pflegeversichert sind, ist dem Rhein-Kreis Neuss bisher nicht bekannt.

+ Empfehlung
Um Transparenz zu schaffen und die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege bestmdglich steu-
ern zu kénnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss die Anzahl der nicht-pflegeversicherten Leis-
tungsbezieher zukiinftig auswerten.

Der unter Kapitel 6.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege erlauterte Leistungszu-
schlag wird ab 2022 zum Tragen kommen. Der Eigenanteil bei Pflegebedurftigkeit wird begrenzt
und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim gunstiger fur die Pflegebe-
durftigen. Dies wird sich unmittelbar auf die zu gewahrende stationare Hilfe zur Pflege auswir-
ken, die voraussichtlich steigen wird.

Ein weiterer beeinflussender Faktor fur die Hoéhe der Transferaufwendungen in Einrichtungen ist
der Einrichtungseinheitliche Eigenanteil (EEE).

Vergleicht man die durchschnittlichen Entgelte zum Stand 01. Januar 2022 fir die stationére
Unterbringung, liegt der EEE des Rhein-Kreises Neuss im Vergleich zu den anderen Kreisen in
der Zustandigkeit des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR) mit 1.049 Euro tiber dem Durch-
schnittswert von 1.010 Euro. Gleiches gilt auch fur einen Vergleich der Kosten fir Unterkunft
und Verpflegung im Bereich des LVR. Dies filhrt dazu, dass die durchschnittliche Zuzahlung pro
Monat fur die Unterbringung in Einrichtungen im Rhein-Kreis Neuss bei rund 2.148 Euro liegt.
Der Durchschnitt im Gebiet des LVR betragt rund 2.089 Euro. Das Preisniveau der Heime ist
daher im Rhein-Kreis-Neuss geringfiigig héher. Es ist anzunehmen, dass die vergleichsweise
hohen Kosten fiir die Unterbringung bei gleichzeitig hdheren Einkommenseinsatzen der Pflege-
bedurftigen aufgrund der hohen Kaufkraft im Rhein-Kreis-Neuss zu nur geringfugig htheren sta-
tiondren Aufwendungen je Leistungsbezieher in der Hilfe zur Pflege fiihren.

Zusatzlich zu den Leistungen der Hilfe zur Pflege stationar haben die Leistungsbezieher in der
Regel auch einen Anspruch auf Pflegewohngeld nach dem APG NRW. Zudem kann Pflege-
wohngeld auch von Pflegebedurftigen in Anspruch genommen werden, die ansonsten die Un-
terbringungskosten selbst tragen und keine Hilfe zur Pflege in Einrichtungen in Anspruch neh-
men.
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Aufwendungen fur Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro 2020

S - 1. Viertel- | 2 V€Tl | 5 \iertel- . Anzahl

Kennzahl Kreis- Minimum wert Maximum
wert . wert Werte

Neuss (Median)
Aufwendungen fur
Pflegewohngeld je
Leistungsbezieher 7.581 6.287 6.777 7.419 7.791 8.220 27
Pflegewohngeld in
Euro

Die Aufwendungen fir Pflegewohngeld je Leistungsbezieher im Rhein-Kreis Neuss liegen leicht
Uber dem Median. Auf den Einwohner tber 65 Jahre bezogen sind die Aufwendungen fiir das
Pflegewohngeld jedoch geringer als in Dreiviertel der Vergleichskreise. Wie auch bei der Hilfe
zur Pflege ist somit die Leistungsdichte beim Pflegewohngeld geringer als in den anderen Krei-
sen.

Aufwendungen fir Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro Rhein-Kreis-
Neuss 2017 bis 2020

Kennzahl

|
Aufwendungen fiir Pflegewohngeld je Leis-
tungsbezieher Pflegewohngeld in Euro

k. A. 8.194 8.051 7.581

Das Pflegewohngeld je Leistungsbezieher verringert sich in den Vergleichsjahren.

Das APG NRW hat mit seiner Einfiihrung eine Vielzahl von Anderungen beziiglich der Festset-
zung der anerkennungsfahigen Investitionskosten umgesetzt. Bis heute sind fur den Grof3teil
der Einrichtungen des Rhein-Kreises Neuss die Investitionskosten nach dem neuen Verfahren
festgesetzt worden. Nach Angaben des Rhein-Kreises Neuss verzichten zwei stationare Ein-
richtung auf die Pflegewohngeldférderung. Der LWL schliel3t nach § 75 SGB XIlI, soweit die Vo-
raussetzungen erfillt sind, entsprechende Leistungs- und Vergltungsvereinbarungen mit die-
sen Tragern ab. Fir den Rhein-Kreis Neuss bedeutet das, dass er die Investitionskosten aus
den Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege nach dem SGB Xl zahilt.

Die Hohe des Pflegewohngeldes ist nur bedingt durch die Kreise steuerbar. Weniger stationare
Unterbringungen bedingen auch geringere Aufwendungen beim Pflegewohngeld. Eine bedarfs-
gerechte ambulante Versorgungsstruktur sollte daher weiter im Fokus des Kreises stehen.

6.4.2.4 Ambulante Quote

Das Verhaltnis der Leistungsbezieher ambulant zu allen Leistungsbeziehern druckt die ,Ambu-
lante Quote® aus. In den interkommunalen Vergleich sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

gpANRW Seite 258 von 335




* Rhein-Kreis Neuss + Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02543

Anteil Leistungsbezieher ambulant an den Leistungsbeziehern in Prozent 2020#

® 000 0OV WO o ®w ¢ o *®

4,78 28,72

@ Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist die ambulante Quote kein Indikator mehr fiir die pré-
ventive Steuerungsleistung des Rhein-Kreis Neuss und lasst sich nicht mit vorangegangenen
Prifungen der gpaNRW vergleichen. In vorangegangenen Prifungen hat ein héherer Anteil am-
bulanter Hilfen zu geringeren Gesamtaufwendungen der Hilfe zur Pflege gefuhrt. Inzwischen
kann ein ambulanter Fall ebenso hohe oder auch héhere Fallkosten wie eine stationare Unter-
bringung verursachen.

Entwicklung der ambulanten Quote Rhein-Kreis-Neuss 2017 bis 2020

Anteil Leistungsbezieher ambulant an
den Leistungsbeziehern in Prozent

15,47 8,80 10,15 10,82
Wie im Kapitel 6.4.2.1 ,Anteil Leistungsbezieher SGB Xl an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xl in Prozent” dargestellt, ist die Steuerung im vorpflegerischen Bereich erschwert. Die
ambulante Quote von 10,82 in 2020 zeigt, dass rund 89 Prozent der Bezieher von Hilfe zur
Pflege in Einrichtungen versorgt werden. Fir den Trager der Sozialhilfe ist es schwieriger ge-
worden, den Personenkreis, der von der ambulanten Pflege in den stationéren Bereich wech-
selt, zu erreichen.

Um den Fehlbetrag in der Hilfe zur Erziehung gering zu halten und damit den Kreishaushalt zu
entlasten, ist es auch wichtig, Ertrége zu generieren. Im folgenden Abschnitt pruft die gpaNRW,
ob und in welcher Hohe der Rhein-Kreis Neuss Ertrdge generiert.

6.4.2.5 Ertrage Hilfe zur Pflege

+ Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist ein deutlicher Riickgang der Unterhaltsertrage zu
verzeichnen.

+ Feststellung

Die Ertrage aus Unterhalt und sonstigen privatrechtlichen Anspriichen im Bereich der ambu-
lanten Hilfen sind im Haushalt nicht separat erfasst.

Ein Kreis sollte im Fall von Leistungen fur die Hilfe zur Pflege nach 8 2 Abs. 2 SGB XIli. V. m. §
94 SGB XII die Unterhaltspflichtigen zum Unterhalt heranziehen. Dartiber hinaus sollte der
Kreis auch sonstige privatrechtliche Anspriiche wie Schenkungsriickforderungsanspriiche pri-
fen, diese ggf. nach § 93 SGB XIllI auf sich Uberleiten und verfolgen.
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Seit dem 01. Januar 2020 sind Eltern und Kinder von Leistungsbeziehern erst bei einem Jah-
resbruttoeinkommen von mehr als 100.000 Euro zur Zahlung von Unterhaltsleistungen heranzu-
ziehen. Es besteht eine gesetzlich normierte Vermutung, dass die Unterhaltsverpflichteten die
Jahreseinkommensgrenze im Regelfall nicht Gberschreiten. Der Kreis kann bei Anhaltspunkten
fur ein héheres Einkommen Unterhaltspflichtige zur Auskunft verpflichten.

Durch die neue Rechtslage ist davon auszugehen, dass die meisten Unterhaltsschuldner von
den Unterhaltsanspriichen freigestellt sind bzw. nicht mehr zum Unterhalt herangezogen wer-
den. Hierdurch ist eine Moglichkeit zur Refinanzierung der Aufwendungen erheblich einge-
schrankt worden. Allerdings kdnnen auch weitere privatrechtliche Anspriiche nach § 93 SGB XI|
Ubergeleitet und geltend gemacht werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Anspriiche aus vertrag-
lichen Verpflichtungen (Wohnrechte, Leibrenten, Altenteilrechte) oder Anspriiche aus Schen-
kungsrickforderungsanspriichen nach § 528 BGB.

Ertrage aus Unterhalt fur Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 11,43

1. Viertelwert 60,79

2. Viertelwert (Median) 109

3. Viertelwert 148

Maximum 337

Rhein-Kreis Neuss k.A.

In den interkommunalen Vergleich sind 23 Werte eingeflossen. Eine Auswertung von Ertragen
fur ambulante Hilfe zur Pflege ist im Rhein-Kreis Neuss nicht méglich, da keine separate Erfas-
sung im Haushalt erfolgt. Der Unterhalt fur die ambulante Hilfe zur Pflege ist auf die kreisange-
hdrigen Kommunen delegiert. Die Ertrédge aus Unterhalt fur die stationére Hilfe zur Pflege konn-
ten ausgewertet werden.
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Ertrage aus Unterhalt fir Hilfe zur Pflege stationar 2020

: - 1. Viertel- 3. Viertel- . Anzahl
Kreis- Minimum wert Maximum
wert . wert Werte
Neuss (Median)

Kennzahl

Rhein- 2. Viertel-

Ertrage aus Unterhalt
fir HzP stationar je
Leistungsbezieher
stationar in Euro

167 15,26 72,70 121 165 382 23

Ab 2020 besteht die Regelung, erst ab 100.000 Euro Jahresbruttoeinkommen die Unterhalts-
verpflichtung zu priifen. Der Rhein-Kreis Neuss fragt bei Antragstellung auf Hilfe zur Pflege die
Berufe der unterhaltspflichtigen Angehdrigen ab. Daraus resultiert die Vermutung eines eventu-
ellen Unterhaltsanspruchs, der dann uberpruft wird.

Entwicklung Ertrage aus Unterhalt Hilfe zur Pflege station&dr Rhein-Kreis-Neuss 2017 bis 2020

Kennzahl

Ertrage aus Unterhalt
flr HzP stationar je
Leistungsbezieher
stationar in Euro

k. A 697 448 167

Die Ertrdge aus Unterhalt je Leistungsbezieher fiir die stationére Pflege sind von 2018 bis 2020
jeweils um rund 76 Prozent zuriickgegangen.

Auch nach Inkrafttreten des Angehérigen-Entlastungsgesetzes stellen die privatrechtlichen An-
spriiche gem. § 93 SGB XllI einen weiteren Punkt des sozialhilferechtlichen Grundsatzes des
Nachrangs dar. Haben leistungsberechtigte Personen vorrangige Zahlungsanspriiche oder
geldwerte Anspriiche gegen Dritte, kann der Rhein-Kreis Neuss diese auf sich Uberleiten.
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Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fur Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in
Euro 2020

Minimum 20,94

1. Viertelwert - 85,02
2. Viertelwert (Median) - 147

Maximum 539

Rhein-Kreis Neuss k.A.

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen. Eine Auswertung von Ertrégen
fur die ambulante Hilfe zur Pflege ist im Rhein-Kreis Neuss auch bei sonstigen privatrechtlichen
Anspriichen nicht méglich, da keine separate Erfassung im Haushalt erfolgt. Die Verfolgung der
sonstigen privatrechtlichen Anspriiche fir die ambulante Hilfe zur Pflege ist ebenfalls auf die
kreisangehdrigen Kommunen delegiert. Die Ertrdge aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen
fur die stationare Hilfe zur Pflege konnten ausgewertet werden.

Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fir Hilfe zur Pflege stationar 2020

NG W Viertele | & VIR 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Kreis- Minimum wert Maximum
wert . wert Werte
Neuss (Median)

Ertrédge aus sonsti-
gen privatrechtlichen
Ansprichen fur HzP
stationar je Leis-
tungsbezieher statio-
nar in Euro

75,25 11,89 81,99 142 250 410 19

Auch die Ertrage aus privatrechtlichen Anspriichen sind im stationéaren Bereich in den letzten
Jahren gesunken.

Entwicklung Ertrage aus privatrechtlichen Ansprichen Hilfe zur Pflege stationar des Rhein-Kreis-
Neuss 2017 bis 2020

Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fiir
HzP stationar je Leistungsbezieher stationér in Euro

k. A. 145 103 75,25
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Die privatrechtlichen Anspriiche im stationaren Bereich werden im Rhein-Kreis Neuss von zwei
spezialisierten Mitarbeitenden Gberprift und bearbeitet. Derzeit wird altersbedingt der Perso-
nenkreis pflegebediirftig, der zu den sogenannten Erb-Generationen zahlt. Das bedeutet, dass
sozialhilferechtlich anrechenbares Einkommen und Vermdgen zur Verfigung stehen.

Schwierigkeiten bestehen darin, dass der Rhein-Kreis Neuss grundsétzlich je Einzelfall feststel-
len muss, ob der privatrechtliche Anspruch ein bereites Mittel ist oder nicht, z.B. im Falle einer
Schenkung. D.h., es muss sich um Einkommen handeln, welches dem Bediirftigen tatsachlich
zur Verfiigung steht. Der Kreis ist verpflichtet, den Sozialhilfeantrag zu prifen und bei erfillten
sozialhilferechtlichen Voraussetzungen die Sozialhilfe im Voraus zu gewahren. Der Schen-
kungsrickforderungsanspruch ist dann im gleichen Zuge geltend zu machen.

+ Empfehlung
Um weitere Steuerungsinformationen im Bereich der Ertrdge zu erhalten, sollte der Rhein-
Kreis Neuss die Ertrédge aus Unterhalt und sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fir Hilfe
zur Pflege auf3erhalb von Einrichtungen differenziert im Haushalt erfassen und auswerten.

6.5 Organisation und Personaleinsatz

6.5.1 Organisation der Aufgabe Hilfe zur Pflege

+ Alle an der Hilfe zur Pflege beteiligten Bereiche sind im Sozialamt (50) organisatorisch zu-
sammengefasst. Dies unterstitzt die Zusammenarbeit und Organisation der Aufgabe Hilfe
zur Pflege. Synergien kénnen so genutzt werden.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis-Neuss hat die Prozesse in der Hilfe zur Pflege nicht beschrieben.

Ein Kreis sollte den Aufgabenbereich der Hilfe zur Pflege so organisieren, dass eine effektive,
effiziente und rechtméafige Aufgabenerledigung moglich ist.

Der Aufgabenbereich Hilfe zur Pflege ist beim Rhein-Kreis Neuss dem Dezernat I/ll (Sozialamt
(50) zugeordnet.

Das Sozialamt unterteilt sich in
o die Sozialhilfe und Grundsicherung nach dem SGB XII (50/1),
¢ die Hilfen bei stationarer Pflegebediirftigkeit und Behinderung (50/2),
o die Fursorgestelle, Heimaufsicht, Altenarbeit, Ausbildungsférderung (50/3),
¢ die Schwerbehindertenstelle, Eingliederungshilfe (50/4) sowie
e das Kommunale Integrationszentrum (50/5).

Zusatzlich zu der Sachbearbeitung der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen sind Sondersachge-
biete eingerichtet, die eine spezialisierte Bearbeitung ermdglichen, wie z. B. die Unterhaltsher-
anziehung und die Beantragung von Wohngeld. Der Grundsatz ,ambulant vor stationar” steht in
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allen Handlungsfeldern im Fokus. Die leistungsrechtliche Prifung findet in der Sachbearbeitung
statt, insbesondere die Prufung der Einkommens- und Vermodgensverhéltnisse. Schwierige Fall-
konstellationen bzw. vertragliche und rechtliche Grundsatzfragen werden ebenfalls spezialisiert
bearbeitet.

Arbeitshilfen, Checklisten und Richtlinien stehen der Sachbearbeitung zur Verfiigung und er-
moglichen eine einheitliche Fallbearbeitung.

Prozessbheschreibungen gibt es bisher noch nicht. Das Onlinezugangsgesetz (OZG) sieht vor,
dass die Verwaltungsdienstleistungen digital zur Verfiigung gestellt werden, d.h., dass insbe-
sondere die Antragstellung von Leistungen der Verwaltung online erfolgen kann. Die Corona-
Pandemie hat die Wichtigkeit der Digitalisierung deutlich in den Vordergrund gertickt. Die inter-
nen Arbeitsprozesse sind digital zu erfassen, um die Anforderungen des OZG umsetzen zu
kénnen. Gleichzeitig besteht die Chance, die internen Prozessabléaufe zu Uberprifen und ggf.
zu optimieren. Fur die Mitarbeitenden wirde das die Fallbearbeitung erleichtern, den Informati-
onsfluss verbessern und ein Wissensmanagement sichern.

Die Umsetzung des OZG ist derzeit beim Rhein-Kreis Neuss in den Anféngen. Bis Ende 2022
sollen u.a. die Kommunen ihre Verwaltungsleistungen digital anbieten. Fir das Sozialamt ist die
Umstellung auf die E-Akte geplant. Die vorbereitenden Arbeiten haben begonnen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstellung auf die E-Akte
die Prozesse der Hilfe zur Pflege beschreiben bzw. visualisieren. Das wiirde die Sachbear-
beitung unterstiitzen und Optimierungsmaoglichkeiten in den Ablaufen schneller offenlegen.

Fur die sozialen Aufgaben hat das Land NRW (bergangsweise die Sozialplattform geschaffen.
Bisher sind die Onlinebeantragungen fiir das Arbeitslosengeld Il, fur die Hilfe zum Lebensunter-
halt und fir das Wohngeld freigeschaltet. Die Hilfe zur Pflege kann derzeit noch nicht online
Uber die Sozialplattform beantragt werden.

6.5.1.1 Delegation von Aufgaben

Der Kreis ist als ortlicher Trager der Sozialhilfe Kostentrager fiir die Hilfe zur Pflege und fur die
rechtmaRige Durchfiihrung der an die kreisangehdrigen Kommunen delegierten Aufgaben ver-
antwortlich. Er kann auf Grundlage einer geltenden Delegationssatzung den kreisangehdrigen
Kommunen zur Entscheidung im eigenen Namen die Durchfiihrung der obliegenden Aufgaben
nach dem SGB XIlI Gibertragen. Hierbei kann sich der Grad und die Ausgestaltung der Delega-
tion von Kreis zu Kreis unterscheiden.

Der Rhein-Kreis Neuss hat die Durchfiihrung der Hilfe zur Pflege aul3erhalb von Einrichtungen
an die Stadte und Gemeinden des Kreises delegiert. Die aktuelle Satzung tber die Durchfiih-
rung der Sozialhilfe nach dem Zwolften Buch Sozialgesetzbuch (SGB XlI) ist vom 14. Oktober
2019. Von der Delegation ausgeschlossen sind u.a. die stationare, teilstationare und die Kurz-
zeitpflege. Bisher wurden noch keine delegierten Aufgabenbereiche von der Delegation zurlick-
genommen.
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6.5.1.2 Fachaufsicht

+ Die Fachaufsicht des Rhein-Kreises Neuss nimmt gegentber den kreisangehérigen Kommu-
nen eine prufende und beratende Rolle ein.

Ein Kreis sollte die kreisangehdrigen Kommunen in ihrer Aufgabenwahrnehmung der delegier-
ten Aufgaben durch Leitfaden, Arbeitshilfen, Verfahrensstandards, Fachtagungen usw. unter-
stitzen. So kann eine kreisweite einheitliche Wahrnehmung der Aufgabe Hilfe zur Pflege ge-
wabhrleistet werden. Zudem sollte er eine Qualitatssicherung durchfiihren, die auf die recht- und
zweckmaRige Durchfiihrung der Aufgaben abzielt sowie die Gleichbehandlung aller Hilfesu-
chenden sicherstellt und Missbrauch verhindert. Hierzu sollte ein Kreis die notwendigen Perso-
nalressourcen vorhalten, um die Aufgaben der Fachaufsicht effektiv und mit der erforderlichen
Qualitat bearbeiten zu kénnen.

Nach Aussage des Rhein-Kreises Neuss sieht sich die Fachaufsicht nicht nur in einer kontrol-
lierenden Funktion sondern ebenfalls in einer beratenden. Die kreisangehérigen Kommunen
wenden sich regelmaRig ratsuchend an die Fachaufsicht. Unterstitzend stellt die Fachaufsicht
Richtlinien zur Verfigung, um die einheitliche Bearbeitung vor Ort zu gewahrleisten.

Die Fachaufsicht im Rhein-Kreis Neuss wird mit insgesamt 0,25 Vollzeit-Stellen fir den Bereich
SGB XII ausgefiihrt. Eine Stellenzuordnung nur fiir die Hilfe zur Pflege ist nicht mdglich.

Der Rhein-Kreis Neuss ist Kostentrager der delegierten Leistungen und sollte deshalb darauf
hinwirken, dass die Aufgabenwahrnehmung vor Ort transparent ist Um steuernd in die Kosten-
entwicklung fiir die delegierte Hilfe zur Pflege in den Kommunen eingreifen zu kénnen, sind
MaRnahmen fir eine fachliche Kontrolle der Hilfe zu entwickeln. Aktuell finden Priifungen vor
Ort in den kreisangehdrigen Kommunen, abhéangig von den Ergebnissen der vorrangegangenen
Prifung und weiteren Faktoren, in einem Turnus von drei bis funf Jahren durch das Rechnungs-
prufungsamt des Rhein-Kreises Neuss statt. Priifungsinhalte sind dabei insbesondere die Ab-
rechnungen mit den ambulanten Pflegediensten und die Aktualitat der Pflegegutachten. Viele
Prufungen musste aufgrund der pandemischen Lage allerdings verschoben werden.

6.5.2 Personaleinsatz Hilfe zur Pflege

» Feststellung
Fur das Sozialamt wird bisher keine Personalbedarfsplanung durchgefiihrt. Der tatsachliche
Personalbedarf ist nicht bekannt.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben der Hilfe zur
Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl
guantitativ als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfirr ist eine Perso-
nalbedarfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen beriicksichtigt.

Die letzten Jahre sind gepragt von einer zunehmenden Belastung der Sachbearbeitung, bedingt
z.B. durch die Corona-Pandemie, die gesetzlichen Anderungen durch die Einfiihrung der
Grundrente und der Pflegereform sowie aktuell durch den Ukraine-Krieg. Insbesondere die Ab-
ordnung einzelner Mitarbeitenden, um unterstiitzend Aufgaben bei der Pandemiebewaltigung
zu Ubernehmen, hat zu Mehrbelastungen innerhalb des Sozialamtes gefiihrt. Der Rhein-Kreis
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Neuss gibt an, dass zum Zeitpunkt der Priifung die tatsachliche Personalausstattung in der
Hilfe zur Pflege der Soll-Personalausstattung entspricht.

Aufgrund des Wechsels von Stelleninhaberinnen und —inhabern in andere Bereiche und der
notwenigen Einarbeitung von neuen Kréften sind Bearbeitungsrucksténde im stationdren Be-
reich entstanden.

Eine Personalbedarfsplanung findet im Sozialamt nicht statt. Richtwerte fur die Fallbelastung
der Sachbearbeitung Hilfe zur Pflege bei einer ganzheitlichen Sachbearbeitung wurden eben-
falls nicht festgelegt.

In den Verwaltungen fehlt zunehmend qualifiziertes Personal. Dem sollte der Rhein-Kreis
Neuss rechtzeitig entgegenwirken, um weiterhin qualifizierte Kréfte zu gewinnen. Eine Perso-
nalbedarfsplanung dient dazu, die Organisation auf zukinftige Entwicklungen und Verénderun-
gen vorzubereiten. Der Kreis kann so rechtzeitig Nachwuchs akquirieren. Gleichzeitig dient die
Kenntnis Uber den tatsachlichen Personalbedarf bei Haushaltsplan- und Stellenplanplanungen
als Argumentationshilfe.

+ Empfehlung
Aufgrund standig neuer Herausforderungen an die Beschéftigten sowie geplanter und nicht
geplanter Fluktuationen sollte der Rhein-Kreis Neuss fir das Sozialamt eine Personalbedarf-
splanung erstellen. Damit kénnte er frihzeitig Bedarfe erkennen und rechtzeitig ausreichend
und qualifizierte Beschaftigte gewinnen, um die Leistungsgewahrung u.a. in der Hilfe zur
Pflege sicherzustellen.

6.5.2.1 Personaleinsatz Leistungsgewahrung
+ Die ambulante Hilfe zur Pflege wird von den kreisangehdrigen Kommunen bearbeitet.

+ Der Einsatz von Pflegefachkréften stellt eine wichtige Unterstiitzung der Sachbearbeitung
dar. Die bedarfsgerechte Versorgung der Pflegebedurftigen wird so gewahrleistet und gleich-
zeitig werden wirtschaftliche Aspekte in die Hilfegewahrung einbezogen.

Im Rhein-Kreis Neuss werden in 2020 10,28 Vollzeit-Stellen fiir die Leistungssachbearbeitung
der Hilfe zur Pflege stationar eingesetzt. Bei den stationéren Leistungsbeziehern werden die zu
bearbeitenden Félle in der Zustandigkeit des Landschaftsverbandes Rheinland sowie die Pfle-
gewohngeld-Selbstzahler berlicksichtigt.

Personaleinsatz Leistungsgewahrung 2020

Leistungsbezieher
stationar je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung stationar

165 88 127 149 172 202 23

Die Vollzeit-Stellen fir die stationare Hilfe zur Pflege sind von 2017 bis 2020 von 12,07 auf
10,28 reduziert worden.
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Hohe Fallzahlen durch viele stationdre Zu- und Abgange belasten die Sachbearbeitung. Aus
dem Grund wertet das Controlling beim Rhein-Kreis Neuss die Verweildauern bei den stationa-
ren Hilfen aus. Nach Angaben des Sozialamtes ist zukilinftig angedacht, die Verweildauern, die
abgelehnten und die laufenden Falle in der Personalbemessung zu beriicksichtigen.

Die Verweildauer riickt ab dem Jahr 2022 aufgrund des Leistungszuschlags nach § 43 ¢ SGB
X1 weiter in den Fokus. § 43 ¢ SGB Xl regelt, dass der Eigenanteil bei Pflegebedirftigkeit be-
grenzt wird und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim geringer und da-
mit gunstiger fur den Pflegebedurftigen wird. Die Eigenbelastung wird somit schrittweise redu-
ziert. Hierfir muss die Sachbearbeitung die Einzelfalle inklusive der Bestandsfalle regelmaRig
auf den hoheren Leistungszuschlag prifen.

Der Rhein-Kreis Neuss setzt in 2020 zusatzlich Pflegefachkréafte mit einem Stellenumfang von
1,76 Vollzeit-Stellen ein. Zu deren Aufgaben zdhlen u. a. die Bedarfsfeststellung bei Nicht-Ver-
sicherten, die Prifung der Heimnotwendigkeit und die Unterstitzung der WTG-Behdrde. Grund-
sétzlich wird der Einstufung der Pflegebediirftigkeit durch den Medizinischen Dienst der Kran-
kenversicherung (MD) oder der Privaten Krankenversicherung (PKV) gefolgt und die Unterlagen
werden als ausreichend angesehen. Nach Angaben des Rhein-Kreises Neuss nimmt die Zahl
der Nicht-Versicherten u. a. durch die Fluchtlingszuwanderung zu. Die Pflegefachkrafte unter-
stlitzen maf3geblich bei der Feststellung des Pflegebedarfs und der bedarfsgerechten Versor-
gung der Pflegebedurftigen.

Bei den Pflegegraden 2 bis 5 besteht ein Rechtsanspruch auf Leistungen zur stationaren Pflege
nach § 65 SGB XII, wenn die hausliche oder teilstationdre Pflege nicht mdoglich ist oder wegen
der Besonderheit des einzelnen Falls nicht in Betracht kommt. Die Pflegefachkraft Gberprift die
Heimnotwendigkeit bei Nicht-Versicherten und im Einzelfall bei Versicherten unterhalb des Pfle-
gegrades 3. Der Rhein-Kreis Neuss geht grundséatzlich von Heimnotwendigkeit aus, wenn die
Pflegekasse Leistungen der vollstationdren Pflege bewilligt hat.

6.5.2.2 Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung

Im Rhein-Kreis Neuss werden in 2020 2,00 Vollzeit-Stellen fir die Unterhaltsheranziehung sta-
tionar eingesetzt. Die Unterhaltsheranziehung im Bereich der ambulanten Hilfe zur Pflege hat
der Kreis an seine kreisangehdrigen Kommunen delegiert.

Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung 2020

Unterhaltsberech-
nungsfalle je Vollzeit-
Stelle stationéare
Pflege

343 3 33 48 343 456 9

Wie im Kapitel Ertrage bereits aufgegriffen, hatten aufgrund des Angehérigen-Entlastungsge-
setzes die Unterhaltsberechnungsfalle deutlich zurlickgehen miissen. Von 2017 mit 676 Fallen
bis 2020 mit 685 Féllen ist diese Entwicklung im Rhein-Kreis Neuss noch nicht eingetreten. Im
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Gegenteil sind die Fallzahlen gestiegen. Grund daflir kann die gute Sozialstruktur im Kreis mit
hohen Einkommen sein.

Um einschéatzen zu kdnnen, ob eine Unterhaltspflicht bestehen kdnnte, wird derzeit im Sozialhil-
feantrag das Einkommen der potenziell Unterhaltspflichtigen abgefragt. Bei einem vermuteten
Jahresbruttoeinkommen tber 100.000 Euro wird der Unterhaltsanspruch bei stationarer Pflege
Uberpraft.

6.5.3 Aufgabenwahrnehmung und Personaleinsatz WTG-Behdrde

+ Feststellung
Neben den Herausforderungen der Pandemie kommen weitere neue Aufgaben auf die
WTG-Behdrde zu, die in den Arbeitsablaufen und in der Stellenausstattung zu beriicksichti-
gen sind. So wird die Anpassung des WTG im Jahr 2023 bezuglich des Gewaltschutzes zu
erhéhten Anforderungen bei den Beschéftigten der WTG-Behorde fuhren.

+ Im Vergleich zu den anderen Kreisen hat der Rhein-Kreis Neuss weniger Vollzeit-Stellen in
der WTG-Behdrde je 10.000 Einwohner iber 65 Jahre als alle anderen Kreise. Eine Vollzeit-
Stelle ist so fiur vergleichsweise viele Einrichtungen zusténdig.

Die WTG-Behorde des Kreises ist nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) und seiner
Durchfuhrungsverordnung (WTG-DVO) verpflichtet, eine behdrdliche Qualitatssicherung durch-
zufuihren. Hierzu wird die Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards sowohl fiir Angebote
zur Pflege und Betreuung alterer Menschen als auch flir Menschen mit Behinderungen gepriift.
Dazu zéhlen die Einhaltung von Mindeststandards bei der personellen Ausstattung, bei den An-
forderungen an das Fachpersonal, bei den Regelungen Uiber die Wohnqualitat in den Angebo-
ten und bei der Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzerinnen und Nutzer. Werden Mangel
festgestellt, soll die WTG-Behdrde zunachst tber die Méglichkeiten zur Abstellung dieser Man-
gel beraten. Soweit Mangel oder deren Ursachen nicht abgestellt werden, soll die WTG-Be-
hérde Anordnungen erlassen, die bis hin zur Untersagung des Betriebes des Wohn- und Be-
treuungsangebotes reichen kénnen. Hierzu bedarf es einer angemessenen qualitativen und
guantitativen Personalausstattung.

Die WTG-Behorde istim Rhein-Kreis Neuss in der Abteilung 50.3 — Firsorgestellen, Heimauf-
sicht, Altenarbeit, Ausbildungsférderung im Sozialamt angesiedelt. Im Jahr 2020 sind 2,75 Voll-
zeit-Stellen in der WTG-Behdrde tatig. Enthalten sind hier 0,75 Vollzeit-Stellen fir den Einsatz
von Pflegefachkraften. Die Anzahl der zu priifenden Einrichtungen bezogen auf die Hilfe zur
Pflege im Kreisgebiet belauft sich auf 123 Einrichtungen. Ab dem 01. Januar 2022 wurde die
WTG-Behdrde um eine weitere Vollzeit-Stelle aufgestockt.

Stellenausstattung WTG-Behérde 2020

Vollzeit-Stellen WTG-

Behorde je 10.000 0,28 0,28 0,46 0,53 0,64 0,82 30
EW Uber 65 Jahre
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Einrichtungen je Voll-
zeit-Stellen WTG-Be- 45 16 28 34 45 60 30
horde

Die WTG-Behorde ist ein besonders wichtiger Faktor in dem System der Pflege. lhre Aufgaben
sind u. a. die Uberwachung und Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards in den Einrich-
tungen sowie die Beratung der Einrichtungen und der Menschen in den Einrichtungen bzw. de-
ren Angehorige. Die WTG-Behorde hat damit eine ordnungsrechtliche Schutzfunktion gegen-
Uber den Menschen in Einrichtungen, die nicht mehr in der Lage sind, ihre Rechte und Bedurf-
nisse selbst durchzusetzen. Aufgedeckte Missstande in Pflegeinrichtungen haben dazu gefihrt,
dass die Bedeutung der Arbeit der WTG-Behdrden nochmals zugenommen hat.

Fur die WTG-Behorde gibt es keine Richtwerte fir eine ausreichende Personalausstattung. Sie
ist angemessen auszustatten, um die Aufgaben der Regel- und Anlassprifungen wahrnehmen
zu kdnnen. § 14 Abs. 12 WTG schreibt lediglich vor, dass die zustdndigen Behdrden die Durch-
fuhrung der behordlichen Qualitatssicherung durch Personen mit der hierzu erforderlichen
Fachkunde und persénlichen Eignung sicherstellen miissen. Neben Verwaltungsmitarbeiterin-
nen und Verwaltungsmitarbeitern werden im Rhein-Kreis Neuss Pflegefachkrafte eingesetzt.
Die fachliche Eignung ist somit sichergestellt.

Die Jahre 2020 und 2021 sind von der Corona-Pandemie gepragt. Die Beschaftigten der WTG-
Behorde des Rhein-Kreises Neuss waren teilweise fiir andere Aufgaben tatig. Zudem stieg der
Bedarf an Informations- und Beratungstatigkeit beziglich des Umganges mit Corona deutlich
an. Durch Erlass des NRW-Gesundheitsministeriums wurden die Regelprifungen in 2020 fiir
rund drei Monate ausgesetzt. Nach Angaben der WTG-Behdérde des Rhein-Kreises Neuss
konnten 38 von 48 geplanten Regelprifungen im Bereich Pflege und Eingliederungshilfe durch-
gefuhrt werden.

Eine weitere zusatzliche Aufgabe entsteht fir die Beschaftigten durch die Anpassung des WTG
in 2023. Der Gewaltschutz in den Wohneinrichtungen soll gestarkt werden, insbesondere in den
Einrichtungen der Behindertenhilfe inklusive der Werkstatten fur behinderte Menschen. Die zu-

sétzliche Aufgabe wird zu einem erhdhten Arbeitsaufwand fir die WTG-Beschatftigten fuhren.

Nach Aussage des Sozialamtes wird die aktuelle Personalsituation in der WTG-Behdrde als
sehr belastend empfunden. Die Aufgaben kdnnten zwar noch insgesamt bewaltigt werden, aber
der Leistungsdruck sei stetig gestiegen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Personalausstattung in seiner WTG-Behdorde kritisch be-
trachten und analysieren, ob und inwieweit die aktuellen und auch neuen Aufgaben mit dem
vorhandenen Personal in der WTG-Behoérde zu bewaltigen sind.

Die WTG-Behorde erstellt und verdffentlicht alle zwei Jahre einen Tatigkeitsbericht. Gleichzeitig
wird der Tatigkeitsbericht den kommunalen Vertretungsgremien sowie den Aufsichtsbehérden
zur Verfligung gestellt. Der Tatigkeitsbericht enthalt Auswertungen und Beschreibungen der
festgestellten Mangel im Zuge der regel- bzw. anlassbezogenen Prifungen. Die Mangel sind
den einzelnen Kategorien der Rahmenpriifkataloge zugeordnet.
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6.6 Steuerung und Controlling

6.6.1 Pflegeinfrastruktur

+ Die ortliche Pflegeplanung des Rhein-Kreises Neuss gibt einen umfassenden Uberblick tiber
die Versorgungsstruktur des Kreises.

Die Steuerung der Pflegelandschatft erfolgt in den Kreisen tGber die kommunale Pflegeplanung.
Diese sollte Trends und Handlungsbedarfe aufzeigen, weiterfiihrende Diskussionen initiieren
und somit eine auskémmliche Pflegeinfrastruktur fordern. Die Kreise sind gesetzlich verpflichtet,
eine den drtlichen Bedarfen entsprechende pflegerische Angebotsstruktur nach Maf3gabe des
APG NRW sicherzustellen und beziehen hierbei die kreisangehérigen Stadte und Gemeinden
ein. Dabei sollen die Kreise im Rahmen der Pflegeplanung fur niederschwellige Angebote sor-
gen, koordinierend tatig werden und durch die Steuerung dieser Angebote, durch die Pflege-
und Wohnberatung und durch die Steuerung der Pflegelandschaft dafiir sorgen, dass ein Ver-
bleiben in der eigenen Hauslichkeit so lang wie mdglich stattfinden kann.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die Gestal-
tungsmdoglichkeiten des Rhein-Kreises Neuss beziehen sich auf die strukturelle Ebene, wie die
Planung und Steuerung der lokalen Pflegestruktur und die individuelle Ebene, wie die Beratung
von Pflegebedirftigen und Betroffenen. Die Sicherstellung einer bedarfsgerechten pflegeri-
schen Versorgungsstruktur im Kreis folgt dem Grundsatz ambulant vor stationar. Dem gegen-
Uber stehen die strukturellen und demografischen Entwicklungen. Dazu z&hlen der anwach-
sende Anteil der hochbetagten Menschen und der damit steigende Pflegebedarf sowie das zu-
nehmende Problem des Fachkraftemangels in den Pflegeberufen.

Die Aufgabe ,Pflegeplanung” ist im Rhein-Kreis Neuss organisatorisch der Abteilung 50.3 — Fr-
sorgestellen, Heimaufsicht, Altenarbeit, Aushildungsférderung im Sozialamt zugeordnet. Die
verbindliche ortliche Planung gem. § 7 APG NRW wird jéahrlich fortgeschrieben.

Der Kreis fuhrt mit den kreisangehérigen Kommunen vor Veroffentlichung der Pflegeplanung
ein Abstimmungsgesprach. Die 6rtliche Pflegeplanung des Rhein-Kreises Neuss enthélt eine
Ubersicht liber die Pflegeangebote, die Entwicklungen und die sich daraus ergebenden erfor-
derlichen MaRnahmen und konkreten Handlungsempfehlungen, um die Versorgung zu sichern.
Der Bestand und die sich daraus ergebenden Entwicklungsprognosen werden fur jede kreisan-
gehodrige Kommune ausgewertet.

Die Gesundheits- und Pflegekonferenz findet jahrlich statt. AuRerdem git es regelmaRige Tref-
fen mit den Leitungen der vollstationdren Einrichtungen sowie mit den Tragern der Wohlfahrts-
verbande.

Die Pflegeplatzdichte verdeutlicht die Auspragung der Angebote stationdrer Versorgung im
Rhein-Kreis Neuss.
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Anzahl stationarer Pflegeplétze und Kurzzeitpflegeplatze (Pflegeplatzdichte) 2020

Stationare Pflege-

platze je 1.000 EW 8,80 7,16 8,65 10,07 11,07 12,62 30

Stationare Pflege-
platze je 1.000 EW 39,86 36,10 40,60 45,95 50,83 57,51 30
ab 65 Jahre

Kurzeitpflegepléatze
je 1.000 EW ab 65 2,49 1,96 391 4,67 5,45 8,21 30
Jahre

Tagespflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 3,18 2,70 4,07 4,65 6,04 9,19 31
Jahre

Die stationdren Pflegeplatze je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre erreichen einen unterdurchschnitt-
lichen Wert interkommunalen Vergleich. Insgesamt gibt es in 2020 im Rhein-Kreis-Neuss 3.977
Platze in vollstationaren Einrichtungen. Nach Aussage des Sozialamtes sieht sich der Rhein-
Kreis Neuss in Bezug auf voll- und auch teilstationdre Angebote gut aufgestellt. Die Bedarfe in
den einzelnen Kommunen sind bekannt.

Versorgungsangebote, wie die Kurzeit- und Tagespflege bieten eine wichtige Unterstiitzung fur
pflegende Angehdrige, aber auch fir den verlangerten Verbleib in der Hauslichkeit des Betroffe-
nen. So bestehen Wahimadglichkeiten bzw. Alternativen zu einer vollstationaren Unterbringung.

Der Rhein-Kreis Neuss hat in 2020 238 Platze in der Kurzzeitpflege in vollstationaren Einrich-
tungen. Im Vergleich der Kreise steht im Rhein-Kreis Neuss damit eine unterdurchschnittliche
Zahl an Kurzeitpflegeplatzen im Verhaltnis zu den Einwohnern ab 65 Jahre zur Verfiigung. Die
Kurzzeitpflege ist ein wichtiges voribergehendes Betreuungsangebot, um pflegende Angeho-
rige zu entlasten oder um den Ubergang vom Krankenhaus zuriick in die Hauslichkeit zu tiber-
briicken. Nach Aussage des Sozialamtes wird dieser Bedarf ebenfalls gesehen und es werden
aktuell weitere Angebote im Kreis geschaffen.

Das Angebot von Tagespflegeplatzen konnte von 2017 mit 193 bis 2020 auf 317 Platze ausge-
baut werden.

Die Palliativversorgung gehort ebenfalls zu den pflegerischen Bedarfen. Im Rhein-Kreis Neuss
sind in 2020 20 Platze in einem Hospiz vorhanden.

Die ambulante Versorgung wird tber Pflegedienste gedeckt. Ein Anzeichen, dass Pflegebedirf-
tige nicht versorgt werden kénnen, gibt es laut Auskunft des Kreises bisher nicht.
6.6.1.1 Pflege- und Wohnberatung

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis-Neuss fuhrt die Pflegeberatung mit eigenem Personal sowie den Senioren-
beratungsstellen der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege durch und verfolgt das Ziel eine
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optimale und am Einzelfall orientierte Unterstiitzung und Beratung der Menschen sicherzu-
stellen. Die Wohnberatung wird dezentral, bezuschusst durch den Rhein-Kreis-Neuss eben-
falls durch die Verbande der Freien Wohlfahrtspflege durchgefiihrt. Uber Informationen, wie
viele Heimaufnahmen durch die Beratung verhindert werden, verfigt der Rhein-Kreis Neuss
nicht.

Im Kreisgebiet sollte den Einwohnern und Einwohnerinnen eine tragerunabhéngige Pflege- und
Wohnberatung zur Verfliigung stehen. Eine gut aufgestellte Pflege- und Wohnberatung sollte
Beratung sowohl telefonisch als auch personlich zu den Themen Pflege und Wohnen anbieten.
Die Pflege- und Wohnberatung sollte in einem kreisweiten Netzwerk etabliert sein und die Zu-
sammenarbeit aller in der Altenhilfe und Pflege tatigen Bereiche fordern.

Im Rhein-Kreis Neuss stehen fir die Pflegeberatung im Jahr 2020 1,31 Vollzeit-Stellen zur
Verfugung. Fir die Wohnberatung wird kein eigenes Personal vorgehalten. Die Pflege- und
Wohnberatung ist in den Kreisen sehr heterogen organisiert. Teils wird die Aufgabe komplett in
Eigenregie durchgefihrt, teilweise sind die Aufgaben vollstéandig auf kreisangehérige Kommu-
nen oder Dritte delegiert. Daher verzichtet die gpaNRW auf einen interkommunalen Vergleich.

Von 29 Kreisen haben acht Kreise die Pflege- und Wohnberatung zentral beim Kreis angeglie-
dert und sechs Kreise entweder die Pflege- oder die Wohnberatung beim Kreis angegliedert.

Die Pflegeberatung ist ein wichtiger Faktor in der Zugangssteuerung der Hilfe zur Pflege zur
Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationar®. Nur wenn die Menschen ausreichend
und rechtzeitig Uber die Moglichkeiten der ambulanten Versorgung informiert werden, kénnen
stationare Aufenthalte vermieden bzw. hinausgezégert werden.

Dafur muss das Beratungsangebot des Kreises bekannt sein und gerade auch den Menschen
zuganglich gemacht werden, die noch nicht mit der Pflegebedrftigkeit in Verbindung stehen,
z.B. Uber Informationsveranstaltungen, Offentlichkeitsarbeit, Internetauftritt und unterstiitzende
Angebote fir pflegende Angehdrige.

Im Rhein-Kreis Neuss wird die Pflegeberatung durch den Kreis und durch Seniorenberatungs-
stellen der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege durchgefihrt. Die Beratung findet sowohl in
Raumen des Kreishauses als auch in der eigenen Hauslichkeit der Ratsuchenden statt.

Zur Unterstiitzung der Angehérigen und Pflegebedurftigen hat der Rhein-Kreis Neuss eine ei-
gene Pflegefinder-App entwickelt. Hierdurch wird ein schneller Uberblich geschaffen, welche
Angebote im Kreisgebiet vorhanden sind. Auch eine Anzeige der freien Bettenkapazitaten bietet
zusatzliche Informationen und Transparenz.

Die Wohnberatung ist vollstdndig delegiert. Die Aufgabe wird ebenfalls durch die Verbande der
Freien Wohlfahrtspflege wahrgenommen. Beraten wird in den Raumlichkeiten der Verbande o-
der auch hier in der eigenen Hauslichkeit der Ratsuchenden. Die Verbéande werden vom Rhein-
Kreis Neuss bezuschusst. Die Beratung erfolgt unabhéangig und ist fur die Ratsuchenden kos-
tenlos.

Das Ergebnis der Pflege- und Wohnberatung wird in einer Excel-Datei von allen Beratungskraf-
ten dokumentiert. Beispielsweise werden hier die Inhalte der Beratung festgehalten. Eine jahrli-
che Berichtsstruktur wurde ebenfalls etabliert.
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Optimieren liel3e sich dieses Verfahren, wenn die Daten in das Fach- und Finanzcontrolling mit
einflieBen wirden. Mit einer Kennzahl zu den verhinderten Heimaufnahmen kdnnte die Steue-
rung unterstitzt werden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis-Neuss sollte die Information, wie viele Heimaufnahmen durch die Pflege-
und Wohnberatung verhindert werden, biindeln. Diese Kennzahl kann fir das Fach- und Fi-
nanzcontrolling genutzt werden.

6.6.2 Finanz- und Fachcontrolling

+ Feststellung
Ein Fach- und Finanzcontrolling wird in der Abteilung Sozialhilfe und Grundsicherung nach
SGB XII (50.1) des Sozialamtes durchgefiihrt. Weitergehende Kennzahlen zur Wirksamkeit
z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht vorhanden.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefahigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fir die Steuerung regelmaRige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und -verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Die Steuerung anhand von Zielen und
Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fir eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Pflege. Ein
wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Zudem sollte ein Kreis ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Pflege eingerichtet haben. Dieses
soll die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und Qualitatsstandards
Uberprifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fur eine kontinuierliche Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fir die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fir die Steuerung regelmafige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und—verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Die Steuerung anhand von Zielen und
Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor flr eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Pflege. Ein
wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Zudem sollte ein Kreis ein Fachcontrolling firr die Hilfen zur Pflege eingerichtet haben. Dieses
soll die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und Qualitatsstandards
Uberprifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine kontinuierliche Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.
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Aufgrund des hohen Haushaltsvolumens der Hilfe zur Pflege ist ein integriertes Fach- und Fi-
nanzcontrolling fir den Rhein-Kreis Neuss sinnvoll. Der Fokus steht hier nicht auf der Veran-
derung des bestehenden Fallbestandes, sondern auf der praventiven Steuerungsleistung und
damit auf einem verringerten Anstieg der Aufwendungen. Bei einer bereits erfolgten Heimauf-
nahme ist eine Rickfuhrung in die ambulante Versorgung nur sehr begrenzt moglich.

Die Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB XlI werden im Haushalt des
Rhein-Kreises Neuss unter dem Produkt 050.336.010 Hilfe zur Pflege geftihrt. Der Kreis konnte
die fur die Prifung der gpaNRW bendétigten Daten nicht vollstandig fir alle Vergleichsjahre zur
Verfugung stellen. Durch eine Umstellung im Fachverfahren in 2017 ist die Validitat der Grund-
daten im Bereich der Leistungsbezieher ambulant und stationar nicht gegeben.

Definierte Ziele im Haushalt sind z.B. die Sicherstellung einer Beratung mit dem Ziel eines még-
lichst langen Verbleibs in hduslicher Umgebung (Grundsatz: ambulant vor stationér) und, dass
die Leistungen mdglichst unbirokratisch erbracht werden. Konkrete messbare Wirkungsziele
sind nicht benannt.

Das Finanz- und Fachcontrolling ist in der Abteilung Sozialhilfe und Grundsicherung nach SGB
Xl (50.1) des Sozialamtes zusammengefuihrt. Dort werden die Finanzdaten erstellt und mit den
Abteilungsleitungen anhand der Fachdaten verknlipft. Zusétzlich findet ein regelmafiger Aus-
tausch von Daten und Informationen statt. Monatlich werden hieraus entsprechende Finanzbe-
richte und abschlie3end eine Jahresabschlussanalyse erstellt. Hierbei handelt es sich um eine
reine Budgetkontrolle. Die Zusammenstellung der Daten erfolgt fur den gesamten Zustandig-
keitsbereich.

In der Haushaltssatzung sind unter dem Produkt 050.336.010 Hilfe zur Pflege Grundzahlen ab-
gebildet, also absolute Kennzahlen, die sich lediglich auf die Hilfefélle beziehen.

Um ein kennzahlengestiitztes Fach- und Finanzcontrolling aufzubauen, kénnte ein Kennzahlen-
set mit den wichtigsten Kennzahlen zu der Hilfe zur Pflege entwickelt werden. Dazu z&hlen u. a.
die Entwicklung der Leistungsdichten und die Zusammensetzung der Hilfearten innerhalb der
ambulanten Hilfe zur Pflege. Festgelegte Kennzahlen kdnnten vierteljahrlich vertiefend zu den
monatlichen Erhebungen ausgewertet werden. So kdnnen schon unterjahrig Abweichungen und
Auswirkungen auf den Haushalt erkannt und soweit moglich rechtzeitig Ma3hahmen ergriffen
werden.

Die vorhandenen Ziele kénnen messbar gemacht werden, indem konkrete Anforderungen for-
muliert werden, wie z. B. dass der Anteil der Leistungsbezieher der stationaren Hilfen bis zum
Jahr 2025 um nicht mehr als x Prozent steigen soll.

Wichtige Steuerungsinformationen flr die praventiven Angebote bieten die Inanspruchnahme
von niederschwelligen Angeboten sowie die Vermeidung der stationdren Heimaufnahme.

+ Empfehlung
Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjéhrig ausgewertet werden. Hierzu kénnen
beispielsweise einige Kennzahlen aus diesem Priifbericht fortgeschrieben werden. Im Rah-
men des Fachcontrollings sollte der Kreis die Wirkung von Malihahmen anhand von vorher
festgelegten Zielen und Teilzielen messen. Wichtige Steuerungsinformationen bieten die In-
anspruchnahme von niederschwelligen bzw. préaventiven Angeboten.
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6.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prufung 2021 — Hilfe zur Pflege

\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Demografische Entwicklung

Die Entwicklung der Altersstruktur der Bevdlkerung im Rhein-Kreis-Neuss wird

sich belastend auf die Pflegesituation und damit auf die Hilfe zur Pflege aus- Der Rhein-Kreis-Neuss sollte eine Sozialplanung initiieren, um Bedarfe
F1 | wirken. Es wird weniger pflegende Personen und mehr hochbetagte Menschen 245 E1 und Angebote erkennen und die Hilfe zur Pflege besser steuern zu kon- 248
im Rhein-Kreis-Neuss geben. Eine kreisweite integrierte Sozialplanung wirde nen.

den Kreis bei der Steuerung der Hilfe zur Pflege unterstitzen.

Fehlbetrag und Einflussfaktoren

Dem Rhein-Kreis-Neuss war es nicht moglich, die nicht-pflegeversicherten Um Transparenz zu schaffen und die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege

F2 A ) . 254 E2 bestmdglich steuern zu kénnen, sollte der Rhein-Kreis Neuss die Anzahl 257
Leistungsbezieher der Hilfe zur Pflege auszuwerten. . . . . o
der nicht-pflegeversicherten Leistungsbezieher zukiinftig auswerten.
Um weitere Steuerungsinformationen im Bereich der Ertrdge zu erhalten,
F3 Die Ertréage aus Unterhalt und sonstigen privatrechtlichen Anspriichen im Be- 259 E3 sollte der Rhein-Kreis Neuss die Ertrdge aus Unterhalt und sonstigen pri- 263
reich der ambulanten Hilfen sind im Haushalt nicht separat erfasst. vatrechtlichen Anspriichen fir Hilfe zur Pflege aufRerhalb von Einrichtun-
gen differenziert im Haushalt erfassen und auswerten.
Organisation und Personaleinsatz
Der Rhein-Kreis Neuss sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstel-
Fa Der Rhein-Kreis-Neuss hat die Prozesse in der Hilfe zur Pflege nicht beschrie- 263 E4 lung auf die E-Akte die Prozesse der Hilfe zur Pflege beschreiben bzw. vi- 264

ben. sualisieren. Das wirde die Sachbearbeitung unterstiitzen und Optimie-
rungsmaoglichkeiten in den Ablaufen schneller offenlegen.
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Fir das Sozialamt wird bisher keine Personalbedarfsplanung durchgefiihrt.
Der tatséchliche Personalbedarf ist nicht bekannt. Aufgrund sténdig neuer Herausforderungen an die Beschéftigten sowie
geplanter und nicht geplanter Fluktuationen sollte der Rhein-Kreis Neuss
Fs5 Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufga- 265  E5 fur das Sozialamt eine Personalbedarfsplanung erstellen. Damit konnte 266
ben der Hilfe zur Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten er friihzeitig Bedarfe erkennen und rechtzeitig ausreichend und qualifi-
zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als auch qualitativ ausreichende zierte Beschaftigte gewinnen, um die Leistungsgewahrung u.a. in der
Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Personalbedarfsplanung notwen- Hilfe zur Pflege sicherzustellen.
dig, die geplante und ungeplante Fluktuationen beriicksichtigt.
Neben den Herausforderungen der Pandemie kommen weitere neue Aufga-
ben auf die WTG-Behorde zu, die in den Arbeitsablaufen und in der Stellen-
ausstatturjg 2u bertcksichtigen sind. So er.(.j die Anpassung des WTG im Jahr Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Personalausstattung in seiner WTG-Be-
2023 bezuglich des Gewaltschutzes zu erhohten Anforderungen bei den Be- . . . L .
s i N horde kritisch betrachten und analysieren, ob und inwieweit die aktuellen
F6 | schaftigten der WTG-Behdrde fuhren. 268 EG6 . B 269
. . . . . und auch neuen Aufgaben mit dem vorhandenen Personal in der WTG-
Im Vergleich zu den anderen Kreisen hat der Rhein-Kreis Neuss weniger Voll- Behsrde zu bewaltiaen sind
zeit-Stellen in der WTG-Behdrde je 10.000 Einwohner Uber 65 Jahre als alle 9 ’
anderen Kreise. Eine Vollzeit-Stelle ist so fiir vergleichsweise viele Einrichtun-
gen zustéandig.
Steuerung und Controlling
Der Rhein-Kreis-Neuss flihrt die Pflegeberatung mit eigenem Personal sowie
den Seniorenberatungsstellen der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege
durch und verfolgt das Ziel eine optimale und am Einzelfall orientierte Unter- . . . . L .
. . . . Der Rhein-Kreis-Neuss sollte die Information, wie viele Heimaufnahmen
stutzung und Beratung der Menschen sicherzustellen. Die Wohnberatung wird . . . .
F7 B . . 271 E7 durch die Pflege- und Wohnberatung verhindert werden, biindeln. Diese 273
dezentral, bezuschusst durch den Rhein-Kreis-Neuss ebenfalls durch die Ver- Kennzahl kann fiir das Fach- und Finanzcontrolling genutzt werden
bande der Freien Wohlfahrtspflege durchgefiihrt. Uber Informationen, wie viele 99 ’
Heimaufnahmen durch die Beratung verhindert werden, verfugt der Rhein-
Kreis Neuss nicht.
Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjahrig ausgewertet werden.
Ein Fach- und Finanzcontrolling wird in der Abteilung Sozialhilfe und Grundsi- Hierzu kdnnen beispielsweise einige Kennzahlen aus diesem Priifbericht
Fs cherung nach SGB XIlI (50.1) des Sozialamtes durchgefiihrt. Weitergehende 273 ES fortgeschrieben werden. Im Rahmen des Fachcontrollings sollte der Kreis 274

Kennzahlen zur Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht
vorhanden.

die Wirkung von Maflinahmen anhand von vorher festgelegten Zielen und
Teilzielen messen. Wichtige Steuerungsinformationen bieten die Inan-
spruchnahme von niederschwelligen bzw. praventiven Angeboten.
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Tabelle 2: Bevélkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Einwohner 447.431 449.408 451.007 451.730
Einwohner 45 bis unter 65 Jahre 140.088 139.944 139.403 138.607
Einwohner 65 bis unter 80 Jahre 70.000 69.623 68.821 68.167
Einwohner ab 80 Jahre 27.135 28.526 30.070 31.617
Tabelle 3 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege
| Grundzahlen 2017 \ 2018 2019 2020
Leistungsbezieher inkl. Bestandsféalle unterhalb des Pflegegrades 2
Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege auBerhalb von Einrichtungen k. A. 133 157 165
Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege in Einrichtungen k. A. 1.384 1.390 1.363
Summe k. A. 1.517 1.547 1.528
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege inkl. Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege auRerhalb von Einrichtungen in Euro 1.699.256 1.940.495 2.258.052 1.706.952
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege in Einrichtungen in Euro 13.604.654 13.480.052 13.666.814 14.997.225
Summe in Euro 15.303.910 15.420.547 15.924.866 16.704.177
Ertrage aus Unterhaltsheranziehung und aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen
Ertrage aus Unterhaltsheranziehung auRerhalb von Einrichtungen in Euro k. A. k. A. k. A. k. A.
Ertrage aus Unterhaltsheranziehung in Einrichtungen in Euro 681.054 965.142 623.256 227.584
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Summe Ertrage aus Unterhaltsheranziehung in Euro k. A. k. A. k. A. k. A.
Ertrage.aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen au3erhalb von Einrich- KA KA KA KA
tungen in Euro

Ertrédge aus sonstigen privatrechtlichen Ansprichen in Einrichtungen in Euro 142.093 201.190 142.957 102.573
Summe Ertrége aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen in Euro k. A. k. A. k. A. k. A.
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DANRW

7. Vergabewesen

7.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Giberortlichen Prifung des Rhein-Kreises Neuss im Priifgebiet
Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Vergabewesen

Der Rhein-Kreis Neuss hat umfangreiche Regelwerke zur Abwicklung von Vergabemalfi-
nahmen erlassen, welche er zuletzt aktualisiert hat. Die Beschéftigten wenden die internen Vor-
gaben bei der taglichen Arbeit verlasslich an.

Der Rhein-Kreis Neuss hat ein zentrales Vergabemanagement als separate Organisationsein-
heit eingerichtet. Das zentrale Vergabemanagement tibernimmt bei formellen Ausschreibungen
die wesentlichen Aufgaben des Vergabeprozesses und unterstiitzt die Bedarfsstellen somit
bei den komplexen Tatigkeiten im Zuge o6ffentlich-rechtlicher Beschaffungsmafinahmen.

Das zentrale Vergabemanagement des Rhein-Kreises Neuss fihrt seine Vergaben elektronisch
durch und nutzt dafur eine Vergabemanagementsoftware. Aus Sicht der gpaNRW sollte die
Nutzung der Fachsoftware auf alle am Vergabeverfahren beteiligten Stellen ausgeweitet wer-
den, um die sich aus der Digitalisierung ergebenden Synergien vollstandig nutzen zu kénnen.

Eine aktive Korruptionspravention ist den Verantwortlichen des Rhein-Kreises Neuss ein be-
sonders Anliegen. Durch die umfangreichen und versténdlichen internen Regelungen hat der
Rhein-Kreis Neuss eine gute Grundlage geschaffen, Korruptionsgefahren effektiv zu begegnen.

Das Themenfeld Sponsoring nimmt bei den Kreisen in der Regel eine eher untergeordnete
Rolle ein. Dennoch hat der Rhein-Kreis Neuss verbindliche Regelungen zum Umgang mit
Sponsoring erlassen, die jedoch z.B. im Bereich der Beteiligung der Finanzabteilung der Uber-
arbeitung bedurfen.

Der Rhein-Kreis Neuss verfugt nicht tber ein zentrales Bauinvestitionscontrolling, sondern
Uberwacht Bauprojekte dezentral in den zustandigen Fachstellen. Aus Sicht der gpaNRW sollte
der Rhein-Kreis Neuss zumindest fiir gréRere Bauprojekte ein zentrales Bauinvestitionscontrol-
ling einrichten.

Nachtrage wickelt der Rhein-Kreis gemaf den dazu erlassenen internen Vorgaben ab. Diese
sind grundsatzlich gut geeignet, auch Nachtrage rechtssicher und geschitzt vor Korruptionsge-
fahren zu beauftragen. Ein strukturiertes Nachtragsmanagement hat der Rhein-Kreis Neuss
bislang jedoch nicht eingerichtet.
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Die im Kapitel 7.8 durchgefuihrte Betrachtung von abgeschlossenen VergabemalRnahmen zeigt
eine grundsatzlich verlassliche und rechtssichere Anwendung der gesetzlichen und internen
Vergaberegelungen. In Einzelféllen haben wir dennoch festgestellt, dass vergaberechtliche Vor-
gaben nicht eingehalten wurden. So fiihren Licken in der Dokumentation von MalRnahmenak-
ten dazu, dass beispielsweise Ursachen und die Abwicklung von Nachtréagen nicht nachvoll-
ziehbar sind.

7.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prufgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder

Organisation des Vergabewesens,

e Allgemeine Korruptionspravention,

e Sponsoring,

e Bauinvestitionscontrolling,

¢ Nachtragswesen sowie

e Malnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prufgebiet Vergabewesen stehen der Schutz des Kreises vor finanziellen Schéaden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren beim Rhein-Kreis Neuss aufzuzeigen. Nimmt der Kreis im Wege der inter-
kommunalen Zusammenarbeit Aufgaben fir andere Kommunen wahr, gilt dies auch fiir dieses
Tatigkeitsfeld. Dabei geht es insbesondere um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiih-
rung sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen be-
zieht dies auch das Sponsoring und das Bauinvestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unter-
stutzen wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspriinglichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Abweichungen in den interkommunalen Vergleich. Der Um-
fang der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fur die Auswahl der Ma3nahmen fiir eine Einzel-
betrachtung.

In der Malinahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen sowie Liefer- und Dienstleistungsauftragen. Die ausgewahlten Vergabever-
fahren prifen wir stichprobenweise. Dazu haben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, wel-
che die Kreise fiir eine rechtskonforme Vergabe einzuhalten haben. Wir beschranken uns dabei
auf rechtliche und formelle Fragestellungen. Eine bautechnische Prifung der Vergabemal3nah-
men ist damit nicht verbunden. Insofern kann die MaRnahmenpriifung kein Testat der Vergabe
von Bauleistungen in dem Kreis liefern.
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In der Priifung berticksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der drtlichen Rechnungspri-
fung. Gemal § 53 Kreisordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Verbindung

mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) gehort
die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

7.3 Organisation des Vergabewesens

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine
groRe Bedeutung zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensabléaufe sollte
eine rechtskonforme Durchfiihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korrup-
tionspravention wirkungsvoll unterstitzt.

Aus der Organisation des Vergabewesens erwachsen zudem Moglichkeiten zur Steigerung der
Verwaltungseffizienz. Eine interkommunale Zusammenarbeit und der Einsatz einer Vergabema-
nagementsoftware sind dafir wichtige Instrumente.

7.3.1 Organisatorische Regelungen

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat verbindliche Regelungen zur Abwicklung von Vergabeverfahren
erlassen, die gut geeignet sind, Vergaben rechtssicher und geschiitzt vor Korruptionsgefah-
ren durchzuftihren. Regelungen zur zwingenden férmlichen Abnahme und zur damit einher-
gehenden Fristeniberwachung fehlen bisher.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbhekdmpfung unterstitzt. Dazu sollte ein Kreis eine Organisa-
tion schaffen, die die RechtmaRigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergaberechtli-
chem Fachwissen sicherstellt.

Ein Kreis sollte Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung verbindlich
festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sachverhalten:

e Wertgrenzen fur die Wahl der Verfahrensart,

Aufgaben und Zustandigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zustandigkeit fur die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrédgen und Angeboten,

e Durchfuihrung der Submission sowie

Verfahren bei Auftragsédnderungen und Nachtragen.

Dariiber hinaus sollte ein Kreis eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fuhrt dazu, dass
eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen des Kreises
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sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftragsvergabe und der
Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption vor, weil ein di-
rekter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern wéahrend des
Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Der Rhein-Kreis Neuss regelt die wesentlichen Vorgaben zur Durchfiihrung von Vergabemal3-
nahmen in seiner Vergabedienstanweisung* sowie im ,Vergabehandbuch Landrat“*¢. Diese
Regelungen bestimmen das Verfahren und die Zustandigkeit fiir die Vergabe sowie die Ausfiih-
rung von Bau-, Liefer- und Dienstleistungsauftragen des Rhein-Kreises Neuss. Die Regelungen
sind in allen Organisationseinheiten des Rhein-Kreises inklusive der eigenbetriebsahnlichen
Einrichtungen anzuwenden. Fir die Vergabe von Auftragen aul3erhalb von formlichen Vergabe-
verfahren sind die Bedarfsstellen eigenverantwortlich zustandig. Dazu sind dem ,Vergabehand-
buch Landrat* mehrere Vordrucke als Anlage beigefligt, u.a. eine Checkliste. Diese bietet eine
gute Grundlage dafur, alle erforderlichen Schritte bei der Auftragsvergabe einzuhalten und
nichts zu Ubersehen. Abweichungen vom Vergabehandbuch bedtrfen im Einzelfall der vorheri-
gen Zustimmung des Dezernenten und der 6rtlichen Rechnungspriifung. Dies umfasst auch Eil-
falle, so dass eine Umgehung der internen Vergabebestimmungen praktisch ausgeschlossen
ist.

Der Rhein-Kreis Neuss hat ein zentrales Vergabemanagement (ZVM) eingerichtet. Es steht al-
len Stellen und Bediensteten des Rhein-Kreises Neuss bei Fragen zum Vergaberecht oder zur
Durchfiihrung von Ausschreibungen zur Seite und bietet konkrete Hilfestellungen an. Das ZVM
ist organisatorisch der ortlichen Rechnungsprifung zugeordnet und der Leitung der Rechnungs-
prifung unterstellt.

Dem ZVM obliegt die Richtlinienkompetenz zur Weiterentwicklung und Pflege der fir den
Rhein-Kreis Neuss geltenden Richtlinien im Vergabewesen. So ist es zustandig fur die Entwick-
lung und Pflege eines einheitlichen Formular- und Vordruckwesens, die Beratung, Koordination
und Information in allen Fragen des Vergabewesens sowie die Durchfihrung samtlicher Verga-
beverfahren.

Die unterschiedlichen Aufgaben der Bedarfsstellen und des ZVM sind klar voneinander abge-
grenzt und im ,Vergabehandbuch Landrat® detailliert beschrieben. Bei Vergaben, die formell
durch das ZVM abgewickelt werden, beschréankt sich die Zustandigkeit der Bedarfsstellen auf
folgende Aufgaben:

e Leistungsbeschreibung/Leistungsverzeichnis erarbeiten

e weitere technische Unterlagen und Plane erstellen

e Basisangaben fur 6ffentliche Bekanntmachungen bereitstellen
e Angebotsauswertungen der Stufen 2 — 4 durchfihren

e einen Vergabevorschlag erstellen,

5 Vergabedienstanweisung des Rhein-Kreises Neuss vom 01.Januar 2022

46 vergabehandbuch Landrat, Erganzung zur Vergabedienstanweisung des Rhein-Kreises Neuss vom 01. Januar 2022
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Von der Zustandigkeit des ZVM unbertihrt bleiben Direktvergaben, Verhandlungsvergaben un-
ter 25.000 Euro netto sowie die freihandigen Vergaben nach VOB unter 25.000 Euro netto. Sol-
che Vergaben wickeln die Bedarfsstellen vollstandig in eigener Zustandigkeit ab. Hierzu nutzen
die Bedarfsstellen das zentrale Vergabeinformationssystem (VIS) und fihren die Dokumenta-
tion der Vergaben Uber die Software.

Das ortliche Rechnungsprifungsamt ist bei allen Vergaben mit einer geschatzten Auftrags-
summe ab 25.000 Euro netto zu beteiligen. Nahere Ausfiihrungen zur Einbindung der ortlichen
Rechnungsprifung befinden sich im nachfolgenden Kapitel mit der Ziffer 7.3.2.

Sobald das ZVM des Kreises tatig wird, erfolgen die Veroffentlichung sowie die gesamte Bieter-
kommunikation ausschlief3lich elektronisch. Dazu nutzt das ZVM eine Fachsoftware, die einem
zentralen Vergabemanagementsystem sehr nahekommt. Der Rhein-Kreis Neuss berlcksichtigt
bei Auftragsvergaben umweltbezogene Kriterien im Leistungsverzeichnis, beispielsweise durch
konkrete Vorgaben zu Energieeffizienz oder Langlebigkeit. Weiterhin nutzt der Kreis die Mdg-
lichkeit, umweltbezogene Zuschlagskriterien zu definieren und in einer Wertungsmatrix entspre-
chend zu berucksichtigen.

Die geographische Lage des Rhein-Kreises bringt eine gewisse Nahe zu den européischen
Nachbarn Niederlande sowie Belgien mit sich. Die Vergabedienstanweisung des Rhein-Kreises
legt daher fest, dass bei Liefer-/Dienstleistungen mit einer geschéatzten Auftragssumme ab
25.000 Euro netto grundsatzlich Binnenmarktrelevanz anzunehmen ist. Gleiches gilt fur Bauleis-
tungen ab einer Auftragssumme von 50.000 Euro netto. In solchen Fallen ist bei nicht offenen
Vergabeverfahren die sogenannte Ex-Ante-Veroffentlichung®” durchzufiihren. Die entsprechen-
den Bekanntmachungen sind Aufgabe des ZVM.

Das Vergaberecht ist in seiner Gesamtheit hoch komplex und fehleranfallig. Die mit Vergabe-
malRnahmen betrauten Mitarbeitenden miissen daher tber besondere Fachkenntnisse verfu-
gen. Die steten Anderungen im Vergaberecht, die sich durch Gesetzesanderungen oder Recht-
sprechung fortlaufend ergeben, missen in der taglichen Arbeit unmittelbar Beriicksichtigung fin-
den. RegelméRige Fortbildungen fir die mit Vergabeaufgaben betrauten Bediensteten sind da-
her unerlasslich. Nicht zuletzt bei Férdermalinahmen des Bundes oder des Landes lauft eine
Kreisverwaltung Gefahr, erhaltene Zuschiisse ganz oder teilweise zuriickzahlen zu missen, so-
fern die zugrundeliegenden Vergabeverfahren nicht im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben
stehen. Weiterhin sind gerade bei groReren Projekten unterlegene Firmen heute mehr denn je
bereit, die zustandige Vergabekammer anzurufen, um konkrete Vergabemafinahmen prifen zu
lassen.

Durch die Spezialisierung des ZVM und der Vielzahl der dort zu bearbeitenden Verfahren stellt
der Kreis sicher, dass die Mitarbeitenden routiniert im Umgang mit Vergabeverfahren sind. Wei-
terhin bilden sich die Beschaftigten des ZVM regelmafRig fort, um stets die aktuelle Rechtslage
bertcksichtigen zu kénnen.

Fur die Abwicklung von VergabemalRnahmen nutzt der Rhein-Kreis Neuss grundsatzlich die Pa-
pierakte als fihrendes Medium. Lediglich fir die Tatigkeiten des ZVM nutzt er eine elektroni-

47 GemaR § 19 Absatz 5 VOBJ/A informieren die offentlichen Auftraggeber fortlaufend tiber beabsichtigte beschréankte Ausschreibungen
mit einem Auftragswert ab 25.000 Euro netto.
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sche Vergabeplattform. Ein vollumfangliches Vergabemanagementsystem, welches das voll-
standige Verfahren digital ermdglicht, nutzt der Kreis aktuell nicht. Wir gehen in Kapitel 7.3.4
»Einsatz einer Vergabemanagementsoftware“ ndhere auf diese Thematik ein.

Die Vergaberegeln im Rhein-Kreis Neuss sollten hinsichtlich der Abnahme von Bauleistungen
erweitert werden. Mit der Abnahme einer Leistung bestéatigt der Auftraggeber dem Auftragneh-
mer die vertragsgemalRe Erfullung. Eine Abnahme bedeutet nicht, dass die Leistung frei von
Mangeln ist, sondern nur, dass sie frei von wesentlichen Mangeln ist. Ein wesentlicher Mangel
liegt dann vor, wenn die Gebrauchstauglichkeit der Leistung beeintréachtigt ist. Die VOB/B kennt
folgende Formen der Abnahme:

e Formliche Abnahme (8 12 Absatz 4 VOB/B)

e Ausdrickliche, formlose Abnahme (8 12 Absatz 1 VOB/B)
o Stillschweigende (bzw. konkludente) Abnahme

o Fiktive Abnahme (8§ 12 Absatz 5 VOB/B).

Die férmliche Abnahme nach § 12 Absatz 4 VOB/B ist die gangigste Form. Bei einer gemeinsa-
men Abnahme durch den Auftraggeber und den Auftragnehmer wird der Zustand der Leistung
schriftlich in einem Abnahmeprotokoll niedergelegt. Etwaige erkennbare Mangel werden festge-
halten und Fristen firr die Beseitigung vereinbart. Die Vergabedienstanweisung des Rhein-Krei-
ses trifft keine Regelung, dass Bauleistungen zwingend formal abzunehmen sind. Laut Aussage
des Kreises finden in der gelebten Praxis jedoch formelle Abnahmen regelmaRig statt. Damit
einhergehend sollte der Rhein-Kreis Neuss sicherstellen, dass auch etwaige Mangelbeseitigun-
gen fristgerecht vorgenommen werden. Hierzu ist es erforderlich, dass die verantwortliche Stelle
die entsprechenden Fristen Uberwacht und das Mangelmanagement nachvollziehbar dokumen-
tiert.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte verbindlich vorgeben, dass Bauleistungen zwingend formell
abzunehmen sind. Auch sollte er sicherstellen, dass Fristen tberwacht und mogliche Mangel
fristgerecht beseitigt werden.

7.3.2 Einbindung der 6rtlichen Rechnungsprifung

+ Der Rhein-Kreis Neuss stellt durch interne Regelungen sicher, dass die drtliche Rechnungs-
prufung verlasslich in den Vergabeprozess einschlie3lich groRerer Nachtrage eingebunden
wird.

Gemalf § 53 KrO in Verbindung mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 GO NRW obliegt der 6rtlichen Rech-
nungsprufung die Prifung von Vergaben. Ein Kreis sollte daher die 6rtliche Rechnungspriifung
bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.
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Der Rhein-Kreis Neuss hat zu den Téatigkeiten der ortlichen Rechnungsprifung eine Rech-
nungsprufungsordnung*® sowie eine Dienstanweisung Rechnungsprifung?® erlassen. Die
Dienstanweisung Rechnungsprifung regelt die internen Ablaufe der drtlichen Rechnungsprii-
fung. Die Rechnungsprifungsordnung beschreibt u.a. detailliert die Aufgaben der ortlichen
Rechnungsprifung und legt fest, wann die drtliche Rechnungsprifung zu beteiligen ist. Der 6rt-
lichen Rechnungsprifung des Rhein-Kreises Neuss obliegt aufgrund verschiedener Dienstan-
weisungen z.B. die Priifung von Vergaben, die Prifung von Bauausfiihrungen und Bauabrech-
nungen sowie die Prifung von Schlussrechnungen fir erbrachte Lieferungen und Leistungen.
Die Vergabedienstanweisung des Rhein-Kreises®® konkretisiert diese Priifungsaufgaben. Dem-
nach sind die Vergabevorschlage folgender Auftrage der drtlichen Rechnungsprifung zur Prii-
fung vorzulegen:

e Auftrage, die Uber einem Nettowert von 25.000 Euro liegen.

e Nach- und Anschlussauftrage bereits geprifter Auftrdge, die die Angebotssumme um
mehr als zehn Prozent oder mehr als 25.000 Euro netto tiberschreiten.

¢ Nach- und Anschlussauftrage zu Auftréagen, durch die ein Gesamtauftragsvolumen von
Uber 25.000 Euro netto erreicht wird.

o Aufhebungen von Ausschreibungen nach erfolgter Submission und rechnerischer Pri-
fung.

e Schlussrechnungen zu den zuvor aufgefuihrten Auftragen.

Weiterhin legt die Vergabedienstanweisung fest, dass bei vorgesehenen Abweichungen von
den vergaberechtlichen Vorgaben stets die Zustimmung der ortlichen Rechnungsprifung einzu-
holen ist. Die Bedarfsstelle hat vor der Durchfiihrung des abweichenden Vergabeverfahrens die
Zustimmung einzuholen.

Die ortliche Rechnungsprifung behélt sich ferner vor, im Zuge von Stichprobenkontrollen
Direktauftrage und Vergaben unterhalb der Wertgrenze von 25.000 Euro netto zu priifen.

Im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit tbernimmt die 6rtliche Rechnungsprifung
des Rhein-Kreises Neuss Aufgaben fiir verschiedene Kommunen im Kreis. Kreisangehoérige
Gemeinden haben nach § 101 Absatz 1 Satz 2 und 8 102 Absatz 2 Satz 2 GO NRW die Mdg-
lichkeit, die Rechnungspriifung des Kreises mit Aufgaben der ortlichen Rechnungsprifung der
Gemeinde zu betrauen, und zwar auf Basis einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung. Mit den
nachfolgenden kreisangehdrigen Kommunen hat der Rhein-Kreis Neuss entsprechende Koope-
rationen vereinbart:

e Stadt Dormagen

e Stadt Grevenbroich

48 Rechnungspriifungsordnung fiir den Rein-Kreis Neuss vom 18. Dezember 2019
9 Dienstanweisung fir die 6rtliche Rechnungspriifung des Rhein-Kreises Neuss vom 16. Dezember 2014

50 vergabedienstanweisung des Rhein-Kreises Neuss vom 01. Januar 2022
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e Stadt Kaarst

e Stadt Korschenbroich

e Stadt Jiichen

e Stadt Meerbusch

e Gemeinde Rommerskirchen

Die Rechnungsprifung des Kreises ist auRerdem zustandig fur die Priifung der ITK-Rheinland,
dem kommunalen IT-Dienstleister der Region. Dartber hinaus erbringt sie Prifungs- und Bera-
tungsleistungen flr verschiedene Vereine, Verbande und Institutionen.>!

7.3.3 Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewett-
bewerb flr eine Bauleistung

Eine allgemein haufig genutzte Vergabeart ist die beschrankte Ausschreibung ohne Teilnahme-
wettbewerb. In den Jahren 2019 und 2020 nutzte der Rhein-Kreis Neuss diese Vergabeart fiir
Bauleistungen mit einer Abrechnungssumme tiber 75.000 Euro (netto) jedoch in nur einem sehr
geringen Umfang.

Die gpaNRW hat den Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb fir
alle Kreise in einem einheitlichen Layout dargestellt. Fir den Rhein-Kreis Neuss ist dieser als
Anlage beigefiigt. In dem beschriebenen Prozess werden die verwaltungsinternen Ablaufe
transparent und im Vergleich zu den anderen Kreisen kdnnen wir Unterschiede schneller erken-
nen.

+ Feststellung
Der fur den Rhein-Kreis Neuss nachfolgend beschriebene Prozess der beschrénkten Aus-
schreibung ohne Teilnahmewettbewerb ist grundséatzlich gut organisiert. Er weist jedoch eine
Vielzahl von Schnittstellen auf. Weniger Schnittstellen im Vergabeprozess kdnnten die Ab-
laufe beschleunigen.

Bei den Vergabeverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen. Zudem
sollte der Prozessablauf so gestaltet sein, dass er eine rechtssichere und wirtschaftliche Durch-
fuhrung der Verfahren unterstitzt.

Im Rhein-Kreis Neuss ermittelt das zustéandige Fachamt den Bedarf und erstellt dazu ein Leis-
tungsverzeichnis. Mittels einheitlich vorgegebenem Basisdatenvordruck tibersendet die Be-
darfsstelle das Leistungsverzeichnis nebst etwaigen Anhangen (etwa technische Pléane) per E-
Mail an das ZVM. Das ZVM nimmt die vorgeschaltete ex-ante Transparenzbekanntmachung auf
einer elektronischen Vergabeplattform vor. Dabei beriicksichtigt das ZVM gleichzeitig eine et-
waige Binnenmarktrelevanz der Vergabe.

51 Angabe aus der Internetprasentation des Rhein-Kreises Neuss
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Alle Interessenbekundungen gehen per Mail bei der zustédndigen Bedarfsstelle ein. Sie wahlt die
Bieter nach einer zuvor festgelegten und bekannt gemachten Eignungspunktematrix aus. Alter-
nativ bestimmt die Bedarfsstelle geeignete Bieter durch eine Auslosung im Vieraugenprinzip.
Der Kreis wahlt dazu mindestens funf Bieter aus.

Die Bedarfsstelle teilt dem ZVM die ausgewahlten Bieter mit. Das ZVM fordert diese elektro-
nisch tiber eine Vergabeplattform zur Angebotsabgabe auf.

Die zum festgelegten Submissionstermin elektronisch eingegangenen Angebote werden unter
Beachtung des Vieraugenprinzips heruntergeladen und gesichtet. Die Verhandlungsleitung er-
stellt dartiber eine Submissionsniederschrift. Im Anschluss fertig das ZVM Uber das elektroni-
sche Vergabemanagementsystem eine vollstandige elektronische Vergabeakte, in der samtli-
che Schritte der bisherigen Vergabemalnahme dokumentiert werden. Diese elektronische Akte
leitet das ZVM uber eine elektronisch gesicherte E-Mail-Verbindung sowie zuséatzlich per Daten-
trager an die Bedarfsstelle weiter.

Die Bedarfsstelle priift die eingegangenen Angebote und fordert ggf. fehlende Unterlagen oder
Angaben vom Bietenden nach. AnschlieRend nimmt sie die Angebotsauswertung vor. Uber die
Angebotsauswertung fertigt die Bedarfsstelle einen Vergabevermerk und leitet diesen per E-
Mail an die 6rtliche Rechnungsprifung weiter.

Parallel holt das ZVM die Auskiinfte aus dem Wettbewerbs- und Gewerbezentralregister ein.
Stimmt die 6rtliche Rechnungspriifung dem Vergabevorschlag der Bedarfsstelle zu und sind
auch die eingeholten Auskiinfte eintragungsfrei, erteilt die Bedarfsstelle den Zuschlag an den
Auftragnehmer bzw. die Auftragnehmerin. Die unterlegenen Bieter werden gleichzeitig dariber
informiert, dass sie keinen Zuschlag auf ihr Angebot erhalten.

Das ZVM fiihrt zum Abschluss des Vergabevorgangs Uber eine elektronische Vergabeplattform
die ex-post-Bekanntmachung durch.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die vorhandenen Schnittstellen im Vergabeprozess priifen und
moglichst reduzieren.

7.3.4 Einsatz einer Vergabemanagementsoftware

Bei europaweiten Ausschreibungen ist die elektronische Kommunikation zwischen den 6ffentli-
chen Auftraggebern und den Bietern verpflichtend®2. Auch bei nationalen Verfahren im Unter-
schwellenbereich gewinnt die elektronische Vergabe (eVergabe) zunehmend an Bedeutung.
Seit 2020 gelten fur die Beschaffung von Liefer- und Dienstleistungen entsprechende Regelun-
gen. Mit wenigen Ausnahmen ist sdmtliche Kommunikation und der vollstéandige Vergabepro-
zess mit elektronischen Mitteln — also digital — durchzufiihren. Auch fir Bauleistungen im Unter-
schwellenbereich ist eine durchgéangige eVergabe zuléssig — diesbezlglich besteht allerdings
ein Wahlrecht.

52 Vgl. § 97 Abs.5 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWBY); § 9 Abs.1 Verordnung Uber die Vergabe 6ffentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung VgV)
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Eine Vergabemanagementsoftware (VMS) kann dabei die Durchfilhrung der eVergabe erleich-
tern und unterstitzen. Sie bietet insbesondere folgende Vorteile:

¢ Eine vollstandig elektronische und dadurch medienbruchfreie Abwicklung,

e die Unterstitzung eines rechtssicheren Vergabeverfahrens durch die verbindliche Vor-
gabe von Bearbeitungsschritten und -rechten,

e eine Plausibilitatsprifung zur Einhaltung vorgegebener Wertgrenzen und Fristen sowie
¢ die Sicherstellung einer fortlaufenden revisionssicheren Dokumentation.

Auch die interkommunale Zusammenarbeit bei Vergabeverfahren kann von dem Einsatz einer
VMS profitieren.

+ Feststellung
Ein grol3er Teil der Vergaben erfolgt beim Rhein-Kreis Neuss bereits tber digitale Funktio-
nen. Aktuell arbeiten jedoch nicht alle am Vergabeverfahren beteiligten Stellen mit einer ein-
heitlichen Vergabemanagementsoftware, so dass mogliche Synergien der Digitalisierung un-
genutzt bleiben.

Die Digitalisierung der Vergabeverfahren ist ein wesentliches Instrument zur Standardisierung
der Prozesse und zur Steigerung der Verwaltungseffizienz. Ein Kreis sollte daher zur Unterstiit-
zung seiner eVergaben eine Vergabemanagementsoftware einsetzen.

Der Rhein-Kreis Neuss nutzt im Zuge von Vergabeverfahren die gangigen Vergabeplattformen
zur elektronischen Kommunikation und Veroffentlichung von Vergaben. Fir die grundsatzlichen
Ablaufe im Vergabeverfahren, beispielsweise fur die Vorbereitung von Leistungsverzeichnissen
sowie fur die interne Kommunikation zwischen Bedarfsstellen, der drtlichen Rechnungsprifung
sowie des ZVM, nutzt der Rhein-Kreis Neuss elektronische Dateien. Diese stehen jedoch nicht
zentral in einem System zur Verfligung, so dass die Bearbeitungsstande mitunter unterschied-
lich sein kdnnen. Dartber hinaus kann es neben der Hauptdatei auch weitere Teildateien ge-
ben, so dass nicht sichergestellt ist, dass alle am Verfahren Beteiligten den exakt gleichen
Kenntnisstand zum konkreten Projekt haben.

Elektronische Vergabemanagementsysteme stellen sicher, dass alle am Verfahren beteiligten
Stellen mit denselben Unterlagen arbeiten. Weiterhin kdnnen unnétige Wege durch die Weiter-
leitung der Papierakten vermieden werden. Besonders vorteilhaft ist, dass fur jeden Vergabe-
vorgang eine vollstandige, manipulationssichere, elektronische Akte existiert.

Grundsétzlich sollten elektronische Vergabemanagementsysteme folgende Funktionen ermdégli-
chen:

e Fuhren einer elektronischen Vergabeakte,

e Zentrale Stammdaten- und Vorlagenverwaltung, z.B. Adressen, Nachweise, Vergabeun-
terlagen,

o Bieterdatenbank,

e Assistenzfunktionen, z.B. Fristenrechner, Plausibilitatsprufungen,
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e Anbindung zur E-Vergabeplattform, z.B.
e Vergabemarktplatz NRW (https://www.evergabe.nrw.de)
e TED (https://ted.europa.eu)
e bund.de — Verwaltung Online (https://www.service.bund.de)
e Termin- und Fristenplaner,
e Auswertemdglichkeiten,
e Verwaltung von Nachtragen sowie
e Hinterlegung und Steuerung eines Workflows mit konkreten Berechtigungen.

Durch den hinterlegten Workflow und die interne Plausibilitatsprifung kénnen Fehler im Verga-
beverfahren noch vor Veroffentlichung erkannt und somit effektiv verhindert werden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein vollumfangliches Vergabemanagementsystem einfiihren.
Dieses System sollten alle am Vergabeverfahren beteiligten Stellen verpflichtend nutzen.

7.3.5 Interkommunale Zusammenarbeit im Vergabewesen

Im Vorbericht stellt die gpaNRW die Ergebnisse der Bestandsaufnahme zur interkommunalen
Zusammenarbeit (IKZ) dar. Auch das Vergabewesen ist haufig Gegenstand verwaltungstber-
greifender Aktivitaten. Vorteile ergeben sich dabei insbesondere durch

¢ die Bundelung fachlicher Kompetenzen,
e eine neutrale und einheitliche Bearbeitung,

e eine hohere Anzahl der Vergabeverfahren, was zu einer grof3eren Routine in der Sachbe-
arbeitung fuhrt.

Die Zusammenarbeit unterstitzt damit eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung der
Vergabeverfahren. Insbesondere kleinere Kommunen kénnen dabei von einer Zusammenarbeit
profitieren. Deshalb kann es sinnvoll sein, dass ein Kreis die Funktion einer zentralen Vergabe-
stelle fur interessierte Stadte und Gemeinden wahrnimmt.

+ Der Rhein-Kreis Neuss bietet im Zuge der interkommunalen Zusammenarbeit mehreren
kreisangehoérigen Kommunen seine Leistungen aus dem Bereich des zentralen Vergabema-
nagements sowie Leistungen der drtlichen Rechnungsprifung an. Die kreisangehdrigen
Kommunen profitieren damit von den Vorteilen der routinierten, zentralen Organisationsein-
heit.

Ein Kreis sollte die Zusammenarbeit im Vergabewesen mit den beteiligten Kommunen schrift-
lich regeln. Inhalt der Vereinbarung sollten dabei insbesondere

e eine eindeutige Prozessbeschreibung,
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e eine klare und vollstédndige Festlegung der Zustandigkeiten und Kompetenzen,
¢ die Beteiligung der 6rtlichen Rechnungspriifung sowie

¢ die Regelung der Kostenerstattung sein.

Der Rhein-Kreis Neuss bietet im Zuge der interkommunalen Zusammenarbeit sowohl die Leis-
tungen seiner ortlichen Rechnungspriufung als auch seines zentralen Vergabemanagements fir
kreisangehdrige Kommunen gegen Kostenerstattung an.

Das ZVM nutzen folgende kreisangehdrige Stadte:

e Stadt Grevenbroich
e Stadt Meerbusch

Der Rhein-Kreis Neuss hat fur die interkommunale Zusammenarbeit im Vergabebereich mit den
kreisangehdrigen Kommunen o6ffentlich-rechtliche Vereinbarungen abgeschlossen. Darin haben
die jeweiligen Vertragspartner die genauen Aufgaben und Zustandigkeiten sowie die Kostener-
stattungen verbindlich geregelt.

Aus Sicht der gpaNRW ist die gebundelte Aufgabenwahrnehmung im Zuge der interkommuna-
len Zusammenarbeit eine gute und sinnvolle Mdglichkeit, fachliche Expertise gepaart mit Rou-
tine in der Aufgabenerledigung einem gréf3eren Nutzerkreis zur Verfigung zu stellen. Insbeson-
dere auch im Hinblick auf den Fachkraftemangel, der auch vor den Kommunalverwaltungen
nicht Halt macht, ist diese interkommunale Zusammenarbeit ein wichtiger Baustein, fachlich und
rechtlich anspruchsvolle Tatigkeiten rechtssicher und effektiv zu erfiillen. Das komplexe Umfeld
von Vergabeverfahren bietet sich dazu besonders gut an.

Im Hinblick auf die interkommunale Zusammenarbeit weisen wir darauf hin, dass Leistungen,
die die zentrale Vergabestelle eines Kreises flr eine kreisangehérige Kommune erbringen, ge-
mal § 2 b Umsatzsteuergesetz (UStG) ab dem 01. Januar 2023 ggf. umsatzsteuerpflichtig wer-
den.

7.4 Allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Burgerinnen und Birger in die Unab-
hangigkeit, Unbestechlichkeit und Handlungsféhigkeit eines Kreises. Es handelt sich dabei um
ein Vergehen, das dem ¢ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell grof3ten Schaden zufugt.
Deshalb sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fir jeden Kreis unverzichtbar.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss nimmt die Korruptionspravention sehr ernst und hat dazu umfangrei-
che interne Regelungen erlassen. Diese sind bei konsequenter Anwendung sehr gut geeig-
net, aktiv Korruptionsgefahren vorzubeugen. Den gesetzlichen Vorgaben zur Veroffentli-
chungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschissen kommt der Rhein-Kreis
Neuss aktuell nicht in ausreichendem Mal3e nach.
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Ziel eines Kreises muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender Mal3nahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Ein Kreis
sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits praventiv ver-
meiden. Hierzu sollte er eine Dienstanweisung zur Korruptionspréavention erlassen.

Dabei sind inshesondere die Regelungen des Korruptionsbekampfungsgesetzes (Korrupti-
onsbG)>%3 zur Herstellung von Transparenz und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Ein Kreis
sollte dartiber hinaus Festlegungen getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen des Krei-
ses,

o der Anzeigepflicht von Nebentatigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschaftigungsverhéltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgeféahrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden Maflinahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte ein Kreis eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfuhren. Diese sollte er regelméRig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fur dieses Themenfeld sensibilisieren.

Der Rhein-Kreis Neuss hat in Zusammenarbeit mit seiner zentralen Antikorruptionsstelle ein
sehr umfangreiches Regelwerk zur Korruptionspravention®* erlassen. Das Handbuch ist in die
drei folgenden Kernthemen aufgeteilt:

e Handlungskonzept zur Vermeidung und Bekampfung von Korruption
¢ Richtlinie fir das Verbot der Annahme von Vergiinstigungen
e Rahmenbedingungen fur Sponsoringleistungen.

In einem Vorwort weisen der Landrat sowie der Antikorruptionsbeauftragte® des Rhein-Kreises
Neuss darauf hin, dass die Birgerinnen und Blrger in besonderer Weise und zu Recht von den
Mitarbeitenden und den politisch Verantwortlichen des Kreises erwarten, dass sie sich stets re-
gelkonform verhalten. Aus diesem Grund dirfe schon nicht der Eindruck entstehen, dass per-
sonliche Beziehungen oder Vorteile die Entscheidungen der Mitarbeitenden im 6ffentlichen

53 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung (Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG)
54 Eine Frage der Ethik, Handbuch zur Korruptionspréavention des Rhein-Kreises Neuss vom 01. Juni 2015

5 GemaR Organisationsverfigung wird diese Funktion durch die Leitung der értlichen Rechnungspriifung wahrgenommen
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Dienst beeinflussen kdnnten. Nur durch genaue Kenntnis méglicher Schwachstellen kénne ma-
nipulativem und korruptem Verhalten effektiv vorgebeugt werden. Bereits im Vorwort beschreibt
der Kreis, dass die Faktoren Pravention, Kontrolle und Repression den Kampf gegen krimi-
nelles Handeln bestimmen. Gleichzeitig soll das Ziel verfolgt werden, eine Kultur zu schaffen, in
der sowohl Mitarbeitende als auch politisch Verantwortliche die Einhaltung rechtlicher und mo-
ralischer Standards in ihrer taglichen Aufgabenwahrnehmung verinnerlichen und sich damit ih-
rer besonderen Verantwortung fur die Bevdlkerung im Rhein-Kreis Neuss bewusst sind.

Das Handlungskonzept zur Korruptionspravention®® klart allgemein auf, welche Handlungen
und Vorkommnisse zur Korruption zu subsumieren sind. Neben rechtlichen Grundlagen und
Definitionen von unbestimmten Rechtsbegriffen klart das Kapitel ausfihrlich tber Ursachen und
Motive fir Korruption auf. In diesem Zuge fuhrt das Konzept konkrete Indikatoren und Warnsig-
nale beispielhaft auf, welche typisch fir Korruption sind. Den Mitarbeitenden des Rhein-Kreises
Neuss werden im Handlungskonzept konkrete Handlungsweisen erlautert, wie sie bei einem
Korruptionsverdacht vorgehen sollten. Korruptionsgefahrdete Bereiche definiert die Richtlinie
zunéchst pauschal. Beispielsweise gelten Stellen, die Auftrage vergeben oder Giber Ge- und
Verbote entscheiden, als grundsatzlich korruptionsgefahrdet. Weiterhin legt das Konzept fest,
dass der Antikorruptionsbeauftragte in unregelmafligen Abstanden oder anlassbezogen priift,
welche Bereiche der Verwaltung und deren Einrichtungen als besonders korruptionsgeféhrdet
einzustufen sind (stellenscharfe Risikoanalyse). Auf dieser Grundlage sollen Arbeitsablaufe mo-
difiziert, zielgerichtete Praventionskonzepte entwickelt sowie adaquate Gegen- bzw. Vorbeuge-
maRnahmen und Kontrollmechanismen platziert werden. Das Konzept definiert MaRnahmen
und Strategien zur effektiven Korruptionspravention. Dazu z&hlt das Regelwerk unter anderem
folgende Punkte:

e Schaffung von Akzeptanz fiir AntikorruptionsmafRnahmen

e Aus- Forthildung zur Korruptionspravention, um das Problembewusstsein zu starken
o prézise Vorgaben, wie mit Zuwendungen umzugehen ist®’

o konsequente Dienst- und Fachaufsicht

e Mehraugenprinzip und Transparenz

e Trennung von Planung, Vergabe und Abrechnung von Investitionsmaf3hahmen

e Grundsatz der o6ffentlichen Ausschreibung von Vergabemal3hahmen

e Personalrotation

Der Funktion des Antikorruptionsbeauftragten®® kommt im Rhein-Kreis Neuss im Zuge der Kor-
ruptionspravention eine Sonderfunktion zu. Beim Kreis ist er zustandig fir alle Fragen der Ver-
meidung und Bekdmpfung von Korruption. Jeder und jede Beschéftigte des Rhein-Kreises

56 Kapitel 1: ,Handlungskonzept zur Vermeidung und Bekampfung von Korruption*
57 vergl. Kapitel 2:

58 GemaR § 12 Nr. 1 der Rechnungsprifungsordnung des Rhein-Kreises Neuss ist diese Stelle bei der értlichen Rechnungspriifung an-
gesiedelt.
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Neuss kann sich ohne Einhaltung des Dienstweges direkt an den Antikorruptionsbeauftragten
wenden.

Das Handlungskonzept beinhaltet einen Verhaltenskodex gegen Korruption. Weiterhin fihrt das
Konzept detailliert und sehr ausfiihrlich Beispiele fur konkrete Korruptionsabsichten auf und er-
lautert dazu weitere Besonderheiten. Gleichzeitig gibt das Konzept Handlungsbeispiele, wie die
Bediensteten mit konkreten Korruptions- oder ,Anfitterungsversuchen“ umgehen sollten.

Dem Kapitel 1 ist als Anlage ein so genannter Gefahrdungsatlas beigefiigt. Dabei handelt es
sich um einen Fragebogen zur Risikoabschatzung und dient dem Korruptionsschutzbeauftrag-
ten als Hilfestellung fiir konkrete Gefahrdungseinschatzungen.

Die Bediensteten des Rhein-Kreises Neuss werden bereits bei ihrer Einstellung verpflichtet, die
Bestimmungen zur Korruptionsprévention einzuhalten. Auch haben die Mitarbeitenden stets die
Méglichkeit, Forthildungen zu diesem Themenfeld zu besuchen.

Die Richtlinie fiir das Verbot der Annahme von Vergiinstigungen®® geht konkret darauf ein,
wie die Mitarbeitenden des Kreises mit angebotenen Vergunstigungen umzugehen haben. Auch
in diesem Themenfeld stellt der Kreis sehr ausfuhrlich die allgemeinen Umstande sowie die
rechtlichen Rahmenbedingungen dar. Als Grundsatz legt die Richtlinie fest, dass die Mitarbei-
tenden des Rhein-Kreises Neuss in Bezug auf die dienstliche Tatigkeit keinerlei Verglinstigun-
gen annehmen dirfen. Ausnahmsweise dirfen die Mitarbeitenden Zuwendungen annehmen,
wenn sie gemal den Vorgaben als genehmigt gelten oder vorab eine Zustimmung eingeholt
worden ist. Auch zu diesem Themenfeld erhalten die Bediensteten ausfihrliche, detailscharfe
Informationen, Vorgaben und Beispiele. Das der Richtlinie als Anlage beigefugte Liniendia-
gramm veranschaulicht im Zuge einer Checkliste genau, welche Ablaufe bei einer beabsichtig-
ten Annahme von geringwertigen Zuwendungen einzuhalten sind. Diese Vorgehensweise stellt
sicher, dass so genannte Graubereiche oder Unsicherheiten bei den Bediensteten vermieden
werden. Besonders hervorzuheben ist, dass die Richtlinie Formulierungsvorschlage bzw. Text-
bausteine fur die Ablehnung von Einladungen oder Zuwendungen beinhaltet. Diese geben den
Bediensteten eine gute Hilfestellung fur den Fall einer konkreten Situation.

Die Rahmenbedingungen fiir Sponsoringleistungen® behandeln wir im Kapitel ,7.5 Sponso-
ring“.

§ 16 KorruptionsbG NRW a. F. legt fest, dass Mandatstrager5! Auskunft Gber den ausgeiibten
Beruf, die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und Organen, Uber Beratervertrage sowie Uber die
Funktion in Vereinen oder vergleichbaren Gremien geben miissen. Diese Angaben sind jahrlich
in geeigneter Form zu verdffentlichen. Der Rhein-Kreis Neuss hat auf seiner Internetseite eine
Ubersicht der Kreistagsmitglieder veréffentlicht. Dort hat der Kreis jedoch lediglich Name, An-
schrift, Fraktionszugehorigkeit sowie die Tatigkeit in etwaigen Ausschiissen aufgefiihrt. Die zu-
vor genannten Angaben im Sinne des 8§ 16 Korruptionsschutzgesetz fehlen indes. Der Rhein-

59 Kapitel 2 des Handbuches Korruptionspréavention
60 Kapitel 3 des Handbuchs Korruptionspravention

61 Nach § 1 Absatz 1 Nr. 3 Korruptionsbekampfungsgesetz NRW zéhlen dazu Mitglieder in den Organen und Ausschiissen des Kreises
sowie die sachkundigen Birgerinnen und Birger.
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Kreis Neuss erklart dazu, dass die erforderlichen Angaben von den Kreistagsmitgliedern abge-
fragt und im Kreistagsbtiro zur Einsichtnahme vorgehalten werden. Auf der Internetseite des
Rhein-Kreises Neuss weist der Kreis auf die Moglichkeit der Einsichthahme der entsprechen-
den Unterlagen hin. Dartber hinaus veréffentlicht der Kreis Angaben gemali § 95 Absatz 3 der
Gemeindeordnung NRW als Anlage zum Jahresabschluss. Dort sind fiir alle Kreistagsmitglieder
die Mitgliedschaften in Gremien und Vereinen sowie der Beruf vermerkt.

Aus Sicht der gpaNRW erflllt diese Vorgehensweise nicht vollstdndig den Transparenzgedan-
ken der gesetzlichen Vorschrift. Die Vorgaben aus dem Korruptionsbekédmpfungsgesetz sind
weitreichender und gehen somit Uber die Vorgaben des § 95 Absatz 3 Gemeindeordnung NRW
hinaus. Weiterhin wird die gesetzlich geforderte Verdffentlichung nicht vollumfénglich dadurch
erreicht, dass die Unterlagen nach Terminvereinbarung eingesehen werden kénnen. Die Blrge-
rinnen und Burger sollen sich ohne gro3en Aufwand jederzeit dartiber informieren kénnen, ob
die gewahlten Kreistagsmitglieder sich ggf. in Abhéngigkeitsverhéltnissen befinden.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Angaben aus § 16 KorruptionsbG NRW a. F. jahrlich, etwa
durch eine o6ffentliche Ratsvorlage oder durch die Bekanntmachung im Amtsblatt veroffentli-
chen. Weiterhin sollte er die Form und den Zeitpunkt der Veré6ffentlichung durch eine interne
Regelung festlegen.

Die Hauptverwaltungsbeamten haben gemaf3 § 17 KorruptionsbG NRW a. F. Nebentétigkeiten
nach § 49 Absatz 1 LBG®? vor Ubernahme dem Kreistag anzuzeigen. Weiterhin haben Sie dem
Kreistag bis zum 31. Marz jeden Jahres eine Aufstellung lGber Art, Umfang und Verdienst aus
den Nebentatigkeiten vorzulegen. Der Landrat des Rhein-Kreises Neus informiert den Kreistag
jahrlich bis zum 31. Mérz Uber seine Nebentétigkeiten und zeigt diese ebenfalls bei der Bezirks-
regierung als Aufsichtsbehérde an. Im Prufungszeitraum hat der Landrat den Kreistag in seiner
Sitzung am 30. Marz 2022 (iber seine Mitgliedschaften und Nebeneinkiinfte in Kenntnis ge-
setzt.

Das KorruptionsbG enthalt zahlreiche Transparenzregelungen sowie Melde- und Anzeigepflich-
ten, die den kommunalen Bereich betreffen. Die Meldung von Vergabeausschliissen und Ver-
fehlungen im Vergaberegister wurde dabei fiir den kommunalen Bereich verbindlich gemacht.
Das Finanzministerium des Landes NRW hat dazu eine Informationsstelle fir Vergabeaus-
schlusse eingerichtet, die das sog. Vergaberegister fuhrt. Dieses Vergaberegister enthlt Infor-
mationen tber Vergabeausschliisse und Hinweise auf Verfehlungen von Firmen.

Nach § 8 KorruptionsbG NRW a.F. sind die Kreise in NRW als ¢ffentliche Auftraggeber ver-
pflichtet, vor der Vergabe von Liefer-, Dienst- und Bauleistungen bei diesem Vergaberegister
anzufragen®, ob dort Eintragungen hinsichtlich der Bieter vorliegen. Anfragen nach § 8 Korrup-
tionsbhG NRW a.F. stellt die zentrale Vergabestelle des Kreises und meldet im Bedarfsfall auch
VerstoRe dorthin.

62 § 49 Absatz 1 des Gesetzes (iber die Beamtinnen und Beamten des Landes Nordrhein-Westfalen (Landesbeamtengesetz — LBG):
Genehmigung zur Ubernahme eines Nebenamtes, zur Nebenbeschaftigung gegen Vergitung, zu einer gewerblichen Tatigkeit etc.

63 Beschlussausfertigung KT/006/2022

64 Bej Liefer-/Dienstleistungen ab einem Auftragswert von 25.000 Euro netto; bei Bauleistungen ab einem Auftragswert von 50.000 Euro
netto
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Die EU-Hinweisgeber-Richtlinie®® sieht die Einrichtung eines internen Hinweisgeber-Systems
vor. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen Uiber dieses System Hinweise auf Vergehen im
Vergabewesen (Korruptionsverdacht), im Haushaltsrecht, beim Datenschutz und anderen Ver-
fehlungen vertraulich erteilen kénnen. Hinweisgeber sollen durch die Umsetzung der Richtlinie
einen hohen und einheitlichen Schutz vor Repressalien erhalten, wie zum Beispiel:

e Kuindigung,

e schlechte Beurteilung,

e Verweigerung einer Beférderung,
e Mobbing,

e Gehaltskiirzung etc.

Daruber hinaus sollen Hinweisgeber darin bestérkt werden, sich zuerst an die betroffene Be-
horde anstatt an Externe zu wenden.

Obwohl die Richtlinie eine nationale Umsetzung bis zum 17. Dezember 2021 verlangt, ist dies
bislang in Deutschland noch nicht erfolgt. Ob die EU-Richtlinie an sich bereits konkret genug ist,
um eine unmittelbare Wirkung auf die Kreise zu entfalten, ist rechtlich umstritten.

Da von einer zeithahen Umsetzung der Hinweisgeberrichtlinie in nationales Recht auszugehen
ist, empfehlen wir, friihzeitig Vorbereitungshandlungen zu treffen. Hierzu gehoéren eine verbindli-
che Zustandigkeitsregelung sowie die Erstellung eines standardisierten Workflows. Hierin sollte
geregelt sein, wie mit eingereichten Hinweisen innerhalb der Kreisverwaltung zu verfahren ist.
Dabei muss zwingend die vertrauliche Behandlung der hinweisgebenden Person gewahrleistet
sein. Zudem hat der Hinweisgeber Anspruch auf Aufklarung, wie mit seinem Hinweis verfahren
wurde bzw. welche Konsequenzen oder Folgen auf Grund des Hinweises erfolgt sind.

Der Rhein-Kreis Neuss wird den zentralen Ansprechpartner im Sinne der Hinweisgeberrichtli-
nie bei der 6rtlichen Rechnungspriifung ansiedeln. Weiterhin liefen im Prifungszeitraum Ab-
stimmungsgespréache mit der IT sowie der zentralen Poststelle. Ziel ist es sicherzustellen, dass
die Hinweise sowohl elektronisch als auch auf herkdbmmlichen Wege gesichert beim zentralen
Ansprechpartner eingehen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine bisherigen Bemuhungen zur Umsetzung der Hinweisge-
berrichtlinie weiter vorantreiben.

7.5 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jedes Kreises. Dies
gilt insbesondere fir die offentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitét der Ver-

85 RICHTLINIE (EU) 2019/1937 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Perso-
nen, die Versto3e gegen das Unionsrecht melden
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waltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungsent-
scheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kreise sind verpflichtet, Ange-
bote von Sponsoringleistungen neutral und unabhéngig zu bewerten.

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat Vorgaben zum Umgang mit Sponsoringleistungen erlassen.
Diese bediirfen in Teilbereichen, beispielsweise bei der Beteiligung des Amtes fir Finanzen,
der Uberarbeitung.

Ein Kreis sollte verbindliche Rahmenbedingungen fur das Sponsoring festlegen. Diese sollten in
einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt ein Kreis Sponsoringleistungen an, sollten er
und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich regeln. Zu re-
geln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine Ubertragung
eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von Haftungsrisi-
ken. Zudem sollte die Verwaltung dem Kreistag tiber die erhaltenen Sponsoringleistungen jahr-
lich berichten.

Sponsoring 6ffentlicher Aufgaben durch Unternehmen oder private Dritte gewinnt fur den
Rhein-Kreis Neuss zunehmend an Bedeutung. Der Kreis sieht Sponsoring als Finanzierungs-
instrument, welches der Erhaltung und Verbesserung von Qualitat und Quantitadt kommunaler
Verwaltungseinrichtungen und —leistungen dient. Gleichzeitig legt der Kreis fest, dass schon der
Anschein zu vermeiden ist, Sponsoring kénnte Einfluss auf Entscheidungen der Kreisverwal-
tung nehmen. In diesem Zuge legt der Kreis Wert darauf, dass Sponsoring neutral, geschuitzt
vor Korruption und im héchsten Mal3e transparent abgewickelt wird.

Der Rhein-Kreis Neuss hat mit dem Kapitel 3 des Handbuchs zur Korruptionspravention dem
Themenfeld ,Sponsoring“ besondere Beachtung beigemessen und detaillierte Grundsatze zum
Sponsoring festgelegt. Er erlautert, wie mit Sponsoringleistungen umzugehen ist und welche
Stellen zu beteiligen sind. Weiterhin legen die Vorgaben fest, dass bei Sponsoringleistungen
Uber 500,00 Euro netto ein schriftlicher Sponsoringvertrag abzuschlieen ist. Hierzu gibt der
Kreis ein entsprechendes Muster verbindlich vor.

In der Leitlinie zur Annahme von Sponsoringleistungen bestimmt der Kreis unter anderem, dass
mit Sponsoring restriktiv umzugehen ist und das Ansehen des Rhein-Kreises Neuss in der Of-
fentlichkeit keinen Schaden nehmen darf. Im Zuge von Sponsoringmalinahmen ist ein schriftli-
cher Vertrag zu erstellen, der bereits in der Entwurfsfassung der Abteilung ,Recht und Kommu-
nalaufsicht“ vorzulegen ist. Weiterhin ist der 6rtlichen Rechnungsprifung sowie dem Antikorrup-
tionsbeauftragten eine Kopie des Vertragsentwurfs zuzuleiten.

Der Rhein-Kreis Neuss hat eine sich am Wert der Sponsoringleistung orientierende Zustandig-
keitsregelung festgelegt. Demnach gelten Sponsoringleistungen mit einem Wert bis 50.000
Euro netto als Geschaft der laufenden Verwaltung und werden durch die zustandigen Dezer-
nenten oder durch die Werkleitung entschieden. Sponsoringleistungen oberhalb dieser Wert-
grenze bedirfen der vorherigen Zustimmung des Kreisausschusses.

Zur haushaltsméafiigen Behandlung von Sponsoringleistungen gibt der Kreis vor, dass die ent-
sprechenden Mittel vom jeweils zustédndigen Fachbereich selbst vereinnahmt und dem vorgege-
benem Zweck zugefihrt werden.
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+ Empfehlung
Aufgrund der haushaltsrechtlichen und ggf. steuerrechtlichen Bedeutung von Sponsoring-
leistungen sollte bei allen SponsoringmafRnahmen die Beteiligung des Amtes fiir Finanzen
zwingend festgelegt werden.

Auch das Thema Transparenz im Zusammenhang mit Sponsoring ist dem Rhein-Kreis Neuss
ein groRes Anliegen. Fir ihn ist von Bedeutung, dass Sponsoring fir die Offentlichkeit erkenn-
bar und transparent ist. Hierzu legt er fest, dass einmal jahrlich alle angenommenen Sponsorin-
gleistungen ab einem Wert von 500,00 Euro netto zu verdéffentlichen sind. Dabei sind folgende
Angaben zu tatigen:

e Name des Sponsors

e Hobhe des gesponserten Geldbetrages oder Bezeichnung der gesponserten Sach- oder
Dienstleistung mit Angabe des vollen Wertes

e Hinweise zu Verwendung

Aus Sicht der gpaNRW ist kritisch zu sehen, dass der Kreis auch Entscheidungen Uber die An-
nahme von Sponsoringleistungen vorsieht, falls der Sponsor mit der Veréffentlichung nicht ein-
verstanden ist.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte aus Transparenzgriinden auf die Annahme von Sponsorenleistungen ver-
zichten, wenn der Sponsorgeber bzw. die Sponsorgeberin mit der Veroffentlichung der zuvor
genannten Angaben nicht einverstanden ist.

7.6 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil der Kreisausgaben aus. Dank gu-
ter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme kénnen
die Kreise vermehrt investive Baumaf3nahmen durchfiihren. Oberste Préamisse sollte dabei eine
sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfilhrung sein. Ein systematisches Bauinvestitionscon-
trolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in die Praxis um-
zusetzen. Es unterstiitzt bereits mit Beginn der Malinahmenplanung die Einhaltung von Kosten
und Projektlaufzeiten. Eventuelle Planabweichungen und Kostensteigerungen werden rechtzei-
tig erkannt und das BIC ermdglicht ein friihzeitiges Gegensteuern. Dies sorgt auch fur Transpa-
renz und unterstiitzt die Glaubwirdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Aktuell verfiigt der Rhein-Kreis Neuss nicht Uiber ein strukturiertes Bauinvestitionscontrolling.

Zur Unterstiitzung einer sparsamen und wirtschaftlichen Haushaltsfihrung gem. § 53 Abs. 1
KrOi. V. m. 8§ 75 Abs. 1 GO NRW sollte ein Kreis ein Bauinvestitionscontrolling implementiert
haben. Dabei sollte er das BIC zentral organisieren und Verantwortlichkeiten sowie Aufgaben in
einer Dienstanweisung regein.
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Ein Kreis sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung und
—planung durchfuhren. Diese sollte er unabhangig, qualifiziert und falls moglich fachtbergrei-
fend sicherstellen.

Das BIC ist ein Steuerungsinstrument fir eine Kreisverwaltung, welches mit verschiedenen Auf-
gaben an unterschiedlichen Stellen innerhalb der Behoérde verankert ist. Nach dem Verstandnis
der gpaNRW liegt ein wichtiges Steuerungspotenzial mit deutlichen finanziellen Auswirkungen
und damit auch Einsparmdglichkeiten bei einer qualifizierten Bedarfsplanung weit im Vorfeld der
Umsetzung einer (Bau-)Malinahme. So muss jeder nennenswerten Bauinvestition am Anfang
des Projektes eine Definition vorausgehen, was geplant und gebaut werden soll. Die wesentli-
chen Ziele und Bedingungen werden durch den Bauherrn vorgegeben. Um diese Vorgabe zu
erreichen ist in der Regel eine ressortiibergreifende Entscheidungsfindung im Vorfeld notwen-
dig. Kreise sollten hierzu Richtlinien sowie Geschéfts- und Verfahrensanweisungen erstellt ha-
ben.

Grundlage des internen Verfahrens sind die folgenden Projektphasen®®

Phase | Bedarfsableitung und verwaltungsinterne Vorentscheidung
Phase Il Projektdefinition / Voruntersuchung, ggf. Machbarkeitsstudie
Phase Il Vorentwurfsplanung, Kostenermittlung

Phase IV Entwurfsplanung, Uberarbeitung der Kostenermittlung
Phase V Genehmigungsplanung und Ausfuhrungsvorbereitung
Phase VI Ausfuhrung

Phase VI Auswertung / Kostenfeststellung.

Bereits bei der Bedarfsermittlung und -feststellung missen entscheidende Fragestellungen hin-
sichtlich Notwendigkeit, Umfang, zeitlicher Dringlichkeit und strategischer Ausrichtung eines
Bauvorhabens, auch im Hinblick auf demographische Uberlegungen, gestellt und beantwortet
werden.

Weiterhin ist in § 13 Absatz 2 KomHVO NRW?® verbindlich geregelt, dass Ermachtigungen fiir
BaumaRnahmen im Finanzplan erst veranschlagt werden dirfen, wenn Bauplane, Kostenbe-
rechnungen und Erlauterungen vorliegen, aus denen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten
der Mal3nahme, getrennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlief3lich der Einrich-
tungskosten sowie der Folgekosten ersichtlich sind. Weiterhin ist ein Bauzeitenplan beizufigen.

Insbesondere im Bereich der frihen Planungsphase ergeben sich gute Mdglichkeiten, steuernd
auf ein Bauvorhaben und die damit letztlich verbundenen Kosten einzugreifen. Mit weiterer Fort-

56 Siehe hierzu auch KGSt-Bericht Nr. 3/2008 ,Bauinvestitionscontrolling*

57 Verordnung (iber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung — KomHVO
NRW)
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schreitung der Planungsphase und erst recht bei beginnender Bauphase werden diese Mdglich-
keiten der Einflussnahme immer geringer, bis ein Bauvorhaben am Ende ein ,Selbstlaufer” wird,
bei dem kaum Einfluss auf die Kostenseite genommen werden kann.

Zwingend ist vor allen anderen Uberlegungen, dass die vorgegebene Zeit fiir die Projektrealisie-
rung, insbesondere flur den Bereich der Projektplanung, so umfangreich bemessen werden
muss, dass eine belastbare Bedarfsermittlung, eine umfangreiche Vorplanung und damit ein-
hergehend eine realistische Kostenschéatzung erstellt werden kann.

Besonders unter Beriicksichtigung politischer Interessenslagen besteht haufig das Bedirfnis,
bedeutende Projekte méglichst schnell voran zu bringen. Dies lauft jedoch dem Ziel eines ver-
lasslichen Bauinvestitionscontrollings zuwider und endet letztlich oftmals in vermeidbaren Mehr-
kosten.

Als Indiz fiir ein fehlendes BIC kdnnen zahlreiche und im Verhdltnis zur Bausumme hohe Nach-
tragsauftrage herangezogen werden. Ein weiterer Indikator sind haufige und deutliche Uber-
schreitungen von durchgefiihrten Kostenschatzungen.

In der Kommune sollte eine qualifizierte Stelle die zuvor dargestellten Projektphasen organisie-
ren und qualitativ iberwachen. Hierzu gehoren folgende Punkte:

e Steuerung der Finanzierung, Planung und Durchfiihrung,
e Koordination der unterschiedlichen Interessen der Projektbeteiligten,

o Definition und Sicherstellung einheitlicher Projektziele hinsichtlich Qualitat, Kosten und
Terminen sowie

Der Rhein-Kreis Neuss verfugt aktuell nicht tber ein strukturiertes Bauinvestitionscontrolling.
Der Kreis arbeitet mit dezentralen ControllingmaRnahmen, die die zustandigen Bedarfsstellen
selbst durchfuhren.

Je nach GroRRe der MalRnahmen hindet der Rhein-Kreis dartiber hinaus politische Gremien,
etwa den Kreisausschuss, den Finanzausschuss oder andere Fachausschiisse in die Entschei-
dungsfindung zu Baumaflinahmen ein. Verwaltungsintern arbeiten bei entsprechenden Bau-
maflnahmen die Organisationseinheiten zusammen, die am Verfahren beteiligt sind, etwa die
Bedarfsstelle, die Hochbauabteilung und ggf. die IT.

Die Entscheidungskompetenzen ergeben sich im Wesentlichen aus den Befugnissen der inter-
nen Vergaberegelungen und sind insoweit abhéngig vom Investitionsvolumen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte flir gro3ere Bauprojekte ein strukturiertes Bauinvestitionscon-
trolling einfuhren.

7.7 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Verédnderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei Baumal3hahmen der Fall. Handelt es
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sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss ein Kreis ein neues
Vergabeverfahren durchfiihren®. Haufig konnen die Auftragsanderungen wahrend der Ver-
tragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtrdgen abgewickelt werden. Allerdings ist zu
bertcksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Ein Kreis sollte da-
her den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollte er diese systematisch und gut struktu-
riert bearbeiten sowie zentral auswerten.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage im Rhein-Kreis Neuss vorkommen
und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

7.7.1 Abweichungen vom Auftragswert

+ Der Rhein-Kreis Neuss verzeichnet im landesweiten Vergleich eine sehr geringe Abwei-
chung vom urspriinglichen Auftragswert. Dieser Umstand zeigt, dass der Rhein-Kreis Neuss
in der Regel auskdmmliche Kostenschatzungen von MalRnahmen vornimmt.

Ein Kreis sollte aus wirtschaftlichen Erwagungen, aber auch aus Transparenzgriinden, eine ge-
ringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichungen erge-
ben sich haufig aus Mengenanderungen. Sind diese gering, kdnnen sie formlos tGber Auf-
tragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenanderungen in groRe-
rem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fur den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 75.000 Euro.

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2019 bis 2021

Auftragswerte 9.318.074
Abrechnungssummen 9.807.963
Summe der Unterschreitungen 400.954 -4,3
Summe der Uberschreitungen 890.843 +9,6

Im Vergleichsjahr 2020 hat der Rhein-Kreis Neuss sieben MaRnahmen mit mehr als 75.000
Euro netto und einem Auftragsvolumen von 4.123.521 Euro netto abgerechnet. Dabei kam es
zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftragswerte in Hoéhe von 103.924 Euro
netto. Im interkommunalen Vergleich ordnet sich der Rhein-Kreis Neuss damit wie folgt ein.

68 vgl. § 132 Abs. 1 Gesetz gegen W ettbewerbsbeschrankungen (GWB)
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Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrége) in Prozent 2020

Minimum 0,88

Rhein-Kreis Neuss 2,52

1. Viertelwert 6,77

2. Viertelwert (Median) 10,65

3. Viertelwert 13,90

Maximum 18,72

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* A GO 000 O 000 O 0 N0 00 ¢ o

0,88 18,72

#Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Der Rhein-Kreis Neuss weist Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert auf, die unter-
halb des ersten Viertelwertes liegen. Demnach haben mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise
héhere Abweichungen zu verzeichnen. Insbesondere bei komplexen Maflinahmen kdnnen Ab-
weichungen von der urspriinglichen Auftragssumme nicht grundsatzlich vermieden werden. Al-
lerdings kdnnen offentliche Auftraggeber Einfluss auf die Anzahl und den Umfang der erforderli-
chen Nachtrage nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt liegt in der Vorbereitung von BaumaR3-
nahmen. Der Rhein-Kreis Neuss beschreibt die jeweils gewiinschte Leistung in einem Leis-
tungsverzeichnis detailliert und erschdpfend, da dieses im Verlauf der Malinhahmen zum we-
sentlichen Vertragsbestandteil wird. Je exakter das Leistungsverzeichnis ausgearbeitet wird,
desto geringer fallen im weiteren Verlauf die Abweichungen vom Auftragswert aus. Der Rhein-
Kreis Neuss hat mit dieser Vorgehensweise gute Erfahrungen gesammelt, welche sich auch in
der oben dargestellten geringen Abweichung widerspiegeln.

7.7.2 Organisation des Nachtragswesens

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat gute Regelungen getroffen, um Nachtrage geschutzt vor Korrup-
tionsgefahren abzuwickeln. Bei der Nachtragsabwicklung lasst er jedoch eine vergaberechtli-
che Prifung auf3er Acht.
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Ein Kreis sollte sein Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardisierten
Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Er sollte dazu Uiber ein zentrales
Nachtragsmanagement verfugen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrensweisen sicher-
stellen:

o Der Kreis erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleistungen
Zu minimieren.

e Er bearbeitet die Nachtrage mittels standardisierter Vorlagen (fir Beauftragung, sachliche
und preisliche Prifung, Verhandlungsprotokolle).

e Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch.

e Der Kreis dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtragen.
o Der Kreis bertcksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Der Rhein-Kreis Neuss hat in seiner Vergabedienstanweisung festgelegt, dass Nach- und An-
schlussauftrage bereits geprifter Auftrage, welche die Angebotssumme um mehr als zehn Pro-
zent oder mehr als 25.000 Euro netto Uberschreiten der Rechnungsprufung zuzuleiten sind.
Gleiches gilt fir Nach- und Anschlussauftrége zu Auftragen, durch die ein Gesamtvolumen von
Uber 25.000 Euro netto erreicht wird (vergl. Ziff. 7.3.2 Einbindung der &rtlichen Rechnungsprii-
fung)

Die Vergabedienstanweisung trifft jedoch keine Aussage dazu, welche Unterlagen zu Nach-
und Anschlussauftrédgen vorzulegen sind. Aus Sicht der gpaNRW waére es jedoch wichtig, dass
die zustandigen Bedarfsstellen dokumentieren, aus welchen Griinden es zu Nach- bzw. An-
schlussauftragen kommt. Weiterhin sollten sie erlautern, warum die nun neu zu beauftragende
Leistung nicht bereits im Ursprungsauftrag enthalten war.

Bei Nach- und Anschlussauftragen auf3erhalb von formellen Vergabeverfahren ist die Beteili-
gung des ZVM des Kreises aktuell nicht vorgesehen.

Aus Sicht der gpaNRW sind jedoch auch Nachtrage von vergaberechtlicher Bedeutung. Aus un-
serer Sicht bedurfen grof3ere Nachtrage vor einer Beauftragung der vergaberechtlichen Kl&-
rung, da in einigen Fallen die Notwendigkeit zur Ausschreibung der zusatzlichen Leistung erfor-
derlich sein kann.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die organisatorische Abwicklung von Nachauftrégen tberpri-
fen und die Beteiligung des ZVM verbindlich vorsehen.

Nachtrage lassen sich zwar nicht grundsatzlich vermeiden. Sie haben jedoch den Nachteil,
dass sie nicht unter den bei Ausschreibungen sonst tiblichen Marktbedingungen zustande kom-
men. Dies bedeutet, dass bei Nachauftragen grundséatzlich das Risiko von Uberteuerten Leis-
tungen besteht. Der Rhein-Kreis Neuss sollte daher die Anzahl der Nachtrage wie bisher mog-
lichst geringhalten.

Ein gutes Instrument dafir stellt die strukturierte Auswertung von bereits erfolgten Nachtragen
dar. So besteht die Méglichkeit, konkret zu analysieren, welche Griinde zu Nachtragen gefiihrt
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haben. Eine Haufung gleichartiger Ursachen bietet die konkrete Mdglichkeit aus diesen Er-
kenntnissen zu lernen, um die Anzahl kiinftiger Nachtrége zu reduzieren. Der Rhein-Kreis
Neuss wertet bislang Nachtrage nicht aus und verfugt nicht Gber ein strukturiertes Nachtrags-
management.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Entwicklung der Nachtrage weiter beobachten und bei ei-
ner spirbaren Zunahme von Nachtragen ein strukturiertes Nachtragsmanagement einfiih-
ren.

7.8 Mal3nahmenbetrachtung

In der MalRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit der Kreis die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfiihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Prifung der VergabemalRnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Maf3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Rhein-Kreis Neuss lie-
fern.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird dieses Kapitel nicht veréffentlicht.

gpANRW Seite 303 von 335




» Rhein-Kreis Neuss # Vergabewesen # 050.010.040_02543

7.9 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tuberdrtlichen Prufung 2022

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Organisation des Vergabewesens
Der Rhein-Kreis Neuss hat verbindliche Regelungen zur Abwicklung von
Vergabeverfahren erlassen, die gut geeignet sind, Vergaben rechtssicher Der Rhein-Kreis Neuss sollte verbindlich vorgeben, dass Bauleistungen
F1 und geschiitzt vor Korruptionsgefahren durchzufiihren. Regelungen zur zwin- 281 E1 zwingend formell abzunehmen sind. Auch sollte er sicherstellen, dass 284
genden formlichen Abnahme und zur damit einhergehenden Fristeniiberwa- Fristen berwacht und mogliche Méngel fristgerecht beseitigt werden.
chung fehlen bisher.
Der fir den Rhein-Kreis Neuss nachfolgend beschriebene Prozess der be-
schrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb ist grundsétzlich gut Der Rhein-Kreis Neuss sollte die vorhandenen Schnittstellen im Verga-
F2 . L . . . . 286 E2 N - . 287
organisiert. Er weist jedoch eine Vielzahl von Schnittstellen auf. Weniger beprozess prufen und moglichst reduzieren.
Schnittstellen im Vergabeprozess kdnnten die Ablaufe beschleunigen.
E.|n grofser Te" der Vergaben grfolgt beim Rheln-Krels Neuss bereits tber di- Der Rhein-Kreis Neuss sollte ein vollumfangliches Vergabemanage-
gitale Funktionen. Aktuell arbeiten jedoch nicht alle am Vergabeverfahren - .
F3 . o N 288  E3 mentsystem einfiihren. Dieses System sollten alle am Vergabeverfah- 289
beteiligten Stellen mit einer einheitlichen Vergabemanagementsoftware, so I )
- . N . ren beteiligten Stellen verpflichtend nutzen.
dass mdgliche Synergien der Digitalisierung ungenutzt bleiben.
Allgemeine Korruptionspravention
Der Rhem-Kren; Negss nimmt die Korruptlonspraveptlon s.ehr er'nst und hat Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Angaben aus § 16 KorruptionsbG
dazu umfangreiche interne Regelungen erlassen. Diese sind bei konsequen- o o .
ter Anwenduna sehr aut geeianet. aktiv Korruptionsaefahren vorzubeugen NRW a. F. jahrlich, etwa durch eine 6ffentliche Ratsvorlage oder durch
F4 ) 9 gut geeignet, . . P g - 9 - 290 | E4.1 die Bekanntmachung im Amtsblatt veréffentlichen. Weiterhin sollte er 294
Den gesetzlichen Vorgaben zur Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in . . N . L
i ; . . die Form und den Zeitpunkt der Veréffentlichung durch eine interne Re-
den Organen und Ausschiissen kommt der Rhein-Kreis Neuss aktuell nicht
. . gelung festlegen.
in ausreichendem Maf3e nach.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte seine bisherigen Bemiihungen zur Um-
E4.2 L L . . 295
setzung der Hinweisgeberrichtlinie weiter vorantreiben.
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Sponsoring
Der Rhein-Kreis Neuss hat Vorgaben zum Umgang mit Sponsoringleistun- Aufgrund der haushaltsrechtlichen und ggf. steuerrechtlichen Bedeu-
F5 gen erlassen. Diese bedurfen in Teilbereichen, beispielsweise bei der Beteili- 296  E5.1 tung von Sponsoringleistungen sollte bei allen Sponsoringmalnahmen 297
gung des Amtes firr Finanzen, der Uberarbeitung. die Beteiligung des Amtes fur Finanzen zwingend festgelegt werden.
Der Kreis sollte aus Transparenzgriinden auf die Annahme von
E5.2 Sponsorenleistungen verzichten, wenn der Sponsorgeber bzw. die 297
' Sponsorgeberin mit der Verdéffentlichung der zuvor genannten Angaben
nicht einverstanden ist.
Bauinvestitionscontrolling
Aktuell verfiigt der Rhein-Kreis Neuss nicht Gber ein strukturiertes Bauinves- 297 E6 Der Rhein-Kreis Neuss sollte fur grof3ere Bauprojekte ein strukturiertes 299
titionscontrolling. Bauinvestitionscontrolling einfiihren.
Nachtragswesen
Der Rhein-Kreis Neuss hat gute Regelungen getroffen, um Nachtrage ge- Der Rhein-Kreis Neuss sollte die organisatorische Abwicklung von
F7 schutzt vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Bei der Nachtragsabwicklung 301 | E7.1 Nachauftragen tberprifen und die Beteiligung des ZVM verbindlich 302
lasst er jedoch eine vergaberechtliche Prifung aufRer Acht. vorsehen.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Entwicklung der Nachtrage weiter be-
E7.2 obachten und bei einer spurbaren Zunahme von Nachtragen ein struk- 303

turiertes Nachtragsmanagement einfiihren.

gPANRW

Seite 305 von 335




» Rhein-Kreis Neuss # Vergabewesen # 050.010.040_02543

DANRW

Darstellung Prozessablauf: Beschrankte Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb fiir eine
Bauleistung

Rechnungspriifungsamt
(RPA)

Fachamt Zentrales Vergabemanagement (ZVM)

Bedarfsfeststellung

Basisdatenblat der ZVM ausfiillen und Hinweisan Fachamt auf
z = Ex-ante Transparenzbekanntmachu ng durch
g¢f. mit Anh: an | vorgesehene Ex-Ante i s e it
ZVM in elektronischer Form weiter eiten Bekanntmachung et ensiichin g a ErEabep arm.

v

Auswertung d er Intessen beku ndun gen

J
J

{_Ejngm i

vorhanden? Auswahl nach ‘
—ja—> S ‘ gl m:;“”"“’ | Angebote gehen elektronisch ein
| Eignungsmatrix
nein
i Submission unter Beachtung
o o Vieraugenprinzip , Angebote
i A eitsschritte werden
Auslosung von mind 5 is
A g e i elekwonischin o werden el ektronisch )
em m Ppiaeaes heruntergeladen, Passworteingabe
Anwend ung durch Bedienstete der ZvM
Vieraugenprinzip erforderlich
R Vergabeakte und
e Vergabeunteriagenwerden in ZIP-
Egabcumciiogen B g Datei ichert, Weiterleitung
ausstehende oderfehlende = .
T e o e lber SecureM dlund CD an

Fachamt

- (N
Y »| verg merk priifen |

|
Auftrag zur Anfrage beim
> Wi ister und | —
Gewerbezentralr egi ster (GZR)

Erstellung desVergabevermerks

Stellungnahme zur

Eingang der Auskiinfte aus Al sperteiing

Wettbewerb sregister/GZR

fertigen

Priifen der Auskiinfte aus

W ettbewerbs- und =

Gewerbezentralregister und
Stellungnahme RPA

Kann Auftrag erteil
werden? ®
= .

nein

Beschrankte Ausschreibung ohne Teilnehmerwettbewerb fiir eine Bauleistung

ja

Auftragsschreib en
fertigen und
versenden

e
o
£
7
7
[
N
[}
=

a

Unterrichtung der
unterlegenen
Bieter

Ist Auttrag enteilt?
Ergéinzun gen im ( 0
" £ W Beriicksichtigung
und Weiterleitung Lo Verg_ab'evermerkﬁir S —
anzZVM statistisch e Zwecke Sl
Ja

Ex-po st Verdffentiichung.
auf Vergabepl attform

gpPANRW Seite 306 von 335




» Rhein-Kreis Neuss # Verkehrsflachen und StraBenbegleitgriin + 050.010.040_02543

8. Verkehrsflachen und Stral3enbegleitgriin

8.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Priifung des Rhein-Kreis Neuss im Prifgebiet
Verkehrsflachen und StraRenbegleitgriin stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verkehrsflachen

Beim Rhein-Kreis Neuss erhdhen besondere Strukturmerkmale die Anforderungen an die Er-
haltung der Verkehrsflachen. Die Bevélkerungsdichte ist vergleichsweise hoch und das Kreis-
gebiet liegt in direkter Nahe zu den grol3en Wirtschaftszentren. Die Kreisstra3en sind daher
durch Pendelverkehr und Schwerlastverkehr intensiv beansprucht. Ebenso befindet sich ein
hoher Anteil der KreisstralRen innerhalb der Ortsdurchfahrten. Die Planung und Ausfihrung
von Erhaltungsmal3nahmen innerhalb der Ortsdurchfahrten sind meist anspruchsvoller als bei
MafRnahmen auf freier Strecke.

Der Rhein-Kreis Neuss setzt sich das Ziel, ErhaltungsmafRnahmen an den Kreisstraf3en frihzei-
tig durchzufuhren. Hierzu verfigt der Rhein-Kreis Neuss Uber eine gute Datenlage. Eine Stra-
Bendatenbank unterstitzt bei der Steuerung der ErhaltungsmafRnahmen. Darin erfasst der Kreis
auch die Daten zum Aufbruchmanagement und verarbeitet die Ergebnisse der regelmafiigen
Streckenkontrollen digital. Die jeweiligen ErhaltungsmafRnahmen priorisiert der Kreis auf der Ba-
sis der regelmafigen Zustandserfassungen und der Ergebnisse aus den Streckenkontrollen.
Um die ErhaltungsmalRnahmen zusétzlich wirtschaftlich zu begriinden, benétigt der Rhein-Kreis
Neuss eine weitere Differenzierung der Aufwendungen zum Beispiel durch Kostenrech-
nungsstrukturen. Der Rhein-Kreis Neuss hat im Haushaltsplan operative Ziele festgelegt, diese
aber noch nicht mit messbaren Kennzahlen verkniipft. Uber diese Kennzahlen kénnte der Kreis
die Leistungsmengen festlegen. Mit den Informationen aus einer Kostenrechnung begriindet
sich dann der Ressourceneinsatz fur die Erhaltung zusatzlich aus der Sichtweise der Wirt-
schaftlichkeit.

Mithilfe der einheitlichen Datenstruktur arbeiten das Amt fur Finanzen und das Tiefbauamt
gut zusammen. Die Arbeitsprozesse sind abgestimmt und festgelegt. Eine kérperliche Inven-
tur des StralRenvermdgens fuhrt der Rhein-Kreis Neuss auf der Basis der Ergebnisse aus den
Zustandserfassungen durch.

Die bisherigen ErhaltungsmalRnahmen des Rhein-Kreises Neuss an den Kreisstral3en reichen
nicht aus. Der Anlagenabnutzungsgrad ist mit 83,8 Prozent hoch. Die KreisstraRen sind in
durchschnittlich etwas mehr als sechs Jahren vollstédndig abgeschrieben. Dabei hat der Rhein-
Kreis Neuss sich fir eine kurze Gesamtnutzungsdauer der StralRen entschieden. Die Zustand-
serfassung der Fahrbahnen in 2019 hat jedoch einen besseren Zustand ergeben, als die bi-
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lanziellen Werte erwarten lieRen. Rund 61,6 Prozent befinden sich in einem sehr guten bis mit-
telmafigen Zustand. Damit zeichnen sich bei 38,4 Prozent der Verkehrsflache aufgrund der Zu-
standseinstufung die Notwendigkeit kurz bis mittelfristiger Erhaltungsmaf3nahmen ab.

Die Aufwendungen fir die Unterhaltung unterschreiten den Richtwert der Forschungsgesell-
schaft fur Straen und Verkehrswesen fir eine auskémmliche Unterhaltung der Kreisstraf3en.
Der Rhein-Kreis Neuss vergibt grof3ere Instandhaltungsmaf3nahmen und alle Instandsetzungen
an Baufirmen. Rund zwei Drittel der Unterhaltungsaufwendungen betreffen diese nachhaltigen
MaRnahmen. Mit diesem finanziellen Einsatz setzt der Rhein-Kreis Neuss im Zeitraum 2017 bis
2020 rund vier Prozent der Verkehrsflache instand. Um zweimal im Lebenszyklus der StraRen
eine Instandsetzungsmafnahme zu realisieren, misste der Kreis seine Anstrengungen weiter
erhéhen.

Der Bilanzwert des Verkehrsflachen-Vermdgens hat sich beim Rhein-Kreis Neuss seit der
Eroffnungsbilanz mehr als halbiert. Die Reinvestitionen unterschreiten den Werterhalt von 100
Prozent mit einer Reinvestitionsquote von 20,5 Prozent deutlich. Mit der aktuellen Fortschrei-
bung des KreisstralRenbauprogramms 2023 bis 2027 erhtht der Kreis seine Investitionstatigkeit.
Im Hinblick auf einen Werterhalt des Verkehrsflachen-Vermégens und den Zustandsdaten sind
die héheren Investitionsquoten erforderlich.

StralRenbegleitgriin

Der Rhein-Kreis Neuss unterhalt vergleichsweise wenig Strallenbegleitgrin. Rund zwei Drittel
der Flache sind Rasenflachen — ein Drittel entfallt auf Flachen, die mit Strauchern, Gehélzen
oder Bodendeckern bepflanzt sind. Es stehen vergleichsweise wenige Baume auf den Flachen
des StralRenbegleitgriins. Diese verursachen haufig hdhere Aufwendungen bei der Unterhaltung
und Kontrolle. Aufgrund dieser strukturellen Merkmale kann der Rhein-Kreis Neuss die Unter-
haltung des StraRenbegleitgriins vergleichsweise kostenguinstig realisieren. Der Gesamt-
aufwand hierfir betragt 0,3 Mio. Euro.

Mit der guten Datenlage zu dem StralRenbegleitgriin steuert der Rhein-Kreis Neuss die Unter-
haltung effizient. Der Kreis hat keine strategischen Ziele beschlossen, verfolgt aber eigene 6ko-
logische Zielvorgaben. Fir die Pflegearbeiten sind Standards definiert. Regelmaftige Be-
richte Uber die Baum- und Pflanzflachenkontrollen und die Ergebnisse der Streckenkontrollen
ermdglichen dem Kreis gezielte Steuerungsentscheidungen. Die Fortfuhrung der Kennzahlen
aus dieser Prifung wirden den Kreis zusatzlich in die Lage versetzen, die wirtschaftlichen Aus-
wirkungen verénderter Pflegestandards oder der Gestaltung nachzuvollziehen.

8.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW untersucht in diesem Prufgebiet die beiden Handlungsfelder
e Verkehrsflachen und
e StralRenbegleitgrin.

Im Handlungsfeld Verkehrsflachen analysieren wir wie die Kreise mit ihren Verkehrsflachen
und dem entsprechenden Vermogen umgehen. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und
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Optimierungspotenziale hinzuweisen und Risiken fiir den Haushalt und den Zustand der Ver-
kehrsflachen aufzuzeigen. Die Darstellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft
Transparenz und sensibilisiert die Kreise fir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit
ihrem Verkehrsflachenvermdgen.

Dazu untersucht die gpaNRW zunéchst die Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen. Ein
besonderes Augenmerk richten wir dabei auf die Schnittstellen zwischen Finanzmanagement
und Verkehrsflachenmanagement.

Die ortlichen Strukturen und die Bilanzkennzahlen bilden die Ausgangslage fiir die nachfol-
gende Analyse der einzelnen Einflussfaktoren auf die Erhaltung der Verkehrsflachen. Die drei
wesentlichen Einflussfaktoren Alter, Unterhaltung und Reinvestitionen analysiert die gpaNRW
dazu einzeln wie auch in ihrer Wirkung zueinander. Bei diesen Kennzahlen ist die Analyse der
individuellen Situation in dem Kreis und der Vergleich zu den definierten Richtwerten entschei-
dend. Daher verzichtet die gpaNRW hier auf die Darstellung der interkommunalen Vergleiche.
Diese sind in der Anlage des Berichtes informatorisch aufgefiihrt.

Im Handlungsfeld StraRBenbegleitgriin gehen wir der Frage nach, inwieweit die fir diese Grin-
flachen zu erbringenden Aufgaben zielorientiert und unter Berticksichtigung der Haushaltssitua-
tion des Kreises gesteuert werden. Ziel ist es, Handlungsmdoglichkeiten zur Optimierung der
Steuerung und Wirtschaftlichkeit der StralRenbegleitgrinpflege aufzuzeigen.

Hierzu untersucht die gpaNRW anhand einer standardisierten Checkliste zunéchst die Steue-
rung der Unterhaltung des Stral3enbegleitgriins. Durch Kennzahlen werden die individuellen
Strukturen der Kreise bezogen auf die vorgehaltenen Flachen wie auch die korrespondierenden
Aufwendungen fur das Stra3enbegleitgriin und einzelne Pflegeleistungen transparent gemacht.

8.3 Verkehrsflachen

Die Verkehrsflache definiert sich fur unsere Priifung abschlieRend aus den folgenden Anlagen-
bestandteilen:

e Fahrbahnen (Fahrstreifen, Mehrzweckstreifen, befestigte Wirtschaftswege, FuRgéangerzo-
nen, Busspuren),

e sonstigen Verkehrsflachen (Geh- und Radwege, Radfahrstreifen, Parkstreifen, Park-
platze, Parkbuchten, Busbuchten, Platze, Trennstreifen und Inseln (befestigt)) und

e sonstigen Anlagenteilen (Bankette, Graben/Mulden, Durchlasse, Regenwasserkanéle
(nur StraRenentwasserung), StralRenabléufe, Markierung, Poller, Schutzplanken).

8.3.1 Steuerung

Die Erhaltung der Verkehrsflachen ist eine Aufgabe, die nicht mit dem Blick auf einen nur kurz-
oder mittelfristigen Zeitraum betrachtet werden darf. Eine nachhaltige, systematische und somit
auch wirtschaftliche Erhaltung muss sich auf den gesamten Lebenszyklus der Verkehrsflache

erstrecken. Bei den Verkehrsflachen muss insofern ein Zeitraum von mindestens 30 bis 60 Jah-
ren in den Blick genommen werden. Allein dieser zeitliche Aspekt wie aber auch die Bedeutung
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der Verkehrsflachen und die Komplexitat der Einflussfaktoren auf die Erhaltung machen eine
bewusste und zielgerichtete Steuerung unabdingbar.

Ziel muss es daher sein, die wirtschaftlich sinnvollste Handlungsweise zum Werterhalt und zur
Sicherstellung der Gebrauchstauglichkeit der Verkehrsflachen unter den individuellen Rahmen-
bedingungen des Kreises zu finden. Gerade die Haushaltslage zwingt auch die Kreise verstéarkt
dazu, die Wirtschaftlichkeit des eigenen Handelns nachzuweisen und zu dokumentieren.

8.3.1.1 Datenlage

+ Der Rhein-Kreis Neuss verfugt Gber die notwendigen Daten zur Steuerung der Erhaltung der
Verkehrsflachen. Die fir die Prufung erforderlichen Daten konnte der Kreis ebenfalls bereit-
stellen.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten verwaltungsweit einheitlich und
aktuell vorliegen haben, da diese fir eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind.

Der Rhein-Kreis Neuss verflgt Uber eine gute Datenlage zu den KreisstraBen. Die im Rahmen
der Prufung erhobenen Daten konnte der Kreis nahezu vollstandig auswerten. Die gpaNRW
halt diese Datenlage fir erforderlich, um die Erhaltung der Kreisstrafl3en zielgerichtet zu steuern.

Die Flachen der Kreisstral3en konnte der Kreis ermitteln und dabei differenzieren, ob sich die
Flachen innerhalb oder au3erhalb der Ortsdurchfahrten befinden. Der Kreis verfiigt tiber die Da-
ten zu den instandgesetzten und erneuerten Flachen der letzten vier Jahre.

Der Rhein-Kreis Neuss erhebt regelmaflig den Zustand seiner Kreisstral3en. Dabei schliel3t er
sich den Zustandserfassungen des Landesbetriebs StraRen.NRW an. Die Ergebnisse der letz-
ten Zustandserfassung von 2019 berticksichtigt die gpaNRW in dieser Prifung.

Die Aufwendungen fur die Erhaltung der Kreisstral’en konnten fur diese uberértliche Prifung
ermittelt werden. Dabei basieren die Kosten fiir die Erhaltungsmal3nahmen, die der Rhein-Kreis
Neuss eigenstandig durchfihrt, auf den Personalkosten-Pauschalen der Kommunalen Gemein-
schaftsstelle fur Verwaltungsmanagement. Der Uberwiegende Anteil der Aufwendungen entfallt
jedoch auf MaBnahmen, die externe Firmen im Auftrag des Kreises durchfuhren. Dabei kann
der Kreis nicht genau differenzieren, welche Aufwendungen fir welche Erhaltungsmalinahmen
angefallen sind. Aufgrund der Aufgabenteilung ist eine Zuordnung der Aufwendungen zu den
Erhaltungsmal3nahmen (betriebliche Erhaltung, Instandhaltung, Instandsetzung) weitestgehend
moglich.

Bilanzielle Daten stehen ab 2017 fir diese Prifung zur Verfligung, da der Rhein-Kreis Neuss in
diesem Jahr die Finanzsoftware gewechselt hat. Vorherige Daten lassen sich nur mit einem ho-
hen Aufwand den aktuellen Daten zuordnen. Hierauf verzichtete der Kreis und die gpaNRW ein-
vernehmlich.
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8.3.1.2 Strallendatenbank

+ Der Rhein-Kreis Neuss setzt eine StralRendatenbank zur Verwaltung der Straf3endaten und
zur Steuerung der Erhaltungsmaf3nahmen ein. Das Aufbruchmanagement ist gut ausgesteu-
ert und digitalisiert. Die Ergebnisse der Streckenkontrollen verarbeitet der Kreis digital wei-
ter.

Die StraBendatenbank bildet die wesentliche Voraussetzung, um die Erhaltung der Verkehrsfla-
chen systematisch und nachhaltig zu steuern. Damit ein Kreis die Stral3endatenbank im Sinne
eines Erhaltungsmanagements nutzen kann, bedarf es neben dem Aufbau mit den wesentli-
chen Informationen zu den Flachen auch einer regelmafigen Pflege und Fortschreibung der
Daten.

Der Rhein-Kreis Neuss setzt eine StraRendatenbank ein. Diese unterstiitzt die Steuerung der
Erhaltung. In der StralRendatenbank sind die wesentlichen Daten enthalten. Hierzu zahlen:

o Leitdaten, wie z. B. StraRenbezeichnungen, Abschnitte der Kreisstral3en, Netzknoten,
¢ Funktionsdaten,

e Angaben zu dem Querschnitt der Kreisstraf3en,

e Aufbaudaten und

e seit dem Jahr 2020 auch die Informationen zu den durchgefuhrten Erhaltungsmafnah-
men.

In der StralRendatenbank sind die Fahrbahnen und Radwege getrennt erfasst. Die Daten pflegt
der Kreis und aktualisiert sie regelmafig. Der Rhein-Kreis Neuss steuert mit der StraBendaten-
bank auch Neubaumaflinahmen und die BaumalRnahmen Dritter.

In separaten Dokumenten und Datenbanken fiihrt der Kreis die Verkehrsdaten und Inventarda-
ten der KreisstralRen.

Den Zustand der Kreisstrafl3en erhebt der Rhein-Kreis Neuss alle flinf bis sechs Jahre. Dabei
erfolgen diese nach dem messtechnischen Verfahren durch den Landesbetrieb StraRen.NRW.

Zur Gewahrleistung der Verkehrssicherungspflicht fuhrt der Rhein-Kreis Neuss wdchentlich die

vollstandige Befahrung der Kreisstral3en durch. Den Prozess und die Durchfiihrung dieser Stre-
ckenkontrollen hat der Kreis in einer Dienstanweisung festgelegt. Das Aufbruchmanagement ist
in der StralRendatenbank integriert. Vor Ort haben die Streckenkontrolleure Zugriff auf die Daten
zu den Straf3en und Aufbriichen. Die Ergebnisse der Streckenkontrollen werden in der Stral3en-
datenbank erfasst und digital weiterverarbeitet.

Das Aufbruchmanagement hat der Rhein-Kreis Neuss gut organisiert. Hierzu koordiniert der
Kreis die BaumalRnahmen der Versorgungsunternehmen. Dazu nimmt der Kreis zum einen an
den Koordinierungsgespréchen der kreisangehérigen Stadte und Gemeinden teil. In diesem
Rahmen stellt der Rhein-Kreis Neuss seine geplanten BaumalRnahmen vor und teilt den be-
troffenen Versorgungsunternehmen mit, wann auf den Kreisstral3en innerhalb der Ortsdurch-
fahrten welche Baumalinahmen geplant sind. Zuséatzliche beteiligt sich der Kreis an dem
Baustellenregister von StralRen.NRW und veréffentlicht dort die geplanten Baumafnahmen.
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Fur die Wiederherstellung der Flachen hat der Kreis einheitliche Standards definiert. Vor der
Abnahme der Aufbruchstellen fordert der Kreis von den Vorhabentrdgern entsprechende Nach-
weise wie zum Beispiel Lieferscheine oder Verdichtungsnachweise an.

Alle Aufbriiche werden regelméaRig wahrend der Bauausfiihrung und wéahrend der Gewahrleis-
tungsfrist im Rahmen der wdchentlichen Streckenbefahrungen kontrolliert. Zielgerichtete Kon-
trollen fuihrt der Kreis zur Abnahme und kurz vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist durch. Hierzu
erhalten die Streckenkontrolleure die entsprechenden Hinweise aus der StraBendatenbank. Bei
den Kontrollen dokumentiert der Kreis die geleisteten Arbeiten und den Zustand der Aufbruch-
stellen durch Fotos.

8.3.1.3 Kostenrechnung

+ Feststellung
Weil die wesentlichen Kosten fiir die Erhaltung der Verkehrsflachen aus der Beauftragung
Dritter entstehen, fuhrt der Rhein-Kreis Neuss keine Kostenrechnung. Die Zuordnung der
Kosten nach der Art der ErhaltungsmafRnahmen ist dem Rhein-Kreis Neuss damit aktuell
nicht moéglich.

Fur die interne Steuerung bendtigt ein Kreis eine Kostenrechnung, die den Ressourceneinsatz
fur die Verkehrsflachen vollstandig und transparent abbildet. Die Struktur der Kostenrechnung
und der StralBendatenbank sollte aufeinander abgestimmt sein.

Der Rhein-Kreis Neuss setzt fiir die Ermittlung des Ressourceneinsatzes keine Kostenrech-
nung ein. Die Notwendigkeit einer Kostenrechnung stellt sich insbesondere dann, wenn wesent-
liche Anteile der Kosten von dem Kreis selbst verursacht werden. Da der Rhein-Kreis Neuss die
Erhaltungsmafinahen an den Kreisstral3en im Wesentlichen an Dritte beauftragt, ist die Bedeu-
tung vieler Kostenarten wie zum Beispiel der Personalkosten nachrangig.

Fir die Investitionen ordnet der Kreis die jeweiligen Rechnungen den Investitionsmal3nahmen
zu. Dabei berticksichtigt der Kreis auch die Eigenleistungen als Bestandteil der Investitionssum-
men. Durch die Abschnittsbildung lassen sich dann die Investitionen anlagenscharf zuordnen.
Auf dieser Basis liel3en sich die Investitionen je StralRenabschnitt ermitteln.

Bei den konsumtiven Erhaltungsmafinahmen wiirde die Zuordnung der Kosten zu den Stral3en-
abschnitten dem Kreis erméglichen, die Priorisierung zuséatzlich wirtschatftlich zu begriinden.
Zudem koénnte der Kreis die Kosten und die Leistungsmengen ermitteln. Insbesondere im Zu-
sammenspiel mit den nachfolgend vorgeschlagenen messbaren ZielgréRen kénnte der Kreis so
den Ressourcenbedarf nachvollziehbarer darlegen.

Eine differenzierte Aufschlisselung der Rechnungen nach den ErhaltungsmafRnahmen stellt da-
her die Grundlage fir die Auswertung der Kosten dar. Der Aufbau und die Gliederungstiefe soll-
ten sich dann eng an dem Bedarf des Rhein-Kreis Neuss orientieren. Dabei sollte der Kreis die
Kostenrechnungsstrukturen nur so differenziert wie notig aufbauen. Eine Unterscheidung nach
der Art der Erhaltungsmaflinahmen (betriebliche Erhaltung, Instandhaltung und Instandsetzung)
oder die weitergehende Aufteilung nach den Kreisstraf3en innerhalb und auRerhalb der Orts-
durchfahrten kénnte aufgrund der unterschiedlichen Anforderungen sinnvoll sein.
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+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Aufwendungen fur die Erhaltung der Kreisstral3en weiter
differenzieren, um die Priorisierung zusétzlich aus dem Blickwinkel der Wirtschaftlichkeit zu
begrunden.

8.3.1.4 Strategische Steuerung und operatives Controlling

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss hat eine Gesamtstrategie festgelegt und operative Ziele fir die Erhal-
tung der Verkehrsflachen definiert. Um den Ressourceneinsatz an den Zielen auszurichten
fehlen dem Kreis noch festgelegte Zielgrof3en, deren Erreichen der Kreis mittels Kennzahlen
messen konnte.

Ein Kreis sollte eine Gesamtstrategie mit Zielvorgaben zur Erhaltung und Erneuerung ihrer Ver-
kehrsflachen formulieren. Die Leitziele wie Verkehrssicherheit, Leistungsfahigkeit/ Befahrbar-
keit, Substanzerhalt und Umweltvertraglichkeit ergeben sich aus dem 8§ 9 Stralien- und Wege-
gesetz NRW (StrWwG NRW) in Verbindung mit 8 75 Abs. 1 Gemeindeordnung Nordrhein-West-
falen (GO NRW). Diese Leitziele sollte ein Kreis individuell konkretisieren. Im Rahmen des ope-
rativen Controllings sollte er die Ziele iiber Kennzahlen messbar machen und steuern.

Der Rhein-Kreis Neuss hat sich das Ziel gesetzt, Instandsetzungs- und Erneuerungsmaf3nah-
men moglichst friihzeitig durchzufihren. Die Unterhaltungsmaflinahmen will der Kreis voraus-
schauend und nachhaltig wirksam durchfiihren. Aus diesen grundsétzlichen, strategischen Ziel-
vorstellungen sind operative Ziele abgeleitet und im Haushaltsplan festgesetzt. Hierzu zahlen:

e die Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur, des Wohnumfelds und der Standortvorteile,

o die Gewabhrleistung der Sicherheit und Ordnung des Verkehrs gemal 88 9, 9a Str. WG
NRW als StraRenbaulasttrager,

e die bauliche und betriebliche Unterhaltung vorhandener Straf3en einschlie3lich Nebenan-
lagen,

o die systematische Substanzerhaltung des Anlagesystems Stral3e und
e die Erflllung der Verkehrssicherungspflicht.

Zur Analyse der Wirtschaftlichkeit bildet der Rhein-Kreis Neuss Kennzahlen. Neben der Kilome-
terpauschale, die einen Bezug zur Verkehrsflache besitzt, setzt der Kreis auch als Kennzahl die
Kosten pro Einwohner an. Zielwerte fir diese Kennzahlen sind nicht festgelegt.

Fur die beiden definierten Ziele — Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur — und — systemati-
sche Substanzerhaltung des Anlagesystems Stral3e — kdnnte der Rhein-Kreis Neuss konkrete
messbare ZielgroRen definieren. Beispiele hierfuir wéaren:

e Alle Kreisstralen mit einer durchschnittlichen téglichen Verkehrsbelastung von X dirfen
maximal einen Zustandswert von Y haben.

¢ |n 2040 soll keine Fahrbahn einen schlechteren Zustandswert als X haben.
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e Bis zum Jahr 2040 sollen die Stralen in der Zustandsklasse 5 einmal instandgesetzt wor-
den sein.

o Der flachengewichtete Zustandswert der KreisstraRen soll nicht schlechter sein als X.

Aus den Zielen und Kennzahlen ergeben sich dann konkrete Leistungsmengen. Mithilfe der In-
formationen aus der Kostenrechnung kénnte der Rhein-Kreis Neuss dann auch den Finanzbe-
darf ermitteln und die wirtschaftlichen Auswirkungen beziffern. Die haushaltswirtschaftlichen
Rahmenbedingungen muss der Rhein-Kreis Neuss bei den Zielsetzungen ebenfalls bertcksich-
tigen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die eigenen operativen Ziele noch mit messbaren Kennzahlen
ergénzen. Hiertiber kbnnte der Kreis den Ressourcenbedarf besser aussteuern.

8.3.2 Schnittstelle Finanz- und Verkehrsflachenmanagement

+ Beim Rhein-Kreis Neuss besteht eine gute Zusammenarbeit zwischen dem Amt fiir Finan-
zen und dem Tiefbauamt. Die Basis hierfur bilden die einheitlichen Datenstrukturen und fest-
gelegte und abgestimmte Arbeitsprozesse.

Ein wirtschaftliches Erhaltungsmanagement der Verkehrsflachen setzt voraus, dass insbeson-
dere finanzwirtschaftliche und technische Aspekte im Sinne einer ganzheitlichen Betrachtung
eng miteinander abgestimmt und verbunden sind. Hierzu ist es notwendig, dass die organisato-
rischen Schnittstellenprozesse zwischen Finanz- und Verkehrsflachenmanagement in einem
Kreis eindeutig geregelt sind und in der Praxis entsprechend bedient werden.

Die nachfolgende Grafik zeigt die einzelnen Schnittstellenprozesse, die ein Kreis organisieren
sollte.
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Der Rhein-Kreis Neuss verwendet in der Stralendatenbank und Finanzsoftware einheitliche
StraBenabschnitte. Sie bilden die Grundlage fir die Abstimmungsprozesse zwischen dem Amt
fur Finanzen und dem Tiefbauamt. Die bilanziellen Daten wie zum Beispiel Nutzungsdauer und
Buchwerte werden dabei ausschlie3lich in dem Finanzverfahren gefiihrt.

Fur die Inventur ist das Tiefbauamt zustandig. Als Basis fir die Inventur dienen die messtechni-
schen Zustandsehebungen durch den Landesbetrieb Straen.NRW. Anhand der Ergebnisse
aus den Zustandserfassungen aktualisiert der Kreis die bilanziellen Werte des Verkehrsflachen-
Vermdgens.

Fir die Haushaltsplanung erstellt der Rhein-Kreis Neuss eine Ma3nahmenplanung und schreibt
diese jahrlich fort. Notwendige unterjahrige Anpassungen an der Planung stimmen die Beteilig-
ten ab. Die Buchungsauftrage erganzt das Tiefbauamt mit weiteren fir die Anlagenbuchhaltung
notwendigen Dokumenten.

Einen jahrlichen Abgleich zwischen der Anlagenbuchhaltung und der StraRendatenbank fuhrt
der Rhein-Kreis Neuss nicht durch, da die bilanziellen Daten ausschlieRlich in der Finanzsoft-
ware gefuhrt werden.

8.3.3 Ausgangslage fur die Verkehrsflachenerhaltung

8.3.3.1 Strukturen

+ Beim Rhein-Kreis Neuss sind die hohe Bevdlkerungsdichte und der hohe Anteil der Kreis-
stral3en innerhalb der Ortsdurchfahrten besondere strukturelle Merkmale. Zusétzlich fuihrt die
Nahe zu den groRen Wirtschaftszentren zu einer intensiveren Nutzung der KreisstralRen,
zum Beispiel durch Schwerlastverkehr. Diese Faktoren stellen héhere Anforderungen an die
Unterhaltung der Kreisstral3en.

Strukturelle Rahmenbedingungen kann ein Kreis in der Regel nicht steuern oder andern. Diese
Strukturen kdnnen aber beglnstigenden wie belastenden Einfluss auf die Erhaltung der Ver-
kehrsflachen nehmen. Daher macht die gpaNRW die Strukturen transparent und greift mogliche
individuelle Besonderheiten auf.

Strukturkennzahlen Verkehrsflachen 2020

2.
Viertelwert
(Median)

1

. 3 Anzahl
Viertelwert

. - Maximum
Viertelwert Werte

Kennzahlen Minimum

EW je gkm (Bevolke- 784 117 246 296 602 1:192 31
rungsdichte)
i\;e;r‘:hrSﬂaChe Je EW 4,10 1,31 4,78 8,50 11,24 25,65 30
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Anteil Verkehrsflache
an der Flache des 0,32 0,10 0,21 0,26 0,32 0,47 30
Kreises in Prozent

Anteil Flache Kreis-

stral3en innerhalb der

Ortsdurchfahrten an 26,16 9,20 11,67 15,62 20,10 26,16 19
der Flache Kreisstra-

Ren gesamt in Prozent

Anteil Flache Kreis-

straRen auRBerhalb der

Ortsdurchfahrten an 73,84 73,84 79,90 84,38 88,33 90,80 19
der Flache Kreisstra-

3en gesamt in Prozent

Der Rhein-Kreis Neuss ist mit 576 gkm Fléache ein vergleichsweise kleiner Kreis. Drei Viertel
der Kreise haben eine Gebietsflache von tUber 666 gkm. Im Rhein-Kreis Neuss wohnen in 2020
451.730 Einwohner. In der Vergleichsgruppe haben nur 25 Prozent der Kreise eine héhere Ein-
wohnerzahl. Hieraus ergibt sich die hohe Bevdlkerungsdichte im Rhein-Kreis-Neuss. Die Ein-
wohner nutzen damit die 6rtlichen Verkehrsflachen einschlie3lich der KreisstraRen intensiv.

Der Anteil der Flache der KreisstralRen innerhalb der Ortsdurchfahrten ist der héchste innerhalb
der Vergleichsgruppe. Baumaflinahmen an diesen Streckenabschnitten erfordern eine intensi-
vere Planung und sind deutlich komplizierter durchzufiihren, als die BaumaRhahmen auf freier
Strecke. Korrespondierend ist der Flachenanteil der KreisstralRen aufRerhalb der Ortsdurchfahr-
ten beim Rhein-Kreis Neuss niedrig. Die Verteilung der Kreisstral3en innerhalb und auBerhalb
der Ortsdurchfahrten lassen daher héhere Unterhaltungsaufwendungen erwarten.

Die Autobahnen A 44, A 52, A 46 und A 57 durchkdmmen das Kreisgebiet. Sie sind die wesent-
lichen Verbindungslinien zwischen den angrenzenden kreisfreien Stadten Krefeld, Dusseldorf,
Leverkusen, Kéln und Ménchengladbach. Weitere Verbindungen ergeben sich durch die Bun-
desstraRen B 9, B 477, B 59 und B 230. Zu den umliegenden Grof3stadten bestehen enge
Pendlerverpflechtungen, die zu einer intensiven Nutzung der KreisstraRen, Landesstraf3en und
Autobahnen fithren. Mit Ausnahme der Stadt Neuss haben alle Stadte einen hohen Auspendler-
Uberschuss.

Im Kreisgebiet existieren grof3e Gewerbegebiete wie zum Beispiel der Chempark in Dormagen,
das Industriegebiet Ost in Grevenbroich oder die Flachen rund um den Hafen Neuss, in Neuss-
Uedesheim an der K 30 oder der Braunkohleabbau in Jichen. Rund um diese Industrie- und
Gewerbegebiete besteht dann ein vermehrter Schwerlastverkehr auch auf den Kreisstral3en.
Dies zeigt sich unter anderen auch an dem LKW-Bestand im gesamten Kreisgebiet. Bei dem
Rhein-Kreis Neuss ist der Bestand gemeldeter LKW bereits im Jahr 2018 mit 17.076 hoher als
bei 75 Prozent der Vergleichsgruppe. Die Belastung der Verkehrsflachen durch den LKW-Ver-
kehr ist Uberproportional hdher als durch eine Vielzahl von PKW und erfordert damit einen ho-
heren Ausbaustandard und intensivere Erhaltung.
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Fur die Steuerung der Erhaltung der Kreisstral3en ist das Tiefbauamt im Dezernat 4 zustandig.
Dieses gliedert sich in die Abteilungen 66.1 Bau von Kreisstral3en und 66.2 Betrieb- und Unter-
haltung von Kreisstra3en auf. Beide Abteilungen stehen in engem Austausch bei der Planung,

dem Bau und der Unterhaltung der Kreisstral3en.

8.3.3.2 Bilanzkennzahlen

+ Das StralRennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen stellt die zweitgrofite
Position des Anlagevermdgens im Rhein-Kreis Neuss. Seit der Eréffnungsbilanz reduziert
sich der Wert des Verkehrsflachen-Vermdgens um 72,1 Mio. Euro und damit um rund 57,8
Prozent des Ausgangswertes von 124,8 Mio. Euro.

Bilanzkennzahlen Verkehrsflachen 2020

2.
Minimum . = Viertelwert . = Maximum Alizant
Viertelwert : Viertelwert Werte
(Median)
i Promont | enauere k-A. 6,54 9,96 12,30 18,56 30,56 27
in Prozent

Durchschnittlicher
Bilanzwert je gm Ver- k. A. 13,46 19,68
kehrsflache in Euro

25,50 35,75 63,55 28

Fur das Jahr 2020 lagen die Bilanzsumme und die Vermodgenswerte des Verkehrsflachen-Ver-
mogen des Rhein-Kreises Neuss noch nicht vor. Aus diesem Grund sind die Kennzahlen nicht
dargestellt. In dem Jahr 2019 betragt die Verkehrsflachenquote 7,85 Prozent und ist damit ver-
gleichsweise gering. Durch Ausgliederungen kann die Bilanzsumme variieren, sodass die
gpaNRW erganzend den durchschnittlichen Bilanzwert je gm Verkehrsflache abbildet. Diese be-
tragt in 2019 bei dem Rhein-Kreis Neuss 23,89 Euro je gm. Dies ist ein vergleichsweise niedri-
ger Wert. Urséchlich hierfr ist der hohe Anlagenabnutzungsgrad, den wir im Kapitel 8.3.4.1 Al-
ter und Zustand n&her beschreiben.

Das Verkehrsflachen-Vermogen ist in der Bilanz des Kreises in der Bilanzposition 1.2.3.5 Stra-
Bennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen eingeordnet. Diese ist wertmaRig
nach den Schulgebduden die zweitgré3te Vermégensposition in dem Anlagevermdgen des
Kreises. Das Verkehrsflachenvermdgen hat demnach in der Bilanz des Rhein-Kreis Neuss ei-
nen hohen Stellenwert.
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Bilanzzeile StralRennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen Rhein-Kreis Neuss 2006
bis 2020 in Tausend Euro
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=—1.2.3.5 StralRennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen

Seit der Er6ffnungsbilanz in dem Jahr 2006 verringert sich der Vermdgenswert der Kreisstral3en
beim Rhein-Kreis Neuss kontinuierlich. Von dem Ausgangswert von 124,8 Mio. Euro in 2006
beléauft sich der Werteverzehr auf 72,1 Mio. Euro bis 2020 und damit auf rund 57,8 Prozent. Da-
bei verliert das Vermdgen durchschnittlich einen Wert von rund 5,2 Mio. Euro pro Jahr.

8.3.4 Erhaltung der Verkehrsflachen

Die Verkehrsflachen sind Teil des Infrastrukturvermégens der Kreise. Ein Kreis muss den Zu-
stand und damit auch den Wert dieses Vermoégens langfristig erhalten. Inwieweit er dieses Ziel
erreicht, héangt im Wesentlichen von den durchgefiihrten UnterhaltungsmaRnahmen und Rein-
vestitionen in die Verkehrsflachen ab. Entscheidend ist ebenso die aktuelle Ausgangsposition
bezogen auf Alter und Zustand des Vermogens.

Fir diese drei Einflussfaktoren bildet die gpaNRW Kennzahlen, denen wir dann Richtwerte ge-
genuberstellen. Die Richtwerte sind als Orientierung fur eine wirtschaftliche Erhaltung der Ver-
kehrsflachen Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg zu betrachten.

Fur die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache liegt ein Wert von 1,30 Euro je gm
zugrunde. Er basiert auf dem in dem Merkblatt der Forschungsgesellschatft fiir StraRen- und
Verkehrswesen ermittelten Finanzbedarf der Stral3enerhaltung in Kommunen (M FinStrKom —
Ausgabe 2019). Fir die Reinvestitionsquote hat die gpaNRW einen Richtwert von 100 Prozent
angesetzt. Dieser Wert beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsfla-
chen die erwirtschafteten Abschreibungen vollstandig reinvestiert werden. Der Richtwert fir den
Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durchschnittswert aller Verkehrsfla-
chen Uber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen.

In dem nachfolgenden Netzdiagramm haben wir die Richtwerte indexiert und den Kennzahlen-
werten des Rhein-Kreis Neuss gegeniibergestellt.
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Einflussfaktoren 2017 bis 2020

Unterhaltungsaufwendungen
je gm Verkehrsflache in Euro

Anlagenabnutzungsgrad in Reinvestitionsquote in
Prozent Prozent

——Richtwert ——2017 bis 2020

Rhein-Kreis Neuss

Rhein-Kreis Neuss

Kennzahlen Richtwert Durchschnitt der

JElR2020 Jahre 2017 bis 2020
Unterhaltungsaufwendungen je gm
Verkehrsflache in Euro 1,30 1.21 1,09
Reinvestitionsquote in Prozent 100 21,88 20,53
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent* 2019 50,00 83,83 83,83

* Fir den Anlagenabnutzungsgrad ist die Durchschnittsbildung nicht sinnvoll, sodass die gpaNRW anstelle des Durch-
schnittswertes den Jahreswert 2019 abbildet. Aufgrund der fehlenden Bilanzdaten fiir 2020 liegt der Anlagenabnut-
zungsgrad fiir das Jahr 2019 vor.

Bei dem Rhein-Kreis Neuss unterschreiten die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsfla-
che im Durchschnitt der Jahre 2017 bis 2020 den Richtwert der Forschungsgesellschaft. Der
Abstand zum Richtwert betragt 0,21 Euro je gm Verkehrsflache. Bezogen auf die Flache von
1,9 Mio. gm sind dies rund 0,4 Mio. Euro. Die Reinvestitionsquote bleibt deutlich hinter der fir
einen Werterhalt notwendigen Hohe zuriick. Die Kreisstral3en sind aus der bilanziellen Sicht-
weise veraltet. Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt, dass die Stralen aus bilanzieller Sichtweise
in naher Zukunft abgeschrieben sein werden. Damit stiinde der Rhein-Kreis Neuss vor einem
hohen Investitionsstau, wenn er den substanziellen Wert des Verkehrsflachen-Vermégens er-
halten oder wieder aufbauen will. Im KreisstraRenbauprogramm plant der Kreis umfangreiche
Investitionen.

Die gpaNRW untersucht die einzelnen Einflussfaktoren nachfolgend naher.
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8.34.1 Alter und Zustand

+ Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt eine unausgeglichene Alterststruktur der Kreisstrafl3en.
Die Verteilung der Zustandsklassen in 2019 dagegen ergibt einen deutlich besseren Stra-
Renzustand. Uber 60 Prozent befinden sich in einem sehr guten bis mittelmaRigen Zustand,
etwas mehr als ein Drittel der untersuchten Flache in einem schlechten oder sehr schlechten
Zustand.

Die Altersstruktur des Verkehrsflachenvermdgens sollte ausgeglichen sein. Dies ist der Fall,
wenn der Anlagenabnutzungsgrad Uber alle Verkehrsflachen hinweg bei 50 Prozent liegt. Ent-
sprechend zur buchhalterischen Kennzahl sollte auch der tatsachliche Zustand der Verkehrsfla-
chen eine ausgewogene Verteilung aufweisen.

Der Rhein-Kreis Neuss hat sich fir eine kurze Gesamtnutzungsdauer der Kreisstral3en ent-
schieden. Unabhéngig davon, ob sich die KreisstralRen auf3erhalb oder innerhalb der Ortsdurch-
fahrten befinden, betrégt die Gesamtnutzungsdauer 40 Jahre. Eine kurze Gesamtnutzungs-
dauer staucht die Abschreibungen auf einen kiirzeren Zeitraum. Dies fuhrt zu einer héheren
Haushaltsbelastung durch Abschreibungen. Der Nebeneffekt ist, dass die Reinvestitionsquote
tendenziell niedriger ausfallt. Bei einer zielgerichteten Erhaltung der KreisstraRen besteht die
Chance, dass die Stra3en langer als die bilanzielle Nutzungsdauer genutzt werden kdnnen.

Die Restnutzungsdauer gewichtet nach der Flache betragt in 2019 6,47 Jahre. Dabei ist die ver-
bleibende Nutzungsdauer innerhalb der Ortsdurchfahrten mit 5,29 Jahren im Durchschnitt deut-
lich kiirzer als die 7,32 Jahre bei den Kreisstra3en auf3erhalb der Ortsdurchfahrten.

Neben dem Anlagenabnutzungsgrad ermdglichen regelmafiige Zustandserfassungen die Ein-
ordnung des StralRenzustands. Der Rhein-Kreis Neuss hat sich den regelmafligen Zustands-
erfassungen durch den Landesbetrieb StraRen.NRW angeschlossen. Dabei werden die Stral3en
messtechnisch analysiert. So erhdlt der Kreis alle funf bis sechs Jahre die aktuellen Zustands-
daten zu den Kreisstraf3en. Die Ergebnisse der Stralenzustande flihren zu einer Zuordnung in
Zustandsklassen. Diese orientieren sich an den Einstufungen der Forschungsgesellschaft fur
StraBen und Verkehrswesen (FGSV).

Zustandsklassen

1 sehr guter Zustand 0 bis 1,49
2 guter Zustand 1,5 bis 2,49
3 mittlerer Zustand 2,5 bis 3,49
4 schlechter Zustand 3,5 bis 4,49
5 sehr schlechter Zustand ab 4,5

Zuletzt erfolgte die Zustandserhebung im Jahr 2019. Dabei wurden ausschlie3lich die Fahrbah-
nen der KreisstraBen befahren. Eine Zustandserfassung von den Radwegen liegt dem Kreis
nicht vor. Die nachfolgend dargestellte Verteilung der Zustandsklassen bezieht sich auf eine
Flache von 1,3 Mio. gm und damit rund 72,1 Prozent der gesamten Verkehrsflache des Kreises.
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Verteilung der Zustandsklassen in Prozent
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Anders als in anderen Kreisen ergibt sich keine annahernde Normalverteilung der Zustands-
klassen bei dem Rhein-Kreis Neuss. In einem sehr guten bis mittelméRigen Zustand sind in
Neuss 61,6 Prozent der Verkehrsflache. In einem schlechten Zustand befinden sich rund 22,4
Prozent und in einem sehr schlechten Zustand 16,0 Prozent der Verkehrsflache. Bei diesen Fla-
chenanteilen zeichnet sich kurz- bis mittelfristig die Notwendigkeit von Instandsetzungs- oder
ErneuerungsmalRnahmen ab. Dabei beriicksichtigt die Zuordnung der Zustandsklasse Parame-
ter wie allgemeine Unebenheiten, Spurrinnentiefe, Wassertiefe und Griffigkeit sowie Netzrisse
und Flickstellen. Aus diesen Parametern leitet sich der Gebrauchs- und Substanzwert der Stra-
Ben ab, der dann den Zustandsklassen zugeordnet wird.

Bei dem Rhein-Kreis Neuss betragt die durchschnittliche, flachengewichtete Zustandsklasse
2,85. Da die Zustandserhebungen in den Kreisen in unterschiedlichen Jahren durchgefiihrt wur-
den, liegen hierzu fir das Jahr 2019 nur zwolf Vergleichswerte vor.

Durchschnittliche Zustandsklasse KreisstrafRen 2019

* ¢ ¢ o * * & ¢ * *

2,16 3,40

#Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Ausgehend von einer Gleichverteilung Uber die finf Zustandsklassen wirde die durchschnittli-
che Zustandsklasse aus der technischen Sichtweise einem Anlagenabnutzungsgrad von 57
Prozent entsprechen. Die Verteilung der Zustandsklassen ist damit deutlich besser einzustufen,
als die bilanziellen Daten. Damit zeigt sich, dass die Unterhaltungsmaf3nahmen bisher geeignet
waren, die Kreisstraf3en in einem besseren Zustand zu halten, als der Kreis bei der Festlegung
der bilanziellen Nutzungsdauern erwartet hat.
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Die KreisstraRen innerhalb der Ortsdurchfahrten befinden sich in einem schlechteren Zustand
als die KreisstraRen auf3erhalb der Ortsdurchfahrten. Der flachengewichtete Zustandswert in-
nerhalb der Ortsdurchfahrten betragt 3,55. Dagegen ist er mit 2,58 au3erhalb der Ortsdurch-
fahrten niedriger. Mit Ausnahme der Zustandsklasse 3 bestehen in allen Zustandsklassen Un-
terschiede bei der prozentualen Verteilung.

Flachen in den Zustandsklassen Rhein-Kreis Neuss in gm 2019

Kreisstralen 283.458 365.564 172.378 299.192 213.702
KreisstraRen innerhalb der Ortsdurchfahrten 31.124 55.088 57.645 125.445 95.965
KreisstraBen auBerhalb der Ortsdurchfahrten 252.334 310.476 114.733 173.746 117.737

Von der analysierten Verkehrsflache von 1,3 Mio. gm befinden sich 0,3 Mio. gm der Kreisstra-
3en in einem schlechten und 0,2 Mio. gm in einem sehr schlechten Stralenzustand. Diese
Streckenabschnitte wird der Kreis vorrangig instandsetzen missen. Dabei sind dies bei den
Kreisstral3en in beiden Zustandsklassen auRerhalb der Ortsdurchfahrten 0,29 Mio. gm und in-
nerhalb der Ortsdurchfahrten 0,22 Mio. gm. Da die oben beschriebenen Parameter einen unter-
schiedlich hohen Einfluss auf die Einstufung des Straf3enzustands bewirken, ist eine individuelle
Bewertung der jeweiligen Erhaltungsmal3nahmen wichtig. Daher kbnnen bereits niederschwel-
lige Erhaltungsmafinahmen bei einzelnen Fahrbahnabschnitten in den Zustandsklassen 4 und 5
eine deutliche Verbesserung des StralRenzustands bewirken.

Die Ergebnisse der Zustandserfassungen fuhren im Kreis nicht zu einer netzweiten Prognose-
rechnung zu dem Bedarf an Erhaltungsmaflinahmen. Dagegen bertcksichtigt der Rhein-Kreis
Neuss die Zustandsdaten und die Verkehrsbedeutung fir die Priorisierung der Erhaltungsmaf3-
nahmen in dem KreisstraRenbauprogramm. Die damit verbundenen Reinvestitionen thematisie-
ren wir im Kapitel 8.3.4.3.

Insgesamt erfordern die Zustandsdaten eine intensivere und an dem Zustand orientierte Erhal-
tung der Verkehrsflachen. Zur Erreichung der bilanziellen Nutzungsdauer dienen die Unterhal-
tungsmal3nahmen, die wir nachfolgend thematisieren.

8.3.4.2 Unterhaltung

+ Feststellung
Die Unterhaltungsaufwendungen bei dem Rhein-Kreis Neuss sind unter Berticksichtigung
des Richtwertes der Forschungsgesellschaft und aus dem Blickwinkel der zu unterhaltenden
Flachen nicht auskémmlich.

Um die festgesetzte Gesamtnutzungsdauer der Verkehrsflache zu erreichen, ist eine entspre-
chende auskémmliche Unterhaltung erforderlich. Wie hoch die Unterhaltungsaufwendungen im
Einzelfall sein miussen, ist von vielen verschiedenen Faktoren abhangig. Eine Orientierung bie-
tet der Richtwert von 1,30 Euro je gm.

Die Rhein-Kreis Neuss setzt in den Jahren 2018 bis 2021 im Durchschnitt zwei Mio. Euro fur
die Unterhaltung seiner Verkehrsflachen ein. Je gm Verkehrsflache sind dies 1,09 Euro. In dem
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Jahr 2020 erhoht der Kreis den finanziellen Einsatz auf 1,21 Euro je gm. Dabei erhéht der Kreis
die Erhaltungsaufwendungen durch Dritte um rund 0,3 Mio. Euro, weil er in diesem Jahr Markie-
rungsarbeiten in einem groReren Umfang beauftragte.

Unterhaltungsaufwendungen in Euro Rhein-Kreis Neuss 2020

Personalaufwendungen inkl. Sach- und Gemeinkostenzuschlag im

Verwaltungsbereich 602.758 0.33
Fremdvergaben flr Ingenieurleistungen 22.882 0,01
Aufwendungen fiir Erhaltungsmafnahmen 1.608.129 0,87
davon Aufwendungen durch Dritte 1.372.754 0,74
davon Vollkostenbasierte Eigenleistungen 235.375 0,13
Unterhaltungsaufwendungen gesamt 2.233.769 1,21

Der Bauhof des Kreises tbernimmt die betriebliche Erhaltung und in sehr geringen Umfang von
bis zu funf Prozent auch kleinflichige Mal3hahmen der Instandhaltung. Hierzu zahlen zum Bei-
spiel die Behebung von Bordsteinabsenkungen oder kleinere Pflasterarbeiten. Innerhalb der be-
trieblichen Erhaltung fallen darunter auch die Streckenkontrollen, deren Kosten der Kreis auf
der Basis der KGST-Pauschalwerte auf rund 31.000 Euro geschétzt hat.

Instandsetzungsmafnahmen vergibt der Rhein-Kreis Neuss an externe Baufirmen. Damit sind
in den Aufwendungen durch Dritte die nachhaltigeren Instandhaltungs- und vor allen Instandset-
zungsmaflnahmen enthalten. Mit einem Anteil von 61,4 Prozent an den gesamten Unterhal-
tungsaufwendungen legt der Kreis auf diese nachhaltigeren MaRnahmen eine héhere Prioritat.

In den Jahren 2017 bis 2020 setzt der Kreis InstandsetzungsmafRnahmen auf 71.300 gm Ver-
kehrsflache um. Dies entspricht gemessen an den rund 1,8 Mio. gm Verkehrsflache einem An-
teil von vier Prozent in den vier Jahren insgesamt. Die Forschungsgesellschaft fur Stral3en und
Verkehrswesen unterstellt bei der Erhaltungsstrategie ,Instandsetzung® zwei Instandsetzungs-
malRnahmen im Lebenszyklus der Verkehrsflache. Da der Rhein-Kreis Neuss fir die Kreisstra-
Ben eine Nutzungsdauer von 40 Jahren festgelegt hat, ware dem folgend durchschnittlich ein
Flachenanteil von funf Prozent der Verkehrsflache pro Jahr instand zu setzen.

Mit dem zweiten Gesetz zur Weiterentwicklung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements
fur Gemeinden und Gemeindeverbande im Land Nordrhein-Westfalen und weiterer kommunal-
rechtlicher Vorschriften (2. NKF-Weiterentwicklungsgesetz — 2. NKFWG NRW) ist das Wirklich-
keitsprinzip eingefuhrt worden. Dies realisiert der Rhein-Kreis Neuss Uber den Komponentenan-
satz. Dabei differenziert der Kreis die Anlageguter, die von den jeweiligen Instandsetzungsmaf3-
nahmen betroffen sind, jeweils in Anlageguter fir den Ober- und Unterbau. Fiir den Oberbau
setzt der Kreis die Nutzungsdauer dann auf 15 Jahre fest, wenn ausschlief3lich die Deckschicht
der Fahrbahn erneuert wurde. Wird zusatzlich auch die Binderschicht erneuert, fuhrt dies zu ei-
ner Festsetzung der Nutzungsdauer von 20 Jahren. Diese Regelung verschiebt die Aufwendun-
gen fur Instandsetzungsmafinahmen zu den Investitionen. Die gpaNRW bildet daher den Fi-
nanzmitteleinsatz ab, um die Instandsetzungsmafinahmen unabhéngig von der Zuordnung zu
den Unterhaltungsaufwendungen und Reinvestitionen zu beriicksichtigen.
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Finanzmitteleinsatz in Euro Rhein-Kreis Neuss 2020

Unterhaltungsaufwendungen 2.233.769 1,21 58,27
Reinvestitionen 1.600.000 0,86 41,73
Finanzmitteleinsatz 3.833.769 2,07 100,00

Fur den Finanzmitteleinsatz liegen aktuell keine Richtwerte vor. Eine werterhaltende Reinvestiti-
onstatigkeit setzt voraus, dass mindestens in Hohe der Abschreibungen reinvestiert wird. Bei
dem Rhein-Kreis Neuss betragen die Abschreibungen im Jahr 2020 4,04 Euro je gm Verkehrs-
flache. Unter Bertcksichtigung der Aufwendungen von 1,30 Euro je gm Verkehrsflache fir eine
auskdmmliche Unterhaltung miisste der Rhein-Kreis Neuss in 2020 einen Finanzmitteleinsatz
von 5,34 Euro leisten. Dieser Bedarf berticksichtigt bei den Abschreibungen die jeweiligen Her-
stellungskosten zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme. Hierbei sind Preissteigerungen ausgeblen-
det. Ebenso fiihren bei den Unterhaltungsaufwendungen die Steigerungen von Preisen und
Léhnen zu einem erhéhten Bedarf. Die Entwicklung des Stralenzustands bildet somit die rich-
tige Basis fir die Einordnung einer auskémmlichen Unterhaltung der Verkehrsflachen.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die UnterhaltungsmaRnahmen weiter an der Entwicklung der
Stral3enzustande orientieren. Im Vergleich zu dem Richtwert sollte der Kreis aus der ver-
kehrstechnischen Sicht die Aufwendungen erhdhen und Instandsetzungsmafnahmen auf
mehr Flachen realisieren. Fir einen Werterhalt misste der Kreis damit den Finanzmittelein-
satz erhthen.

Die Reinvestitionstatigkeit des Rhein-Kreis Neuss beschreibt die gpaNRW nachfolgend.

8.3.4.3 Reinvestitionen

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss reinvestiert bislang deutlich unterhalb des Werteverzehrs. In der
Fortschreibung des Kreisstralienbauprogramm 2023 bis 2027 erhdht der Kreis die Investiti-
onstatigkeit und plant damit den Wert der Verkehrsflachen wieder anzuheben.

Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg sollten die erwirtschafteten Abschreibungen vollstan-
dig Uber Reinvestitionen wieder in die Verkehrsflachen flieRen. Das heil3t, dass die Reinvestiti-
onsquote Uber den gesamten Lebenszyklus aller Verkehrsflachen 100 Prozent betragen sollte.
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Reinvestitionsquote Rhein-Kreis Neuss in Prozent 2017 bis 2020
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——Reinvestitionsquote in Prozent

Bei dem Rhein-Kreis Neuss bleibt die Reinvestitionsquote auf einem nahezu gleichen Niveau.
Insgesamt betragen die Gesamtinvestitionen in das Vermdgen der Kreisstraf3en fir den Zeit-
raum 2017 bis 2020 8,5 Mio. Euro. Davon entfallen 6,4 Mio. Euro auf Reinvestitionen an beste-
hender Verkehrsflache. Diesen Reinvestitionen stehen flir den gleichen Zeitraum Normal-Ab-
schreibungen von rund 31,8 Mio. Euro entgegen. Der Rhein-Kreis Neuss reinvestiert damit bis-
lang deutlich unterhalb des Werteverzehrs. Im Kapitel 8.3.4.1 beschreiben wir, dass sich der
Rhein-Kreis Neuss fir seine Kreisstral3en eine Gesamtnutzungsdauer an dem unteren Ende
der Spannbreite festgesetzt hat. Aufgrund der gestauchten Abschreibungszeitraume erfordert
dies fiir den Werterhalt eine hdhere Reinvestitionsquote.

Mit diesem finanziellen Einsatz fuhrt der Rhein-Kreis Neuss ReinvestitionsmalRhahmen in den
Jahren 2017 bis 2020 auf eine Flache von rund 68.200 gm durch. Dabei erneuert der Kreis
39.300 gm Verkehrsflache und baut 28.900 gm bestehende Verkehrsflache um. Damit verur-
sacht ein Quadratmeter erneuerte Verkehrsflache im Durchschnitt Investitionsauszahlungen
von rund 94 Euro. An der Verkehrsflache von 1,8 Mio. gm gemessen betrégt der Anteil der er-
neuerten Flache im Jahresdurchschnitt 0,92 Prozent. Ausgehend von der Nutzungsdauer von
40 Jahren kann der Rhein-Kreis Neuss damit einer rechtzeitigen Investitionstatigkeit aus der
Perspektive der Verkehrsflache nicht gerecht werden. Hierflir wéare ein Anteil von 2,5 Prozent
pro Jahr erforderlich.

In dem aktuell fortgeschriebenen Kreisstraldenbauprogramm plant der Rhein-Kreis Neuss fir
den Zeitraum 2023 bis 2027 Investitionen von 52,6 Mio. Euro. Dabei sind an finf Kreisstral3en
Baumaflnahmen und sechs RadwegemalRnahmen fiir diesen Zeitraum geplant. Ausgehend von
den Abschreibungen des Jahres 2020 von 7,5 Mio. Euro wéren die Reinvestitionen geeignet,
den Vermdgenswert der Verkehrsflachen wieder anzuheben.

+ Empfehlung
Der Rhein-Kreis Neuss sollte Investitionstétigkeit erhéhen und die geplanten Investitionen
umsetzen, um dadurch den substanziellen Wert des Verkehrsflachen-Vermégens wieder
aufzubauen.
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8.4 Stral3enbegleitgrin

Unter StraRenbegleitgriin versteht die gpaNRW alle Randbereiche innerhalb der Stralenpar-
zelle, die nicht befestigt sind. Hierzu gehéren insbesondere Grinflachen innerhalb eines Ver-
kehrskreisels, Bankette und Bdschungen, Stralienbaume, Pflanzbeete sowie Pflanzkibel.

8.4.1 Steuerung

+ Feststellung
Der Rhein-Kreis Neuss verfugt Gber eine gute Datenlage fur die Steuerung der Pflege des
StralRenbegleitgriins. Messbare Ziele und steuerungsunterstiitzende Kennzahlen hat der
Kreis zwar nicht festgelegt. Die Steuerung basiert aber auf den gesetzten Pflegestandards.
RegelméRige Berichte informieren uber die durchgefiihrte Pflege des Stra3enbegleitgrins.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten aktuell vorliegen haben, da
diese fur eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind. Hierzu sind geeignete Instrumente zur
Erfassung der Teilflachen und deren Aufwuchs vorhanden. Fir die Steuerung sollte zudem eine
Kostenrechnung eingerichtet sein, die den Ressourceneinsatz fiir das Stralenbegleitgriin voll-
sténdig und transparent abbildet. Die Unterhaltung des StraRenbegleitgriins sollte auf der
Grundlage von Zielen erfolgen. Neben funktionalen Zielen (verkehrstechnische, ékologische
u.a.) werden insbesondere Ziele mit Finanzbezug gebildet und durch Kennzahlen messbar ge-
macht. Uber ein Controlling sollte die Zielerreichung gesteuert werden.

Beim Rhein-Kreis Neuss ist fiir die Pflege und Unterhaltung des StralRenbegleitgriins die Ab-
teilung 66.2 des Verkehrsamts zustandig. Der Kreis verflgt nicht Uber eigenes Personal fiir die
Pflegearbeiten. Die Aufgaben werden extern beauftragt und von mehreren Unternehmen durch-
gefihrt.

Der Rhein-Kreis-Neuss verfiigt tiber eine gute Datenlage zu dem Stral3enbegleitgriin. Die von
der gpaNRW fir die Prifung abgefragten Daten konnte der Rhein-Kreis Neuss nahezu vollstan-
dig auswerten und zur Verfligung stellen. Damit stehen dem Kreis die notwendigen Daten fir
eine zielgerichtete Steuerung zur Verfligung.

Der Kreis hat sich fur die Gestaltung und Pflege des Stral3enbegleitgriins grundsétzlich keine
strategischen Ziele gesetzt. Die eigenen 6kologischen Zielvorgaben wie zum Beispiel die Ein-
richtung von Bluhstreifen, Pflanzung zusatzlicher Baume setzt der Kreis jedoch um.

Der Rhein-Kreis Neuss hat keine messbaren, operativen Ziele definiert. Er misst die Zielerrei-
chung auch nicht mit konkreten Kennzahlen. Kennzahlen sollten mit den definierten Zielen in
einem direkten Zusammenhang stehen. Die in diesem Bericht dargestellten Kennzahlen konn-
ten die Steuerung unterstitzen. Sie beinhalten den Blickwinkel der Ausgestaltung der Flachen
des StralRenbegleitgrins und flichenbezogenen Aufwendungen fiir die Pflege. Beide Faktoren
sind wesentliche SteuerungsgroRen fur die Wirtschaftlichkeit der Unterhaltung des Stral3enbe-
gleitgrins.

Ein Berichtswesen zu dem Straf3enbegleitgriin ist beim Rhein-Kreis Neuss eingerichtet. So be-
richtet die Produktgruppenleitung der Abteilung 66.2 halbjéahrlich zur Baum- und Pflanzflachen-
kontrolle. Auch im Zuge der unter Kapitel 8.3.1.2 beschriebenen Streckenkontrolle wird wo-

chentlich uber Méangel im Stral3enbegleitgriin berichtet. Im Zuge des Berichtswesens bildet der
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Kreis Kennzahlen und Zielwerte ab. Diese werden bewertet und Gegensteuerungsmaflinahmen
festgelegt und beschrieben.

Der Rhein-Kreis Neuss hat fir die Pflege des StralRenbegleitgriins Pflegestandards definiert.
Sie orientieren sich an den gesetzlichen Vorgaben und den FLL-Baumkontrollrichtlinien. Bei
den Pflegestandards stehen die Erhaltung der Vitalitét und die Verkehrssicherheit der Baume
im Vordergrund. Die Pflegestandards werden einhergehend mit den strategischen, ékologi-
schen Zielvorgaben angepasst.

Der Rhein-Kreis Neuss hat die (Teil-)Fl&achen des Stra3enbegleitgriins in einem Grunflachen-
Informationssystem erfasst. Zu den Baumen fiihrt der Kreis ein Baumkataster. Der Kreis erfasst
die Grunflachen, Baume, Wildwiesen (an den Banketten und Trennstreifen) und Pflanzflachen
an den Ortseingdngen. Die Daten zu dem Stral3enbegleitgrin und die Stralendaten sind kom-
patibel und kdnnen in verschiedenen Layern ibereinandergelegt werden. So kann der Kreis die
StraBendaten und Daten des Stral3enbegleitgriins zusammenhangend analysieren.

Eine Kostenrechnung hat der Kreis fur das StraRenbegleitgriin nicht aufgebaut. Die Aufgaben
werden vorwiegend durch Dritte wahrgenommen. Der Kreis konnte die Aufwendungen fir die
einzelnen Vegetationsarten differenziert auswerten. Hierdurch ist der Rhein-Kreis Neuss in der
Lage, die wirtschaftlichen Auswirkungen einzelner Teilflachen zu analysieren.

+ Empfehlung
Fir eine weitere Optimierung der Steuerung kdnnte der Rhein-Kreis Neuss die im Rahmen
dieser Prifung erhobenen Daten fortfiihren und Kennzahlen bilden. Damit ware der Kreis in
der Lage die wirtschaftlichen Auswirkungen veranderter Strukturen nachzuvollziehen.

8.4.2 Strukturen

+ Der Rhein-Kreis Neuss unterhalt einwohnerbezogen weniger Stral3enbegleitgriin als die Ver-
gleichsgruppe im Median. Auf diesen Flachen stehen vergleichsweise wenig Baume. Dage-
gen unterhdlt der Kreis viele Flachen mit Strauchern, Geholzen und Beeten. Insgesamt las-
sen die strukturellen Merkmale niedrige Aufwendungen fir die Unterhaltung des Stral3enbe-
gleitgriins erwarten.

Die Strukturen des StraRenbegleitgriins kdnnen begunstigenden wie belastenden Einfluss auf
die Aufwendungen fur das StraRenbegleitgrin nehmen. Daher macht die gpaNRW die Struktu-
ren transparent und greift mogliche individuelle Besonderheiten auf.

Strukturkennzahlen Stralenbegleitgrun 2020

1 2. 3
Kennzahlen Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum A
T wert wert Werte
(Median)
_Flache_StraBenbegIeltgrun 235 0.90 2 66 6.58 10,70 1730 "
je EWingm
‘ |
paune Je LoD am Stra 3,62 1,28 3,95 4,76 8,07 29,39 21
Renbegleitgriin

gpANRW Seite 328 von 335




» Rhein-Kreis Neuss # Verkehrsflachen und StraBenbegleitgriin + 050.010.040_02543

Der Rhein-Kreis Neuss unterhélt eine Flache von 1,1 Mio. gm StraRenbegleitgriin in 2020. Im
Durchschnitt der Vergleichsgruppe unterhalten die Kreise eine Flache von rund 2,5 Mio. gm.
Einwohnerbezogen ist dies innerhalb der Vergleichsgruppe eine geringe Flache.

Der Kreis unterhalt auf der Flache des Stral3enbegleitgrins 3.850 Baume. Die Baume verursa-
chen im Vergleich zu den anderen Vegetationsarten erfahrungsgemaf hohe Aufwendungen.
Die absolute Anzahl der Baume, aber auch die Anzahl im Verhéltnis zur Flache des StralRenbe-
gleitgruins ist im Rhein-Kreis Neuss vergleichsweise niedrig. Die Baume im Stral3enbegleitgrin
bilden Alleen und sind teilweise denkmalgeschutzt. Durch die Vorgaben des Denkmalschutzes
gestaltet sich die Baumpflege aufwéndiger. Insgesamt betrachtet sollten die Baume im Stral3en-
begleitgriin aufgrund der geringen Anzahl im Rhein-Kreis Neuss die Aufwendungen fir das
Stral3enbegleitgriin nicht belasten.

Zwei Drittel der Flache des StraRenbegleitgrins sind Rasenflachen. Der Rhein-Kreis Neuss
pflegt den Gberwiegenden Teil der Rasenflachen intensiv. Insgesamt betragt der Anteil der in-
tensiv gepflegten Flachen an den Rasenflachen rund 72,7 Prozent. Dabei werden intensiv ge-
pflegte Rasenflachen zweimal jahrlich geméht. Die Anzahl der Mahvorgéange ist bei den Kreisen
unterschiedlich festgelegt.

Anteil Flache Straucher/Gehélze an der Flache des StraRenbegleitgriins in Prozent 2020

Minimum 0,00

1. Viertelwert 10,47

2. Viertelwert (Median) 18,37

3. Viertelwert 29,20

Rhein-Kreis Neuss 31,44

Maximum 58,45

In den interkommunalen Vergleich sind 19 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Ce & 0 S 0 ¢ 00 00 o *

0,00 58,45

#Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Nicht alle Kreise waren, wie der Rhein-Kreis Neuss in der Lage, die Flachen nach den Vegetati-
onsarten zu differenzieren. Aus diesem Grund ist die Vergleichsgruppe der Kennzahl ,Anteil
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Flache Straucher/Gehdlze an der Flache des StralRenbegleitgriins in Prozent” im Jahr 2020
deutlich kleiner, als die Zahl der Kreise in NRW. Beim Rhein-Kreis Neuss ist auffallig viel Flache
— rund ein Drittel - mit StrAuchern und Gehdlz bewachsen. Diese Flachen fiihren erfahrungsge-
maf zu einem héheren Aufwand als die Rasenflachen, weil der Beschnitt der Pflanzen nicht nur
stral3enseitig, sondern beidseitig erfolgen muss. Zusatzlich bepflanzt der Rhein-Kreis Neuss
rund 2,6 Prozent der Flache als Beete mit Bodendeckern. Hierzu z&hlen zum Beispiel die Grin-
flachen innerhalb von Kreisverkehren. Der Einsatz dieser Bepflanzungen ist in der Vergleichs-
gruppe der Kreise, die differenzierte Daten zu der Vegetation auswerten konnten, aufRerst sel-
ten.

Neben den strukturellen Merkmalen gestaltet sich bei dem Rhein-Kreis Neuss besonders die
die Bekampfung der Herkulesstaude/Riesenbarenklau als aufwandig. Die Pflanze verbreitet
sich entlang der Kreisstral3en. Der Rhein-Kreis Neuss bekampft die Verbreitung der Pflanze
durch gezieltes Ausgraben der Wurzelstdcke.

8.4.3 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

+ Der Rhein-Kreis Neuss kann sein Straf3enbegleitgriin mit einem Gesamtaufwand von 0,3
Mio. Euro vergleichsweise kostengiinstig unterhalten.

Ein Kreis sollte die Pflege und Erhaltung des Stral3enbegleitgriins wirtschaftlich gestalten.
Hierzu nutzt er Steuerungsinstrumente, um die Wirtschaftlichkeit hinsichtlich Flachen, deren Ge-
staltung und Pflege sowie die Leistungserbringung zu analysieren und zu bewerten. Orientiert
an den notwendigen funktionalen Zielsetzungen und unter Berlicksichtigung der finanziellen
Mdglichkeiten setzt ein Kreis entsprechend angemessene Aufwendungen fiir das StralRenbe-
gleitgrun ein.

Aufwendungen Stral3enbegleitgriin Rhein-Kreis-Neuss je gm in Euro 2020

Minimum 0,12
1. Viertelwert 0,24
Rhein-Kreis Neuss 0,31
2. Viertelwert (Median) 0,33
3. Viertelwert 0,40

Maximum 0,77

In den interkommunalen Vergleich sind 24 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* o GO0 ¢ S0 0 * * * *

0,12 0,77

@ \Vergleichskommunen Rhein-Kreis Neuss

Die Aufwendungen fiir die Unterhaltung des StralRenbegleitgriins sind bei den Rhein-Kreis
Neuss niedriger als bei der Vergleichsgruppe im Median. Fir die Unterhaltung des Stral3enbe-
gleitgriins setzt der Kreis 0,33 Mio. Euro ein. Diese gliedern sich in rund 260.000 Euro fir Auf-
wendungen von Dritten, rund 23.000 Euro Fremdvergaben fiir Ingenieurleistungen und Perso-
nalkosten fur die Steuerung der Unterhaltung von rund 47.000 Euro.

In den besonders heif3en Jahren 2018 und 2019 kommt es bei dem Rhein-Kreis Neuss zu ho-
heren Aufwendungen fir die Unterhaltung des StralRenbegleitgriins. Dabei bleiben die Perso-
nalaufwendungen aufgrund unverénderter Stellenanteile konstant. Auch die Fremdvergaben fir
Ingenieurleistungen verandern sich im Jahresverlauf nicht. Die hdheren Aufwendungen insge-
samt resultieren vor allem aus hdheren Pflegeaufwendungen durch Dritte.

Gegenuber den Vorjahren sind die Pflegeaufwendungen der Bdume in 2019 und 2020 erkenn-
bar angestiegen. Gegeniiber dem durchschnittlichen Pflegeaufwand von 39,20 Euro je Baum in
den Jahren 2017 bis 2020 steigt der Aufwand in diesen beiden Jahren auf rund 44 Euro je
Baum. Dagegen bleiben die Kontrollkosten je Baum mit durchschnittlich 4,83 Euro relativ kon-
stant. Auch hier fuhren die klimatischen Bedingungen zu den héheren Aufwendungen bei der
Baumpflege. Der Kreis muss neue Baume pflanzen, weil einige Ba&ume im Straf3enbegleitgriin
in Folge der RuRRrindenkrankheit gefallt werden mussten. Weiterhin ergeben sich in den Jahren
héhere Aufwendungen aufgrund der Beseitigung der Eichenprozessionsspinner.

Pflegeaufwendungen StralRenbegleitgriin je gm in Euro 2020

2.
= Viertel- =

Kennzahlen Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert (Me-

dian) wert

wert

Pflegeaufwendungen Ra-

sen je gm Rasenflache in 0,08 0,07 0,11 0,13 0,15 0,23 13
Euro
Pflegeaufwendungen 43,36 2,01 6.86 24,54 39,30 50,14 13

B&ume je Baum in Euro

Pflegeaufwendungen Kon-
trolle Baume je Baum in 4,90 0,89 1,85 2,63 5,46 7,11 13
Euro

Die Vergleichsgruppe bei den in der Tabelle dargestellten Kennzahlen ist deutlich geringer, da
nicht alle Kreise die Aufwendungen fir die Pflege des Stra3enbegleitgriins differenziert nach
Vegetationsart auszuwerten konnten.
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Obwohl der Rhein-Kreis Neuss seine Rasenflachen tiberwiegend intensiv pflegt, kann er dies
mit gunstigen Aufwendungen realisieren. Hier zeigt sich, dass die Einstufung der Pflegeintensi-
tat in den Kreisen nicht einheitlich festgelegt ist.

Die Pflegeaufwendungen fir die StrAucher/Geholze und Beete/Wechselbepflanzungen konnte
der Rhein-Kreis Neuss nicht differenzieren. Insgesamt wendet der Kreis fur die Pflege dieser
beiden Vegetationsarten in 2020 rund 29.000 Euro auf. Damit gelingt es dem Kreis, diese Fla-
chen mit einem Aufwand von 0,08 Euro je gm zu pflegen.

Die hdchsten Einzelkosten verursachen die Baume. Mit 43,36 Euro sind die Pflegeaufwendun-
gen vergleichsweise hoch. Auch die Kontrollen je Baum sind bei dem Rhein-Kreis Neuss mit
4,90 Euro teurer als bei der Vergleichsgruppe im Median. Der Anteil dieser Pflegeaufwendun-
gen an den gesamten Pflegeaufwendungen ist mit 71,8 Prozent ebenfalls hoch.

Das StraBenbegleitgriin hat jedoch nicht nur direkte wirtschaftliche Bedeutung, sondern auch
eine Relevanz fiir das Klima und die Umwelt. Aus der rein wirtschaftlichen Sichtweise erzeugt
eine an derartigen Aspekten ausgerichtete Gestaltung des Stral3enbegleitgriins einen hdheren
Pflegeaufwand.
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8.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberortlichen Prifung 2022 — Verkehrsflachen und StralRenbegleit-

grin
Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Verkehrsflachen
Weil die wesentllf:hen Kosten furudle Erhaltung der Yerkehrsflaghen aus der Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Aufwendungen fur die Erhaltung der
Beauftragung Dritter entstehen, fiihrt der Rhein-Kreis Neuss keine Kostenrech- . . . ; . o -
F1 . . 312  E1 KreisstralRen weiter differenzieren, um die Priorisierung zusatzlich aus 313
nung. Die Zuordnung der Kosten nach der Art der Erhaltungsmaf3nahmen ist L . . . .
. . . ) - dem Blickwinkel der Wirtschaftlichkeit zu begriinden.
dem Rhein-Kreis Neuss damit aktuell nicht moglich.
D.er RP]eln.-Krels Neuss hat eine Gesr?\.mtstrategle. festgelegt und operative . Der Rhein-Kreis Neuss sollte die eigenen operativen Ziele noch mit
Ziele fur die Erhaltung der Verkehrsflachen definiert. Um den Ressourcenein- N S N .
F2 . . . - 313 E2 messbaren Kennzahlen ergénzen. Hierliber kdnnte der Kreis den Res- 314
satz an den Zielen auszurichten fehlen dem Kreis noch festgelegte ZielgroRen,
) S N sourcenbedarf besser aussteuern.
deren Erreichen der Kreis mittels Kennzahlen messen kénnte.
Der Rhein-Kreis Neuss sollte die Unterhaltungsmaf3nahmen weiter an der
Die Unterhaltungsaufwendungen bei dem Rhein-Kreis Neuss sind unter Be- Entwicklung der St.raGenzustande Onemler?n' Im Vgrglelgh zu dem Richt-
L . wert sollte der Kreis aus der verkehrstechnischen Sicht die Aufwendun-
F3 | rucksichtigung des Richtwertes der Forschungsgesellschaft und aus dem 323 E3 N . - 325
S R . N . gen erhdéhen und Instandsetzungsmafinahmen auf mehr Flachen realisie-
Blickwinkel der zu unterhaltenden Flachen nicht auskdmmlich. L . . . . . ;
ren. Fur einen Werterhalt miisste der Kreis damit den Finanzmitteleinsatz
erhdhen.
Der Rhein-Kreis Neuss. reinvestiert b!slang deutlich unterhalb des Wenever- Der Rhein-Kreis Neuss sollte Investitionstatigkeit erhéhen und die geplan-
zehrs. In der Fortschreibung des Kreisstraenbauprogramm 2023 bis 2027 er- -, B
F4 i - . T . 325 E4 ten Investitionen umsetzen, um dadurch den substanziellen Wert des 326
hoht der Kreis die Investitionstatigkeit und plant damit den Wert der Verkehrs- N N )
N . Verkehrsflachen-Vermdgens wieder aufzubauen.
flachen wieder anzuheben.

gPANRW

Seite 333 von 335




* Rhein-Kreis Neuss * Verkehrsflachen und StralRenbegleitgriin # 050.010.040_02543

\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
StraBenbegleitgrun
Der Rhein-Kreis Neuss V?mf.gt Uber eine gutg Datenlage fur die Steueru"ng der Fr eine weitere Optimierung der Steuerung kénnte der Rhein-Kreis
Pflege des StraBenbegleitgriins. Messbare Ziele und steuerungsunterstit- Neuss die im Rahmen dieser Prifuna erhobenen Daten fortfahren und
F5 | zende Kennzahlen hat der Kreis zwar nicht festgelegt. Die Steuerung basiert 327 E5 9 328

aber auf den gesetzten Pflegestandards. Regelmafige Berichte informieren
Uber die durchgefiihrte Pflege des Stralenbegleitgriins.

Kennzahlen bilden. Damit ware der Kreis in der Lage die wirtschaftlichen
Auswirkungen veranderter Strukturen nachzuvollziehen.

Tabelle 2: Einflussfaktoren Erhaltung der Verkehrsflachen 2020

Rhein-Kreis L 1. . 38 . Anzahl
Kennzahlen Neuss Minimum Viertelwert Vlerte!wert Viertelwert Maximum
(Median)
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent* k. A. 37,78 46,52 55,34 65,77 80,16 20
Unterhaltungsaufwendungen je gm in Euro 1,21 0,22 0,53 0,68 1,07 1,57 29
Unterhaltungsaufwendungen im 4-Jahres- 109 0.36 053 081 112 150 24
Durchschnitt je gm in Euro ’ ’ ' ’ ' ’
Reinvestitionsquote in Prozent 21,88 13,65 39,80 77,94 103 168 30
Reinvestitionsquote im 4-Jahres-Durchschnitt 2053 2053 4276 5440 69 69 191 27
in Prozent ' ' ' ' '
* Der Anlagenabnutzungsgrad betragt bei dem Rhein-Kreis Neuss in 2019 83,83 Prozent..
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
[ www.gpa.nrw.de
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