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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prufung des
Oberbergischen Kreises

0.1.1 Managementibersicht

Als Ergebnis der tberdrtlichen Priifung des Oberbergischen Kreises stellt die gpaNRW nachfol-
gend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsméglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie sowie des
Ukraine-Krieges. Die Ereignisse haben Auswirkungen auf zahlreiche Lebens- und Gesell-
schaftsbereiche und auch auf die Kreise und ihre Kommunen. Sie belasten die kommunalen
Haushalte und beeinflussen gegebenenfalls auch die in dieser tberdrtlichen Prifung betrachte-
ten Handlungsfelder. Soweit mdglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten themati-
siert.

Die Haushaltsituation des Oberbergischen Kreises hat sich gegentiber dem Zeitraum, den die
gpaNRW in der letzten Uberértlichen Prifung betrachtet hat, verbessert. Das gilt auch fir seine
kreisangehoérigen Kommunen. Nur noch drei der oberbergischen Kommunen unterliegen im
Jahr 2022 aufsichtsbehordlichen MalRnahmen. Zum Zeitpunkt der letzten Prifung 2016 waren
es noch neun Kommunen. In keinem der Vergleichskreise planten die kreisangehdrigen Kom-
munen bessere Jahresergebnisse fur das Jahr 2022 als im Oberbergischen Kreis. Das gelingt
in den meisten Fallen allerdings nur mithilfe der Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CIG und ver-
gleichsweise hohen Hebesatzen.

Die Situation der oberbergischen Kommunen ist also weiterhin schwierig und erfordert Riick-
sichtnahme des Kreises. Dieser begegnet der Kreis, indem er Jahresdefizite plant und seine
Ausgleichsricklage einsetzt, und zwar aufgrund eines Grundsatzbeschlusses des Kreistages
bis zu einem verbleibenden Sockelbetrag von 1,5 Prozent des Haushaltsvolumens. Der verblei-
bende Sockelbetrag in Hohe von zuletzt 7,5 Mio. Euro dient dem Kreis der Risikovorsorge. Der
Umlagebedarf je Einwohner des Oberbergischen Kreises ist Uiberdurchschnittlich. Der Kreis
Ubernimmt jedoch viele Aufgaben fir alle Stadte und Gemeinden im Kreis, insbesondere fir die
kleinen kreisangehdrigen Kommunen. Gleichwohl sollte der Kreis durch eigene Konsolidie-
rungsmafRnahmen seinen Kapitalbedarf reduzieren und damit zu einer Entlastung der kreisan-
gehoérigen Kommunen beitragen. Das sollte gemeinsames Ziel von Politik und Verwaltung sein.
Denn die Planung nicht auskdmmlicher Kreisumlagen und damit einhergehender Jahresdefizite
bedeuten die weitere Reduzierung einer bereits vergleichsweise geringen Eigenkapitalausstat-
tung. Der Oberbergische Kreis hat im Vergleich der Kreise in NRW die geringste Eigenkapital-
quote 2. Auch die Abschreibung oder Ausbuchung der Bilanzierungshilfe in Hohe von ca. 13
Mio. Euro wird das Eigenkapital des Oberbergischen Kreises weiter reduzieren. Dabei ist die
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Eigenkapitalausstattung des Kreises bereits seit der Einfihrung des NKF vergleichsweise ge-
ring und seitdem um rund eine Millionen Euro gesunken.

Gestiegen sind dagegen die Gesamtverbindlichkeiten. Wenn auch Besonderheiten der Kreiskli-
niken im Rahmen der Betrachtung der Konzernstrukturen die Héhe der Verbindlichkeiten beein-
flussen, so hat der Oberbergische Kreis auch ohne diesen Effekt hdhere Gesamtverbindlichkei-
ten je Einwohner als die Halfte der Vergleichskreise. Sie werden zudem weiter steigen, denn
der Oberbergische Kreis plant bis 2025 Investitionen im Umfang von rund 112 Mio. Euro. Dafir
wird er voraussichtlich Kredite in Hohe von rund 96 Mio. Euro aufnehmen, denen ein hdéheres
Sachanlagevermdgen gegenibersteht. Mit den Investitionen begegnet der Kreis Investitionsbe-
darfen, insbesondere in seinem Gebaudebestand. Wenn auch der durchschnittliche Anlagenab-
nutzungsgrad aufgrund von Neubauten (z.B. Rettungswachen, Akademie Gesundheitswirt-
schaft und Senioren) eine ausgewogene Altersstruktur indiziert, so sind doch mehrere Verwal-
tungsgebéaude stark sanierungsbedurftig.

Der Oberbergische Kreis verfligt Uber ein gut aufgestelltes Finanzcontrolling und Berichtswe-
sen. Der Verwaltungsfiihrung und den politischen Gremien liegen dadurch die zur Haushalts-
steuerung erforderlichen Informationen jederzeit vor. Das erméglicht ihnen auch, rechtzeitig
MaRnahmen zu ergreifen, sollten Ziele der Haushaltsplanung in Gefahr geraten.

Haushaltsermachtigungen Ubertragt der Oberbergische Kreis in einem héheren Umfang als die
Mehrzahl der Vergleichskreise. Die Ermachtigungen schopft er nur zu rund einem Drittel aus,
sodass er mit Ermachtigungstibertragungen kiinftig zuriickhaltender umgehen sollte. Investive
Auszahlungen sollte er nur dann in den Haushaltsplanen veranschlagen, wenn diese im Pla-
nungszeitraum voraussichtlich zu leisten sind. Ansonsten sollten Malinahmen neu veranschlagt
werden, um auch die Transparenz in der Haushaltsplanung zu verbessern.

Fordermittel kdnnen einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation leisten und die Haushalts-
konsolidierung unterstiitzen. Im Oberbergischen Kreis werden sie dezentral akquiriert und ver-
waltet. Der Kreis sollte strategische Regelungen zum Umgang mit Férdermitteln und deren Ak-
quise treffen. AuRerdem sollte ein Forderregister jederzeit einen umfassenden Uberblick tiber
die Forderprojekte gewahrleisten. Zwar arbeitet der Oberbergische Kreis hier noch nicht mit ei-
nem standardisierten Controlling, jedoch berichten die Facheinheiten regelméaRig tber die Um-
setzung und den Fortschritt von Férdermal3nahmen.

Bereits im Jahr 2012 hat der Oberbergische Kreis erstmals seine Steuersachverhalte Gberpruft
und ab 2016 seine Aktivitaten im Zusammenhang mit § 2 Umsetzsteuergesetz (UStG) intensi-
viert. Die Verantwortlichen fiir das Tax Compliance Management System (TCMS) hat der
Kreis benannt und fur die Mitarbeitenden ein Handbuch erstellt. Den Erlass einer Dienstanwei-
sung plante er zuletzt fur das erste Halbjahr 2023. Darin sollte der Kreis ein regelmafiges Be-
richtswesen, KontrollmaRnahmen im laufenden TCMS-Prozess sowie deren Ergebnisdokumen-
tation vorsehen. Aufgrund der Verlangerung der Ubergangsregelungen hat der Kreis erst ab
dem 01. Januar 2025 die Regelung des 8§ 2b UStG und die damit einhergehende Ausweitung
der Umsatzsteuerpflicht zu beachten. Bis dahin sollte er die noch notwendigen Arbeitsschritte
umsetzen und beispielsweise auch seine Risikoanalyse um konkrete MaBhahmen zur Minimie-
rung der Risiken ergéanzen und regelméiig fortschreiben.

Nach der Uberleitung der IT-Leistungen an die ,regio iT gesellschaft fiir informationstechnologie
mbh* (regio iT) seit 2020 wird der Oberbergische Kreis den IT-Betrieb perspektivisch besser an
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den eigenen Bedarfen ausrichten kénnen. Der Kreis hat bereits gute Grundlagen fiir eine strate-
gische und zielgerichtete Steuerung geschaffen.

Die Kosten fiir die Informationstechnik (IT) sind im Oberbergischen Kreis derzeit vergleichs-
weise hoch. Das liegt insbesondere an der dezentralen Gebaudestruktur, die die IT-Grund-
dienste verteuern. Denn mehr Au3enstellen bedeuten héhere Kosten fiir die Netzinfrastruktur
und auch mehr Aufwand im Vor-Ort-Support.

Der Oberbergische Kreis ist bei der Digitalisierung schon gut aufgestellt. Mit seiner Digitalisie-
rungsstrategie und deren Planung bis 2024 verfugt er Uber eine bessere strategische Grund-
lage fur die digitale Transformation als die meisten gepriften Kreise. Die rechtlichen Anforde-
rungen des E-Government-Gesetzes Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und des Gesetzes
zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG)
an die digitale Verwaltungsarbeit erfillt der Oberbergische Kreis bereits. Das Angebot digitaler
Leistungen weitet er kontinuierlich aus. Uber ein ganzheitliches Serviceportal stehen den Biir-
gerinnen und Burgern bereits zahlreiche Verwaltungsleistungen digital zur Verfigung. In einer
Roadmap kdnnte der Kreis die weiteren Umsetzungsschritte verbindlich regeln. Auch das Pro-
zessmanagement sollte der Kreis ausbauen und systematisieren. Den Verantwortlichen ist die
Bedeutung des Prozessmanagements fir eine nachhaltige und erfolgreiche digitale Transfor-
mation bewusst. Im Stellenplan 2023/2024 hat der Kreis zusétzliche personelle Ressourcen be-
riicksichtigt, um ein dauerhaftes und verwaltungsweites Prozessmanagement zu etablieren. Da-
fur muss der Kreis zunéchst all seine Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren.

Die Prufungsergebnisse im Bereich der IT-Sicherheit hat der Oberbergische Kreis bereits zum
Anlass genommen, konzeptionelle Defizite in den genannten Bereichen aufzuarbeiten.

Die vorhandenen Rahmenbedingungen in der drtlichen Rechnungsprifung stellen rechtlich not-
wendige IT-Prifungen sicher. Darliber hinaus kénnten Priifungen aber auch durch den Einsatz
von Fachverfahren effizienter gestaltet werden. Daflr fehlt es, wie in vielen anderen Kreisen,
derzeit an Personal.

Im Bereich der Schul-IT sieht die gpaNRW Optimierungsbedarfe in der Aussteuerung der Res-
sourcen und im Ausstattungsprozess. Bisher fehlt dem Kreis ein Uberblick liber die IT-Ausstat-
tung an den Schulen, da die Schulen ihre Bedarfe unmittelbar dem IT-Dienstleister gemeldet
haben. Der Kreis sollte eine passgenaue IT-Ausstattung nach den Festlegungen im Medienent-
wicklungsplan sicherstellen. Er ist hier bereits aktiv geworden.

Die Aufwendungen fur die Hilfen zur Erziehung haben in den Kreisen mit einem Jugendamt
einen grof3en Anteil an deren Gesamtaufwendungen. Im Jahr 2020 wendet der Oberbergische
Kreis fast 36 Mio. Euro fur die Hilfe zur Erziehung auf. Je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre
hat der Oberbergische Kreis die hdchsten Aufwendungen. Bei vergleichsweise geringen Ertra-
gen bildet er auch beim einwohnerbezogenen Fehlbetrag das Maximum im Vergleich. Sowohl
die Falldichte als auch die hilfefallbezogenen Aufwendungen insgesamt sind tberdurchschnitt-
lich. Betrachtet man diese differenziert, so sind die Falldichten und Aufwendungen in allen Hilfe-
arten erhoht, insbesondere in den kostenintensiven stationaren Hilfen.

Auch ein hoher Anteil ambulanter Hilfefalle wirkt sich aufgrund der insgesamt hohen Fallzahlen,
aber auch aufgrund der vergleichsweise teuren ambulanten Hilfen, nicht positiv auf den Fehlbe-
trag aus. Hinzu kommt ein geringer Anteil Vollzeitpflegefélle und damit einhergehend viele kos-
tenintensive Heimfalle. Mehr als 40 Prozent der gesamten Aufwendungen entfallen auf die
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Heimunterbringung. Obwohl der Oberbergische Kreis das Ziel verfolgt, der Vollzeitpflegestelle
Vorrang vor der Unterbringung in einer Heimeinrichtung einzurdumen, hat der Kreis zuletzt auf-
grund fehlender Personalressourcen keine Akquise potenzieller Pflegefamilien betrieben.

Als Ergebnis einer Organisationsuntersuchung hat das Kreisjugendamt sowohl fir den Allge-
meinen Sozialen Dienst (ASD), als auch fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe (WiJu), den Pflege-
kinderdienst (PKD) und die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII Verfahrensstandards und
Ablaufe erarbeitet und in verschiedenen Handbiichern hinterlegt. Auch die erforderlichen Perso-
nalressourcen hat man ermittelt. Die Voraussetzungen fir eine qualifizierte und einheitliche
Sachbearbeitung sind somit gegeben. In der Praxis werden die Standards aber noch nicht voll-
umfanglich umgesetzt, da dafir nach Aussage des Kreises das Personal fehlt. Da sich die aktu-
elle Fallsteuerung auch in einer hohen Falldichte widerspiegelt, sollten die Mitarbeitenden zu-
mindest flr neue Hilfen die Standards konsequent anwenden.

Auch seine Controlling-Téatigkeiten im Bereich der Hilfen zur Erziehung kénnte der Kreis noch
ausbauen. Unter dem Leitbild ,Lebenswertes Oberbergisches Land® hat er bereits strategische
Ziele fur das Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung beschrieben und leitet daraus operative Ziele
und erste MalRnahmen ab. Mit weiteren Kennzahlen und Zielwerten kénnte der Kreis die Steue-
rung aber deutlich aufwerten und auch die Wirtschaftlichkeit mehr in den Fokus nehmen. Um
das Fachcontrolling noch zu verbessern, sollte das Jugendamt zuklinftig Daten und Kennzahlen
fallibergreifend, aber auch auf Tréager und einzelne Hilfearten bezogen, auswerten.

Die Hilfe zur Pflege ist ein weiterer Bereich, der mit hohen und steigenden Aufwendungen den
Haushalt des Oberbergischen Kreises belastet. Die Auswirkungen des demografischen Wan-
dels werden dazu fiihren, dass zuklnftig mehr Menschen der Hilfe zur Pflege bedirfen und die
Aufwendungen weiter steigen. Zwar haben gesetzliche Anderungen, verbunden mit héheren
Leistungen aus der Pflegeversicherung, die Transferaufwendungen kurzzeitig entlastet, seit
2018 steigen sie jedoch stetig an. Andererseits haben die Regelungen im Angehdérigenentlas-
tungsgesetz dazu gefuhrt, dass die Kreise in NRW deutlich geringere Ertrage generieren kon-
nen als in den Jahren vor 2020.

Insbesondere im ambulanten Bereich steigen die Aufwendungen im Oberbergischen Kreis stark
an, was dazu fihrt, dass im Jahr 2018 die Aufwendungen der ambulanten Hilfe zur Pflege be-
zogen auf den Leistungsbezieher erstmals die der stationéren Hilfe zur Pflege Ubersteigen.
Grund ist eine hohe Anzahl von Leistungsbeziehern, die in ambulanten Wohngemeinschaften
untergebracht sind. Diese kostenintensive 24-Stunden Betreuung erhalten im Oberbergischen
Kreis fast die Halfte aller ambulanten Leistungsbezieher.

Eine Uberdurchschnittliche Kaufkraft und eine geringe SGB II-Quote tragen dazu bei, dass im
Oberbergischen Kreis nur ein geringer Anteil von Leistungsbeziehern des SGB Xl zusatzlich
Hilfe zur Pflege nach dem SGB XII benétigt. Die pflegebedirften Menschen im Kreis kénnen die
Kosten der Pflege durch die Pflegeversicherung und eigenes Einkommen finanzieren. Wichtig
ist, dass der Kreis mit seiner Senioren- und Pflegeberatung auch diese pflegebedirften Men-
schen und deren Angehdorige erreicht, um sie frihzeitig beratend zu unterstiitzen. Die Erfolge
seiner Beratungen sollte der Kreis messen. Insgesamt kdnnte er sein Finanz- und Fachcontrol-
ling noch ausweiten und steuerungsrelevante Kennzahlen unterjéhrig auswerten. Die Grundla-
gen dafir sind bereits vorhanden.
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Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises bietet bei den von der gpaNRW betrachteten As-
pekten zur RechtmaRigkeit im Baugenehmigungsverfahren wenig Ansatz fur Optimierungen.
Lediglich einen Aufwanddeckungsgrad konnte der Kreis kiinftig ermitteln. Den Baugenehmi-
gungsprozess hat die Bauaufsicht seit 2021 optimiert. Im Jahr 2020 dauerte ein Baugenehmi-
gungsverfahren im Oberbergischen Kreis vergleichsweise lang. Durch den Wegfall der Post-
wege und der zunehmenden Nutzung digital eingereichter Bauantrage sollten sich die Laufzei-
ten in der Zukunft verkiirzen. Der Kreis sollte zukiinftig immer auch die Vollstandigkeit eines
Bauantrages erfassen, um die Laufzeit ab diesem Zeitpunkt ermitteln zu kénnen. Gute Vorabin-
formationen und Bauberatungen tragen dazu bei, dass im Vergleich zu den anderen Kreisen
weniger Bauantrage unvollstandig eingehen. Gleichwohl sind es auch im Oberbergischen Kreis
noch rund 60 Prozent aller Antrage. Hier ist es aus Sicht der gpaNRW gut und richtig, dass die
Bauaufsicht die Rucknahmefiktion konsequent umsetzt.

Zwar ist die Fallzahl je Vollzeitstelle in der Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises durch-
schnittlich, die Bauaufsicht erlasst jedoch je Vollzeitstelle mehr Bescheide als in den Vergleichs-
kreisen. Die Arbeitsriickstéande aus Vorjahren erfasst die Bauaufsicht bisher nicht. Die Anzahl
unerledigter Antrage aus Vorjahren sollte der Kreis aber kiinftig erheben, um die fur deren Bear-
beitung notwendigen Personalressourcen beriicksichtigen zu kénnen und eine Uberlastung sei-
ner Beschéftigten zu vermeiden.

Die digitale Bauakte hat der Oberbergische Kreis entsprechend den Vorgaben des OZG fristge-
recht zum Ende des Jahres 2022 eingefiihrt. Die Freischaltung des Online-Bauantrages tber
das Fachverfahren Gekos ist fir das 2. Quartal 2023 geplant. Fur die Digitalisierung der Bauge-
nehmigungsverfahren erfllt der Oberbergische Kreis, wie viele andere Kreise, noch nicht alle
Anforderungen. Die Umsetzung noch ausstehender Mal3nahmen sollte er weiter forcieren. So
sollte er beispielsweise Bauantrage einscannen, um sie medienbruchfrei weiterverarbeiten zu
kénnen.

Der Oberbergische Kreis hat zur Unterstiitzung der Bedarfsstellen in der Kreisverwaltung eine
zentrale Submissionsstelle eingerichtet. Diese sollte er zukiinftig zu einer zentralen Vergabe-
stelle erweitern, um die komplexe Thematik im Zusammenhang mit Vergaben zu bindeln. Auch
sollte der Kreis das Vergabemanagementsystem flachendeckend einsetzen, um sicherzustel-
len, dass die Verfahren einheitlich durchgefiihrt und Medienbriiche vermieden werden. Der
Kreis sieht die Synergieeffekte der Digitalisierung und plant, die Moglichkeiten der Software zu-
kinftig konsequenter zu nutzen.

Seine internen Regelungen zur Vergabe und zur Korruptionspréavention hat der Kreis im Pri-
fungsverlauf aktualisiert. Die Grundsatze zum Umgang mit Sponsoring hat der Oberbergische
Kreis in einer Dienstanweisung verschriftlicht. Diese kénnte er um Vorgaben zur jahrlichen Ver-
offentlichung von erhaltenen Sponsoringleistungen erganzen, um die Transparenz gegeniber
der Offentlichkeit zu erhchen.

Den Nachtragen zu vergebenen Auftragen sollte sich der Oberbergische Kreis zukinftig in ver-
schiedener Hinsicht widmen, denn die Abrechnungssummen weichen dort starker vom ur-
springlichen Auftragswert ab als in anderen Kreisen. Um die MaRnahmenvorbereitung, insbe-
sondere die Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen, zu verbessern, plant der Kreis bereits
zusétzliche Ressourcen ein. In seine Uberlegungen, eine zentrale Vergabestelle einzurichten,
sollte er die kinftige organisatorische Abwicklung von Nachtragen einbeziehen, auch im Hin-
blick auf ein zentrales Nachtragsmanagement. So hat die Prifung einzelner Malinahmen im
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Oberbergischen Kreis teilweise hohe Nachtrage ergeben, ohne dass sie in der Vergabeakte be-
grundet oder dokumentiert waren. Seine Dienstanweisung dazu hat der Kreis im Prufungsver-
lauf ebenfalls evaluiert.

Die Aufgaben der betrieblichen Unterhaltung und Instandhaltung seiner Verkehrsflachen ein-
schliel3lich der damit verbunden Verkehrssicherungspflicht hat der Kreis an den Landesbetrieb
Stralien.NRW vergeben. Fur die ihm verbleibenden Aufgaben im Bereich der Instandsetzung
und des investiven StraRenbaus verfigt er Gber die notwendigen Daten, auch wenn er bisher
keine Stral3endatenbank einsetzt. Aus Sicht der gpaNRW koénnte der Kreis die Steuerung ver-
bessern, wenn er Informationen zu den KreisstralRen aus vorhandenen Tabellen, Dokumenten
und Planen in einer StralRendatenbank verknupfen wirde.

Der Oberbergische Kreis erhebt jahrlich den Zustand seiner Kreisstraf3en und passt aufgrund
der Ergebnisse seine Vermogenswerte im Zuge der kdrperlichen Inventur an. Auf dieser Basis
priorisiert er die baulichen MaRnahmen. Erfreulicherweise hat sich der StralRenzustand danach
seit 2017 verbessert.

Der Bilanzwert des Stra3envermdgens sinkt allerdings sukzessive ab, da die Investitionstétig-
keit den Werterhalt bislang nicht sicherstellen konnte. Auch die Unterhaltungsaufwendungen er-
reichen im Oberbergischen Kreis jahrlich nur etwa die Halfte des empfohlenen Richtwertes. Der
Kreis musste mehr Finanzmittel einsetzen, um den tatséchlichen Zustand zu verbessern und
den substanziellen Vermégenswert seiner Kreisstral3en zu erhalten.

Der Landesbetrieb Strallen.NRW unterhélt auch das vergleichsweise wenige Stralenbegleit-
grin im Oberbergischen Kreis. Das macht er mit einem nur geringen Aufwand, da die Ver-
kehrssicherheit im Vordergrund steht, nicht die gartnerische Pflege dieser Flachen. Die Daten-
lage zum StralRenbegleitgriin ist rudimentér, so fehlen Informationen zu den Flachen, Eigen-
tumsverhaltnissen, Bepflanzungen und Baumen. Fir eine aktivere Gestaltung des StralRenbe-
gleitgriins musste der Kreis zundchst seine Datengrundlagen verbessern.

0.2 Ausgangslage des Oberbergischen Kreises

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen des Oberbergi-
schen Kreises. Diese pragen die Ausgangslage des Oberbergischen Kreises. Die Strukturmerk-
male ermitteln wir aus allgemein zuganglichen Datenquellen®. Das Diagramm enthélt als Y-
Achse den Median der Kommunen im jeweiligen Prifungssegment, hier der Kreise. Eine Aus-
nahme bildet das Merkmal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevol-
kerungsstand des abgebildeten Kreises.

L IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK)
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Strukturmerkmale des Oberbergischen Kreises 2021

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient

SGB II-Quote
Deckungsmittel
Kautkraft
Bruttoinlandsprodukt

Gebietsflache in ha
Median

Wie schon in der letzten Uberértlichen Prifung im Jahr 2016 ist der Oberbergische Kreis bei der
SGB 1I-Quote beglinstigt. Mit einer Quote von 6,38 Prozent positioniert er sich am 1. Viertelwert
und hat damit im Sozialbereich eine vergleichsweise geringe Anzahl Leistungsberechtigter.

Die Strukturmerkmale zur wirtschaftlichen Starke des Oberbergischen Kreises zeigen unter-
schiedliche Auspragungen. Wahrend die Kaufkraft der Bevélkerung des Oberbergischen Krei-
ses nur leicht Giberdurchschnittlich ist, ist die Ertragskraft des Kreises grofl3er als die der meisten
Vergleichskreise und der StadteRegion. Als Indikator fir die Ertragskraft des Kreises und der
kreisangehdrigen Kommunen insgesamt vergleichen wir die allgemeinen Deckungsmittel.
Dazu gehoren die Ertrage aus dem Finanzausgleich und den Steuern der kreisangehdrigen
Kommunen sowie die Ertrédge aus den Schliisselzuweisungen des Kreises. Der Oberbergische
Kreis hat, wie schon in der letzten Uberortlichen Prufung, vergleichsweise hohe allgemeine De-
ckungsmittel. Auch das Bruttoinlandsprodukt (BIP) ist im Vergleich der Kreise und der Stadte-
Region tberdurchschnittlich. Das BIP ergibt sich aus dem Wert der im Kreisgebiet produzierten
Waren und Dienstleistungen.

Die Bevolkerungsprognosen gehen davon aus, dass sich die Einwohnerzahl im Oberbergi-
schen Kreis bis 2040 von knapp 272.000 auf rund 254.300 deutlich verringern wird. Fur nur drei
Vergleichskreise wird ein noch stérkerer Riickgang prognostiziert. Der Riickgang bis 2040 fallt
im Oberbergischen Kreis mit rund sieben Prozent jedoch nicht so stark aus, wie noch zum Zeit-
punkt der letzten Priifung erwartet. Damals ging die Prognose davon aus, dass sich die Bevol-
kerungszahl um elf Prozent verringern wiirde. Aktuell ist die Bevdlkerung im Oberbergischen
Kreis vergleichsweise jung. Wahrend der Jugendquotient (Anzahl der unter 20-J&ahrigen je 100
Personen der Altersgruppe 20-64 Jahre) hoher ist als in Dreiviertel der Vergleichskreise, ist der
Altenquotient (Anzahl der Uber 65-Jahrigen je 100 Personen der Altersgruppe 20-64 Jahre) im
Oberbergischen Kreis etwas unterdurchschnittlich. Aber auch im Oberbergischen Kreis werden
sich die Auswirkungen des demografischen Wandels mit einem deutlichen Zuwachs der Bevol-
kerung tber 65 Jahre und einem Riickgang der jungen Bevdlkerung deutlich zeigen. Der Anteil
der Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter zwischen 20 und 65 Jahre (sog. mittlere Generation)
wird bis 2040 ebenfalls deutlich geringer werden, was den Arbeitsmarkt beeinflussen und den
Fachkraftemangel verstarken wird.
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Der Oberbergische Kreis ist bezogen auf die Gebietsflache ein kleiner Kreis. Mit rund 920 km?
ist er etwa 120 km? kleiner als der Durchschnitt der Vergleichskreise. Auch die Einwohnerzahl
des Oberbergischen Kreises ist mit rund 272.000 im Vergleich der Kreise unterdurchschnittlich.
Der Kreis hat weniger Kilometer Kreisstrafl3en in seiner Baulast als die Halfte der Vergleichs-
kreise. Die von ihm zu unterhaltende Verkehrsflache je Einwohner ist sogar geringer als in Drei-
viertel der anderen Kreise in NRW. Die Topographie des Oberbergischen Kreises mit vielen
Steigungen fuhrt jedoch zu héheren Anforderungen an die Kreisstralen. Wir gehen im Teilbe-
richt Verkehrsflachen darauf ein.

Die Struktur des Oberbergischen Kreises ist gepragt durch neun kleine kreisangehorige von ins-
gesamt 13 Kommunen im Kreis. Dagegen gibt es im Kreisgebiet keine grof3e kreisangehorige
Kommune. Diese Struktur wirkt sich auf das Aufgabenspektrum des Oberbergischen Kreises
aus, denn der Kreis tbernimmt fir die kleinen Kommunen vielféltige Aufgaben, die mittlere und
grol3e Kommunen selbst wahrnehmen, wie z.B. in der unteren Bauaufsicht, im Auslanderamt
oder im Jugendamt. Fur diese Aufgaben muss der Oberbergische Kreis Personalressourcen zur
Verfluigung stellen, welche Aufwand verursachen. Zehn weitere Kreise in NRW haben neun und
mehr kleine Kommunen im Kreisgebiet. In insgesamt neun Kreisen gibt es keine gro3e kreisan-
gehorige Kommune. Rund ein Drittel aller Kreise in NRW hat somit im Hinblick auf die Grofl3e
seiner kreisangehdrigen Kommunen eine ahnliche Struktur wie der Oberbergische Kreis. Im
Teilbericht Finanzen gehen wir ndher auf die Auswirkungen ein.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Die letzte vergleichende Uiberértliche Prufung der Kreise/der StadteRegion in NRW fand 2016
statt. Sie beinhaltete das Prifgebiet Finanzen, einen Vergleich des Einsatzes der Finanzres-
sourcen sowie eine aufgabenbezogene Personalanalyse.

Der in der jetzigen Priifung gewéhlte Ansatz und die dargestellten Ergebnisse unterscheiden
sich wesentlich von den vorherigen, so dass auf eine Reflexion des Umgangs mit Feststellun-
gen und Handlungsempfehlungen der letzten Prifung verzichtet wird, zumal in § 105 Abs. 6
und 7 GO NRW zwischenzeitlich auch verénderte Verfahrensweisen gesetzlich normiert sind.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitdten im gesamten Segment der Kreise. IKZ
bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfullung durch Nutzung von Synergieeffek-
ten und GrolRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wandel und der damit einherge-
hende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabenerfillung zumindest teilweise
nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist es daher, das Bewusstsein
und das Interesse fur vorhandene und denkbare Moéglichkeiten der IKZ zu stérken. Zudem wol-
len wir zuséatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der 6rtlichen IKZ-Aktivitdten geben.
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An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, dass bereits bei ersten Uberlegun-
gen zu einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen As-
pekte in den Blick genommen werden. Eine moglichst umfassende und rechtsverbindliche
Klarung in einem friihen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsich-
tigte Art der spateren Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und wel-
che vergaberechtlichen Besonderheiten? dabei zu beachten sind, sollte ebenso frithzeitig ge-
klart sein wie die Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist
insbesondere in Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zukiinftigen Ko-
operation von Bedeutung.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die értlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wir werden nach Abschluss der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment der
Kreise landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwerpunkte liegen und wo wir noch Perspekti-
ven und Entwicklungsmdglichkeiten im Bereich der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

0.3.1 IKZ - Ergebnisse

Nachfolgend stellen wir die Ergebnisse der Bestandsaufnahme dar. Hierbei sind die Rickmel-
dungen der 31 Kreise einschlie8lich der StaddteRegion Aachen eingeflossen. In unseren Aus-

wertungen sind die Rickmeldungen der Kreise als Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist,
dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu einem héheren
Wert als 100 Prozent fiihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt wurden.

[ Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbg.nrw), S. 34f, Erscheinungsjahr 2022

PI'vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EUGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Informations- und Kommunikationstechnologie, _ 77
E-Government, Breitbandversorgung

-~
e

Tounsmus, Wirtschaftsforderung

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

-~
Sy

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. _ 71
Stralen (Baulasttrager), OPNV _ 71
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 71

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

]
w

Ver-und Entsorgung

&
o
2

Beschaffung und Vergabewesen

Umwelt

o
[RS]

Schulen und Sport

Stralenverkehrsrechtliche Aufgaben

o
[RS]

o
[RS]

Bauhof

o
o

Burgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung

o
[\

Kultur und Wissenschaft

[#5]
=]

Archiv

[#5]
(%]

Finanzen

5]
o

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

5]
XS]

Sonstige Ordnungsaufgaben,
Gewerbeangelegenheiten, Bereitschaft

[\
w

Stiftungen

—
W

Die Haufigkeit bei den dominierenden Themen fur IKZ stellt sich in den Kreisen insgesamt ho-
mogen dar. So liegen die prozentualen Anteile der ersten acht genannten Aufgabenbereiche
zwischen 71 und 77 Prozent. Damit sticht keiner dieser Aufgabenbereiche deutlich heraus.
Mit einem Anteil von 77 Prozent ist bei den Kreisen das IKZ-Aufgabenfeld ,Soziales* ebenso
haufig anzutreffen wie die Querschnittsaufgaben zu den Themenfeldern ,Informations- und
Kommunikationstechnik inkl. E-Government und Breitbandversorgung®. Mit geringem Abstand
folgen die Aufgabenfelder , Tourismus/Wirtschaftsférderung” sowie ,Feuerwehr/Rettungs-
dienst/Brand- und Katastrophenschutz®. Auch die nachfolgend genannten Aufgabenfelder wie
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z.B. ,Personal“, ,StraRen und OPNV* sowie ,Rechnungspriifung” geben deutliche Hinweise da-
rauf, wo in den Kreisen die thematischen Schwerpunkte bei der interkommunalen Zusammenar-
beit liegen. Dabei ergibt sich die Prioritat der Themen haufig schon aus den den Kreisen origi-
nar zugewiesenen Aufgaben. Auch die den Kreisen obliegende Erganzungs- und Ausgleichs-
funktion gegentber ihren kreisangehoérigen Kommunen kann grundsétzlich ein Treiber fir inter-
kommunale Zusammenarbeit sein.

0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte
Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fir die Zukunft IKZ-Projekte

geplant werden.

Geplante Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

Stralen (Baulasttrager), OPNV

32

]
w

[=2]

Personal

Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government, Breitbandversorgung

[=2]

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 16
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc. _ 13
Tournismus, Wirtschaftsférderung _ 13
umweit [N 10
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 10

[=2]

Soziales

[=2]

Ver-und Entsorgung

Kultur und Wissenschaft

[=2]

Archiv

[=2]

[#5]

Beschaffung und Vergabewesen

Schulen und Sport

w

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

w

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben

[#5]

Der Blick auf die zukinftig geplanten IKZ-Projekte in den Kreisen zeigt ahnliche Schwerpunkte
wie die Auswertung der bereits umgesetzten Projekte. Hier sehen die Kreise in den Aufgaben-
feldern ,Feuerwehr/Rettungsdienst/Brand- und Katastrophenschutz“ sowie ,StraRen und OPNV*
offensichtlich den gro3ten Kooperationsbedarf. Mit Abstand und in weiteren Abstufungen folgen
die Ubrigen Themenfelder. Bemerkenswert ist, dass fur einzelne Aufgabenbereiche, die sich
grundsatzlich auch gut firr eine interkommunale Zusammenarbeit eignen (z.B. Birger-/Telefon-
service, Finanzen, Bauhof etc.), derzeit keine IKZ-Projekte in den Kreisen geplant sind.

gpANRW Seite 16 von 344




» Oberbergischer Kreis # Vorbericht + 050.010.040_02540

0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab.

Kooperationspartner IKZ 2022 in Prozent

privatrechtlicher Partner 48

Landschaftsverband 35

Mittlere und kleine kreisangehdrige Kommunen gehen am héaufigsten interkommunale Zusam-
menarbeit mit dem Kreis ein. Auch die Kreise untereinander kooperieren in einer ahnlich hohen
Intensitat miteinander. Dagegen haben die groRen Kommunen und auch potenzielle privatrecht-
liche Partner offensichtlich einen geringeren Bedarf, mit den Kreisen gemeinsam Aufgaben
wahrzunehmen.

0.3.14 Rechtsformen

Die Kreise arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedlichen
Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung ba-
siert auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hierfiir
jeweils gewéhlten Rechtsformen?.

2 Wir beschrénken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Rechtsformen IKZ 2022 in Prozent

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
1%

Rechtsform des Privatrechts
(z.B. GmbH, AG)
5%

Zweckverband
10%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung
46%

noch offen,
Sonstiges
15%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft
23%

Nahezu die Halfte aller Kreise sieht die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung als geeignete Rechts-
form fur ihre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in der Praxis etabliert
und bewahrt. Diese sowie die an zweiter Stelle genannte kommunale Arbeitsgemeinschatft bie-
ten eine grol3ere und flexiblere Gestaltungsmaoglichkeit. So muss kein neuer Aufgabentrager
wie zum Beispiel im Falle einer Zweckverbandsldsung geschaffen werden. Weitere Vorteile der
offentlich-rechtlichen Vereinbarung und der kommunalen Arbeitsgemeinschaft gegeniber ande-
ren Rechtskonstruktionen sind die nicht erforderlichen Gremienstrukturen und die schnelleren
Entscheidungswege.

0.3.15 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.

Ziele IKZ 2022 in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung
Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung
Sicherung der Aufgabenerledigung

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit

s

Risikostreuung
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Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfilllung steht angesichts der auch in den Kreisen zumeist
engen finanzwirtschaftlichen Handlungsspielrdume mit Abstand an oberster Stelle. Das Krite-
rium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftlichen Handelns ergibt sich insbesondere aus
kommunalverfassungs- und haushaltsrechtlichen Vorgaben. Auch ist oftmals eine messbare
Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Kooperationen ausdriicklich nachzuweisen, um
z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist die hdchste Prioritat des Kriteri-
ums Wirtschaftlichkeit wenig Gberraschend. Ob dies auch in Zukunft so bleibt, muss sich u. a.
mit Blick auf den demografischen Wandel und dem damit zusammenhangenden Fachkréfte-
mangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen Kreise und Kommunen intensiv und
teils auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die Aufgabenerledigung dauerhaft zu si-
chern. IKZ wird dann méglicherweise in einzelnen Kreisen und Kommunen die noch einzig reali-
sierbare Form zur Sicherung der Aufgabenerledigung darstellen.

0.3.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet wur-
den. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, héngt in der Regel von mehreren
Faktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kreise fir sich jeweils
priorisieren.

Erfolgsfaktoren IKZ 2022 in Prozent

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck
Kooperation auf Augenhdhe

gegenseitiges Vertrauen

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung

politische Bereitschaft, Offenheit

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

klare Zielvorgaben

einfache, schlanke Strukturen - 6
Akzeptanz in der Burgerschaft - 6

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen . 3

Gleicher oder ahnlicher Handlungsdruck und die Kooperation auf Augenhdhe sind zusammen
mit dem gegenseitigen Vertrauen und dem unbedingten Ruckhalt durch die Verwaltungsfihrung
die entscheidenden Erfolgsfaktoren fir IKZ. Politische Bereitschaft und Offenheit sind zudem
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wichtige Einflussfaktoren fiir das Gelingen von IKZ-Projekten in den Kreisen. Einfache,
schlanke Strukturen, die Akzeptanz der Birgerschaft und auch die Einbindung der Mitarbeiter-
schaft sowie der Personalvertretungen haben hingegen offensichtlich nur eine untergeordnete
Bedeutung fir den Erfolg von IKZ.

0.3.1.7 Hindernisse

Bei der Online-Umfrage haben acht Kreise Angaben zu Hindernissen und Problemen gemacht,
die offensichtlich dazu gefiihrt haben, dass IKZ-Projekte zwar gepriift, letztlich aber nicht umge-
setzt wurden. Danach sind in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten folgende Faktoren
verantwortlich:

Hindernisse IKZ 2022 in Prozent

Sonstiges (z. B. divergierende Interessen)

organisatorische Probleme (z.B. riumliche Unterbringung) 25
kein Partner gefunden 13
fehlende politische Mehrheit 13
unterschiedliche Organisationsstrukturen 13
rechtliche Hindemisse (z. B. Vergaberecht) 13
wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 13

Das Nichtzustandekommen interkommunaler Zusammenarbeit in den Kreisen hat ganz offen-
sichtlich sehr individuelle Ursachen (z.B. divergierende Interessen, Partner hat sich dagegen
entschieden, Problematik im Haushaltsrecht). Erst mit grol3em Abstand folgen organisatorische
Probleme (z.B. raumliche Unterbringung, unterschiedliche Strukturen wie verschiedene Fach-
verfahren), die die Umsetzung von IKZ-Projekten in den Kreisen am Ende verhindert haben.
Dagegen fuhren z.B. etwaige rechtliche Hindernisse, fehlende politische Mehrheiten oder auch
unterschiedliche Strukturen deutlich seltener zum Scheitern von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fir den Oberbergischen
Kreis

Der Oberbergische Kreis hat mit 53 Projekten eine grof3e Anzahl von interkommunalen Koope-
rationen. In nahezu allen abgefragten Aufgabenfeldern kooperiert der Oberbergische Kreis mit
kreisangehdrigen Kommunen, mit anderen Kreisen, mit kreisfreien Stadten oder mit anderen
Partnern, wie beispielsweise mit dem Landschaftsverband Rheinland, mit StralRenNRW oder mit
dem Jobcenter.

75
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Wie in den anderen Kreisen auch, wahlt der Oberbergische Kreis meistens die éffentlich-rechtli-
che Vereinbarung als Rechtsform fur seine Kooperationsprojekte. Aber auch an Zweckverban-
den, Anstalten 6ffentlichen Rechts und GmbHs ist der Oberbergische Kreis beteiligt. Daneben
hat der Kreis auch andere Grundlagen fiir seine Projekte der interkommunalen Zusammenar-
beit gewahlt, wie z.B. Kooperationsvereinbarungen oder Nutzungsvertrage. Manche Projekte
basieren nicht ausschlieRlich auf einer formellen Zusammenarbeit, sondern sind informeller Na-
tur.

Wie die meisten anderen Kreise, betatigt sich der Oberbergische Kreis auch in den in dieser
Umfrage dominierenden Themen fir IKZ.

So hietet der Kreis beispielsweise im Aufgabenfeld Soziales gemeinsam mit seinen Kreisen
eine tragerunabhéangige Pflege- und Wohnberatung an. Auch ein Nachbarschaftsbiro im Sozi-
alraum gemeinsam mit der Stadt Waldbrél und dem Internationalen Bund oder die gemeinsame
Adoptionsvermittlung des Kreisjugendamtes gemeinsam mit den Stadtjugendéamtern im Kreis
sind Beispiele fiir eine gelungene Zusammenarbeit. Der Kreis Gibernimmt Aufgaben fiir die
Kommunen, mit dem Ziel Synergieeffekte und Kosteneinsparungen zu erzielen.

Grol3e Projekte im Aufgabenfeld der Bildung und Weiterbildung stellen das Berufskolleg und die
Kreisvolkshochschule Oberberg dar. Mit der Zusammenlegung der Berufskollege Wipperfirth
und Wermelskirchen konnten der Oberbergische Kreis und der Rheinisch-Bergische Kreis ein
attraktives Bildungsangebot sicherstellen und gleichzeitig Synergieeffekte und damit Kostenein-
sparungen erzielen.

Verschiedene Kooperationen hat der Oberbergische Kreis im Aufgabenfeld Beschaffung und
Vergabewesen. Zu nennen ist hier insbesondere der gemeinsame Einkauf der Energietrager
Strom und Gas uber Biindelausschreibungen. Gerade in Zeiten explodierender Energiepreise
lassen solche Kooperationen durch eine hdhere Mengenabfrage als bei Einzelausschreibungen
bessere Marktkonditionen erwarten.

In verschiedenen Projekten stellt der Oberbergische Kreis das Fachwissen seiner Mitarbeiten-
den seinen kreisangehorigen Kommunen zur Verfligung, beispielsweise fir Stellenbewertun-
gen, im Bereich des Datenschutzes, als Submissionsstelle bei Vergaben und im Rahmen der
Korruptionspravention. Um dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken, geht der Oberbergische
Kreis mit seinen kreisangehérigen Kommunen hier einen geeigneten und richtigen Weg. Diesen
kann und sollte er mit weiteren Kooperationen weitergehen. Der Kreis hat seinen kreisangehori-
gen Kommunen zuletzt im Frihjahr 2022 angeboten, Vergaben fur sie durchzufuihren.

Es gibt aber auch Projekte, in denen der Oberbergische Kreis das Fachwissen seiner Partnerin-
nen und Partner in Anspruch nimmt. So ist der Archivar der Stadt Gummersbach im Rahmen
einer Personalgestellung fur den Kreis tatig. Auch nehmen Kommunen straBenverkehrsrechtli-
che Aufgaben fir den Kreis wahr und ersparen den Kunden dadurch Fahrten nach Gummers-
bach. Uber den Zweckverband civitec und die regio IT, die den operativen IT-Betrieb vom
Zweckverband civitec im Rahmen einer Fusion Gbernommen hat, erhélt der Kreis einen grof3en
Anteil seiner IT Leistungen. Details zu dieser Zusammenarbeit enthalt der Teilbericht Informati-
onstechnologie. Wie die meisten Kreise bedient somit auch der Oberbergische Kreis das Aufga-
benfeld Informations- und Kommunikationstechnologie. In diesem Aufgabenfeld plant der Kreis
das Breitbandforderprojekt ,Graue Flecken® gemeinsam mit interessierten Kommunen.
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Bereits vor vielen Jahren hat der Oberbergische Kreis eine &ffentlich-rechtliche Vereinbarung
mit der Stadt Gummersbach und dem Landesbetrieb StralRen NRW geschlossen. StralRen NRW
Ubernimmt fir den Kreis die betriebliche Unterhaltung seiner KreisstraRen. Dadurch musste der
Kreis keine eigene Bauhofstruktur mit Geb&duden, Fahrzeugen und Personal aufbauen. Im Teil-
bericht Verkehrsflachen haben wir diese Zusammenarbeit thematisiert.

Der Oberbergische Kreis verfolgt mit seinen Kooperationen unter anderem das Ziel, die Wirt-
schaftlichkeit der Aufgabenerfillung zu verbessern. Nahezu alle anderen Kreise verfolgen das
gleiche Ziel. Weitere wesentliche Ziele des Oberbergischen Kreises sind, die Service- und Biir-
gerorientierung zu verbessern und Entwicklungspotenziale der Region auszuschépfen. Letztes
spiegelt sich in zahlreichen Kooperationen im Zusammenhang mit der ,REGIONALE 2025 -
Projekte fir ein zukunftsorientiertes Bergisches RheinLand® wider. Dabei handelt es sich um ein
Strukturprogramm des Landes Nordrhein-Westfalen. Ziel ist es, den eher landlich gepragten,
rechtsrheinischen Raum strukturell weiterzuentwickeln und innerhalb der Region KéIn/Bonn zu
profilieren. Kooperationspartner sind der Oberbergische Kreis, der Rheinisch-Bergische Kreis,
der Rhein-Sieg Kreis sowie die Region Kdln/Bonn e.V. Zur Organisation und Durchfiihrung ha-
ben die genannten Partner die Regionale 2025-Agentur in der Rechtsform einer GmbH gegriin-
det. Innerhalb des Oberbergischen Kreises agiert die Projektagentur Oberberg. Als GmbH des
Kreises und seiner kreisangehérigen Kommunen berat und unterstiitzt die Agentur Projekttrager
bei der Umsetzung von Projekten im Oberbergischen Kreis.

Regionalen Bezug hat auch die Naturarena Bergisches LandgGmbH, iber welche verschie-
dene Projekte, insbesondere auch Tourismusprojekte, umgesetzt werden. Das Kooperations-
projekt von Kultur- und Bildungseinrichtungen ,Kulturscouts Bergisches Land“ vereint mehrere
Kreise und die kreisfreien Stadte Wuppertal, Solingen und Remscheid.

Von groRRer Bedeutung sind die Kooperationen im Aufgabenfeld OPNV. Die OVAG GmbH si-

chert den 6ffentlichen Personennahverkehr im Oberbergischen Kreis. Der Zweckverband VRS
sichert den OPNV gebietsiibergreifend im Verbundgebiet. Verschiedene Machbarkeitsstudien,
die auf der Grundlage von Kooperationsvereinbarungen durchgefiihrt werden, untersuchen die
Méoglichkeiten zur Reaktivierung verschiedener Trassen fiir den Schienenpersonennahverkehr.

Aufgrund der Vielzahl der Kooperationen des Oberbergischen Kreises kdnnen wir an dieser
Stelle nicht alle Projekte nennen. Neben bestehenden Projekten plant der Kreis weitere Koope-
rationen in unterschiedlichen Aufgabenfeldern. Das zeigt, dass der Kreis weiterer IKZ aufge-
schlossen gegeniibersteht. Auch die kreisangehdrigen Kommunen sollten IKZ weiter als
Chance zur Aufgabensicherung und Weiterentwicklung begreifen. So sollte die Ubernahme von
Vergabedienstleistungen durch den Kreis weiter im Fokus bleiben. Auch Rechnungsprifungs-
aufgaben eignen sich, wie Beispiele aus anderen Kreisen zeigen, fur eine Interkommunale Zu-
sammenarbeit.

Wesentliche Erfolgsfaktoren fiir IKZ sind aus Sicht des Oberbergischen Kreises eine gleiche
oder &hnliche Ausgangssituation, ein gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck, die Kooperation
auf Augenhohe, gegenseitiges Vertrauen sowie ein unbedingter Riuickhalt durch die Verwal-
tungsfiihrung. Diese Einschatzung deckt sich tiberwiegend mit den Befragungsergebnissen der
Kreise insgesamt. Lediglich zwei geplante Projekte wurden im Oberbergischen Kreis nicht um-
gesetzt. Entweder war die Umsetzung zu aufwandig oder der Partner hat sich fur eine alleinige
Lésung entscheiden.
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Aus Sicht der gpaNRW sollte der Kreis seine vielfaltigen Aktivitaten im Bereich der IKZ fortfiih-
ren und, sofern sinnvoll und zielfiihrend, weiter ausbauen. So kann der Oberbergische Kreis,
gemeinsam mit seinen kreisangehorigen Kommunen dem Fachkraftemangel ein Stiick weit be-
gegnen. Gerade die Struktur des Oberbergischen Kreises mit neun kleinen kreisangehdérigen
Kommunen sollte Anlass geben, Synergien in verschiedenen Aufgabenfeldern zu erschlie3en.
Insbesondere fur kleine Kommunen wird es voraussichtlich immer schwieriger werden, im Wett-
bewerb mit anderen Kommunen qualifizierte Fachkrafte fur sich zu gewinnen.

0.4 Uberortliche Prifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehdrt es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
maRig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Schwerpunkt unserer Prifung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die
Prufung stitzt sich auf § 53 Absatz 2 der Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Ver-
bindung mit § 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) bzw. auf § 3 Abs. 1
Satz 2 Stadteregion Aachen Gesetz in Verbindung mit den vorher genannten Vorschriften. Wir
verwenden in diesem Bericht grundsatzlich den Begriff ,Kreise* und beziehen uns auf die Stad-
teregion Aachen immer dann, wenn sie konkret gemeint ist.

Bei der Auswahl der Prufungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu beriick-
sichtigen. Im Vorfeld der Prifung erfolgte ein intensiver Austausch mit verschiedenen Gremien
des Landkreistages NRW Uber Inhalte und Verfahren bei dieser Prifung.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen in Kreistag und Verwaltung. Er zielt da-
rauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen - zu unter-
stltzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Kreises zu leisten.

0.4.2 Prifungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementibersicht tber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
des Kreises, zum Priifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht tiber
die in der Uberortlichen Prifung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

o Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.
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¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in den Fassungen angewendet,
die zum Zeitpunkt des gepruften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten®. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

04.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prufungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kreise giltig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
im gepruften Kreis.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspoten-
ziale als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme des Kreises wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3), werden im Prufungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Prufungsabschluss

Der Kreis nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach § 53
Abs. 1 KrO NRW in Verbindung mit 8 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Gberértlichen Prifungen sowie die Stellungnahme nach 8§ 53 Abs. 1 KrO in
Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW werden auf der Internetseite der gpaNRW verof-
fentlicht.

3 KGSt-Bericht Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020), Nr. 07/2020 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2020/2021) und Nr.
07/2021 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2021/2022)
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0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prufungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kreisen und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine einheit-
liche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unterhalb
der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte und
die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht unmittelbar
aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdéglich. Wir haben deshalb Aufgabenbltcke mit
den dazu gehdérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Der Kreis soll seinen Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

¢ die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GroRRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent daruber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller Kreise, soweit vorliegend, einbezogen.

Im Priifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann ein Kreis alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Grinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kreise vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert des Kreises mit ,k.A.“
Sollte die Kennzahl des Kreises nicht mit den Kennzahlen der anderen Kreise vergleichbar sein,
erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfurr. Die Angabe ,k.A.“ deutet somit nicht automa-
tisch auf eine mangelnde Datenlieferung des Kreises hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kreisen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kdnnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von aul3en auf die Kreise einwirkende
Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind, zahlen nicht
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dazu, da diese ausdriicklich der Willenshildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie das Ge-
samtbild eines Kreises. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich - in den Teilberich-
ten sowie unter ,Ausgangslage des Kreises" ein.

0.5.3 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kreise
transparent und zeigt Ansatze fir Veranderungen auf.

Der in den Kreisen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstdndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die tUber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.5.4 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Priifungen betrachtet wurden. Erganzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der Kreise erhoben haben.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
maoglicht den Kreisen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus fritheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Konsoli-
dierungspotenziale kdnnen die Kreise diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

Unter www.gpanrw.de beschreiben wir unter ,Prifung - Kennzahlensets und Benchmarks*, wie
sich die einzelnen Kennzahlen berechnen. Zudem haben wir dort Berechnungsdateien mit An-
leitungen abgelegt, die die Kreise auch nach unserer Priifung nutzen kénnen. Somit kdnnen
Kreise anhand des gpa-Kennzahlensets friihzeitig Entwicklungen in steuerungsrelevanten Ver-
waltungsbereichen erkennen und diesen bei Bedarf entgegensteuern oder aber positive Ent-
wicklungen weiter vorantreiben.

0.6 Prufungsablauf

Die Prufung im Oberbergischen Kreis hat die gpaNRW von September 2021 bis Dezember
2022 durchgefihrt.

Zunéachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit dem Oberbergischen Kreis hinsichtlich ihrer Vollstdndigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf
dieser Grundlage haben wir die Daten analysiert.
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Fur den interkommunalen Vergleich verwenden wir im Oberbergischen Kreis das Vergleichsjahr
2020.

Zum Ende der Prifung lag der Entwurf des Jahresabschlusses 2021 vor. Sofern Daten hieraus
nicht mehr berlcksichtigt werden konnten, hat die gpaNRW die Analysen auf Daten des Jahres-
abschlusses 2020 durchgefihrt. Fur einen interkommunalen Vergleich auf Basis des Jahres
2021 stehen nicht gentigend Vergleichswerte zur Verfiigung.

Die im Doppelhaushalt 2021/2022 des Oberbergischen Kreises enthaltene mittelfristige Ergeb-
nisplanung bis einschlie3lich 2025 hat die gpaNRW ebenfalls in ihre Betrachtung mit einbezo-
gen. Dies hat sich jedoch durch den zwischenzeitlich beschlossenen Doppelhaushalt
2023/2024 teilweise deutlich geandert.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir zudem aktuelle Entwicklungen und Besonderheiten
des Oberbergischen Kreises beriicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Prifung Birgit Cramer-Gortz
Finanzen Martin Bamberger
Tax Compliance Management System Elena Zalevskyi
Informationstechnik Linda Lauber

Hilfe zur Erziehung Corinna Bauerfeld
Hilfe zur Pflege Frauke Holm
Bauaufsicht Christina Hasse
Vergabewesen Tobias Ful3
Verkehrsflachen Markus Daschner

Das Prifungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert und auch Gespréache mit den verantwortlichen Dezernenten
gefihrt. Am 22. November 2022 hat das Prifungsteam die Ergebnisse der tUberdrtlichen Pri-
fung des Oberbergischen Kreises in einer Sitzung des Verwaltungsvorstandes préasentiert.

Die Vorstellung der Priifungsergebnisse im Rechnungsprifungsausschuss des Oberbergischen
Kreises fand am 24. April 2023 statt.

Herne, den 24. August 2023

gez. gez.
Manfred Wiethoff Birgit Cramer-Gortz
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur Uberértlichen Prifung 2022/2023 — Handlungsfelder

Feststellung

Haushaltssteuerung

F1

F2

F3

Der Umlagebedarf des Kreises steigt, wie bei allen anderen Kreisen, kontinuierlich.
Die Entwicklung ist maf3geblich beeinflusst von stetig steigenden Aufwendungen,
die im Zusammenhang mit der Gewahrung sozialer Leistungen stehen. Seinem
steigenden Umlagedarf konnte der Kreis durch eigene Konsolidierungsmaf3nahmen
nicht nachhaltig entgegenwirken.

Der Oberbergische Kreis ubertragt vergleichsweise viele Aufwands- und Auszah-
lungserméachtigungen ins Folgejahr. Seine investiven Auszahlungsermachtigungen
schopft der Kreis zudem nur zu einem geringen Anteil aus. Die Haushaltspléne des
Kreises bieten somit kein realistisches Bild Uber das tatsachlich umsetzbare Inves-
titionsvolumen.

Der Oberbergische Kreis hat strategische Zielvorgaben zur Foérdermittelakquise
bisher nicht schriftlich in einer Richtlinie oder Dienstanweisung fixiert.

El

E2.1

E2.2

E3

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte seine Aufgaben moglichst effizient und effektiv erle-
digen, Konsolidierungsméglichkeiten sollte er konsequent ausschdpfen. Zum Bei-
spiel kénnte er die in der Vergangenheit von der Verwaltung erarbeiteten MaRnah-
men wieder aufgreifen und umsetzen. Gemeinsames Ziel von Politik und Verwal-
tung sollte es sein, zumindest einen Teil der erwarteten Aufwandssteigerungen
auch durch eigene MaRnahmen auszugleichen. So kann der Kreis nachhaltig
Rucksicht auf die Leistungsféahigkeit seiner kreisangehdrigen Kommunen nehmen.

Der Kreis sollte die Anforderungen an die Ubertragung von Erméchtigungen in sei-
nen Grundsatzen konkretisieren.

Der Oberbergische Kreis sollte investive Auszahlungen nur dann in den Haushalts-
planen veranschlagen, wenn diese im Planungszeitraum voraussichtlich zu leisten
sind. Soweit davon auszugehen ist, dass im Planungszeitraum nur Zahlungsver-
pflichtungen begriindet werden, die in spateren Jahren zahlungswirksam werden,
sollten diese als Verpflichtungserméchtigungen angemeldet werden. Zudem sollte
der Kreis bei der Veranschlagung von Erméchtigungen fiir Baumaflinahmen die
Vorgaben des § 13 Abs. 2 KomHVO konsequent einhalten und insbesondere Bau-
zeitpléne vorlegen sowie die voraussichtlichen Jahresauszahlungen nachweisen.

Der Kreis sollte aus Sicht der gpaNRW die strategische Zielvorgabe, dass Forder-
maoglichkeiten bei der Planung von Investitions- und Unterhaltungsmanahmen
standardmaRig zu priifen sind, schriftlich fixieren. Die strategischen Zielvorgaben
sowie operative Regelungen zum Fdrdermittelmanagement sollte er in einer Richt-
linie oder Dienstanweisung niederschreiben.
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F4

Feststellung

Die Bewirtschaftung der Férdermittel sowie das férderbezogene Controlling hat der
Kreis dezentral organisiert. Die Organisationsstruktur ist grundsatzlich geeignet, um
die Vorgaben der Férderbescheide zu erflllen und Rickforderungen zu vermeiden.
Sein forderbezogenes Controlling kann der Kreis noch weiterentwickeln.

E4.1

Empfehlung

Der Kreis sollte einheitliche Vorgaben fur das Férdercontrolling formulieren.

E4.2

Der Kreis sollte ein Forderregister einrichten, in das er die wesentlichen Informatio-
nen aller investiven und konsumtiven Forderprojekte ab dem Planungszeitpunkt
einpflegt. Mindestens sollten die Projekte erfasst werden, mit denen ein hohes
Ruckforderungsrisiko verbunden ist.

Tax Compliance Management System

F1

F2

Der Oberbergische Kreis kénnte seine bereits geregelten Zustandigkeiten, Aufga-
ben und Verantwortlichkeiten im Rahmen des TCMS in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festschreiben. Er plant die Einfihrung einer solchen Dienstanweisung im
ersten Halbjahr 2023.

Der Oberbergische Kreis hat eine Bestandanalyse durchgefiihrt und aktualisiert
diese jahrlich. Ein Vertragsmanagement, wie von der gpaNRW empfohlen, sieht
der Oberbergische Kreis als nicht zielfiihrend an.

El1

E1.2

E1.3

El4

E2.1

Der Oberbergische Kreis sollte eine Dienstanweisung zum TCMS erlassen, um die
Grundlage fur die verbindliche Einbindung von Regelungen in die Praxis zu schaf-
fen.

Der Kreis sollte die Zustéandigkeiten und die jeweiligen Aufgaben der Mitglieder der
AG-Tax-Compliance in der Dienstanweisung verbindlich festschreiben.

Auch die Zusténdigkeiten und Aufgaben der beteiligten Mitarbeitenden in den
Fachamtern sollte der Kreis in der Dienstanweisung schriftlich regeln. Er sollte die
fehlenden Vertretungsregelungen fur die Ansprechpersonen in den Fachamtern
treffen.

In einer Anlage zur Dienstanweisung sollte der Kreis beispielweise auch sowohl die
Mitglieder der AG-Tax-Compliance als auch die fur die Fachamter festgelegten An-
sprechpersonen mit den dazugehorigen Vertretungen namentlich auffiihren.

Der Kreis sollte sicherstellen, dass er bei der Uberpriifung der Steuerrelevanz
samtliche Vertrage beriicksichtigt. Ein zentrales, digitales Vertragsmanagement
kann den Oberbergischen Kreis sinnvoll in dieser Aufgabe unterstiitzen.

E2.2

E2.3

Der Kreis sollte zeitnah verbindlich regeln, dass die AG-Tax-Compliance beim Ab-
schluss von Neuvertrdgen mit Einnahmeerzielungsabsicht eingebunden wird.

Im Rahmen der Risikoanalyse sollte der Kreis die Risiken bewerten und konkrete
MaRnahmen zur Minimierung der Risiken erarbeiten. Dies sollte er, z.B. in einer Ri-
sikomatrix, dokumentieren. Zusétzlich sollte der Kreis Prozesse zur Fortschreibung
der Risikoanalyse entwickeln.
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Feststellung

Die Prozesse zur Informationsbeschaffung und — bereitstellung sind gut aufgebaut.

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis soll ein regelméaRiges schriftliches Berichtswesen zum
TCMS an den Verwaltungsvorstand einrichten. Diese Berichte kénnen in ein be-

F3 Ein regelmaBlges. SChnft“Ches Berlghtswesen zum TCMS an den Verwaltungsvor- E3 reits vorhandenes Berichtswesen integriert werden. Wichtig ist eine fortlaufende
stand hat der Kreis noch nicht etabliert. ) .
Dokumentation der Berichterstattung.
. u . Der Oberbergische Kreis sollte die Prozesse zur Behandlung von Ein- und Aus-
Die Prozesse zu Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarungen sind gut ausge- . . . . -
F4 S ) A E4 gangsrechnungen schriftlich beschreiben. Die Prozessbeschreibung sollte in die
staltet. Optimierungsbedarf besteht bei der Prozessbeschreibung. . .
Dienstanweisung zum TCMS aufgenommen werden.
Der Oberbergischer Kreis hat bereits erste Kontrollen zur Einhaltung der Steuer- Der Oberberglsc_he Kreis spllte KontrollmaBnahmen ausarbeiten und verbindiich in
i . : . L . der geplanten Dienstanweisung regeln. Er sollte im laufenden Prozess auch unab-
F5 pflicht eingerichtet. Kontrollmanahmen zur Einhaltung und Optimierung des kinfti- = E5 e . . N .
L . hangige Kontrollen durch Dritte vorsehen. Die Durchfiihrung und deren Ergebnisse
gen TCMS plant der Kreis bisher nicht. L .
sollte der Kreis riickkoppeln und dokumentieren.
Informationstechnik
Der Oberbergische Kreis hat gute Grundlagen fir eine strategische und zielgerich-
tete Steuerung geschaffen. Es fehlt .Ied'g."Ch an einem systematlschen Berichtswe- Der Obergische Kreis sollte ein unterjéhriges Controlling etablieren, um IT-Belange
sen an den Verwaltungsvorstand. Die Wirkung der IT-Steuerung wird zudem noch . . . - . e
F1 - . ) . . -~ . ) ) E1l laufend in Entscheidungsprozessen, insbesondere im Zusammenhang mit der digi-
durch die fusionsbedingten Uberleitungsvertrage des Hauptdienstleisters einge- talen Transformation. beriicksichtioen zu kénnen
schrankt. Perspektivisch sind die Rahmenbedingungen fur den Oberbergischen ' g '
Kreis noch besser.
Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin darauf hinarbeiten, fur mehr Antragsver-
Der Oberbergische Kreis kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG nach. fahren strukturierte Datenséatze zu erhalten. Zudem sollte er seine Priorisierungs-
F2 Im Hinblick auf die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projektplanung des = E2 Datei weiter konkretisieren. Er sollte basierend auf den bisherigen Erfahrungen und
Oberbergischen Kreises Konkretisierungsmaglichkeiten. unter Berlicksichtigung der vorhandenen Ressourcen eine verbindliche Umset-
zungsplanung (Roadmap) festschreiben.
Der Oberbergische Kreis fiihrt aktuell einen elektronischen Rechnungsbearbei- zirit:cer:bzeljg;g:shlzrﬁ?&ﬂgztmfﬁlepzlinrtég:;ael;fe:Inm:l:ze;’sg]::l:?i?o:rztr:gli(e;ie
F3 tungsprozess ein. Es bestehen dennoch konkrete Ansatzpunkte, den Prozess E3 9 ) 9'9

durch zusatzliche technische Unterstiitzung effizienter zu gestalten.

Mdoglichkeiten der optischen Texterkennung und der automatisierten Datenergan-
zung nutzen.
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Feststellung

Der Oberbergische Kreis hat begonnen ein systematisches Prozessmanagement

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte dem geplanten Aufbau eines systematischen Pro-
zessmanagements eine hohe Prioritat einriumen und eine verbindliche, verwal-
tungsweite Strategie fur sein Prozessmanagement beschlieen. In diesem Zusam-

F4 aufzubauen. Aktuell kann das Prozessmanagement den Anspriichen der digitalen E4 menhang sollte der Oberbergische Kreis seine Verwaltungsprozesse identifizieren
Transformation noch nicht in vollem Umfang gerecht werden. und priorisieren. Auf dieser Grundlage sollte der Oberbergische Kreis seinen Per-
sonalbedarf fur die Aufgabe des Prozessmanagements bemessen und einen ver-
bindlichen Rahmen fiir die Prozessaufnahmen etablieren.
. . . ) . S Der rbergische Krei It in rei nnenen Aktivitaten fortfiihren un
Die Sicherheitsstrukturen des Oberbergischen weisen konzeptionelle Defizite in der . er Oberbergische Kreis sollte seine be e.ts begg ene tvitaten fort u. en und
F5 . - . E5 insbesondere umfassende Konzepte fur die Bereiche Notfallvorsorge, IT-Sicher-
Notfallvorsorge und im IT-Sicherheitsmanagement auf. . ;
heitsmanagement und Datensicherung erstellen.
Die drtliche IT-Prifung des Oberbergischen Kreises kann aktuell nur die notwendi-
gen Prufhandlungen absichern. Fiir eine systematische 6rtliche IT-Priifung sind die Der Oberbergische Kreis sollte eine IT-Prifstrategie entwickeln. Auf dieser Grund-
F6 Rahmenbedingungen im Oberbergischen Kreis optimierungsbeduirftig. Neben der E6.1 lage sollte er eine Personalbemessung durchfiihren und Anforderungen an die
IT-Prifung kdnnten weitere Fachpriifungen durch den Einsatz von Fachverfahren fachliche Qualifikation der IT-Prifenden beschreiben.
effizienter gestaltet werden.
Der Oberbergische Kreis sollte in Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleister sicher-
E6.2 stellen, dass alle priifungsrelevanten Datensétze digital verfugbar sind und tiber
adaquate Fachverfahren ausgewertet werden kénnen.
Der Oberbergische Kreis ist erst seit kurzem regelmafig in die operative Beschaf- Dg.r Qbert_)ergls“che K.rels“sollte .SICh in Zusammenarbeit mit den Schulen schnellst-
. ) - moglich einen Uberblick tUber die IT-Ausstattung an den Schulen verschaffen und
fung von Schul-IT eingebunden. Als Folge davon bestehen derzeit noch Defizite, . . u . . ) .
F7 L ; . L E7.1 sicherstellen, dass er Gber Veranderungen informiert wird. Auf dieser Grundlage
die die Prozesssteuerung und die Informationen zur Ausstattungssituation betref- . ) A .
fen sollte er sicherstellen, dass sich die IT-Ausstattung nach den Festlegungen im Me-
' dienentwicklungsplan richtet und die Schul-IT wirtschaftlich betrieben werden kann.
Der Oberbergische Kreis sollte gemeinsam mit dem IT-Dienstleister und den Schu-
E7.2 len Standards fir die IT-Sicherheit setzen. Zudem sollte er zur weiteren Harmoni-
sierung der IT-Ausstattung Abstimmungsgesprache mit allen Schulen initiieren.
Hilfe zur Erziehung
Der Oberbergische Kreis hat viele bedarfsgerechte Angebote fir alle Altersklassen. . . - .
F1 Die Koordination lauft Gber die Jugendhilfeplanung. Ein schriftliches Gesamtkon- E1l Wie geplant sollte das Kreisjugendamt mit Hilfe des Programms ,kinderstark —

zept ist noch nicht vorhanden.

NRW schafft Chancen” ein Gesamtkonzept fiir Pravention erstellen.
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F2

F3

F4

F5

F6

F7

Die bisherigen Controlling-MaRnahmen im Oberbergischen Kreis bilden grundsatz-
lich einen guten Einstieg in ein umfassendes produktorientiertes Finanzcontrolling.
Die Auswertungen der vorhandenen Kennzahlen nutzt der Kreis noch nicht zur
Steuerung.

Das Fachcontrolling im Kreisjugendamt hat gute Anséatze, um als Steuerungsgrund-
lage zu dienen. Es kann aber noch weiter optimiert werden.

Der Oberbergische Kreis hat mit den umfassenden Prozess- und Qualitétsstan-
dards gute Grundlagen fur eine einheitliche, strukturierte und nachvollziehbare Auf-
gabenerfillung im Bereich der Hilfen zur Erziehung geschaffen. In der Praxis setzt
das Kreisjugendamt diese noch nicht vollumfanglich um, da der ermittelte Stellen-
bedarf aus dem externen Organisationsgutachten noch nicht zur Verfiigung steht.
Hier sieht die gpaNRW dringenden Handlungsbedarf.

Der verschriftliche Ablauf des Hilfeplanverfahren enthélt die von der gpaNRW skiz-
zierten Mindeststandards. Das Verfahren kénnte der Oberbergische Kreis noch
wirtschaftlicher gestalten.

Auch die vorgelegten Verfahrensstandards zur Fallsteuerung bieten eine gute
Grundlage, um die Hilfefalle strukturiert steuern und betreuen zu kénnen. Das
Kreisjugendamt setzt diese aber bisher in der Praxis aufgrund der aktuell fehlenden
Personalressourcen geméal dem externen Organisationsgutachten noch nicht um.

Das Kreisjugendamt hat nur wenige prozessintegrierte und keine prozessunabhan-
gigen KontrollmaRnahmen. Hier besteht aus Sicht der gpaNRW noch Optimie-
rungspotenzial.

E2

E3

E4

E5

E6

E7

Der Oberbergische Kreis sollte die bisherigen Ziele und Kennzahlen auch zur Steu-
erung nutzen. Darliber hinaus sollte der Kreis das Finanzcontrolling mit steue-
rungsrelevanten Kennzahlen und entsprechenden Zielen ausbauen.

Der Oberbergische Kreis sollte das bisherige Fachcontrolling weiter ausbauen. Fir
eine transparente Steuerungsgrundlage sollte das Jugendamt Auswertungen zur
Wirksamkeit und zur Zielerreichung, sowohl fallibergreifend, als auch auf Trager
und auf einzelne Hilfearten bezogen, vornehmen.

Der Oberbergische Kreis sollte die verbindlichen Prozess- und Qualitatsstandards
auch in der Praxis umsetzen, um eine einheitliche und qualifizierte Sachbearbei-
tung gewahrleisten zu kénnen. Beginnen kdnnte das Kreisjugendamt mit den neu
zu installierenden Hilfefallen.

Der Oberbergische Kreis sollte Obergrenzen fur die Gewahrung von Fachleis-
tungsstunden fir alle ambulanten Hilfearten festlegen und in den Qualitatshandbdii-
chern verschriftlichen.

Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass die guten Verfahrensstandards zu-
kiinftig umgesetzt und eingehalten werden. Nur durch eine funktionierende Fallbe-
arbeitung und Fallsteuerung kann der Kreis die Falldichte in allen Hilfearten und
damit auch die Aufwendungen reduzieren. Hilfreich wére es, mit den bereits vor-
handenen Fachkréaften die neu zu installierenden Hilfefélle entsprechend der Stan-
dards zu bearbeiten.

Der Oberbergische Kreis sollte im Rahmen der Umsetzung der Verfahrensstan-
dards standardisierte prozessabhangige und prozessunabhangige Kontrollen in-
stallieren und regelmé&Rig sowie stichprobenhaft durchfiihren. Daruber hinaus sollte
das Jugendamt systemimmanente Kontrollmechanismen, wie z.B. automatisierte
Wiedervorlagelisten einrichten und verpflichtend nutzen.
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F8

F9

F10

F11

F12

Das Kreisjugendamt hat 2018 eine detaillierte Personalbemessung mit Hilfe einer
externen Organisationsuntersuchung durchgefiihrt. Danach fehlen die notwendigen
Personalressourcen, um die Hilfen zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kon-
nen.

Der Oberbergische Kreis bildet 2020 den maximalen Fehlbetrag je Einwohner von
0 bis unter 21 Jahren im interkommunalen Vergleich fir die Hilfen zur Erziehung.
Die Uberdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall verbunden mit hohen Fallzah-
len wirken sich belastend auf den Fehlbetrag aus.

Derzeit ist die Akquise von Pflegefamilien im Oberbergische Kreis ausgesetzt. In
Bezug auf den niedrigen Anteil der Hilfen fir Vollzeitpflege an den stationaren Hil-
feféllen sieht die gpaNRW hier Handlungsmaéglichkeiten. Das Kreisjugendamt plant
zukunftig den PKD entsprechend den Empfehlungen der Organisationsuntersu-
chung neu aufzustellen.

Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung sind die grof3te Aufwandsposition im Auf-
gabengebiet Hilfe zur Erziehung. Die Gberdurchschnittlichen Aufwendungen und
die hohe Falldichte belasten den Fehlbetrag deutlich.

Die hohe Falldichte im Rahmen der Eingliederungshilfe wirkt sich trotz unterdurch-
schnittlicher Fallaufwendungen belastend aus. Der Kreis kann die Fallprifung, ins-
besondere die Priifung der Teilhabebeeintrachtigung gem. 8 35a SGB VII, verbes-
sern. Einen Spezialdienst fur die Eingliederungshilfe hat der Oberbergische Kreis
nicht eingerichtet.

E8

E9

E10

El1

E12.1

E12.2

Der Oberbergische Kreis sollte zur Planung und Bereitstellung einer bedarfsge-
rechten Personalausstattung das vorhandene Instrument zur Personalbemessung
nutzen und regelmagig mittels Fallaufkommen Uberprifen. Die tatsdchliche Umset-
zung der Ergebnisse verhilft zu einem sachgerechten Personaleinsatz, auch bei
schwankenden Fallzahlen. Nach einer bestimmten Zeit und einer Routine in der
Fallbearbeitung sollte der Kreis die mittleren Bearbeitungszeiten in der Fallbearbei-
tung Uberprifen und ggf. anpassen.

Aufgrund der hohen Aufwendungen und der Gberdurchschnittlichen Falldichte
sollte der Oberbergische Kreis dringend seine Verfahrensstandards zeitnah, begin-
nend mit den neu zu installierenden Hilfeféallen, vollumfanglich in der Praxis umset-
zen und dabei auch die Wirtschaftlichkeitsaspekte konsequent beachten.

Der Oberbergische Kreis sollte die Akquise zur Gewinnung neuer Pflegefamilien
zeitnah wieder aufnehmen, um verstarkt Kinder und Jugendliche in Pflegeverhalt-
nisse unterbringen zu kénnen und damit auch den Anteil an Vollzeitpflegefallen
auszubauen.

Der Oberbergische Kreis sollte die Aufwendungen und die Falldichte im Bereich
der Heimunterbringung durch konsequente Umsetzung der Steuerungsmaf3nah-
men moglichst reduzieren. Er sollte gezielte MaBnahmen, ggf. mit dem eigenen
ambulanten Dienst, entwickeln, um dem eigenen Grundsatz ,ambulant vor statio-
nar“ auch gerecht zu werden. Das Kreisjugendamt sollte die Zugangssteuerung in-
tensivieren und eigene Ruckfiihrungs- bzw. Verselbstandigungskonzepte entwi-
ckeln.

Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass eine eingehende Priifung der Teilha-
bebeeintrachtigung als Voraussetzung fur eine Bewilligung einer Hilfe nach § 35a
SGB VI erfolgt. Die Mitarbeitenden sollten die Verfahrensstandards fiir die Ein-
gliederungshilfe nach § 35a SGB VIII konsequent umsetzen und Hospitationen in
den Schulen vor Ort standardmanig durchfiihren.

Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass fir die Bearbeitung der Antrage und
Hilfen nach § 35a SGB VIII im ASD ausreichendes Spezialwissen vorhanden ist.
Die Bearbeitung ist sehr komplex und an Fristen gebunden. Deshalb besteht auch
erhohter Bedarf an Spezialfortbildungen. Der Oberbergische Kreis sollte auch die
Einrichtung eines Spezialdienstes in Betracht ziehen.
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Feststellung

Die hohe Falldichte und die deutlich hohen einwohnerbezogenen Aufwendungen
belasten den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung im Oberbergischen Kreises deutlich.

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte aufgrund der hohen einwohnerbezogenen Aufwen-
dungen und der Falldichte fur den Bereich der Jungen Volljahrigen separate Ver-

Fi3 Trotz guter Ruckfuhrungsquoten weist der Kreis verhaltnisméagig lange Laufzeiten E13 fahrensstandards verschriftlichen und ein eigenes Verselbstéandigungskonzept er-
in der Heimunterbringung der Jungen Volljahrigen auf. arbeiten
Hilfe zur Pflege
Die Aufwendungen je ambulanten Leistungsbezieher ubersteigen die Aufwendun-
gen je stationdren Leistungsbezieher im Zeitverlauf bzw. gleichen sich an. Die Ent- Der Oberbergische Kreis sollte die Pflegegrade flr die ambulanten Leistungsbezie-
F1 wicklung zeigt, dass die Anzahl der ambulanten Leistungsbezieher zu vorangegan- E1 her ermitteln. Hieraus kénnen Rickschlisse gezogen werden, in welchen Pflege-
genen Prifungen deutlich zuriickgegangen ist. Die Aufwendungen des Einzelfalles graden hauptsachlich zu Hause gepflegt wird und inwieweit sich eine evtl. Heimau-
steigen dagegen erheblich an. Der Grund ist u. a. der hohe Anteil an ambulanten fnahme abzeichnet.
Wohngemeinschaften.
Der Oberbergische Kreis sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstellung auf
F2 Der Oberbergische Kreis hat lediglich einzelne Prozesse in der Hilfe zur Pflege be- 2 die E-Akte die Prozesse der Hilfe zur Pflege beschreiben bzw. visualisieren. Die
schrieben. Sachbearbeitung wird unterstiitzt und Optimierungsmaglichkeiten in den Ablaufen
kénnen schneller erkannt werden.
Aufgrund sténdig neuer Herausforderungen an die Beschaéftigten sowie geplanter
Fur das Amt fir soziale Angelegenheiten wird bisher keine Personalbedarfsplanung und nicht geplanter Fluktuationen, sollte eine Personalbedarfsplanung eingefuihrt
F3 durchgefuhrt. Der tatsachliche Personalbedarf kann so nicht festgestellt werden. E3 werden. So sind vorzeitig Bedarfe zu erkennen, um die Leistungsgewahrung u.a. in
der Hilfe zur Pflege zu sichern und rechtzeitig ausreichend und qualifizierte Be-
schéftigte zu gewinnen.
Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin anstreben, Vereinbarungen mit den Kran-
Fa Die Umsetzung eines vollumfénglichen Entlassmanagements gestaltet sich schwie- E4 kenhausern beziglich der Entlassung pflegebedirftiger Menschen zu treffen. So
rig. kénnen Betroffene rechtzeitig beraten und ihnen Méglichkeiten der hauslichen
Pflege und Betreuung aufgezeigt werden.
Elnztile\:lrjrdee_g;zr;m;s;zrd;;uir;gsgndzrr;e i!ii?;';::r:?;:rm?:gﬁt?Zl:]es?nlgggt;exe?f Der Oberbergische Kreis sollte die Personalausstattung und interne Organisation
F5 ' g ; E5 kritisch betrachten und einschatzen, inwieweit die neue Aufgabe mit dem beste-

den die Anpassungen des WTG im Jahr 2023 beziiglich des Gewaltschutzes zu er-
hohten Anforderungen bei den Beschaftigten fuhren.

henden Personal zu bewéltigen ist.
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F6

Feststellung

Die Platze fur Kurzzeitpflege sind im Vergleichszeitraum gesunken. Die Kurzzeit-
pflege bietet jedoch ein wichtiges vortibergehendes Betreuungsangebot, um pfle-
gende Angehdrige zu entlasten oder um den Ubergang vom Krankenhaus zuriick
in die Hauslichkeit zu Uberbriicken. Die pflegerische Betreuung im eigenen Zu-
hause kann oftmals hierdurch verlangert werden.

E6.1

E6.2

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte den begonnenen Ausbau der Kurzzeitpflege weiter
fordern.

Der Oberbergische Kreis sollte sich auch zukiinftig mit MaRnahmen und Projekten
daran beteiligen, die Pflegeberufe zu bewerben, um die drohenden Engpasse der
Fachkraftegewinnung zu verringern.

F7

Die Pflege- und Wohnberatung wird dezentral, finanziert durch den Oberbergischen
Kreis, in den kreisangehérigen Kommunen durchgefuhrt. Die fachliche Expertise zu
der Beratung von Wohnraumanpassungen fehlt in einzelnen Beratungsstellen.

Bauaufsicht

E7.1

E7.2

E7.3

Der Oberbergische Kreis sollte die Wohnberatung weiter ausbauen, da sie den
Verbleib in der Hauslichkeit verlangern kann. Die fachliche Expertise kann durch
ein zentrales Angebot beim Kreis, Weiterbildungen zum zertifizierten Wohnberater
bzw. zur zertifizierten Wohnberaterin oder durch einen freien Anbieter sicherge-
stellt werden.

Die Auswertungsmadglichkeiten tiber die Datenbank der Senioren- und Pflegebera-
tung sollten intensiv fur das Fach- und Finanzcontrolling der Hilfe zur Pflege ge-
nutzt bzw. erweitert werden. Die Erkenntnisse aus den Auswertungen kénnen ge-
nutzt werden, um das Controlling zu unterstiitzen.

Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjahrig ausgewertet werden. Wichtige
Steuerungsinformationen bieten Daten zur Inanspruchnahme von niederschwelli-
gen bzw. praventiven Angeboten. Der Oberbergische Kreis sollte hierzu mithilfe
der Datenbank der Senioren- und Pflegeberatung weitere Informationen erfassen.
So kann ausgewertet werden, welche MaRnahmen und Angebote angenommen
werden und zielfihrend greifen. Die Erkenntnisse unterstiitzen das Zusammenwir-
ken mit der Pflegeplanung.

F1

Der Oberbergische Kreis ermittelt keinen Aufwandsdeckungsgrad. lhm fehlt damit
die Information, wie auskémmlich seine festgesetzten Gebuhren sind.

El

Der Oberbergische Kreis sollte durch eine Kennzahl Gberpriifen, zu welchem Anteil
mit den festgesetzten Gebiihren eine Aufwandsdeckung bei den Baugenehmigun-
gen erreicht wird.

F2

Die Korruptionspravention ist nicht durch ein durchgéngiges Vieraugenprinzip ge-
geben.

E2

Die Korruptionspravention sollte durch ein durchgéngiges Vieraugenprinzip ge-
starkt werden. Das dient auch dem Schutz der Beschéftigten.
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Feststellung

Die untere Bauaufsicht beschrankt die Schnittstellen zu anderen Behdrden und
Dienststellen nach eigenen Angaben auf ein notwendiges Maf3. Kennzahlen, die

Empfehlung

Die untere Bauaufsicht sollte das gemeindliche Einvernehmen digital einholen. Um

F3 das belegen, konnten fir den Prifungszeitraum nicht gebildet werden. Das ge- E3.1 den Bearbeitungsvorgang zu beschleunigen, sollte sie einen Antrag mit den wich-
meindliche Einvernehmen holt der Kreis bisher nicht digital ein und auch Stellung- tigsten Unterlagen vorab per Mail versenden.
nahmeverfahren wickelt er noch nicht digital ab.
E3.2 Die Bauaufsicht sollte Stellungnahmen per Mail anfordern.
Ein einheitliches Vorgehen bei der Bearbeitung von Baugenehmigungsverfahren ist
Fa beim Oberbergischen Kreise sichergestellt. Die internen Ablaufe wurden von der Ea Die eingehenden Bauantrage sollten eingescannt und anschlie3end medienbruch-
unteren Bauaufsicht 2021 detailliert analysiert und optimiert. Eingehende Bauan- frei bearbeitet werden.
trage sollten eingescannt und medienbruchfrei bearbeitet werden.
Der Oberbergische Kreis bereitet die Einfiihrung der digitalen Bauakte vor. Um das Der Oberbergische Kreis sollte die digitale Bauakte bis zum 31. Dezember 2022
F5 Onlinezugangsgesetz bei der Bearbeitung der Genehmigungsantrage umzusetzen, = E5 einfihren, um das Onlinezugangsgesetz bei der Bearbeitung der Genehmigungs-
sollte das bis zum 31. Dezember 2022 geschehen. antrage umzusetzen.
Der Oberbergische Kreis ist im Vergleichsjahr in der Sachbearbeitung mit einge- Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises sollte jahrlich die Anzahl der unerle-
henden Baugenehmigungen und férmlichen Bauvoranfragen durchschnittlich belas- digten Bauantrage zu Beginn eines Jahres ermitteln und in den Zeitreigenvergleich
F6 . ; N ) - E6 . - : .
tet. Die Anzahl der unerledigten Bauantrage sollte einmal jéhrlich erfasst und Ver- stellen. So kann sie feststellen, in welchem Umfang die Sachbearbeitung durch Alt-
anderungen hinsichtlich der GréRenordnung analysiert werden. félle belastet ist.
. . . . . . Di hbearbeitenden sollten Datum der Vollstandigkeit eines Bauantr
Die Bearbeitung der Bauantrage dauert beim Oberbergischen Kreis vergleichs- . e Sachbearbeitenden so te. das atu. de. 0. standigkeit enes Baua t.ages
. . . . u g immer erfassen. Dann kann die Bauaufsicht die Differenz zur Gesamtlaufzeit aus-
F7 weise lang. Der Zeitpunkt der Entscheidungsreife der Bauantrége sollte immer er- E7 . . . . . -
werten. Diese Differenz zeigt, wie lange die Antragstellenden zur Vervollstdndigung
fasst werden. . R
ihrer Antrage brauchen.
Derf)berl?)erglthe Kreis steuert mit Kennzghlen und hat fur die gewerblichen Bau- Die untere Bauaufsicht sollte ihr Kennzahlenset auf alle Genehmigungsantrége
F8 antrage ein Berichtswesen aufgebaut. Das interne Kennzahlenset sollte auf alle E8

Bauantrédge ausgeweitet werden.

ausweiten.
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Vergabewesen

F1

F2

F3

F4

Der Oberbergische Kreis hat interne Regelungen geschaffen, um Vergabeverfah-
ren ordnungsgemaf abzuwickeln. Diese entsprechen nicht mehr der aktuellen
Rechtslage und werden laut Aussage des Kreises aktuell Uberarbeitet. Bislang hat
der Kreis auf die Einfiihrung einer zentralen Vergabestelle verzichtet. Als Grund
nennt er mdgliche finanzielle Mehrbelastungen fir die kreisangehérigen Kommu-
nen. Der Kreis lasst die moglichen Vorteile einer solchen Organisationseinheit bis-
lang ungenutzt.

Die internen Vorgaben zur Einbindung der 6rtlichen Rechnungspriifung sind um-
fanglich und verstandlich. Sie sind daher gut geeignet, einen wesentlichen Beitrag
zur Korruptionspravention sowie zur rechtssicheren und wirtschaftlichen Durchfuh-
rung von Vergabeverfahren zu leisten. In Detailaspekten sieht die gpaNRW Opti-
mierungsmaoglichkeiten.

Der Oberbergische Kreis setzt ein Vergabemanagementsystem ein, welches
grundséatzlich die geforderten Funktionen abdeckt. Aktuell nutzt der Kreis allerdings
noch nicht alle Funktionen dieses Systems umfassend und lasst Synergieeffekte
der Digitalisierung in diesem Bereich zum Teil noch ungenutzt. Ziel des Kreises ist
es, die digitalen Mdglichkeiten zukiinftig konsequenter zu nutzen und in den verga-
berechtlichen Vorschriften entsprechend zu berucksichtigen.

Die internen Regelungen des Oberbergischen Kreises zur Korruptionsprévention
bilden eine gute Grundlage fur die Pravention vor Korruptionsgefahren. Die Rege-
lungen entsprechen jedoch nicht mehr der aktuellen Rechtslage. Der Kreis hat die
Empfehlungen bereits aufgegriffen und Uberarbeitet die Regelungen nach eigener
Aussage derzeit.

E11

El.2

E1.3

E2

E3

E4.1

Der Oberbergische Kreis sollte die tUberarbeitete Vergabedienstanweisung, welche
die aktuell gultigen gesetzlichen Vorgaben beriicksichtigt, kurzfristig verodffentlichen
und in Kraft setzen. Ziel sollte sein, dass die Dienstanweisung eine komprimierte
Darstellung der gesetzlichen Vergabevorschriften beinhaltet und eine einheitliche,
Ubersichtliche und nachvollziehbare Vorgehensweise bei Vergaben des Kreises
festlegt.

Der Oberbergische Kreis sollte eine zentrale Vergabestelle einrichten und dabei
die einzelnen Aufgaben sowie Zustandigkeiten, insbesondere in Abgrenzung zu
den Bedarfsstellen, eindeutig und Ubersichtlich festlegen.

Der Oberbergische Kreis sollte in seiner Dienstanweisung verbindlich aufnehmen,
dass Bauleistungen zwingend formal abzunehmen sind. Gleichzeitig sollte er vor-
geben, dass das Mangelmanagement nachvollziehbar zu dokumentieren ist.

Der Oberbergische Kreis sollte die Regelungen zur Einbindung der ortlichen Rech-
nungsprifung erganzen. So sollten die der Rechnungspriifung vorzulegenden Un-
terlagen auch die urspringliche Kostenschatzung umfassen. Weiterhin sollte die
Rechnungsprufung rechtzeitig Gber alle Submissionstermine in Kenntnis gesetzt
werden.

Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig alle Méglichkeiten seines elektronischen
Vergabemanagementsystems nutzen und seine férmlichen Vergaben kinftig aus-
schlieBlich und vollumfénglich elektronisch durchfiihren.

Die Dienstanweisung zum Umgang mit Belohnungen und Geschenken entspricht
nicht mehr den aktuellen rechtlichen Vorgaben und bedarf daher der Neufassung.
Auch diese Dienstanweisung wird nach Aussage des Kreises aktuell Uiberarbeitet
und sollte aus Sicht der gpaNRW dann schnellstmdglich in Kraft gesetzt werden.
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Feststellung

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig dem Transparenzgedanken aus 8§ 16 Kor-
ruptionsbG NRW a. F. vollumfanglich und verléasslich nachkommen. Der Kreis wagt

E4.2 nach eigener Aussage aktuell ab, ob bzw. inwiefern das bisherige Verfahren der
Veroffentlichung optimiert werden kann. Dies sollte aus Sicht der gpaNRW zeitnah
erfolgen.
E43 Der Oberbergische Kreis sollte wie geplant die Regelungen der aktuellen Rechts-
' lage anpassen.
Der Obgrberglsche Kreis ha.u gute Regelungen getrofft_en, um Sponsorlrlg im Ein- Um dem bei Sponsoringleistungen bedeutenden Transparenzgedanken gerecht zu
klang mit gesetzlichen und internen Vorgaben rechtssicher und geschutzt vor Kor- T - . . .
F5 . . . . - E5 werden, sollte der Kreis einmal jahrlich alle erhaltenen Sponsoringleistungen detail-
ruptionsgefahren abzuwickeln. Er kdnnte diese durch erganzende Vorgaben zur . ' ;
. . . liert verdffentlichen.
Berichtspflicht noch weiter verbessern.
Der Oberbergls.che Kfe's \{erfug.t Uber eine Dienstanweisung zum (HOCh-.) Baumag- Der Oberbergische Kreis sollte die jeweils geltenden Regelungen zum BaumaR-
nahmencontrolling. Diese ist bei konsequenter Anwendung sehr gut geeignet, Bau- ) )
. . . ) . : nahmencontrolling konsequent anwenden. Bei der aktuellen Anpassung der Rege-
F6 malf3nahmen wirtschaftlich, zeitgerecht und im Einklang mit der geltenden Rechts- E6 - . . L .
) N ) - lungen sollte der Oberbergische Kreis den Aspekt einer friihzeitigen und fachiiber-
ordnung abzuwickeln. Im Zuge der Prufung hat die gpaNRW jedoch festgestellt, - . A
S . T greifenden Bedarfsfeststellung und —planung unbedingt beriicksichtigen.
dass die Dienstanweisung nicht immer zur Anwendung gelangt.
Der Oberbergische Kreis sollte der Mal3nahmenvorbereitung und besonders der
Die Abweichungen von den urspriinglichen Auftragswerten haben im Oberbergi- Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen stérkere Bedeutung beimessen. Hierzu
F7 schen Kreis spirbare Auswirkungen auf die Abrechnungssummen von BaumaR- E7.1 sollte der Kreis geniigend fachliche und zeitliche Ressourcen zur Verfigung stel-
nahmen. Dies birgt insgesamt finanzielle Risiken fiir den Oberbergischen Kreis. len. Weiterhin sollte er grobe Kostenschéatzungen und nicht passgenaue Kalkulatio-
nen vermeiden.
Im Zuge des internen BaumafRnahmencontrollings sollte der Kreis auf konkrete
MaRnahmen bezogen einen Soll-Ist-Vergleich erstellen. Abweichungen von der ur-
E7.2 spriinglichen Kostenschatzung bzw. vom urspriinglichen Auftragswert sollte er hin-
sichtlich der Ursache analysieren. Daraus kann er wichtige Erkenntnisse fir kiinf-
tige Bauprojekte erlangen.
Die internen Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen sind bei konsequenter Deer: gggbﬁ;ge':cuhne dKre;siriogtjsgﬁ;f::;atzgsrcgseﬁzwfnkluznl?r \/Socnh:f?lf:ai;trzz-r
F8 Anwendung grundsétzlich gut geeignet, Nachtrége rechtssicher und geschditzt vor E8 9 P 99t 9 gung 9

Korruptionsgefahren abzuwickeln. Sie bediirfen jedoch der Uberarbeitung.

zentralen Vergabestelle neu aufstellen. In diesem Zuge sollte er ein zentrales
Nachtragsmanagement einrichten.
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F9

Feststellung

Die betrachteten BaumafRnahmen des Oberbergischen Kreises zeigen teilweise er-
hebliche Mangel in der Dokumentation und Nachvollziehbarkeit der Projektakten
auf. Interne Vorgaben sowie vergaberechtliche Bestimmungen, etwa zur Veréffent-
lichungspflicht, wurden nicht durchgehend eingehalten. Weiterhin ist es bei den
BaumaRnahmen zu teilweise hohen Nachtragen gekommen, die deutlichen Ein-
fluss auf die Hohe der abgerechneten Leistungen hatten.

E9.1

E9.2

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte seine Bediensteten dazu anhalten, die Regelungen
zum (Hoch-) Baumaflinahmencontrolling verlasslich einzuhalten.

Der Kreis sollte darauf achten, dass seine Bediensteten die Durchfiihrung von In-

vestitionsmafRnahmen so dokumentieren, dass samtliche Ablaufe nachvollziehbar
und plausibel aus den Akten hervorgehen. Insbesondere entstandene Mehrkosten
im Zuge von BaumaRnahmen sollten verlasslich begriindet und dokumentiert wer-
den.

F10

Der Oberbergische Kreis hat das Leistungsverzeichnis, welches eine wesentliche
Grundlage fur das Vergabeverfahren und fiir die Angebotskalkulation der Bieter ist,
wahrend der laufenden Verfahrens gedndert, ohne die Bieter formell zu informie-
ren.

E10.1

Der Oberbergische Kreis sollte bei eintretenden Anderungen wihrend des laufen-
den Vergabeverfahrens alle am Verfahren beteiligten Stellen entsprechend unter-
richten.

E10.2

Der Oberbergische Kreis sollte der Vorbereitung von Baumaf3inahmen mehr zeitli-
che und fachliche Ressourcen beimessen, um hohe Nachtrage und Kostensteige-
rungen moglichst zu vermeiden.

F11

Der Oberbergische Kreis hat versaumt, unterlegene Bieter schriftlich zu informie-
ren. Auch hat er die vorgeschriebene ex-post-Bekanntmachung nicht durchgeftihrt.

E10.3

El11.1

E11.2

E11.3

Der Oberbergische Kreis sollte seine Bediensteten verbindlich dazu anhalten,
Mafnahmenakten nachvollziehbar und transparent zu fuhren.

Der Oberbergische Kreis sollte in seinen Vergabeverfahren die vorgeschriebene
ex-post-Bekanntmachung verlasslich durchfiihren. Weiterhin sollte er unterlegene
Bieter schriftlich dariiber informieren, dass sie keinen Zuschlag auf ihr Angebot er-
halten.

Der Oberbergische Kreis sollte die gesetzlich vorgeschriebenen Auskiinfte, z.B.
aus dem Vergaberegister NRW, rechtzeitig vor Auftragserteilung im Zuge des for-
mellen Vergabeverfahrens einholen.

Nachtrage sollten vor Durchfiihrung der Arbeiten formal angeboten werden, damit
der Auftraggeber Uberhaupt noch die Mdglichkeit hat, Einfluss auf Art und Umfang
der Arbeiten nehmen zu kénnen.
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Feststellung

Empfehlung

Der Oberbergische Kreis sollte seine Baumanahmen nachvollziehbar und liicken-

E11.4 f
los dokumentieren.
Verkehrsflachen
Der Oberbergische Kreis hat die Daten zu den Verkehrsflachen sind in verschiede- Der Obe.rber_glsche Krgls solte die eigenen Daten in den Tabellen upd Dokumen-
R . . . ten, sowie die Informationen der StraRendatenbank des Landesbetriebs Stra-
F1 nen Tabellen, Dokumenten, Planen und im kreiseigenen Geo-Informationssystem E1l - . . o
; = B Ben.NRW mdglichst zusammenfihren. Alternativ sollte der Kreis eine andere ge-
abgelegt. Eine Stralendatenbank setzt der Kreis nicht ein. A .
eignete StralRendatenbank einsetzen.
Dem Oberbergischen Kreis sind die vollstandigen, tatséchlichen Kosten fur die Er-
F2 haltung der Verkehrsflachen im Rahmen der uberértlichen Priifung transparent ge- 2 Der Oberbergische Kreis sollte die Kosten fiir die Erhaltung der Verkehrsflachen
worden. Die fur die ErhaltungsmaflRnahmen aufgewendeten Kosten erhebt und regelmafig erheben und auswerten.
analysiert der Kreis bisher nicht regelméagig.
Der Oberbergische Kreis setzt sich das strategische Ziel, die Infrastruktur zu ver-
3 bessern. Dazu definiert er in dem Handlungsfeld KreisstraBen entsprechende ope- 3 Der Oberbergische Kreis sollte die Ziele mit messbaren Kennzahlen konkretisieren.
rative Ziele. Der Kreis kann derzeit nicht mithilfe von Kennzahlen messen, ob er Dann konnte der Kreis den Ressourceneinsatz hiertiber besser aussteuern.
diese Ziele erreicht.
Der Oberbergische Kreis sollte seinen Finanzmitteleinsatz weiter an der Entwick-
Fa Die Unterhaltungsaufwendungen fir die Verkehrsflachen unterschreiten den emp- Ea lung der Stral3enzusténde orientieren. Die im Vergleich zu dem Richtwert aktuell
fohlenen Richtwert der Forschungsgesellschaft fiir StraRen- und Verkehrswesen. unzureichenden Unterhaltungsaufwendungen sollten erhéht werden oder zu einer
erhéhten Investitionstatigkeit fuhren.
Der Oberbergische Kreis hat die Aufgabe der Pflege des Stral3enbegleitgriins voll- Fir eine Anpassung der Strukturen und eine gestalterische Unterhaltung des Stra-
F5 standig an den Landesbetrieb Stralen.NRW iibergeben. Der Kreis verfiigt tiber ru- = E5 Benbegleitgriins miisste der Oberbergische Kreis zunachst seine Datenlage ver-

dimentére Daten zum Stra3enbegleitgriin.

bessern.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prifge-
biet Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt.
Die Reihenfolge dort ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Haushaltssituation

Der Oberbergische Kreis ist haushaltsrechtlich uneingeschrankt handlungsfahig. Seine Ergeb-
nisrechnung ist strukturell ausgeglichen. Allerdings sieht die gpaNRW nach wie vor Handlungs-
bedarf fir den Oberbergischen Kreis, seine Haushaltssituation zu verbessern und diese nach-
haltig auszurichten.

Der Kreis hat nur eine geringe Eigenkapitalausstattung. Zudem werden die fur die kommen-
den Jahre geplanten Defizite zu einem weiteren Substanzverlust beim Kreis fiihren. Gleichzeitig
sind die Gesamtverbindlichkeiten des Oberbergischen Kreises tberdurchschnittlich hoch und
werden in den kommenden Jahren weiter steigen. Dies liegt u. a. daran, dass die Finanzpla-
nung Ansatze flur notwendige Investitionen in das Gebdude- und StralRenvermdgen enthalt. Hin-
weise auf zusatzliche Reinvestitionsbedarfe bzw. bisher nicht eingeplante Investitionsmafl3nah-
men hat die gpaNRW nicht.

Ab dem Jahr 2023 plant der Kreis die allgemeine Kreisumlage in auskémmlicher Héhe und
rechnet mit ausgeglichenen Ergebnissen. Es ist aber davon auszugehen, dass der Umlagebe-
darf des Kreises ab 2023 hoher sein wird als im Nachtragshaushalt 2022 veranschlagt. Dies
liegt insbesondere an kriegs- und inflationsbedingt steigenden Preisen und Aufwendungen. Der
Umlagebedarf des Kreises ist schon jetzt vergleichsweise hoch. Allerdings ist der Umlagebedarf
in den letzten Jahren nicht so schnell gestiegen wie die Umlagegrundlagen der kreisangehdri-
gen Kommunen. Das heil3t, die Finanzkraft der Kommunen ist starker gestiegen als die Belas-
tung durch die allgemeine Kreisumlage.

Auf die Haushaltssituation seiner kreisangehdorigen Kommunen nimmt der Kreis in erster Linie
dadurch Rucksicht, dass er Jahresdefizite plant und beabsichtigt, seine Ausgleichsriicklage
fast vollstandig einzusetzen. So kann er fir einige Jahre nicht auskémmliche Kreisumlagen pla-
nen. Ein damit einhergehender Eigenkapitalabbau ist langfristig aber nur nachhaltig und vertret-
bar, wenn der Kreis zukiinftig durch strukturelle KonsolidierungsmalRnahmen (Aufgabenkri-
tik) oder durch Anpassungen an geanderte Rahmenbedingungen (z. B durch demografische
Veranderungen) weniger Vermégen zur Aufgabenerfillung vorhalten muss und wenn damit sein
Kapitalbedarf sinkt.
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Auch wenn sich die Haushaltssituation der kreisangehdrigen Kommunen im Oberbergi-
schen Kreis in den letzten Jahren verbessert hat, kdnnen sie positive Jahresergebnisse in den
meisten Fallen nur deshalb ausweisen, weil das Haushaltsrecht es ihnen erméglicht, Corona-
bedingte Schaden zu isolieren.
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Haushaltssteuerung

Die Analyse der Ergebnisrechnung und -planung zeigt, dass der Umlagebedarf des Oberber-
gischen Kreises — wie der Umlagebedarf aller anderen Kreise und der Landschaftsverbande in
NRW - kontinuierlich steigt. Die Entwicklung ist maf3geblich gepréagt von stetig steigenden Auf-
wendungen, die im Zusammenhang mit der Bereitstellung und Gewahrung sozialer Leistungen
(z. B. Tageseinrichtungen fir Kinder und Kindertagespflege sowie individuelle Hilfen fur junge
Menschen und Familien) stehen. Aber auch Aufgabenzuwéachse, z.B. im Bereich der Heimauf-
sicht oder im Zusammenhang mit dem Kinderschutzgesetz, fihren zu Aufwandssteigerungen.
Ferner spiegelt sich die allgemeine Preisentwicklung und aktuell hohe Inflation im wachsenden
Umlagebedarf wieder. Auch wenn der Oberbergische Kreis die wesentlichen Aufwandspositio-
nen nur zu einem geringen Grad beeinflussen kann, erfordert diese Entwicklung grof3e Anstren-
gungen des Kreises. Der Oberbergische Kreis hat die Kreisumlage so gering wie méglich zu
halten. Nur so kann er nachhaltig Riicksicht auf seine kreisangehérigen Kommunen neh-
men. Der Kreis konnte - wie viele andere Kreise auch - steigenden Umlagen durch eigene Kon-
solidierungsmalinahmen nicht nachhaltig entgegenwirken. Ziel des Kreises sollte es sein, zu-
mindest einen Teil der kiinftigen Aufwandssteigerungen durch eigene Konsolidierungsmalnah-
men auszugleichen.

Sein Finanzcontrolling liefert dem Kreis die notwendigen Informationen zum jeweiligen Stand

der Haushaltsbewirtschaftung. Daher sind die Verwaltungsfiihrung und der Kreistag jederzeit in
der Lage gegenzusteuern und entsprechende Mal3hahmen zu ergreifen, sollten Ziele der Haus-
haltsplanung in Gefahr geraten und nicht erreicht werden kénnen.

Mit dieser Prifung gibt die gpaNRW Auskunft dartiber, in welchem Umfang ein Kreis nicht ver-
brauchte Haushaltsermé&chtigungen ins Folgejahr tbertragt. Der Oberbergische Kreis iber-
tragt vergleichsweise viele Aufwands- und Auszahlungserméachtigungen. Seine investiven Aus-
zahlungsermachtigungen insgesamt schopft der Kreis zudem von Jahr zu Jahr nur zu einem
geringen Anteil aus. Die Haushaltsplane des Kreises bieten somit kein realistisches Bild tber
das tatsachlich umsetzbare Investitionsvolumen. Ursache hierfiir sind nicht die Erméachti-
gungsubertragungen, sondern vielfach bereits die Ansétze flr Investitionen in den Haushalts-
planen. In vielen Fallen verschieben sich Auszahlungen aus verschiedenen Griinden in Folge-
jahre.

Der Oberbergische Kreis hat die Bearbeitung von Fordermittelangelegenheiten dezentral or-
ganisiert. Hiertiber kann er die jeweiligen Sach- und Fachkenntnisse sowie Fragen der Forder-
mittelbewirtschaftung in den einzelnen Bereichen biindeln. Die Organisationsstruktur des Krei-
ses ist grundsatzlich geeignet, um die Vorgaben der Forderbescheide zu erfiillen und Ruckfor-
derungen zu vermeiden. Zukiinftig wird der Kreis eine zentrale Stelle fiir die Beratung der Amter
zu Fordermitteln einrichten.

Sein férderbezogenes Controlling kann der Kreis allerdings noch weiterentwickeln. Er kénnte
beispielsweise einheitliche Vorgaben fir sein Férdercontrolling formulieren. Zudem hat der
Kreis bisher seine férderfahigen und potenziell férderfahigen Mal3nahmen in der eigenen Ver-
waltung nicht zentral erfasst. Auch strategische Zielvorgaben zur Fordermittelakquise hat der
Kreis bisher nicht schriftlich in einer Richtlinie oder Dienstanweisung fixiert. Strategische Vorga-
ben, z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen der Fordermittelakquise eine gro3ere Bedeutung
ein und schaffen Verbindlichkeit.
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1.2

Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

o Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

e Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

Liegen dem Kreis die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner Haushalts-
wirtschaft vor?

Hat der Kreis ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
Wie geht der Kreis mit Ermachtigungsibertragungen um?

Wie hat der Kreis als Zuwendungsnehmer sein Fordermittelmanagement organi-
siert?

Dabei prift die gpaNRW, wie sich die Haushaltssituation des Kreises nachhaltig darstellt. Eine
nachhaltige Haushaltswirtschaft

¢ vermeidet den Verzehr von Eigenkapital,

o erhélt das fur die Aufgabenerfiillung benétigte Vermégen durch eine gezielte Unterhal-
tungs- und Investitionsstrategie,

¢ begegnet einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten MaZnahmen und

e setzt sich mit den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander.

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtab-
schlusse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der értlichen Prifung der Jahresabschlisse und
Gesamtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prufung stitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kreisen. In der Analyse und Bewertung beriicksichtigt die gpaNRW die indivi-
duelle Situation des Kreises.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen ergdnzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-) Posten und ergan-
zende Berechnungen.
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1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum des Kreises zur Gestaltung seines
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir den Kreis zu
einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach den folgenden rechtlichen und strukturellen
Gesichtspunkten:

e Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen,
e Haushaltsstatus,

e Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

e Eigenkapitalausstattung sowie

e Schulden- und Vermdégenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie fuhren zu Minderertragen und Mehraufwendungen in
verschiedenen Aufgabenbereichen. Es gibt haushaltsrechtliche Regelungen des Landes zur
Isolierung der Corona-bedingten Belastungen in der Ergebnisrechnung und in der Bilanz. Noch
ist unklar, inwieweit Corona-bedingte Effekte die Kreishaushalte in den kommenden Jahren be-
lasten werden. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapiteln auf die Auswirkungen der Pan-
demie auf den Haushalt des Oberbergischen Kreises ein.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltsplane, Jahresabschlisse und Gesamtabschliisse Oberbergischer Kreis 2015 bis 2022

2015 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2016 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/JA
2017 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/JA
2018 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/JA
2020 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2021 bekannt gemacht aufgestellt nicht erforderlich HPI/JA
2022 bekannt gemacht noch offen noch offen HPI

gpANRW Seite 45 von 344




» Oberbergischer Kreis # Finanzen # 050.010.040_02540

Das Vergleichsjahr in der letzten tberortlichen Priifung war 2014. Deshalb beginnt die Zeitreihe
dieser Prifung mit dem Jahr 2015.

Der Entwurf des Jahresabschlusses 2021 lag erst zum Ende der Prufung vor. Sofern Daten hie-
raus nicht mehr bericksichtigt werden konnten, hat die gpaNRW die Analysen auf Daten des
Jahresabschlusses 2020 durchgefuhrt. Die interkommunalen Vergleiche basieren ebenfalls auf
2020er-Daten, da fur 2021 nicht ausreichend Vergleichszahlen zur Verfugung stehen.

Die im Doppelhaushalt 2021/2022 des Oberbergischen Kreises enthaltene mittelfristige Ergeb-
nisplanung bis einschlie3lich 2025 hat die gpaNRW ebenfalls beriicksichtigt.

1.3.1 Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen

+ Die Haushaltssituation der kreisangehdrigen Kommunen im Oberbergischen Kreis hat sich in
den letzten Jahren verbessert. Inzwischen sind die meisten Kommunen wieder haushalts-
rechtlich uneingeschréankt handlungsfahig. Positive Jahresergebnisse kdnnen sie allerdings
in den meisten Fallen nur durch die Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CIG ausweisen. Ein
Handlungsbedarf fiir den Kreis, Riicksicht auf seine kreisangehérigen Kommunen zu neh-
men, ist nach wie vor gegeben.

Ein Kreis hat nach § 9 Kreisordnung (KrO NRW) auf die wirtschaftlichen Kréafte seiner kreisan-
gehodrigen Kommunen Rucksicht zu nehmen. Je schlechter die Haushaltssituation der kreisan-
gehdrigen Kommunen ist, desto hoher ist der Handlungsbedarf beim Kreis.

Die groR3te Ertragsposition des Kreishaushalts ist die allgemeine Kreisumlage. Diese erhebt ein
Kreis von seinen kreisangehorigen Kommunen. Er ist dabei nach der Kreisordnung verpflichtet,
auf die wirtschaftlichen Kréafte seiner kreisangehdrigen Kommunen Rucksicht zu nehmen. Da-

her kann seine Haushaltssituation nicht losgeldst von der Haushaltssituation seiner kreisange-

hdrigen Kommunen beurteilt werden. Die gpaNRW bezieht die Haushaltssituation der kreisan-

gehdrigen Kommunen in die Bewertung der Haushaltssituation des Oberbergischen Kreises

ein.

Als Indikatoren fiir die Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen zieht die gpaNRW
folgende Kennzahlen heran:

e Geplante Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen je Einwohner in Euro 2022,

e geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehdrigen Kommu-
nen je Einwohner in Euro 2022,

¢ Umlagegrundlagen der kreisangehérigen Kommunen je Einwohner in Euro 2022 und

e Anteil der kreisangehdrigen Kommunen ohne Pflicht zur Haushaltssicherung in Prozent
2022,

Zur Berechnung der Kennzahl geplante Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen je
Einwohner in Euro haben wir die geplanten Jahresergebnisse der kreisangehérigen Kommunen
fur das Jahr 2022 summiert und durch die Einwohnerzahl des Kreises dividiert. Die folgende
Grafik zeigt den interkommunalen Vergleich:
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Geplante Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen je EW in Euro 2022

Minimum -264

1. Viertelwert -116

2. Viertelwert (Median) -74,94

3. Viertelwert -39,67

Oberhergischer Kreis 21,45

Maximum 21,45

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * ® O 6 VOO O W G G0 0 ¢

-264 21,45

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Das geplante Jahresergebnis 2022 der Kommunen des Oberbergischen Kreises betragt 21,45
Euro je Einwohner. Mit diesem Wert positionieren sich die oberbergischen Kommunen an der
Spitze des Vergleichs. Bei keinem anderen Kreis weisen die kreisangehdrigen Kommunen in
der Summe einen hdheren Planwert je Einwohner fur das Jahr 2022 aus oder anders formuliert:
im landesweiten Vergleich fur das Jahr 2022 hatten die oberbergischen Kommunen beste
Haushaltsergebnisse geplant. In keinem anderen Kreis planten die Kommunen vergleichbar
hohe Uberschiisse, wie im Oberbergischen Kreis. Und das trotz steigender Umlagelast.

Gegenuber der letzten Uberdrtlichen Prifung hat sich die Situation der kreisangehdrigen Kom-
munen des Oberbergischen Kreises in der Planung deutlich verbessert. Lediglich drei der 13
kreisangehdrigen Kommunen planen fir das Jahr 2022 Fehlbetrage. Hier ist jedoch zu bertck-
sichtigen, dass die Kommunen im Oberbergischen Kreis im Durchschnitt vergleichsweise hohe
Hebesétze, inshesondere bei der Grundsteuer B, aufweisen.

Trotz dieser positiven Entwicklung ist die Situation der oberbergischen Kommunen deshalb wei-
terhin schwierig. Dies zeigt sich auch an der nach wie vor niedrigen Eigenkapitalausstattung der
Kommunen und den Aspekten, die die gpaNRW im Folgenden darstellt.

Nach dem Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der
kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz -

NKF-CIG) haben die Kommunen die infolge der Corona-Pandemie anfallende Haushaltsbelas-
tung als auerordentlichen Ertrag im Ergebnisplan auszuweisen. Das verbessert das geplante
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Jahresergebnis. Das Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit enthalt diesen au3erordentli-
chen Ertrag nicht und zeigt somit die tatsachliche Belastung der kreisangehdrigen Kommunen
auf.

Geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehdrigen Kommunen je EW in
Euro 2022

-118 -338 -219 -178 -138 -79,81 31

Uber die Darstellung der Kennzahl Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisange-
hérigen Kommunen je Einwohner relativiert sich das zuvor dargestellte positive Bild. Zwar ge-
hort der Oberbergische Kreis auch in diesem Vergleich zu den ,guten” Kreisen. Ohne Bertick-
sichtigung der Haushaltsbelastungen durch die COVID-19-Pandemie als aufRerordentlichen Er-
trag ergibt sich bei seinen kreisangehérigen Kommunen jedoch fir das Jahr 2022 ein negativer
Planwert. Lediglich drei Kommunen im Oberbergischen Kreis planen ohne die ,aufterordentli-
chen Corona-Ertrage” ein positives Jahresergebnis 2022.

Das in Summe negativ geplante Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit je Einwohner indi-
ziert bei den kreisangehoérigen Kommunen einen Konsolidierungsbedarf. Ein Handlungsbedarf
fur den Kreis, durch eigene Konsolidierungsmaflinahmen die Kreisumlage so gering wie moglich
zu halten und damit Ruicksicht auf seine kreisangehdrigen Kommunen zu nehmen, ist also nach
wie vor gegeben.

Der Kreis ist sich der Haushaltssituation seiner kreisangehérigen Kommunen bewusst. Daher
hat der Kreistag beschlossen, Mittel der Ausgleichsriicklage bei kiinftigen Haushaltsplanungen
einzusetzen, um die kreisangehdrigen Kommunen zu entlasten. Soweit der prognostizierte Be-
stand der Ausgleichsriicklage zum Ende des laufenden Haushaltsjahres einen Betrag von max.
1,5 Prozent des Haushaltsvolumens des jeweiligen Planjahres Ubersteigt, greift diese Rege-
lung. Nach der Haushaltsplanung 2022 ergab sich ein Sockelbetrag von ca. 7,3 Mio. Euro. Wei-
tere Ausfiihrungen hierzu stehen in den Kapiteln 1.3.2 und 1.3.5.

Die Kreisumlage wird unter anderem auf Basis der Steuerkraft und der Schlisselzuweisungen
der kreisangehdrigen Kommunen ermittelt. Diese Umlagegrundlagen sind ein Indikator fur die
allgemeine Finanzkraft im Kreisgebiet.

Umlagegrundlagen je Einwohner Oberbergischer Kreis 2015 bis 2022 in Euro

1.198 1.234 1.293 1.386 1.455 1.545 1.572 1.630

Die Umlagegrundlagen der Kommunen des Oberbergischen Kreises haben sich im Betrach-
tungszeitraum um 433 Euro je Einwohner erhéht. Das entspricht einer Steigerung von ca. 36
Prozent. Die Umlagegrundlagen der anderen Kreise sind in den letzten Jahren ebenfalls gestie-
gen. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich der Oberbergische Kreis wie folgt:
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Umlagegrundlagen je EW Kreise in Euro 2022

Oberber- 2. Vier-

: 1. Vier- 3. Vier- - Anzahl

Kennzahl gischer telwert
. telwert . telwert \WEREG

Kreis (Median)
Umlagegrundlagen Kreise je EW 1.630 1.430 1.589 1.675 1.795 2.852 31
Steuerkraft der kreisangehorigen 1.381 1.028 1.235 1.374 1.471 2.693 31
Kommunen je EW
Schlusselzuweisungen der kreis- 249 271 194 287 378 875 31

angehorigen Kommunen je EW

Ende August 2022 hat das Ministerium fir Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung
(MHKBD) eine sogenannte Arbeitskreisrechnung zum Gemeindefinanzierungsgesetz 2023 ver-
oOffentlicht. Hieraus ist ersichtlich, dass die Steuerkraft der oberbergischen Kommunen im zwei-
ten Halbjahr 2021 und im ersten Halbjahr 2022 im Vergleich zu den anderen Kreisen tber-
durchschnittlich stark gestiegen ist. Gleichwohl sind die Umlagegrundlagen des Oberbergischen
Kreises im Vergleich aller Kreise im Jahr 2022 unterdurchschnittlich.

Dass sich die finanzielle Situation der Kommunen des Oberbergischen Kreises verbessert hat,
wird auch durch einen Vergleich der rechtlichen Haushaltssituation deutlich.

Anteil der kreisangehérigen Kommunen ohne HSK oder HSP in Prozent 2022

Anzahl
Werte

o . 2. Viertelwert . .
Minimum ‘ 1. Viertelwert ‘ = ? = 3. Viertelwert Maximum ‘
(Median)

Oberbergi-

scher Kreis

76,92 44,44 ‘ 75,13 91,67 100 100 31

Wahrend sich 2015 noch neun und 2021 noch sieben kreisangehérigen Kommunen des Krei-
ses in der Haushaltssicherung befanden bzw. Vorgaben des Starkungspaktgesetzes zu beach-
ten hatten, sind es 2022 nur noch drei Kommunen.

1.3.2 Haushaltsstatus
+ Der Oberbergische Kreis ist haushaltsrechtlich uneingeschrankt handlungsfahig.

Der Haushaltsstatus soll die Handlungsféahigkeit eines Kreises nicht einschranken. Dies wére
der Fall, wenn ein Kreis aufsichtsrechtlichen MaRnahmen unterliegt. Hierzu zahlt die Genehmi-
gung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie eine geplante Verringerung der allgemeinen
Rucklage oder eine Festsetzung des Umlagesatzes mit Bedingungen und Auflagen. Damit auf-
sichtsrechtliche Malinahmen nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es
rechtlich ausgeglichener Haushalte nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 Gemeinde-
ordnung (GO NRW).

Die folgende Tabelle zeigt, dass der Oberbergische Kreis in den in dieser Prufung betrachte-
ten Jahren stets ausgeglichene Haushalte, wenn zum Teil auch nur fiktiv durch die Inanspruch-
nahme der Ausgleichsriicklage, vorweisen konnte und kann.
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Haushaltsstatus Oberbergischer Kreis 2015 bis 2022

Haushaltsstatus 2015 2016 2017 2018 2019 2021 \ 2022

ausgeglichener Haushalt X X X X

fiktiv ausgeglichener
Haushalt

genehmigungspflichtige
Verringerung allg. Riick-
lage

HSK genehmigt

Der Haushaltsstatus der Ist-Jahre 2015 bis 2021 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus fir das Plan-
Jahr 2022 am Haushaltsplan.

Der Haushaltsstatus des Oberbergischen Kreises hat sich gegentiber dem Zeitraum, den die
gpaNRW in der letzten Uber6rtlichen Prifung betrachtet hat, verbessert. Seinerzeit hatte der
Kreis Vorgaben eines Haushaltssicherungskonzepts zu beachten. In dieser Prifung wechseln
sich Jahre mit originar ausgeglichenem Haushalt mit Jahren ab, in denen dem Kreis der Haus-
haltsausgleich nur tGber die Inanspruchnahme der Ausgleichsriicklage gelingt.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Riicklage zeigen, wie widerstandsfahig
ein Kreis gegenuber negativen Jahresergebnissen ist. Eine gute Ausstattung ist Basis fiir eine
nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschatt.

Jahresergebnisse und Ricklagen Oberbergischer Kreis 2015 bis 2021 (IST)

2015 2016 2017 2018 | 2019 2020 2021
Jahresergebnis in Mio. Euro 4,33 -5,84 2,87 4,03 -4,14 -0,07 4,94
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 15,12 9,28 12,15 16,18 12,04 11,97 16,92
Allgemeine Ricklage in Mio. Euro 36,84 36,58 36,58 36,58 36,63 36,65 36,70
Fehlbetragsquote in Prozent SZZn:Esr 11,24 ngng EZZnE 7,85 0,14 ngblr:—\rs

Der Oberbergische Kreis verfiigt Uber eine ausreichend hohe Ausgleichsriicklage, tber deren
Inanspruchnahme er einzelne Fehlbetrage der letzten Jahre ausgleichen konnte. Die Defizite
haben zu keiner Zeit die allgemeine Rucklage verringert. Insofern bestand fiir den Kreis keine
Notwendigkeit, die Verringerung der allgemeinen Riicklage zu beantragen bzw. von der Be-
zirksregierung Koln genehmigen zu lassen. Der Oberbergische Kreis war in keinem Jahr ver-
pflichtet, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen.

Seine Kreisumlage hat der Oberbergische Kreis fir jedes Jahr neu festzusetzen. Dies regelt

§ 56 KrO NRW. Nach 8§ 56 Abs. 2 Satz KrO NRW bedarf die Festsetzung der Genehmigung der
Aufsichtsbehoérde. Die Genehmigung hat die Bezirksregierung Kdéln bisher stets ohne Bedingun-
gen und Auflagen erteilt.
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Jahresergebnisse und Ricklagen Oberbergischer Kreis 2022 bis 2025 (PLAN)

Jahresergebnis in Mio. Euro -4,08 0,00 0,00 0,00
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 12,84 12,84 12,84 12,84
Allgemeine Rucklage in Mio. Euro 36,70 36,70 36,70 36,70
Fehlbetragsquote in Prozent 7,61 | kein Fehlbetrag kein Fehlbetrag kein Fehlbetrag

Die gpaNRW nimmt den Beschluss uber die Verwendung des Jahresergebnisses vorweg. Wir haben die jeweiligen Jah-
resergebnisse direkt mit der Ausgleichsriicklage bzw. der allgemeinen Riicklage verrechnet.

Eine aus Sicht des Kreises nachhaltige Haushaltswirtschaft steht im Spannungsverhaltnis zum
Ruicksichtnahmegebot. Der Kreis setzt den Grundsatzbeschluss des Kreistages um und setzt
die Ausgleichsriicklage zur Entlastung seiner kreisangehdrigen Kommunen bis zu einem So-
ckelbetrag von 1,5 Prozent des Haushaltsvolumens, das waren zum Zeitpunkt der Haushalts-
planung 2022 7,3 Mio. Euro, ein. Den Sockelbetrag betrachtet der Kreistag als notwendigen Ri-
sikopuffer, um auch im Falle unvorhersehbarer Ereignisse und Entwicklungen handlungsféahig
zu bleiben. Durch das positive Jahresergebnis 2021 hat der Kreis einen zuséatzlichen Spielraum,
den er allerdings zugleich wieder dazu nutzt, die kreisangehérigen Kommunen zu entlasten.

1.3.3 Ist-Ergebnisse

+ Die Ergebnisrechnung des Oberbergischen Kreises ist strukturell ausgeglichen. Der Umlage-
bedarf des Kreises ist vergleichsweise hoch. Er wird von verschiedenen Faktoren beein-
flusst, die die gpaNRW im folgenden Abschnitt darstellt.

Der Haushalt muss gemaf § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen
sein. Er ist ausgeglichen, wenn die Ertrage die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis
sollte positiv sein.
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Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CIG
Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021

6,00 -

4,00 - = |

2,00 - 8 /
0,00 1 1 1 L L 1 |

-2,00 -

4,00 | _\._
-6,00 |- o

-8,00 -

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

—— Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CIG in Mio. Euro

Jahresergebnis in Mio. Euro

In den sieben Betrachtungsjahren gibt es beim Oberbergische Kreis vier Jahre mit Uberschiis-
sen und drei Jahre mit Fehlbetrédgen. Den Defizitjahren lagen folgende Entwicklungen zu
Grunde:

Der Doppelhaushalt des Kreises fiir die Haushaltsjahre 2015 und 2016 sah von vornhe-
rein einen Eigenkapitalverzehr vor. Mit der bewussten Planung von Jahresfehlbetragen
von insgesamt 9,3 Mio. Euro nahm der Kreis Ricksicht auf die schlechte Finanzlage sei-
ner kreisangehdérigen Kommunen.

Gegenlber dem urspriinglich geplanten Defizit von -4,8 Mio. Euro konnte der Kreis im
Jahresabschluss 2015 allerdings einen Uberschuss von 4,1 Mio. Euro ausweisen. Das
Ergebnis war also 8,9 Mio. Euro besser als geplant. MaRgeblich hierfiir waren insbeson-
dere hohe Erstattungsleistungen fur die Betreuung gefliichteter Menschen.

Im Jahresabschluss 2019 musste der Kreis den Wert der Kreisforsten korrigieren. Infolge
der Schaden durch das Sturmtief Friederike im Januar 2018 sowie der trockenen und hei-
3en Sommer 2018 und 2019 hatte der Kreis auRerordentliche Abschreibungen auf das
Waldvermégen zu buchen. Letztlich flhrte dieser aul3erordentliche Aufwand von 6,2 Mio.
Euro zu einem negativen Jahresergebnis.

Das Jahresergebnis 2020 ist maRRgeblich gepragt durch die Auswirkungen der COVID-
19-Pandemie. Aufgrund der gesetzlichen Regelungen durch das NKF-CIG hat der Kreis
im Jahresabschluss die pandemiebedingten finanziellen Belastungen von 5,9 Mio. Euro
als aulRerordentlichen Ertrag in der Ergebnisrechnung ausgewiesen. Der weitaus grofite
Teil der Haushaltsbelastung geht dabei auf Schutzmaflinahmen zuriick wie die Beschaf-
fung von Masken, Schutzanzigen, Desinfektionsmittel und Selbsttests sowie auf die Her-
richtung und Vorhaltung des ,Franz-Dohrmann-Hauses" in Marienheide. Dort wurden Be-
handlungskapazitaten fur Corona-Infizierte geschaffen.

Ohne die vom Gesetzgeber vorgesehene Buchungs- und Bilanzierungshilfe wiirde das
Ergebnis 2020 -6,0 Mio. Euro betragen.

Im interkommunalen Vergleich 2020 positioniert sich der Oberbergische Kreis wie folgt:
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2020

Minimum -8,31

Oberhergischer Kreis -0,25

1. Viertelwert . 11,50

2. Viertelwert (Median) - 30,81
Maximum 91,93

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO > 00 G0N  SoUNGIMN ®¢ * o * *

-8,31 91,93

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Jahresergebnis ohne aullerordentlichem Ertrag nach dem NKF-CIG je Einwohner in Euro 2020

Anzahl
Werte

Oberbergischer 2. Viertelwert

Kreis

Minimum ‘ 1. Viertelwert : 3. Viertelwert Maximum ‘
(Median)

‘ -22,06 -35,88 -5,59 17,27 34,21 82,61 31

Mehr als 50 Prozent der Kreise weisen auch ohne die vom Gesetzgeber legitimierte Buchungs-
hilfe positive Ergebnisse aus. Der Oberbergische Kreis gehort zu den Kreisen, die je Einwohner
die niedrigsten Jahresergebnisse ohne den auf3erordentlichen Ertrag nach dem NKF-CIG aus-
weisen.

Die Jahresergebnisse geben nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.
Sie werden oft durch die schwankenden Schliisselzuweisungen beeinflusst. Zudem kdnnen
Sondereffekte die strukturelle Haushaltssituation Uberlagern.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes analysiert: Wie wére
das Jahresergebnis 2021, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Schliisselzuweisungen hat die gpaNRW Durchschnittswerte der
Jahre 2017 bis 2021 eingerechnet. Die pandemiebedingten au3erordentlichen Ertrage zum
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Ausgleich der Haushaltsbelastungen nach dem NKF-CIG haben wir ebenso wie die pandemie-
bedingten Belastungen als Sondereffekte bereinigt. Beim Oberbergischen Kreis heben sich
beide Effekte gegenseitig auf.

Das Ergebnis dieser Modellrechnung* bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis.
Das strukturelle Ergebnis verdeutlicht, ob und inwieweit ein Kreis konsolidieren oder seine all-
gemeine Kreisumlage anheben misste, um nachhaltig ausgeglichene Haushalte zu erzielen.

Das strukturelle Ergebnis 2021 des Oberbergischen Kreises ist positiv, fallt aber ca. 2,5 Mio.
Euro schlechter aus als das tatséchliche Jahresergebnis von 4,9 Mio. Euro. Die Differenz erklart
sich Uber die Berechnungsmethodik: In der Modellrechnung ist anstelle der tatséchlichen
Schlisselzuweisungen des Jahres 2021 der Mittelwert der Schliisselzuweisungen aus den Jah-
ren 2017 bis 2021 enthalten. Der Mittelwert ist ca. 2,5 Mio. Euro niedriger als der Wert 2021.

In den kommenden Jahren kann der Oberbergische Kreis weiterhin mit hohen Schliisselzuwei-
sungen rechnen. Die Schlisselzuweisungen der Jahre 2022 und 2023 werden sogar noch ho-
her sein als die im Jahr 2021. Ausfiihrungen zu weiteren bzw. der geplanten Entwicklung der
Schlusselzuweisungen stehen im Kapitel Plan-Ergebnisse.

Um einen ausgeglichenen Haushalt aufzustellen, hat ein Kreis eine Kreisumlage zu erheben. Je
hoher die Kreisumlage ist, umso mehr belastet der Kreis die kreisangehdrigen Kommunen. Wir
beziehen deshalb auch die Hohe des Umlagevolumens und den Umlagebedarf in die Bewer-
tung der Haushaltssituation ein.

Das Umlagevolumen entspricht der tatsachlich erhobenen Kreisumlage. Der Umlagebedarf um-
fasst die Aufwendungen, die nicht durch sonstige Ertrage gedeckt sind. Fur einen Haushalts-
ausgleich musste der Kreis grundsatzlich diesen Betrag von den kreisangehdrigen Kommunen
erheben. Der Kreis hat dabei auf die wirtschaftlichen Krafte der kreisangehdrigen Kommunen
und der Abgabepflichtigen Riicksicht zu nehmen.

Umlagebedarf Oberbergischer Kreis 2015 bis 2021

Aufwendungen in Mio. Euro 340 373 385 403 419 447 460
Ertrége in Mio. Euro -344 -367 -388 -407 -415 -447 -465
Allgemeine Kreisumlage in Mio. Euro +135 +138 +145 +155 +154 +159 +164
Umlagebedarf in Mio. Euro 131 144 142 151 158 159 159
Umlagebedarf je EW in Euro 483 526 521 552 580 584 586
Umlagevolumen in Mio. Euro 135 138 145 155 154 159 164
Umlagevolumen je EW in Euro 499 505 531 567 565 584 604

Differenz von Umlagevolumen je EW und Umla-
gebedarf je EW in Euro entspricht dem Jahreser- 16,01  -21,36 10,51 14,77 -15,19 -0,25 18,19
gebnis je EW

Verhaltnis von Umlagevolumen und Umlagebe-

) 103 95,94 102 103 97,38 99,96 103
darf in Prozent

4 Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage (Tabellen 3 und 4) dieses Teilberichtes.
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Der Oberbergische Kreis weist in drei der betrachteten Jahre Defizite aus. Das Umlagevolumen
ist in diesen Jahren geringer als der Umlagebedarf. In den Jahren, in denen das Verhéltnis von
Umlagevolumen und Umlagebedarf groRer 100 Prozent ist, hat der Kreis Jahresiiberschiisse
erzielt. Er hat letztlich Umlagezahlungen von seinen kreisangehérigen Kommunen tber den
konkreten Bedarf hinaus erhalten. Uber den Bedarf hinaus heif3t, dass der Kreis die allgemeine
Kreisumlage nicht in voller Héhe bendgtigte, um seine Aufwendungen zu decken. Die Ergebnisse
schwanken in den betrachteten Jahren. Fir den Zeitraum 2015 bis 2021 ergibt sich insgesamt
eine geringe Uberdeckung von 6,3 Mio. Euro. Die Uberdeckung hat der Kreis genutzt, um seine
Ausgleichsriicklage als Puffer aufzufiillen und hierliber auch seine Eigenkapitalausstattung zu
stitzen. Weitere Ausfuhrungen zur Entwicklung des Eigenkapitals stehen in Kapitel 1.3.5. In
den Kapiteln 1.3.1 und 1.3.2 ist zudem erléutert, dass der Kreis seine Ausgleichsriicklage fast
vollstandig einsetzen wird, um seine kreisangehérigen Kommunen in den kommenden Jahren
zu entlasten.

Mittel aus der Ausgleichsriicklage einzusetzen und die kreisangehdrigen Kommunen mittelbar
an den Jahresiberschiissen teilhaben zu lassen, kann sich positiv auf die Entwicklung der Um-
lagesatze auswirken. In diesem Fall ware das umzulegende Volumen geringer und ceteris pari-
bus wiirde der Umlagesatz sinken. Die Umlageséatze hangen aber auch maR3geblich von der Fi-
nanzkraft der kreisangehdrigen Kommunen ab. Die folgende Tabelle zeigt, wie sich die Umla-
gesétze seit 2009 entwickelt haben.

Umlagesatze Oberbergischer Kreis in Prozent 2009 bis 2022

50,00 |
45,00 -

40,00 - -’./.\—‘_.\'*.——I—;\H—_.—_.
35,00 -
30,00 -
25,00 -
20,00 -
15,00 -
10,00 -
500 -

0,00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

=—-Umlagesatz in Prozent Umlagesatz Jugendamtsumlage in Prozent

In den Jahren 2015 bis 2021 ist der Umlagebedarf des Kreises von 135 Mio. Euro auf 159 Mio.
Euro gestiegen. Die Hebesatze der allgemeinen Kreisumlage sind im gleichen Zeitraum hinge-
gen gesunken. Im Jahr 2019 sank der Umlagesatz der allgemeinen Kreisumlage sogar das
erste Mal seit dem Jahr 2009 unter die Marke von 40 Prozent. Der geplante Einsatz der Aus-
gleichsriicklage hatte einen Anteil an dieser Entwicklung. Der deutlich gro3ere Effekt resultierte
jedoch daraus, dass der Umlagebedarf nicht so schnell gestiegen ist wie die Umlagegrundlagen
der kreisangehérigen Kommunen. Das heif3t, die Finanzkraft der Kommunen ist starker gestie-
gen als die allgemeine Kreisumlage.
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Der interkommunale Vergleich des Umlagebedarfs zeigt, inwieweit in den Kreisen die Aufwen-
dungen einwohnerbezogen nicht durch sonstige Ertrdge gedeckt sind. In der folgenden Tabelle
steht zunachst der Vergleich des regularen Umlagebedarfs je Einwohner:

Umlagebedarf je Einwohner in Euro 2020

584 369 477 539 609 764 31

Der Umlagebedarf des Oberbergischen Kreises ist Uiberdurchschnittlich hoch. 25 Prozent der
Vergleichskreise haben aber noch hdhere Umlagebedarfe.

Einen wesentlichen Einfluss auf den Umlagebedarf haben
e die unterschiedlichen Finanzierungsmodelle der SGB II-Leistungen,
¢ die Landschaftsumlage und die Schlliisselzuweisungen sowie

« die Aufgaben, die ein Kreis fur seine kreisangehdrigen Kommunen erftillt und strukturelle
Rahmenbedingungen (darauf gehen wir im Vorbericht zu dieser Uberértlichen Priifung
ein).

Die Kreise beteiligen ihre kreisangehdrigen Kommunen unterschiedlich an den SGB IlI-Leistun-
gen. Einige Kreise beteiligen sie an diesen Kosten direkt. Die Ubrigen Kreise finanzieren die
SGB ll-Leistungen durch die allgemeine Kreisumlage. Bei diesen besteht ein héherer Umlage-
bedarf als bei Kreisen, die die Beteiligung direkt als Ertrage buchen. Um diesen buchungstech-
nischen Effekt auszublenden, addieren wir die SGB lI-Kostenbeteiligung in der Berechnung des
Umlagebedarfs. Die Auswirkungen des Gemeindefinanzierungsgesetztes (GFG) nivellieren wir,
indem wir die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen bereinigen.®

5 Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage in Tabelle 5 dieses Teilberichtes.
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Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je Einwohner in Euro
2020

Minimum 319

1. Viertelwert 354

2. Viertelwert (Median) 408

3. Viertelwert 429

Oberhergischer Kreis 468

Maximum 483

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* *00 6 o * CNNGG ¥ 6 & *

319 483
@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Zu beachten ist, dass der Oberbergische Kreis zu den Kreisen gehdrt, die bei der Isolierung der
Corona-bedingten Belastungen ab 2020 davon abgesehen haben, die erhéhte Beteiligung des
Bundes an den KdU schadensmindernd anzusetzen. Die erhéhte Kostenbeteiligung von ca.
acht Mio. Euro hat der Oberbergische Kreis direkt ergebnisverbessernd berticksichtigt. Dies hat
sich positiv auf den Umlagebedarf ausgewirkt.

Bei der Einordnung des Umlagebedarfs ist dariiber hinaus zu berticksichtigen, dass der Ober-
bergische Kreis differenzierte Kreisumlagen erhebt. Er rechnet hieriiber die Mehraufwendungen
fur die Berufsschulen und die Volkshochschule Oberberg ab. Bei anderen Kreisen ist der Auf-
wand der Berufskollegs in der allgemeinen Kreisumlage enthalten. Rechnet man beim Oberber-
gischen Kreis den differenzierten Umlagebedarf dem allgemeinen Umlagebedarf hinzu, steigt
dieser auf 493 Euro je Einwohner. Im interkommunalen Vergleich, bei dem auch die differen-
zierten Umlagebedarfe der anderen Kreise enthalten sind, ware das der hdchste Wert der 31
Kreise in Nordrhein-Westfalen.

Neben den unterschiedlichen Finanzierungsmodellen der SGB Il-Leistungen und dem kommu-
nalen Finanzausgleich hat das Teilergebnis des Produktbereichs Soziale Leistungen maf3geb-
lich Einfluss auf die H6he des Umlagebedarfs. Die Ergebnisse in diesem Bereich sind u. a. ab-
hangig von der Anzahl der Einwohnerinnen und Einwohner des Kreises, die leistungsberechtigt
nach dem SGB Il und dem SGB XllI sind und von der diesen Personen gewahrten Sozialleistun-
gen. Dariber hinaus sind sie auch abhéngig von der Organisation der Aufgabenerledigung.
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Der Oberbergische Kreis nimmt die Aufgabe ,Hilfe zur Pflege” fir alle seine kreisangehdrigen
Kommunen wahr. Zudem ist die Pflegekasse beim Kreis angesiedelt und nicht wie bei anderen
Kreisen auf (einzelne) kreisangehdrige Kommunen delegiert. Zwar fiihren die oberbergischen
Kommunen die Pflege- und Wohnberatung selbst durch. Finanziert wird diese Aufgabe jedoch
vom Kreis. Bei anderen Kreisen ist die Finanzierung zum Teil anders geregelt.

Rechnet man beim Umlagebedarf zusatzlich zu den Ertrdgen und Aufwendungen, die im Zu-
sammenhang mit dem kommunalen Finanzausgleich stehen, das Teilergebnis des Produktbe-
reichs Soziale Leistungen heraus®, wird deutlich, dass der Oberbergische Kreise auch unabhan-
gig von den Soziallasten einen tberdurchschnittlich hohen Umlagebedarf je Einwohner hat.

Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen je Einwohner in Euro
2020

281 141 191 226 245 290 ‘ 31 ‘
”» ¢ ©» ®* 0 o000 V0o oo L 2K 4 *  ®
141 288
@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Der Oberbergische Kreis z&hlt also nicht zu den Kreisen, die durch eine schwierige Sozialstruk-
tur und die Organisation der Aufgabenerledigung im Sozialbereich strukturell benachteiligt wer-
den.

Die detaillierte Analyse, welche Aspekte im Einzelnen den vergleichsweise hohen Umlagebe-
darfen zu Grunde liegen, war nicht Gegenstand der Priifung. Aus den Erkenntnissen der ande-
ren Prifungsbereiche oder zurtickliegender Prufungen ergeben sich jedoch verschiedene Erkla-
rungen:

Die Verwaltung des Oberbergischen Kreises ist in Gummersbach auf viele Standorte und Ge-
baude verteilt. Die Frage, inwieweit eine hohe Anzahl von Standorten, die liber das Stadtgebiet
verteilt sind, ineffizient ist und zu héheren Kosten fuhrt, kann die gpaNRW nicht beantworten.
Wir sehen jedoch Indizien, die dafiirsprechen, dass dies beim Oberbergischen Kreis der Fall ist:
Im Berichtsteil Informationstechnik z. B. steht, dass die Netzkosten des Kreises je Arbeitsplatz
Uberdurchschnittlich hoch sind. Der Wert ist beim Oberbergischen Kreis hoch, obwohl der Kreis
eine vergleichsweise hohe Anzahl von Arbeitsplatzen hat. Zudem steht der Kreis, rein aus Kos-
tengesichtspunkten, begiinstigt da. Anders als andere Kreise hat der Oberbergische Kreis noch
kein funktionierendes Dokumentenmanagementsystem. Einen elektronischen Rechnungswork-
flow fahrt der Oberbergische Kreise derzeit ein. Angebunden ist hieran aktuell etwa die Halfte

5 Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage in Tabelle 6 dieses Teilberichtes.
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der Verwaltungsbereiche. Beide Malinahmen flhren dazu, dass die IT-Gesamtkosten einer
Verwaltung steigen bzw. eher héher sind.

Die Gebaudesituation beim Oberbergischen Kreis wird auch dazu fihren, dass Unterhaltungs-
und Bewirtschaftungskosten tendenziell héher sind. Vergleichszahlen hierzu hat die gpaNRW
aktuell nicht. In der letzten Prifung konnten wir jedoch aufzeigen, dass der Oberbergische Kreis
im Vergleich von Gebaudeflachen die hdchste Bruttogrundflache je Einwohner bei den Verwal-
tungsgebauden hatte. Auch bei anderen Nutzungsarten (z.B. Schulen, Feuerwehr/Rettungs-
dienst und Kultur) lag die Bruttogrundflache je 1.000 Einwohner Giber dem Mittelwert im Ver-
gleich. Uber alle Nutzungsarten unterhielt der Kreis in seinen Gebauden 665 m? Bruttogrundfla-
che je 1.000 Einwohner und damit 154 m? mehr, als der Mittelwert von 511 m2. Das ergibt ins-
gesamt aus alle Einwohner bezogen eine Flache von rund 42.000 mz.

Zudem sehen wir, dass die Teilfehlbetrage je Einwohner des Produktbereichs Innere Verwal-

tung beim Oberbergischen Kreis hdher sind als bei der Mehrzahl der anderen Kreise. Dem Pro-
duktbereich Innere Verwaltung werden Ublicherweise die Produkte Gebdudemanagement, Lie-
genschaftsverwaltung, Informationstechnik und andere zentrale Aufgabenbereiche zugeordnet.

Auch die Struktur des Kreises wird einen Anteil daran haben, dass der Umlagebedarf hdher ist
als bei anderen Kreisen. Der Oberbergische Kreis nimmt Aufgaben fir seine 13 kreisangehori-
gen Kommunen wabhr, die bei anderen Kreisen von den Kommunen selbst erledigt werden. Ein
Beispiel hierfur ist: Neun oberbergische Kommunen haben keine eigene Bauaufsicht’. Kreise,
die insgesamt mehr Aufgaben fir inre Kommunen wahrnehmen als andere, setzen fur diese
Aufgabenerledigung oft eigenes Personal ein oder lassen die Aufgaben durch Dritte erledigen.
Beides verursacht Aufwendungen.

In der letzten Uber6rtlichen Prufung hatte die gpaNRW festgestellt, dass der Oberbergische
Kreis insbesondere auch in den folgenden Aufgabenbereichen mehr Personal einsetzt, als an-
dere Kreise:

e Gesundheitsférderung, -planung und -koordination,
e Kinder- und Jugendarztliche Dienste,

e Infektionsschutz und Umwelthygiene,

e Gebdudemanagement.

Zudem konnte die gpaNRW in der letzten Priifung aufzeigen, dass der Oberbergische Kreis
Uberdurchschnittlich hohe Aufwendungen in den Bereichen Raumliche Planungs- und Entwick-
lungsmalRnahmen, Geoinformationen sowie Kreisstral3en aufwies.

7 Weitere Ausfiinrungen hierzu stehen im Berichtsteil Bauaufsicht.
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1.34 Plan-Ergebnisse

+ Der Oberbergische Kreis hat fiir das Jahr 2022 in der urspriinglichen Haushaltsplanung mit
einem Defizit geplant. Ab dem Jahr 2023 veranschlagt der Kreis die allgemeine Kreisumlage
in auskdmmlicher Hohe und rechnete mit ausgeglichenen Ergebnissen. Allerdings hat sich
die urspriingliche Planung inzwischen berholt. Es ist davon auszugehen, dass der Umlage-
bedarf des Kreises ab dem Jahr 2023 héher sein wird als im Nachtragshaushalt 2022 veran-
schlagt ist.

Ein Kreis ist gemaf § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, einen aus-
geglichenen Haushalt zu erreichen. Nur dann kann er nachhaltig eigene Handlungsspielraume
wahren oder wiedererlangen. Ist ein Haushalt defizitr, muss ein Kreis geeignete MaRhahmen
zum Erreichen des Haushaltsausgleichs finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2022 bis 2025
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== Jahresergebnis in Euro
Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CIG in Mio. Euro

Der Oberbergische Kreis plant im Nachtragshaushaltsplan 2022 fir die Planjahre bis 2025 ein
Defizit von insgesamt 4,1 Mio. Euro.

Der Ergebnisplan enthalt fir das Jahr 2022 aul3erordentliche Ertrdge von 5,5 Mio. Euro. Diese
Ertrage setzt der Kreis korrespondierend zu den Corona-bedingten Haushaltsbelastungen auf

Grund des NKF-CIG an. Ohne diese vom Gesetzgeber vorgesehene Bilanzierungshilfe betréagt
das Defizit 9,6 Mio. Euro.

Fir die Jahre der mittelfristigen Planung ging der Kreis zum Zeitpunkt der Aufstellung des
Nachtragshaushaltes 2022 im November 2021 von ausgeglichenen Haushalten aus. Fur die
Planjahre ab 2023 veranschlagt der Kreis keine Haushaltsbelastungen aufgrund der COVID-19-
Pandemie.

Dass der Kreis fur 2022 ein Defizit plant, bedeutet, dass er fir dieses Jahr keine auskémmliche
allgemeine Kreisumlage veranschlagt. Er verzichtet hierauf, um Uberschiisse aus Vorjahren an
seine kreisangehdrigen Kommunen weiterzugeben und diese hierdurch finanziell zu entlasten.
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Um die geplanten Defizite abdecken zu kénnen, beabsichtigt der Kreis seine Ausgleichsriick-
lage in Anspruch zu nehmen. Die folgende Tabelle zeigt, wie sich der Umlagebedarf und das
Umlagevolumen in den Planjahren entwickeln:

Umlagebedarfe und Umlagevolumen Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2022 bis 2025*

Umlagebedarf 167 178 180 183

Umlagevolumen 163 178 180 183

* Stand Nachtragshaushaltsplan 2022
Umlagebedarf = Umlage, die Kreis erheben miisste, um Haushaltsausgleich zu erzielen
Umlagevolumen = geplante Kreisumlage

Der Umlagebedarf steigt kontinuierlich. Ab dem Jahr 2023 steigt auch das Umlagevolumen,
also das Aufkommen der allgemeinen Kreisumlage sprunghaft an.

Im Planungszeitraum steigen zudem das Aufkommen aus der Jugendamtsumlage von 63,8
Mio. Euro um 10,8 Mio. Euro auf 74,5 Mio. Euro sowie das Aufkommen aus den Umlagen fir
das Berufsschulwesen und die Kreisvolkshochschule insgesamt um 82.000 Euro. Aufwands-
steigerungen im Jugendbereich ergeben sich insbesondere durch den fortschreitenden Ausbau
der Kinderbetreuungspléatze.

Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltsplanung ist transparent. Ein Kreis muss seine Haus-
haltsanséatze realistisch und hinsichtlich méglicher Risiken und Chancen ausgewogen planen.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufihren. Zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stutzen. Ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko kann sich auch ergeben, wenn sich
Plandaten offensichtlich tberholt haben. Zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken widerspre-
chen einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltswirtschatft.

In ihren Analysen konzentriert sich die gpaNRW vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese beziehen wir in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zu-
nachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergeb-
nis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlie3end die
Entwicklungen analysiert.
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Vergleich Jahresergebnis 2021 und Plan-Ergebnis 2025 in Mio. Euro

Differenz

Jahrliche

Anderung in
Prozent

Ertrage

Allgemeine Kreisumlage 164 183 18,62 2,7
Jugendamtsumlage 63,76 74,51 10,75 4,0
Sonstige Mehrbelastungen 8,65 8,73 0,08 0,2
Schliisselzuweisungen* (3%1831‘; 47,38 (86507‘; (5?,”15)
Schlsselzoweisungen und Kreisumiagen 51,56 53,21 165 08
Offentlich-rechtliche Leistungsentgelte 37,95 61,55 23,60 12,85
Kostenerstattungen und Kostenumlagen 71,71 58,79 -12,92 -4,9
Ubrige Ertrage 25,68 20,46 5,21 5,5
Aufwendungen

Personal- und Versorgungsaufwendungen 101 120 19,04 4.4
Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen 41,33 43,34 2,02 1,2
Landschaftsumlage 73,14 87,32 14,17 45
Transferaufwendungen ohne Landschaftsumlage 174 185 10,44 1,5
Ubrige Aufwendungen 70,30 72,18 1,88 0,7

* Fir schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2016 bis 2020

erganzt.

Der Ansatz der Schlusselzuweisungen entspricht fur das Jahr 2022 der Festsetzung durch
das Land NRW. Fur 2023 plant der Oberbergische Kreisen mit einem Riickgang um 2,8 Prozent
und fiir die Folgejahre 2024 und 2025 mit Steigerungen von 4,5 bzw. 4,7 Prozent. Die Planung
des Kreises entspricht den Steigerungsraten der Orientierungsdaten 2022 bis 2025 fir die mit-
telfristige Ergebnis- und Finanzplanung der Gemeinden und Gemeindeverbande des Landes
Nordrhein-Westfalen®. Uber die Arbeitskreisrechnung, die das MHKGD zum Gemeindefinanzie-
rungsgesetz 2023 veroffentlicht hat, bestatigt sich die Planung des Kreises. Zusétzliche haus-
haltswirtschaftliche Risiken sind hier nicht ersichtlich.

8 Runderlass des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen vom 17. August 2021

Az. 304-46.05.01-264/21
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Gleiches gilt fir die Planung der Zuwendungen. Von Bedeutung sind bei dieser Position insbe-
sondere die Zuweisungen vom Land, die der Kreis fir Tageeinrichtungen fur Kinder bzw. Ein-
richtungen der Kindertagespflege erhélt. Diesen Ertrdgen stehen Transferaufwendungen ge-
geniber.

Der Oberbergische Kreise plant in den kommenden Jahren mit erheblich héheren dffentlich-
rechtlichen Leistungsentgelten. Dies ergibt sich aus dem neuen Bedarfsplan fiir den Ret-
tungsdienst des Kreises. Diesen hatte der Kreistag im Juni 2021 beschlossen. Die Umsetzung
des Bedarfsplans fuhrt beim Kreis einerseits zu Mehraufwendungen, insbesondere zu héheren
Personalaufwendungen. Die finanziellen Mehrbelastungen kann der Kreis aber tiber Benut-
zungsgebuhren refinanzieren. Der Kreistag hat daher im Oktober 2021 eine neue Gebuhrensat-
zung fur den Rettungsdienst beschlossen und mit ihr deutlich héhere Gebliihrensatze festgelegt.
Insofern ist der neue Bedarfsplan andererseits also auch Grundlage fiir die steigenden 6ffent-
lich-rechtlichen Leistungsentgelte.

Bei den Kostenerstattungen und Kostenumlagen plant der Kreis fur das Jahr 2021 zunéchst
héhere Ertrage als er im Jahr 2020 erzielen konnte. Ab dem Jahr 2023 plant er dann aber mit
niedrigeren Ertragen. Dies liegt im Wesentlichen an den Erstattungen, die der Kreis fur Corona-
SchutzmalRnahmen und Impfzentren sowie fur das Projekt FAIRsorgt nur fur die Jahre 2021
und 2022 einplant. Die Ertragsplanung korrespondiert auch hier mit den entsprechenden Auf-
wandspositionen. In diesem Fall sind es Sach- und Dienstleistungsaufwendungen.

Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken sind auch bei den tbrigen Ertrédgen nicht ersicht-
lich.

Seine Personalaufwendungen hat der Kreis fir 2022 dezidiert geplant. Dabei hat er insbeson-
dere beriicksichtigt, dass das zusétzliche Rettungsdienstpersonal sowie die personellen Ver-
starkungen vor allem in den Bereichen der sozialpadagogischen Fachkrafte und des Kinder-
schutzes hohere Aufwendungen verursacht. Fir das Jahr 2022 plant der Kreis, dass die Perso-
nalaufwendungen von 92 Mio. Euro auf 104 Mio. Euro, also um zw6lf Mio. Euro bzw. 13 Pro-
zent, steigen werden. Fir 2023 plant er ein weiteres Plus von funf Mio. Euro bzw. finf Prozent.
Ab dem Jahr 2024 kalkuliert der Kreis hingegen nur noch mit geringen Steigerungsraten von
unter einem Prozent.

Ein ahnliches Muster stellt die gpaNRW bei den Sach- und Dienstleistungsaufwendungen
fest. Die Sach- und Dienstleistungsaufwendungen hat der Kreis 2021 gegeniiber dem Jahr
2020 u. a. auf Grund der Corona-Mafnahmen und des Projektes FAIRsorgt deutlich héher an-
gesetzt: 41 Mio. Euro (2020) gegeniber 56 Mio. Euro (2021). Das sind 15 Mio. Euro bzw. 37
Prozent mehr. Fir das 2023 sieht der Haushaltsplan einen erheblichen Riickgang der Aufwen-
dungen auf 43 Mio. Euro vor. Das ist ein Minus von 13 Mio. Euro bzw. 23 Prozent. Fir die
Folgejahre ab 2024 sieht die Planung des Kreises keine wesentlichen Veranderungen bei den
Sach- und Dienstleistungsaufwendungen und nur geringe Aufwandssteigerungen von unter ei-
nem Prozent vor.

Plan-Daten unterliegen naturgemaf haushaltswirtschaftlichen Risiken. Aktuell werden diese
verstarkt durch:

¢ die Unsicherheiten der weiteren konjunkturellen Entwicklung,

o die weiteren finanziellen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie sowie
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e durch die in der H6he noch nicht abschéatzbaren Auswirkungen des Ukraine-Krieges.

Der Kreis rechnet mit kriegsbedingten Zusatzbelastungen von rd. 9 Mio. Euro, die sich insbe-
sondere aus den steigenden Energiekosten® und allgemeinen Preissteigerungen ergeben.

Die gpaNRW hat diese Unsicherheiten bei der Analyse der Plan-Ergebnisse des Oberbergi-
schen Kreises bertcksichtigt. Allerdings deutet die Planung mit nur geringen Steigerungsraten
ab dem zweiten Jahr des mittelfristigen Ergebnisplanungszeitraumes darauf hin, dass sich die
Planwerte des Oberbergischen Kreises nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte bzw.
Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen sttit-
zen. Die gpaNRW sieht insofern zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken.

Vergleiche der Ist-Ergebnisse 2019 bis 2021 mit (mittelfristigen) Planwerten vorhergehender
Haushaltspléne zeigen, dass der Oberbergische Kreis seine Aufwendungen in den letzten bei-
den Jahren des mittelfristigen Ergebnisplanungszeitraumes stets zu niedrig kalkuliert und auch
insgesamt zu niedrige Umlagebedarfe ausgewiesen hat. Insbesondere vor dem Hintergrund der
aktuellen Preissteigerungen ist davon auszugehen, dass sich die vorliegenden Plandaten des
Kreises im Nachtragshaushalt 2022 ebenfalls Uberholt haben.

Ein weiteres Beispiel dafiir, dass sich die Planung des Oberbergischen Kreises Uberholt hat, ist
die Landschaftsumlage: Neben den Kostensteigerungen beim Landschaftsverband, die seinen
Umlagebedarf ansteigen lassen werden, wird sich der Anteil Gberholt haben, den der Oberber-
gische Kreis an der Landschaftsumlage zu tragen hat. Die Umlagekraft des Kreises ist starker
gestiegen als im Landesdurchschnitt. D. h. die héhere Finanzkraft der oberbergischen Kommu-
nen wird zu einer héheren Landschaftsumlage fuhren, die der Kreis zu zahlen hat. Aktuell geht
der Kreis davon aus, dass er 14,8 Mio. Euro mehr Landschaftsumlage zahlen muss?°.

Aufgrund verschiedener unklarer Parameter (z.B. Entwicklung der Landschaftsumlage, Entwick-
lung des Steueraufkommens des in besonderer Weise industriell gepragten Oberbergischen
Kreises / ausgesprochen heterogene Entwicklungen in der Steuerkraft der Kommunen) ist es
fur den Kreis zunehmend schwerer, seinen kreisangehérigen Kommunen mit den Haushaltspla-
nen des Kreises eine verlassliche Planungsgrundlage zu bieten. Fir eine kreisangehérige Kom-
mune ist die allgemeine Kreisumlage jedoch eine der gréfiten Aufwandspositionen. Verlassliche
Planungsgréfen wirden den Kommunen ihre Planung erleichtern. Dies gilt insbesondere fiir
die Kommunen, die sich in der Haushaltssicherung befinden oder am Rand zur Haushaltssiche-
rung bewegen.

Je néher eine Planung an das eigentliche Haushaltsjahr kommt, desto konkreter und aussage-
kraftiger wird sie. Das ist auch beim Oberbergischen Kreis der Fall. Ein Kreis ist in der Lage, mit
jeder neuen Hausplanung eine auskdmmliche Kreisumlage zu erheben und so ausgeglichene
Jahresergebnisse zu erzielen. Insoweit besteht Handlungsbedarf flr den Oberbergischen Kreis,
die derzeit fir die kommenden Jahre veranschlagten Umlagebedarfe auch tatsachlich zu erzie-
len.

9 Pressemittelung des Oberbergischen Kreises am 07. September 2022; Eckdaten zum Entwurf des Kreishaushalts 2023/2024 vorge-
stellt: Auswirkungen des Ukraine-Krieges belasten auch Haushalte von Kreis und Kommunen; https://www.obk.de/cms200/aktuel-
les/pressemitteilungen/artikel/78179/index.shtml

10 vgl. Pressemitteilung des Oberbergischen Kreises am 07. September 2022
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1.35 Eigenkapital

+ Der Oberbergische Kreis hat eine niedrige Eigenkapitalausstattung. Die fur das Jahr 2022
nicht auskdmmlich festgesetzte allgemeine Kreisumlage wird zu einem Eigenkapitalverlust
beim Kreis fuhren.

Ein Kreis sollte positives Eigenkapital haben und darf gemanR § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m.
8§ 75 Abs. 7 GO NRW nicht Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital er hat, desto weiter ist er
von der gesetzlich verbotenen Uberschuldung entfernt.

Das Eigenkapital des Oberbergischen Kreises hat sich in den vergangenen Jahren folgender-

mallen entwickelt:

Eigenkapital Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021
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Eigenkapital 2 in Mio. Euro

Das Eigenkapital 2 unterscheidet sich vom Eigenkapital 1 durch die Hinzurechnung der Sonderposten fur Beitrdge und

Zuwendungen. Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage (Tabelle7) dieses Teilberichtes.

Durch die in Summe der Jahre 2015 bis 2021 erzielten positiven Jahresergebnisse ist das Ei-
genkapital des Oberbergischen Kreises um 1,7 Mio. Euro auf 53,6 Mio. Euro gestiegen. Aus-
gehend vom Er6ffnungsbilanzstichtag am 01. Januar 2009 ist es um eine Mio. Euro gesunken.

Die folgende Tabelle zeigt, wie sich die Eigenkapitalquoten des Kreises entwickelt haben:

Eigenkapitalquoten Oberbergischer Kreis in Prozent 2015 bis 2021

Eigenkapitalquote 1
Eigenkapitalquote 2

13,62

11,85

12,37

13,03

12,11

11,39

12,24 ‘

26,51

24,18

24,13

24,37

23,31

22,37

22,93

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Eigenkapitalausstattung des Kreises wie

folgt:
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2020

Minimum 6,53
1. Viertelwert - 11,24
Oberhergischer Kreis - 11,39

2. Viertelwert (Median) 18,42

3. Viertelwert 22,65

Maximum 36,46

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

e G0 % O 0 G000 * ¢ * *

6,53 36,46

® Vergleichskommunen 4 Oberbergischer Kreis

Weitere Eigenkapital-Kennzahlen 2020

Oberbergi- ~ Mini- | 1. Viertel- 2. Viertel- 4 \/ortel-

Kennzahl wert (Me-

. wert
dian)

scher Kreis mum wert

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 22,37 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31

Ausgleichsricklage je EW in

44,02 19,60 61,40 99,94 131 259 31
Euro

Der Oberbergische Kreis gehdrte auch im Zeitraum 2015 bis 2019 jeweils zur Halfte der Kreise
mit den niedrigsten Eigenkapitalquoten 1. Mit seinen Eigenkapitalquoten 2 stellt der Kreis im in-
terkommunalen Vergleich sogar das Minimum.

Wie bereits ausgefihrt, hat der Kreistag des Oberbergischen Kreises beschlossen, die Aus-
gleichsriicklage des Kreises zur Entlastung seiner kreisangehdrigen Kommunen bis zu einem
Sockelbetrag von 1,5 Prozent des Haushaltsvolumens einzusetzen. Der Sockelbetrag soll si-
cherstellen, dass die Ausgleichsriicklage ihre Funktion als Risikovorsorge erfiillt. Der Grund-
satzbeschluss wird allerdings dazu fiihren, dass sich die Ausgleichsriicklage und vermutlich
auch das Eigenkapital insgesamt in den kommenden Jahren weiter reduzieren wird.
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Der Oberbergische Kreis plant fir das Jahr 2022 ein negatives Jahresergebnis. Den Fehlbetrag
beabsichtigt er, Uber die Inanspruchnahme seiner Ausgleichsriicklage auszugleichen. Der ge-
plante Eigenkapitalverzehr summiert sich bis zum Jahr 2025 auf 4,1 Mio. Euro. Der Kreis wird
seine Ausgleichsriicklage (Stand 2021) demnach etwa zu einem Viertel einsetzen. Im Vergleich
zu anderen Kreisen, die zum Teil deutlich héhere Ausgleichsriicklagen je Einwohner auswei-
sen, ist die Risikovorsorge des Oberbergischen Kreises eher gering.

Zudem ist zu berucksichtigen, dass der im Jahresabschluss 2020 ausgewiesene Fehlbetrag
von 674.000 Euro aufRerordentliche Ertrage in H6he von 5,9 Mio. enthalt. Dabei handelt es sich
um die Corona-bedingten Haushaltsbelastungen, die der Kreis gemaR 8§ 5 Abs. 5 des NKF-CIG
ermittelt und in die Ergebnisrechnung eingestellt hat.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Eigenkapitalquoten ohne die Bilanzierungshilfe nach dem
NKF-CIG dar.

Eigenkapitalquoten ohne Bilanzierungshilfe NKF-CIG in Prozent 2020

Eigenkapitalquote 1 ohne Bi-

lanzierungshilfe NKF-CIG 10,14 6,05 10,75 17,36 21,21 35,53 31

Eigenkapitalquote 2 ohne Bi-
lanzierungshilfe NKF-CIG

21,27 21,27 31,27 34,48 38,47 49,65 31
Auch fiir das Jahr 2022 rechnet der Kreis mit Corona-bedingten Schaden und veranschlagt
nach der Vorgabe des NKF-CIG aul3erordentliche Ertrage von 5,5 Mio. Euro. Ab 2025 ist diese
Bilanzierungshilfe, die sich beim Oberbergischen Kreis bis dahin auf ca. 13 Mio. Euro summiert,
entweder nach 8§ 6 Abs. 1 NKF-CIG Uber langstens 50 Jahre erfolgswirksam abzuschreiben o-
der nach 8 6 Abs. 2 NKF-CIG erfolgsneutral ganz oder in Anteilen gegen das Eigenkapital aus-
zubuchen.! Eine konkrete Entscheidung hierzu wird der Kreis rechtzeitig treffen, nachdem er
die Gesamtbelastung verlasslich beziffert hat. In beiden Fallen wird das Eigenkapital gemindert.

Nach aktuellem Stand hat der Oberbergische Kreis ausreichend Eigenkapital, um die Bilanzie-
rungshilfe in voller Héhe zu verrechnen. Das Eigenkapital wiirde sich auf ca. 36 Mio. Euro redu-
Zieren.

1.3.6 Schulden und Vermbégen

In die Bewertung der Haushaltssituation bezieht die gpaNRW die Schuldenlage der Kreise ein.
Einen besonderen Fokus richten wir dabei auf die Verbindlichkeiten. Hierbei berticksichtigen wir
die Verbindlichkeiten aus dem Gesamtabschluss, um den unterschiedlichen Ausgliederungsgra-

11 Das NKF-CIG wurde durch Artikel 2 des Gesetzes vom 9. Dezember 2022 (GV. NRW. S. 1063) umbenannt in Gesetz zur Isolierung
der aus der COVID-19-Pandemie und dem Krieg gegen die Ukraine folgenden Belastungen der kommunalen Haushalte im Land Nord-
rhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Ukraine-Isolierungsgesetz — NKF-CUIG).

Zudem wurde § 6 durch Artikel 2 dieses Gesetzes geandert: Die Bilanzierungshilfe ist nun beginnend im Haushaltsjahr 2026 linear tber
langstens 50 Jahre erfolgswirksam abzuschreiben oder im Haushaltsjahr 2026 ganz oder in Anteilen gegen das Eigenkapital erfolgs-
neutral auszubuchen.
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den Rechnung zu tragen. Falls kein Gesamtabschluss aufzustellen ist, beziehen wir die Ver-
bindlichkeiten der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen ein. Des Weiteren stellen wir
anhand der Anlagenabnutzungsgrade dar, inwieweit beim Geb&ude- und Infrastrukturvermdgen
des Kreises Reinvestitionsbedarfe bestehen und welche Auswirkungen die hieraus resultieren-
den Finanzierungsbedarfe auf die Entwicklung der Verbindlichkeiten haben kdnnten.

+ Die Gesamtverbindlichkeiten des Kreises sind tiberdurchschnittlich hoch und werden in den
kommenden Jahren weiter steigen.

+ Die durch den bilanziellen Anlagenabnutzungsgrad ermittelte Altersstruktur des Gebaude-
vermdgens gibt, anders als beim StralRenvermoégen, keine Hinweise auf zusatzliche Rein-
vestitionsbedarfe. Notwendige Investitionen in einzelne Gebaude und Stral3en sind in der ak-
tuellen Finanzplanung enthalten.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmaog-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto groR3er sind die Handlungsspielraume der Haushaltswirtschaft eines
Kreises.

1.3.6.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2020

180 .
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140 o e
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Bei den Gesamtverbindlichkeiten hat die gpaNRW die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit
denen der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen unter Berticksichtigung wesentlicher
Verflechtungen saldiert. Die Berechnung steht in Tabelle 8 im Anhang.

Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer
Kreise verglichen. Soweit von anderen Kreisen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlich-
keiten des Konzerns vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbe-
zogen.
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2020

Minimum 91,35

1. Viertelwert 183

2. Viertelwert (Median) 278

3. Viertelwert 492

Oberhergischer Kreis 609

Maximum 1.008

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO0 0MNO NN S ¢ 0 & W A ¢ ¢ * *

91,35 1.008

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Die Gesamtverbindlichkeiten Konzern Oberbergischer Kreis sind vergleichsweise hoch. Neben
den Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes sind insbesondere Verbindlichkeiten der Kreisklini-
ken Gummersbach-Waldbrél GmbH, an der der Kreis zu 51 Prozent beteiligt ist, enthalten.

An Kliniken sind die Kreise in unterschiedlichen Konstellationen beteiligt. In einem Vergleich der
Gesamtverbindlichkeiten, in dem keine Verbindlichkeiten von Kliniken enthalten sind, positio-
niert sich der Oberbergische Kreis mit einem Wert von 385 Euro je Einwohner ebenfalls zwi-
schen dem 3. und 4. Viertelwert.

Die Gesamtverbindlichkeiten des Konzerns Oberbergischer Kreis sind im Betrachtungszeitraum
um ca. 20 Mio. Euro gestiegen. Inshesondere von 2019 (143 Mio. Euro) auf 2020 (166 Mio.
Euro) sind sie deutlich gestiegen. Dies hatte folgende Griinde:

¢ Im Kernhaushalt sind die Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung von
13,44 Mio. Euro (2019) auf 24,18 Mio. Euro (2020) gestiegen und haben damit wieder in
etwa das Niveau von 2017 erreicht. Im Jahresabschluss 2020 hat der Oberbergische
Kreis die Corona-bedingten Schaden von 5,9 Mio. Euro, denen keine Einzahlungen ge-
genlberstanden, Uber Liquiditatskredite finanzieren missen.

o Die Verbindlichkeiten der Kreiskliniken sind von 48,6 Mio. Euro im Jahresabschluss 2019
auf 61,0 Mio. Euro im Jahr 2020 und somit um 12,4 Mio. Euro gestiegen. Dies lag insbe-
sondere an einem Anstieg der Verbindlichkeiten nach dem Krankenhausgesetz fiir noch
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nicht verwendete Fordermittel sowie Sonderfordermittel aus dem Krankenhausinvestiti-
onsprogramm 2020. Diese Verbindlichkeiten sind 2020 um 10,6 Mio. Euro hoher als
20109.

In diesem Zusammenhang ist allerdings auch Folgendes zu beachten:

e Im Kernhaushalt sind in den Jahren 2015 bis 2020 nicht nur die Verbindlichkeiten, son-
dern auch die Rickstellungen und damit die Schulden des Kreises insgesamt gestiegen,
in Summe um 47 Mio. Euro auf nun 315 Mio. Euro: Die erweiterte Effektivverschuldung
des Kreises ist im gleichen Zeitraum hingegen um drei Mio. Euro gesunken??. Bei der er-
weiterten Effektivverschuldung stellt die gpaNRW den Schulden Vermdgenspositionen
gegendiber, die ein Kreis unmittelbar liquidieren und zur Schuldenablésung einsetzen
koénnte. Dabei handelt es sich neben liquiden Mittel und Forderungen insbesondere um
die Wertpapiere des Anlagevermdgens. Der Wert der Kapitalanlagen ist von 44 Mio. Euro
(2015) auf 82 Mio. Euro (2020) gestiegen. Zudem hat der Wertansatz der Forderungen
um ca. 13 Mio. Euro zugenommen.

e Zum 31. Dezember 2020 betragen die liquiden Mittel der Kreiskliniken 25,9 Mio. Euro und
sind damit mehr als 20 Mio. Euro héher als zum gleichen Zeitpunkt des Vorjahres. Dies
lag u. a. an noch nicht verwendeten Einzahlungen aus einem KFW -Darlehen. Zudem tru-
gen die Sonderfordermittel aus dem Krankenhausinvestitionsprogramm 2020 zur positi-
ven Entwicklung der Liquiditéat bei. Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2020 beziffert die
GmbH die noch nicht verwendeten und fur geférderte Investitionen zweckgebunden Mittel
auf 14,9 Mio. Euro.

1.3.6.2 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermdgen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und der Wert des Vermdgens stehen Ublicherweise in Bezie-
hung zueinander. InvestitionsmalRnahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finan-
ziert. Kreise, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell h6here
Verbindlichkeiten aufgebaut als Kreise, die vergleichsweise wenig investiert haben. Umgekehrt
kénnen nicht durchgefiihrte Investitionen ein Grund fir eher geringe Verbindlichkeiten sein. In
diesem Fall kdnnten aber kiinftig Finanzierungsbedarfe entstehen, die nur tGiber neue Kredite
gedeckt werden kdnnen.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermégens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmalinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen mussen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermégens ist, umso hdher ist das Risiko zukinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzen wir anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den Anla-
genabnutzungsgrad errechnen wir aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die gpaNRW
die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhaltnis zur Gesamtnutzungsdauer.
Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abgenutzt sind.

12 Die Berechnung steht in Tabelle 9 im Anhang.
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Sofern uns weitere Informationen lber den Zustand des Vermdégens zur Verfliigung stehen,
zieht die gpaNRW diese heran. So haben wir Informationen zur Altersstruktur und zum Zustand
des Strallenvermogens aus der Prifung der Verkehrsflachen Gbernommen.

Anlagenabnutzungsgrade Oberbergischer Kreis in Prozent 2020

KreisstralBen 50,00 22,25 59,50 76,46
Rettungswachen 60,00 51,44 14,27 3,40
Schulgebaude 60,00 29,15 51,42 53,83
Verwaltungsgebaude 60,00 36,00 40,00 45,01

Bei den Verkehrsflachen des Kreises ergibt sich ein erhdhter Abnutzungsgrad von fast 60 Pro-
zent. Der aktuelle Anlagenabnutzungsgrad ist damit deutlich héher als der Wert von 49 Prozent,
den die gpaNRW in der letzten Uberértlichen Prifung ermittelt hatte. Wie sich der Zustand der
Verkehrsflachen darstellt und welche Steuerungs- und Optimierungspotenziale vorhanden sind,
steht im Teilbericht ,Verkehrsflachen®. Die vom Kreis fiir die kommenden Jahre geplanten In-
vestitionen in die StralRen Uberschreiten deren aktuellen Werteverzehr. Zuséatzliche, nicht ge-
plante Investitionsbedarfe sind daher derzeit nicht erkennbar.

Die niedrigen Anlagenabnutzungsgrade der Rettungswachen sind das Ergebnis der Investiti-
onstatigkeit des Oberbergischen Kreises in den letzten Jahren.

Fur die Schulgebaude (Berufskollegs) und die dazugehérigen Sporthallen hat der Kreis Rest-
nutzungsdauern zwischen acht und 60 Jahren hinterlegt. Hieraus ergeben sich bereits fortge-
schrittene Abnutzungsgrade von bis zu 87 Prozent. Insgesamt deutet der durchschnittliche An-
lagenabnutzungsgrad der Schulgebaude von 51 Prozent aber auf eine ausgewogene Alters-
struktur hin. Gegeniber der letzten tberdértlichen Prifung ist der durchschnittliche Anlagenab-
nutzungsgrad der Schulgebaude jedoch etwas gestiegen. In der letzten Prifung hat die
gpaNRW einen Wert von 45 Prozent ermittelt.

Geringe Restnutzungsdauern bzw. einen hohen Abnutzungsgrad haben Gebaude an folgenden
Standorten:

e Berufskolleg Waldbrol,
o Berufskolleg Wipperfirth, Ringstr. 42 und
o Berufskolleg Gummersbach; Hans-Bdckler-Str. 5.

Zu berlcksichtigen ist allerdings, dass der Kreis in den beiden letztgenannten Standorten Teils-
anierungen durchgefihrt hat und hierdurch der tatsachliche Zustand dieser Gebaude besser ist,
als es die buchhalterische Restnutzungsdauer vermuten lasst.

Der Haushaltsplan 2021/2022 sieht in der Produktgruppe Berufskollegs investive Auszahlungen
fir Baumalnahmen von lber elf Mio. Euro vor. Einen Grol3teil der Mittel veranschlagt der Kreis
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hierbei flr die Errichtung einer Parkpalette am Berufskolleg Gummersbach. Des Weiteren ent-
héalt der Haushaltsplan Mittel fur

¢ den Neubau einer Sporthalle am Berufskolleg Waldbrdl,
o den Ausbau des Dachgeschosses im Berufskolleg Waldbrol*® und
e die Sanierung der Fenster im Berufskolleg Wipperfirth.

Fur die Verwaltungsgebdude hat der Kreis Restnutzungsdauern zwischen vier und 54 Jahren
hinterlegt. Der durchschnittliche Anlagenabnutzungsgrad der Verwaltungsgebaude ist seit der
letzten Prifung (47 Prozent) auf 45 Prozent gesunken und deutet ebenfalls auf eine ausgewo-
gene Altersstruktur hin.

Geringe Restnutzungsdauern bzw. einen hohen Abnutzungsgrad haben insbesondere die Ge-
baude an folgenden Standorten:

e Strallenverkehrsamt, Gummersbach-Niederse3mar,
e Brandschutzzentrum, Lockenfeld,

¢ Verwaltungsgebaude, Am Wiedenhof und

e Altbau Kreishaus, MoltkestralRe.

Die Kreisverwaltung ist in Gummersbach auf Giber 20 Standorte/ Gebaude verteilt. Die Altbauten
am Standort Moltkestral3e sind stark sanierungsbedirftig und teilweise wegen Brandschutz-
méngeln nicht mehr nutzbar. Der Kreis hat daher ein Raumkonzept fiir eine Zentralisierung der
Verwaltung am Standort MoltkestralRe aufgestellt und beschlossen. Der Haushaltsplan 2020
enthielt hierfr investive Mittel von 19 Mio. Euro. Aufgrund der Corona-Pandemie hatte der
Kreis die weitere Umsetzung allerdings zunachst zuriickgestellt. Der Kreis beabsichtigt nun die
Zentralisierungsplanung anzupassen und aus den Ubertragenen Restmitteln der Vorjahre fort-
zufuhren. Aktuelle (Pandemie-)Erkenntnisse, die fortgeschrittene Digitalisierung innerhalb der
Kreisverwaltung und die verstarkte Aufgabenerledigung im Home-Office bzw. Telearbeit sowie
die neuen Anforderungen in den Bereichen Gesundheitswesen und Krisenfallvorsorge sollen
berlcksichtigt werden.

Fur die Kernsanierung des Gesundheitsamtes am Standort Am Wiedenhof hat der Kreis im
Haushaltsplan 2022 weitere 3,9 Mio. Euro veranschlagt. Der Neubau des StralRenverkehrsam-
tes bzw. die Errichtung eines Mobilitdtszentrums ist erstmals im Haushaltsplan 2020 enthalten.
Die Gesamtkosten summieren sich auf ca. 13 Mio. Euro.

Uber die geplanten MaRnahmen und die hierfiir veranschlagten Mittel begegnet der Kreis den
wesentlichen (Re-)Investitionsbedarfen in seinem Geb&udebestand. Weitere akute Sanierungs-
bzw. Reinvestitionsbedarfe, fiir die zusatzlich Mittel bereitgestellt werden missten, bestehen
nicht.

13 Diese MaRnahme hat der Kreis zwischenzeitlich jedoch zuriickgestellt.
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1.3.6.3 Salden der Finanzplanung (kinftiger Finanzierungsbedarf)

Die folgende Tabelle zeigt, inwieweit kiinftig Finanzierungsbedarfe bestehen oder ob der Kreis
in der Lage ist, die von ihm geplanten Auszahlungen vollstandig aus laufenden und investiven
Einzahlungen decken zu kdnnen. Die Tabelle bietet damit Informationen, aus denen die zukinf-
tige Entwicklung der Verbindlichkeiten abgeleitet werden kann.

Salden der Finanzplanung Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2022 bis 2025

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit 9,41 19,26 19,55 19,83
+ Saldo aus Investitionstéatigkeit -50,03 -28,19 -16,85 -16,83
= FinanzmittelUberschuss/ -fehlbetrag -40,62 -8,93 2,70 2,99
+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 46,17 11,52 11,69 11,58
= Anderung des Bestandes an eigenen Finanzmitteln 5,55 2,59 14,39 14,57

Die Einzahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit tibersteigen die laufenden Auszahlungen
im Zeitraum 2022 bis 2025 insgesamt um 68,0 Mio. Euro. Der positive Saldo aus laufender Ver-
waltungstatigkeit wird insofern ausreichen, um die ordentlichen Tilgungsleistungen zu decken,
die der Kreis in den Planjahren mit insgesamt 14,9 Mio. Euro veranschlagt. Dariiber hinaus
kann der Oberbergische Kreise verbleibende Mittel aus dem laufenden Geschéft, das sind ca.
53 Mio. Euro, zur Finanzierung investiver Auszahlungen einsetzen. Da der Kreis fir die Jahre
2022 bis 2025 seinen investiven Finanzierungsbedarf (Summe der Salden aus Investitionstatig-
keit) auf 112 Mio. Euro plant, wird er weitere Kredite aufnehmen missen. Insgesamt betragt der
Finanzierungsbedarf 57,6 Mio. Euro. In seiner Finanzplanung im Nachtragshaushaltsplan 2022
beziffert der Kreis die Summe der geplanten Kreditaufnahmen auf 95,9 Mio. Euro. Die Differenz
zwischen dem von der gpaNRW ermittelten Finanzierungsbedarf von rund 58 Mio. Euro und
den im Haushaltsplan ausgewiesenen Kreditaufnahmen von 96 Mio. Euro erklart sich wie folgt:
Der Kreis weist in der Finanzplanung Kreditaufnahmen in rechtlich maximal zulassiger Héhe
aus. Die spateren Kreditaufnahmen wird der Kreis am tatsachlichen Mittelabfluss und dem kon-
kreten Liquiditatsbedarf ausrichten.

Musste der Kreis in den Jahren 2022 bis 2025 tatsachlich Kredite in Hohe des von der gpaNRW
ermittelten Finanzierungsbedarfes aufnehmen, wirden die Verbindlichkeiten um mehr als 200
Euro je Einwohner steigen. Den Verbindlichkeiten werden nicht nur hdhere Vermodgenswerte
gegenuberstehen. Der Kreis erwartet zudem Einsparungen bei Mieten und Bewirtschaftungs-
aufwendungen.

Ruckstellungen sind Verbindlichkeiten, die aus verschiedenen Grinden ungewiss sein kénnen.
Es kann zum Beispiel noch nicht hinreichend klar sein, wann und in welcher genauen Hohe
Zahlungen zu leisten sind. Rickstellungen sind also ungewisse Zahlungsverpflichtungen in der
Zukunft. In der Schlussbilanz 2021 weist der Oberbergische Kreis Riickstellungen von 216 Mio.
Euro aus. Mit 204 Mio. Euro haben die Pensionsruckstellungen den gréf3ten Anteil daran. Um
die Finanzierung seiner Pensionslasten in Zukunft sicherzustellen, baut der Kreis einen Kapital-
stock auf. Der Wert der Wertpapiere des Anlagevermdgens betréagt Ende 2021 91,4 Mio. Euro.
Der ungedeckte Anteil kdnnte in Zukunft zu weiteren Finanzierungsbedarfen fiihren, die der
Kreis nur Uber die Aufnahme neuer Kredite decken kénnte.
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Die Liquiditatsvorsorge fiir Pensionsverpflichtungen hat die gpaNRW bereits in der letzten
Uberdrtlichen Prufung thematisiert: Wir hatten dargestellt, dass es im Sinne einer nachhaltigen
Haushaltswirtschaft sinnvoll sein kann, einen Kapitalstock aufzubauen. Wir haben jedoch auch
deutlich gemacht, dass nur Liquiditatsiiberschiisse hierfir eingesetzt werden durfen. Unveran-
dert gilt, dass Geldanlagen nach § 86 GO NRW nicht durch Investitionskredite (§ 77 Abs. 3 GO
i. V. m. § 86 GO) finanziert werden dirfen. Auch eine Finanzierung durch Liquiditatskredite
kommt nicht in Frage, da diese nur aufgenommen werden dirfen, um einen kurzfristigen Bedarf
zu decken (& 89 Abs. 2 GO).

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt analysiert die gpaNRW die Haushaltssteuerung des Kreises. Sie geht
dazu néher auf folgende Themen ein:

¢ Informationen zur Haushaltssituation,
e Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung,
e Ermachtigungsibertragungen und

e Fordermittelmanagement.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Die Verwaltungsfuhrung und der Kreistag des Oberbergischen Kreises sind unterjahrig tber
den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert und damit in der Lage, rechtzeitig Maf3-
nahmen ergreifen zu kénnen, wenn Ziele der Haushaltsplanung in Gefahr geraten.

Ein Kreis sollte stets aktuelle Informationen zur Haushaltssituation haben. Die gpaNRW hélt es
daher fur wichtig, dass Kreise die Fristen fur die Anzeige der Haushaltssatzung nach § 53 Abs.
1KrOi.V.m. 880 Abs. 5S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (8§ 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. 8§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie § 96 Abs. 1 GO
NRW) einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Fiihrungskréafte eines Kreises fur ihre jeweiligen Zustandigkeits-
bereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend soll-
ten die Organisationseinheiten der Landratin bzw. dem Landrat und der Kdmmerin bzw. dem
Kammerer Uber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie Uber die voraussichtliche
Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dariiber hinaus sollte eine Landréatin bzw. ein Landrat sowie eine Kdmmerin bzw. ein Kdmmerer
den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager Giber den Stand der Haus-
haltsbewirtschaftung und tber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushalts-
jahres informieren. Die Entscheidungstrager missen in der Lage sein, rechtzeitig Mal3nahmen
zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefahrdet sind.

In der Regel beschliel3t der Oberbergische Kreis seine Doppelhaushalte bereits im Dezember
des Vorjahres. Das Jahr 2021 bildet eine Ausnahme. Das NKF-CIG gestattete den Kommunen,
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die Beschlussfassung Uber den Haushalt ins kommende Jahr zu verschieben. Auch die Neu-
konstituierung des Kreistages nach der Kommunalwahl im Herbst 2020 fuhrte zur Verzégerun-
gen bei der Beschlussfassung. Der Kreistag des Oberbergischen Kreises hat im Mai 2021 die
Haushaltssatzungen der Jahre 2021 und 2022 beschlossen. Der Doppelhaushalt 2021/2022
wurde von der Bezirksregierung Koln daraufhin erst im Juli 2021 genehmigt. Zu Beginn Haus-
haltsjahres 2021 fehlten dem Kreis damit verbindliche Zielvorgaben fir die Haushaltsbewirt-
schaftung und -steuerung. Die Nachtragshaushaltssatzung und den Nachtragshaushaltsplan
2022 hat die Verwaltung nach Abschluss des Benehmenherstellungsverfahrens im Dezember
2021 in den Kreistag eingebracht. Dieser hat den Nachtrag im Méarz 2022 beschlossen.

Der Kreis ist in der Lage, festgestellte Abschlussdaten des Vorjahres in die Steuerung des lau-
fenden Haushaltsjahres sowie in die Haushaltsplanung des nachsten Jahres einzubeziehen. In-
sofern stehen ihm wesentliche Informationen fir die Steuerung der Haushaltswirtschaft recht-
zeitig zur Verfigung. Die Steuerung wird zudem durch ein Finanzcontrolling unterstitzt.

Das Finanzcontrolling wird mit einer Stelle in der Kimmerei bearbeitet. Zudem hat der Kreis in
allen Fachamtern einen Ansprechpartner bzw. eine Ansprechpartnerin in Haushaltsangelegen-
heiten installiert. Im Sozialamt und im Jugendamt gibt jeweils zuséatzlich eine Controllingstelle.

Der Stelleninhaber ,Finanzcontrolling” fihrt Gber SAP-Systemauswertungen regelmaRige Soll-
Ist-Vergleiche durch. Quartalweise, zu den Sitzungen des Finanzausschusses, erfragt er bei
den Fachamtern zuséatzlich den Stand der Haushaltsbewirtschaftung sowie eine Prognose zum
Jahresergebnis. Bei ,Auffalligkeiten™ geben die Fachamter hierzu eine Stellungnahme ab. Fir
die Prognosen und deren Bewertung beriicksichtigen die Fachamter Fallzahlenentwicklungen,
saisonale Besonderheiten etc.

Uber dieses Verfahren stellt der Kreis sicher, dass die Fiihrungskrafte fiir inre jeweiligen Zu-
stéandigkeitsbereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sind. Die Einhal-
tung der haushaltsrechtlichen Vorgaben ist dartiber hinaus eine Daueraufgabe fur Fihrungs-
krafte.

Das Berichtswesen erfolgt an zentraler Stelle durch die KAmmerei. Die Fachamter arbeiten wie
beschrieben zu. Die Berichterstattung erfolgt Giber die Quartalsberichte flir den Finanzaus-
schuss. Die Quartalsberichte fir den Finanzausschuss sind der Kdmmerei auf dem Dienstweg
Uber die Amts- und Dezernatsleitungen vorzulegen. Bei grol3eren Abweichungen erfolgt neben
der Berichterstattung im Finanzausschuss auch eine Berichterstattung im jeweiligen Fachaus-
schuss. Die Inhalte der Fachausschusssitzungen werden in der Dezernentenkonferenz mit dem
Landrat abgestimmt. Bei gréReren Haushaltsabweichungen werden die entsprechenden Fach-
dezernenten ggf. zur Teilnahme am Finanzausschuss bzw. zur gesonderten Berichterstattung
im jeweiligen Fachausschuss verpflichtet.

Bei Haushaltsverschlechterungen wird durch die Kdmmerei gepriift, inwieweit diese durch
Haushaltsverbesserungen an anderer Stelle kompensiert werden kénnen bzw. ob eine Deckung
Uber die Ausgleichriicklage méglich ist. Ggf. werden bedarfsorientiert MaRnahmen ergriffen

(z. B. Verschiebung von Ersatzbeschaffungen, Projekten oder Instandsetzungsmafl3nahmen).

Der Kreistag beschliel3t iber auRer- bzw. tiberplanméafiige Ausgaben oberhalb der festgesetz-
ten Wertgrenze und erhalt hieriber Kenntnis tber konkrete Mehrbedarfe.
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Neben den Quartalsberichten berichtet die Verwaltung tiber weitere Themen. Hierzu zahlen die
jahrlichen Berichte

im Finanzausschuss

e Uber aufgenommene Kredite und die Entwicklung der Verschuldung (Investitions-
und Liquiditatskredite),

e Uber die Entwicklung der Pensionsriickstellungen und des Kapitalstocks Pensions-
ricklage,

e im Sozialausschuss Uber die Entwicklung von Fallzahlen im Sozialbereich und des Sozia-
letats,

e im Bauausschuss Uber die Umsetzung vom BaumaRnahmen im Bereich der Kreisstral3en
und im Hochbau,

¢ im Jugendhilfeausschuss tber die Entwicklungen im Bereich Tagesbetreuung fir Kinder
sowie

e Jahresbericht des Jugendamtes mit der Entwicklung von Fallzahlen und Kosten, usw.

1.4.2 Wirkung der Haushaltssteuerung

+ Feststellung
Der Umlagebedarf des Kreises steigt, wie bei allen anderen Kreisen, kontinuierlich. Die Ent-
wicklung ist maf3geblich beeinflusst von stetig steigenden Aufwendungen, die im Zusam-
menhang mit der Gewédhrung sozialer Leistungen stehen. Seinem steigenden Umlagedarf
konnte der Kreis durch eigene KonsolidierungsmafRhahmen nicht nachhaltig entgegenwir-
ken.

Ein Kreis hat nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. 8 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW seine Haushalts-
wirtschaft so zu planen und zu fuhren, dass die stetige Erfilllung seiner Aufgaben gesichert ist.
Insofern ist es fur ihn eine dauernde Aufgabe, seine finanzielle Leistungskraft und seinen Auf-
gabenbestand in Einklang zu bringen. Ein Kreis sollte durch Konsolidierungsmaflinahmen sei-
nen Haushalt entlasten. So kann er eigene Handlungsspielraume langfristig erhalten oder wie-
dererlangen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Schliisselzuweisungen und die
allgemeine Kreisumlage als grof3te Ertragsposition beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben im
Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidierungsmal3-
nahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird
Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die
Schlisselzuweisungen, die Ertrage aus der allgemeinen Kreisumlage sowie einer moglichen
Sonderumlage nach § 56 ¢ KrO NRW und um Sondereffekte. Ab dem Haushaltsjahr 2020 mus-
sen die Kreise nach dem NKF-CIG die Corona-bedingten Haushaltsbelastungen isolieren und in
dieser Hohe einen aufRerordentlichen Ertrag buchen bzw. planen. Die gpaNRW hat sowohl die
vom Oberbergischen Kreis ermittelten Corona-bedingten Belastungen, als auch die entspre-
chenden auf3erordentlichen Ertrage bereinigt. Die Corona-bedingten Effekte sind somit nicht
mehr in den bereinigten Jahresergebnissen enthalten. Die bereinigten Ergebnisse zeigen, wie
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sich die Haushaltssteuerung des Oberbergischen Kreises langfristig und damit nachhaltig aus-
wirkt.

Die Landschaftsumlage, die Jugendamtsumlage und die Teilergebnisse der Produktbereiche
Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe haben einen maf3geblichen Ein-
fluss auf den Umlagebedarf und die Jahresergebnisse des Kreises. Diese Positionen stehen im
Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen vom Kreis nur einge-
schrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW bereinigt diese Positionen daher in einem weiteren
Schritt und stellt das bereinigte Jahresergebnis differenziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2015 entwickeln. Die Tabelle 10 der Anlage enthalt die Berechnungen hierzu.

Bereinigte Jahresergebnisse Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2025

1222 i 261 201620172018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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=@—Abweichung vom Basisjahr - Bereinigtes Jahresergebnis in Mio. Euro

Abweichung vom Basisjahr - Bereinigtes Jahresergebnis ohne Sozialleistungen in Mio. Euro

Ist-Werte bis 2020, ab 2021 Plan-Daten

Unter Sozialleistungen versteht die gpaNRW an dieser Stelle den Saldo aus den Ertragen der Jugendamtsumlage, den
Aufwendungen der Landschaftsumlage sowie aus den Teilergebnissen der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe.

Der Verlauf der bereinigten Jahresergebnisse ist ausgehend vom Basisjahr 2015 negativ. Dies
gilt sowohl fur die Ist-Jahre bis 2020 als auch fir den weiteren Planungszeitraum bis 2025. Das
bereinigte Jahresergebnis 2020 ist um 36 Mio. Euro schlechter als das bereinigte Ergebnis
2015. Es wird sich bis zum Jahr 2025 weiter verschlechtern. Das bedeutet, dass der Umlagebe-
darf des Kreises in den kommenden Jahren kontinuierlich steigen wird. Nahere Ausfiihrungen
zum Haushaltsplan 2022 stehen im Kapitel 1.3.4.

Aus der Grafik lasst sich ablesen, dass die Entwicklung zu einem grof3en Teil aus den steigen-
den Belastungen durch die Sozialleistungen gepragt ist. In den Jahren 2015 bis 2019 basierte
mehr als die Hélfte der Ergebnisverschlechterung auf der Landschaftsumlage sowie der Ent-
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wicklung der Ergebnisse der Produktbereiche Sozialleistungen sowie Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfel®. 2020 konnte die zusatzliche Beteiligung des Bundes von acht Mio. Euro an den
Kosten der Unterbringung diesem Trend nur temporér entgegenwirken. Zu einer signifikanten
Besserung des (bereinigten) Jahresergebnisses haben die zusatzlichen Ertrage allerdings nicht
geflhrt. Der positive Effekt wurde durch den tberdurchschnittlich hohen Anstieg der Aufwen-
dungen im Jahr 2020 insgesamt Uberlagert und ist fast nicht sichtbar.

In den Planjahren 2021 bis 2025 geht die Schere wieder weiter auseinander. Die Haushaltsda-
ten des Kreises zeigen, dass die Verschlechterung des bereinigten Jahresergebnisses in den
kommenden Jahren zu ca. Zweidrittel auf die finanziellen Belastungen durch die Sozialleistun-
gen, insbesondere die Landschaftsumlage, zurtickzufuhren ist.

Wie in anderen Kreisen auch, konnte die gpaNRW nennenswerte Konsolidierungserfolge des
Oberbergischen Kreises, die seine Ergebnisse verbessern und letztlich die Umlagelast seiner
kreisangehdrigen Kommunen reduzieren, in dieser Prifung nicht feststellen. Die Betrachtung
macht jedoch deutlich, dass der Kreis gefordert ist, jede Moglichkeit zu nutzen, um seine kreis-
angehdrigen Kommunen nachhaltig zu entlasten. Im Berichtsteil Haushaltssituation hat die
gpaNRW zum Ausdruck gebracht, dass die Entlastung der kreisangehdrigen Kommunen durch
nicht auskdmmlich festgesetzte Umlagen zu einem bewussten Substanzverlust beim Kreis fihrt
und nicht nachhaltig ist. Die temporare Entlastungswirkung durch eine reduzierte Kreisumlage
darf nicht dazu fihren, den Konsolidierungsdruck des Kreises zu reduzieren und damit struktu-
relle SparmalRnahmen zu verhindern.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte seine Aufgaben mdglichst effizient und effektiv erledigen,
Konsolidierungsmdoglichkeiten sollte er konsequent ausschdpfen. Zum Beispiel kénnte er die
in der Vergangenheit von der Verwaltung erarbeiteten Malinahmen wieder aufgreifen und
umsetzen. Gemeinsames Ziel von Politik und Verwaltung sollte es sein, zumindest einen Teil
der erwarteten Aufwandssteigerungen auch durch eigene MaRnahmen auszugleichen. So
kann der Kreis nachhaltig Rucksicht auf die Leistungsfahigkeit seiner kreisangehdrigen Kom-
munen nehmen.

1.4.3 Erméachtigungsibertragungen

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis tibertragt vergleichsweise viele Aufwands- und Auszahlungser-
méchtigungen ins Folgejahr. Seine investiven Auszahlungsermachtigungen schopft der Kreis
zudem nur zu einem geringen Anteil aus. Die Haushaltsplane des Kreises bieten somit kein
realistisches Bild Uber das tatséchlich umsetzbare Investitionsvolumen.

Ein Kreis sollte seine Aufwendungen sowie seine Ein- und Auszahlungen in ihrer voraussicht-
lich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansatze sollten Kreise
sorgfaltig schatzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungsgrund-
séatze sind in 8 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Ein Kreis kann Aufwendungen im Ergebnis-

14 Die Ertrage aus der Jugendamtsumlage hat die gpaNRW bei dieser Betrachtung dem Teilergebnis des Produktbereichs Kinder-, Ju-
gend- und Familienhilfe gegengerechnet.
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plan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das nachfol-
gende Haushaltsjahr Gbertragen (Ermachtigungsibertragung). Hierdurch kénnen sich die Haus-
haltsanséatze erhdéhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat ein Kreis Grundsétze Uber Art, Umfang und Dauer der Er-
maéchtigungsiibertragungen zu regeln.

Ordentliche Aufwendungen Oberbergischer Kreis 2015 bis 2020

Ordentliche Aufwendungen - Haushaltsansatz in Mio. Euro 332 337 378 385 405 423

Ordentliche Aufwendungen - Erméchtigungstibertragungen in Mio. 281 430 327 460 377 433

Euro
Ansatzerh6hungsgrad ordentliche Aufwendungen in Prozent 085 | 128| 0,86 | 1,19 | 093 | 1,02
Ordentliche Aufwendungen - Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 335 341 382 390 409 427

Anteil der Ermachtigungsiibertragungen am fortgeschriebenen

. ) 0,84 | 126 | 086 | 1,18 092 | 1,01
Ansatz ordentliche Aufwendungen in Prozent

Ordentliche Aufwendungen - Ist-Ergebnis in Mio. Euro 337 370 383 401 411 445

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz ordentli-

che Aufwendungen in Prozent 101 109 100 103 101 104

Die ihm zur Verfigung stehenden Haushaltserméachtigungen (fortgeschriebener Ansatz) schopft
der Oberbergische Kreis zu mehr als 100 Prozent aus. Die Inanspruchnahme ber 100 Pro-
zent erklart sich durch Aufwendungen, die Uber- oder aul3erplanméRig angefallen sind.

Nicht in Anspruch genommene Aufwandserméachtigungen hat der Kreis in den Jahren 2015 bis
2020 durchschnittlich in Hohe von 3,9 Mio. Euro ins jeweilige Folgejahr Gbertragen. Damit er-
hohte er die Anséatze der Haushaltsplane um durchschnittlich ca. ein Prozent. Im interkommuna-
len Vergleich positioniert sich der Kreis wie folgt:

Konsumtive Ermachtigungsubertragungen im interkommunalen Vergleich 2020

Ober- 2. Vier-
bergi- Mini- 1. Vier- telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl

Kennzahlen
scher mum telwert (Me- telwert mum Werte

Kreis dian)

Ansatzerhohungsgrad ordentliche Auf- 1,02 0,00 0,03 0.26 0,88 277 31
wendungen in Prozent

Ermachtlgungsubert.ragungen ordentli- 15.90 0,00 0,28 4,02 13,07 45,25 31
che Aufwendungen je EW in Euro

Der Vergleich zeigt auf, dass der Oberbergische Kreis mehr Aufwandserméachtigungen ins
Folgejahr Ubertragt als die meisten anderen Kreise. Er gehoért sogar zu den 25 Prozent der
Kreise, die die meisten konsumtiven Erméchtigungen ubertragen.

Erméachtigungsiubertragungen sollen beim Oberbergischen Kreis eine Ausnahme darstellen.
Dies hat er so in seinen ,Grundsétzen fiir die Ubertragung von Ermachtigungen fur Aufwendun-
gen und Auszahlungen in das folgende Haushaltsjahr* geregelt. Neben Grundsatzen tber Art
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und Dauer der Ermachtigungsiibertragungen hat der Kreis Regelungen zum Verfahren und zu
Zustandigkeiten getroffen. Die Fachamter haben Ubertragungen zu beantragen. Der Antrag ist
zu begriinden. Uber die Bildung von Erméchtigungsiibertragungen entscheidet der Kammerer.

Grundséatze und Verfahren hat der Kreis insofern klar geregelt. Anders als andere Kreise und
Kommunen hat der Oberbergischen Kreis jedoch keine Regelungen, die den Umfang von Er-
méchtigungsubertragungen beschrénken kdnnten. Andere Kreise und Kommunen lassen die
Ubertragung von Ermachtigungen z. B. nur dann zu, wenn

e eine Malinahme bereits begonnen wurde,

o der Auftrag fir die Lieferung/ Leistung noch im abgelaufenen Haushaltsjahr erteilt wurde
und/ oder

e im Haushaltsplan des folgenden Jahres fiir diesen Zweck keine oder nicht ausreichend
Mittel zur Verfligung stehen.

In vielen anderen Grundsatzen steht zudem die Regelung, dass im Antrag anzugeben ist, wann
die Mittel, die Gibertragen werden sollen, voraussichtlich kassenwirksam werden.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Anforderungen an die Ubertragung von Erméchtigungen in seinen
Grundsatzen konkretisieren.

Hohere Anforderungen an die Ubertragung von Erméchtigungen kénnten dazu beitragen, dass
der Kreis weniger Ermachtigungen ins Folgejahr Ubertragt.

Investive Auszahlungen Oberbergischer Kreis 2015 bis 2020

Auszahlungen aus Investitionstatigkeit - Haushaltsansatz in Mio.

17,65 | 14,44 | 30,99 | 26,61 | 46,86 | 37,92
Euro

Auszahlungen aus Investitionstatigkeit - Ermachtigungsubertragun-

gen in Mio, Euro 704 6,18 539 2059 19,10 43,65

Ansatzerhéhungsgrad investive Auszahlungen in Prozent 39,91 | 42,82 | 17,38 | 77,40 | 40,76 115

Auszahlungen aus Investitionstéatigkeit - Fortgeschriebener Ansatz

L 24,69 20,62 36,37 47,20 65,95 81,57
in Mio. Euro

Anteil der Erméachtigungsitbertragungen am fortgeschriebe-

. . : 28,52 | 29,98 | 14,81 | 43,63 | 28,96 | 53,51
nen Ansatz investive Auszahlungen in Prozent

Auszahlungen aus Investitionstéatigkeit - Ist-Ergebnis in Mio. Euro 20,93 18,45 9,60 22,28 1884 27,07

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz inves-
tive Auszahlungen in Prozent

84,76 | 89,46 | 26,41 | 47,19 | 28,57 | 33,18
Der Oberbergische Kreis hat in den Jahren 2015 bis 2020 investive Auszahlungsermachtigun-
gen von durchschnittlich 17 Mio. Euro Ubertragen. 2018 hat er fast viermal so viele Ermachti-
gungen Ubertragen wie im Vorjahr 2017 und 2020 noch einmal doppelt so viele wie 2018. Der
Umfang der investiven Ermachtigungsiibertragungen hat in den letzten Jahren also erheblich
zugenommen.
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Die Ermachtigungstibertragungen des Oberbergischen Kreises im investiven Bereich stehen in
der Regel im Zusammenhang mit wenigen Sachverhalten. Aktuell Gbertragt der Kreis Auszah-
lungserméchtigungen insbesondere fir folgende MaRnahmen und Projekte: Zentralisierung von
Verwaltungseinheiten im Kreishaus I, Neubau des Stral3enverkehrsamtes, Neubau der Ret-
tungswache Lindlar, Beschaffung von Fahrzeugen, weiterer technischer und medizinischer Ge-
rate fur den Rettungsdienst, Betriebs- und Geschéftsausstattung der Schulen (Digitalpakt) und
Investitionen in den Ausbau der Kindertagesbetreuungsplatze. Neben diesen Sachverhalten
Ubertragt der Kreis auch in vielen Einzelfallen Haushaltsansatze, um investive Auszahlungser-
machtigungen weiter in Anspruch nehmen zu kénnen.

Die Ansatze der investiven Auszahlungen im Kreishaushalt werden durch die Gibertragenen Er-
machtigungen aus Vorjahren durchschnittlich um mehr als 55 Prozent erhéht. Im Jahr 2020
wurde der Haushaltsansatz durch die Erméchtigungsibertragungen sogar mehr als verdoppelt.

Im Gegensatz zu den konsumtiven Anséatzen schopft der Oberbergische Kreis seine investiven
Auszahlungserméchtigungen regelmafiig nicht aus. Er nimmt die vorhandenen Erméachtigungen
nur zu durchschnittlich 52 Prozent in Anspruch. In den Jahren 2015 und 2016 waren die Grade
der Inanspruchnahme mit Giber 80 Prozent noch sehr hoch. Seit 2017 sind die Werte deutlich
niedriger und liegen durchschnittlich nur noch bei 34 Prozent. Im interkommunalen Vergleich
positioniert sich der Kreis wie folgt:

Investive Auszahlungen: Erméchtigungsubertragungen im interkommunalen Vergleich 2020

Ansatzerhfhungsgrad investive Auszah-

. 115 0,00 31,22 66,61 117 212 31
lungen in Prozent
Ermachtlgungs.ubertrggungen investive 160 0,00 33,70 64,15 113 292 31
Auszahlungen je EW in Euro
Grad der Inanspruchnahme fortgeschrie-
bener Ansatz investive Auszahlungen in 33,18 18,93 34,44 41,60 53,21 110 31

Prozent

Die investiven Ermachtigungsiibertragungen des Oberbergischen Kreises sind ebenso wie die
im konsumtiven Bereich vergleichsweise hoch. Der Kreis gehért zu den 25 Prozent der Kreise,
die je Einwohner die meisten Erméachtigungen tbertragen und zu den 50 Prozent mit den
héchsten Ansatzerh6hungsgraden.

Die Grade der Inanspruchnahme der zur Verfiigung stehenden Haushaltsansétze sind beim
Oberbergischen Kreis hingegen niedrig. Seit 2019 gehort er sogar zu den Kreisen, die die nied-
rigsten Grade der Inanspruchnahme ausweisen.

Anders als die meisten anderen Kreise und Kommunen erwirbt der Oberbergische Kreis regel-
maRig in gréBerem Umfang Wertpapiere, um hierdurch Vorsorge unter dem Aspekt der Liquidi-
tat sowie der Pensionsverpflichtungen gegeniiber den Beamtinnen und Beamten zu betreiben.
In den sechs Betrachtungsjahren 2015 bis 2020 haben sich diese investiven Auszahlungen auf
knapp 60 Mio. Euro summiert. Lasst man diese Auszahlungen, die der Kreis zum Teil aul3er-/
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UberplanmaRig fir den Erwerb von Finanzanlagen getatigt hat, bei der Betrachtung auf3en vor,
liegt der Grad der Inanspruchnahme der restlichen investiven Auszahlungen durchschnittlich
sogar nur bei ca. 25 Prozent.

Hohe Erméachtigungsiibertragungen und geringe Grade der Inanspruchnahme fiihren dazu,
dass sich die Transparenz des Haushaltsplans verringert. Um dem entgegenzuwirken, berichtet
die Verwaltung tiber Ermachtigungsubertragungen in den Sitzungen des Finanzausschusses,
des Kreisausschusses und des Kreistages. Nur in Kombination mit den in diesem Zusammen-
hang erstellten Ubersichten gibt der Haushaltsplan eine Auskunft Giber die fiir ein Jahr geplan-
ten investiven Auszahlungen und Uber deren voraussichtliche Héhe. Die Zahlen der vergange-
nen Jahre deuten darauf hin, dass im Haushaltsplan Ansatze stehen, die zu groR3en Teilen im
Haushaltsjahr nicht in Anspruch genommen werden und stattdessen in Folgejahre verschoben
werden. Es ist zudem davon auszugehen, dass Auszahlungen geleistet werden, deren Erméch-
tigungen aus Vorjahren iibertragen wurden. Uber diese Erméchtigungen geben die aktuellen
Haushaltspléne keine Auskunft.

Die Griinde, die dazu fihren, dass der Kreis die im Haushaltsplan veranschlagten investiven
Auszahlungsermachtigungen nicht (vollstéandig) ausschépft und in Folgejahre verschiebt, sind
vielfaltig. Das ist bei anderen Kommunen und Kreisen, wenn auch in geringerem Umfang, nicht
anders. Vielfach sind es planungsbedingte, vertragliche, vergabe- und zuwendungsrechtliche,
technische oder personelle Probleme, die zu Verzégerungen bei der Umsetzung geplanter In-
vestitionsmafRnahmen fihren. Dennoch sollte der Kreis die beschriebene Situation und den Ver-
gleich mit den anderen Kreisen zum Anlass nehmen, seine Veranschlagungspraxis kritisch zu
hinterfragen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte investive Auszahlungen nur dann in den Haushaltsplanen
veranschlagen, wenn diese im Planungszeitraum voraussichtlich zu leisten sind. Soweit da-
von auszugehen ist, dass im Planungszeitraum nur Zahlungsverpflichtungen begriindet wer-
den, die in spateren Jahren zahlungswirksam werden, sollten diese als Verpflichtungser-
méchtigungen angemeldet werden. Zudem sollte der Kreis bei der Veranschlagung von Er-
machtigungen fur Baumaflinahmen die Vorgaben des § 13 Abs. 2 KomHVO konsequent ein-
halten und insbesondere Bauzeitplane vorlegen sowie die voraussichtlichen Jahresauszah-
lungen nachweisen.

Positiv bewertet die gpaNRW, dass die Kdmmerei Ermachtigungen nur in einem transparenten
Verfahren in enger Abstimmung mit dem Rechnungsprifungsamt tibertragt.

144 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum eines Kreises. Ein geziel-
ter Einsatz von Férdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Ein Kreis
kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage realisieren und
seinen Eigenanteil mindern.

Dazu muss er erfolgreich Férdermittel akquirieren und Riickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.
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1.4.4.1 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat strategische Zielvorgaben zur Férdermittelakquise bisher nicht
schriftlich in einer Richtlinie oder Dienstanweisung fixiert.

Ein Kreis sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelakquise un-
terstiitzen. Dazu sollte er die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Planung von
Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Er sollte einen Uberblick tiber mogliche
Forderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zudem sollte
er einen Uberblick tber die forderfahigen MaRnahmen der eigenen Verwaltung haben, um
diese bei Bedarf zu kombinieren.

Der Oberbergische Kreis sieht die Priifung von Férderméglichkeiten und die Akquise von For-
dermitteln unter Beachtung der allgemein guiltigen Haushaltsgrundsétze als regelmaRige Auf-
gabe aller Fachamter an. Férdermdglichkeiten sollen da, wo es sinnvoll ist, ausgeschopft wer-
den. Der Oberbergische Kreis ist dabei u.a. in die Strukturen der Region Koln/Bonn eingebun-
den und bedient sich der Beratungsstelle COMPASS. Er hat zudem in der Vergangenheit so-
wohl Moglichkeiten der Regionale 2010 als auch der Regionale 2025 durch engagierte Bemdi-
hungen erschlossen. MaRhahmen, wie der Ausbau und die Erweiterung von Schloss Homburg,
die Umgestaltung der Leppedeponie zu einem Forschungsstandort, aber auch kommunale
MaRnahmen, wie die Umgestaltung des Steinmiillergelandes, konnte der Kreis hierdurch er-
maoglichen.

Dariiber hinaus ist der Oberbergische Kreis in zahlreichen anderen Bereichen erfolgreich um
die Akquise von Fordermitten bemiiht. Beispielhaft hervorzuheben ist das Projekt ,Oberberg
FAIRsorgt* mit Fordermitteln in zweistelliger Millionenhéhe. Der Oberbergische Kreis gehort
nach eigener Aussage insofern zu den ersten Kreisen in der Bundesrepublik, welche Fordermit-
tel des Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) einwerben konnte. Aktuell gehdort der Ober-
bergische Kreis zu den wenigen Kreisen, die fiir den OPNV-Bereich Bundesmittel von 10,7 Mio.
Euro fiir ein Modellprojekt zur Starkung des OPNV einwerben konnte. Mittel des Kommunalin-
vestitionsforderungsgesetzes oder der Konjunkturpakete, zum Ausbau von Kinderbetreuungs-
platzen ruft der Kreis selbstverstandlich — und in der Regel vollstandig — ab.

Die Verfahren und strategische Festlegung zur Férdermittelakquise hat der Kreis bisher aller-
dings nicht schriftlich fixiert. Eine Richtlinie, Dienstanweisung oder einen in sonstiger Weise
festgelegten Prozess, der Regelungen zur Férdermittelakquise auf operativer Ebene trifft, gibt
es nicht.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte aus Sicht der gpaNRW die strategische Zielvorgabe, dass Férdermdglichkei-
ten bei der Planung von Investitions- und UnterhaltungsmalRnahmen standardmafig zu pru-
fen sind, schriftlich fixieren. Die strategischen Zielvorgaben sowie operative Regelungen
zum Fordermittelmanagement sollte er in einer Richtlinie oder Dienstanweisung nieder-
schreiben.

Starre Vorgaben in einer dienstlichen Regelung sieht der Kreis aufgrund der weiten Férderland-
schaft nicht als zielfuihrend an. Aus Sicht der gpaNRW kann eine solche Regelung aber auf
operativer Ebene helfen, die strategische Zielvorgabe umzusetzen. Strategische Vorgaben,
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z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen der Férdermittelakquise eine groRere Bedeutung ein
und schaffen Verbindlichkeit.

In der Regelung sollten mindestens folgende Standards und Pflichten festgelegt werden:
o Pflicht zur Férdermittelrecherche bei der Planung einer MaRnahme nebst Dokumentation.
e Vorhalten einer zentralen Datei Uber alle potenziell férderfahigen Ma3hahmen.
¢ Notwendige Interaktionen mit anderen Abteilungen (z. B. Finanzen).

¢ Regelungen zu einem einheitlichen Verfahren bei der Antragstellung, um die Ablehnung
von Antrdgen zu vermeiden.

¢ Regelungen zu standardisierten Verfahrensschritten bei der Férdermittelbewirtschaftung,
um das Ruckforderungsrisiko zu reduzieren.

Ein zentraler Uberblick (iber alle (potenziell) férderfahigen MaRnahmen erméglicht es, Forder-
malRnahmen bei Bedarf zu kombinieren, um eine Forderfahigkeit zu erzielen.

Aus Sicht des Oberbergischen Kreises rechtfertigt der Nutzen den Aufwand nicht, eine zentrale
Datei mit potenziell forderfahigen MaRnahmen zu erstellen. Ein zentraler Uberblick setze vo-
raus, dass die Férdermdglichkeiten umfassend bekannt seien und mit ebenso groRem Aufwand
auf dem Laufenden gehalten werden missten. Da jede Férderung und jeder Férdermittelgeber
andere Anforderungen stellen, halt der Kreis auch einheitliche Verfahren nicht fir sinnvoll.

Die Fordermittelakquise erfolgt beim Oberbergischen Kreis dezentral durch die Fachéamter. Na-
hezu alle Bereiche haben bereits Férdermittel akquiriert. Regelmafig wiederkehrende Forder-
moglichkeiten sind in den Fachamtern bekannt. Fur die Recherche weiterer Férdermoglichkei-
ten nutzt der Oberbergische Kreis verschiedene Quellen. Hierzu gehéren Informationen der
kommunalen Spitzenverbénde, férderbezogene Newsletter der Landesregierung, der NRW-
Bank sowie von Wirtschaftspriufungsgesellschaften. Weitere Quellen sind die Tagespresse, Ver-
offentlichungen in Fachzeitschriften sowie das Internet.

In Einzelféllen Iasst sich der Kreis auch durch Externe bei der Fordermittelakquise beraten. Dies
war zuletzt bei der Planung der Regionale 2025 der Fall. Zudem arbeitet der Kreis bedarfsorien-
tiert mit seinen kreisangehérigen Kommunen zusammen. Ein Beispiel hierfur war ebenfalls die
Regionale 2025.

Auch die Beantragung von Fordermitteln erfolgt beim Oberbergischen Kreis dezentral. In den
Fachamtern verfugt er Uber das entsprechende Wissen, das fur die von Programm zu Pro-
gramm unterschiedlichen Antragsvordrucke, Antragsunterlagen, Antragsverfahren und Verwen-
dungsnachweise erforderlich ist.

Einen an zentraler Stelle gefuhrten Gesamtiiberblick Uber alle regelmafligen und einmaligen
Forderprojekte hat der Kreis nicht. Ein zentraler Uberblick hat den Vorteil, dass an einer Stelle
die Vielzahl unterschiedlicher Férderprogramme und die eigenen férderfahigen MalRnahmen zu-
sammengefuhrt werden kdnnen. Hierdurch lassen sich Férdermalinahmen in der Verwaltung
besser koordinieren, abstimmen und ggf. kombinieren. Weitere Ausfiihrungen hierzu stehen im
folgenden Kapitel.
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1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und forderbezogenes Controlling

+ Feststellung
Die Bewirtschaftung der Fordermittel sowie das forderbezogene Controlling hat der Kreis de-
zentral organisiert. Die Organisationsstruktur ist grundsétzlich geeignet, um die Vorgaben
der Forderbescheide zu erfilllen und Rickforderungen zu vermeiden. Sein férderbezogenes
Controlling kann der Kreis noch weiterentwickeln.

Die Ruckforderung von Fordermitteln sollte ein Kreis vermeiden, indem er die Férderbestim-
mungen und Auflagen aus dem Forderbescheid umsetzt. Dazu sollte er ein Férdercontrolling
etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewahrleis-
tet und Entscheidungstrager anlassbezogen tber die Forderprojekte informiert.

Beim Oberbergischen Kreis obliegt die Einhaltung von Auflagen, Bedingungen und Fristen
des Forderbescheides sowie die fristgerechte und vollstandige Aufstellung der Verwendungs-
nachweise der jeweils federfihrenden Stelle. In der Regel sind das die Fachamter. In einzelnen
Fallen erfolgt die Federfihrung und Umsetzung durch die KAmmerei.

Die Dokumentation erfolgt ebenfalls durch die federfihrende Stelle. Die Kdmmerei weist die
Fachamter regelmafiig darauf hin, interne Kontrolllisten zu fuhren und die erforderlichen Belege
fur die Verwendungsnachweise vorzuhalten.

Durch die Einrichtung von Wiedervorlagen bei der federfihrenden Stelle versucht der Kreis, die
Fristiberwachung und die Einhaltung von Auflagen/ der Zweckbindungsfristen sicherzustellen.

Insbesondere aus folgenden Griinden musste der Kreis in der Vergangenheit dennoch Férder-
mittel zuruckzahlen:

¢ In einigen Fallen werden Férderungen als Abschlag ausgezahlt und erst nachtraglich
endabgerechnet (z.B. Impfzentren, Corona-Billigkeitsleistungen fiir OPNV).

e Teilweise werden die Mittel nicht zu 100 Prozent verbraucht und der nicht verbrauchte
Fordermittelanteil zurtickgezahlt.

e Zudem gibt es Falle, in denen Folgeantrage rechtzeitig beantragt, aber erst verzdgert be-
schieden werden. Probleme kdnnen sich ergeben, wenn MalRnahmen in der Zwischenzeit
fortgesetzt werden. Dann steht ein férderschadlicher vorzeitiger Malinahmenbeginn in
der Zwischenphase im Raum.

e Weitere Probleme ergeben sich in der Praxis, wenn Forderkulissen und Forderbereiche
nicht klar definiert sind, konkrete MaRnahmen hierunter subsumiert werden missen und
durch ,Mittelabrufe" umgesetzt werden. Es gibt Félle, in denen im Vorfeld konkret ge-
stellte Fragen zur Forderfahigkeit nicht beantwortet werden. Im Rahmen der Verwen-
dungsnachweisprifung kann es in diesen Fallen zum Teil zu massiven Rickforderungen
kommen.

Besondere Schwierigkeiten sieht der Kreis auch, wenn sich bei MaRnahmen mit langen Bin-
dungsfristen die Voraussetzungen andern, ohne dass den Kreis ,ein Verschulden® trifft. Ein Bei-
spiel hierfir ist, wenn sich Kinderzahlen und die Inanspruchnahme von vor vielen Jahren gefor-
derten U3-KITA-Platzen anders entwickeln als vormals prognostiziert wurde.
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Kritisch sieht der Oberbergische Kreis die Verzinsung von Rickforderungen. Werden Foérderun-
gen erst nach Jahren geprift und Rickforderungen dann fir einen langen Zeitraum mit hohen
(Zinses-) Zins-Forderungen belegt, erhéht dies den Rickforderungsbetrag massiv. Der Kreis als
Fordermittelnehmer hat keinen Einfluss darauf, wie zeitnah Prifungen der Verwendungsnach-
weise erfolgen.

Ein zentrales Fordercontrolling, das diese Aspekte erfasst, hat der Oberbergische Kreis nicht.
Die Abwicklung von Férdermitteln erfolgt dezentral. Durch die dezentrale Organisation gibt es
beim Kreis auch keine einheitlichen bzw. keine standardisierten Controllingberichte. Allerdings
wird in den regelméRigen Sitzungen der Dezernentenkonferenz tber die Umsetzung und den
Fortschritt von FordermafRnahmen berichtet. Daneben sind Férdermittel Bestandteil der Haus-
haltsberatungen und der regelmaRigen Berichte in den Fachausschiissen. Bei Maldnahmen, bei
denen der Kreistag Uber den Einsatz von Fordermitteln entscheidet, wird der Kreistag auch tber
die Umsetzung informiert. Beispiele hierfir sind die Umsetzung des Kommunalinvestitionsforde-
rungsgesetzes oder das Foérderprogramm ,Gute Schule 2020".

Anlassbezogene Berichte an die genannten Adressaten sind aus Sicht der gpaNRW grundsatz-
lich ausreichend. Der Kreis sollte jedoch jederzeit und mdglichst standardisiert aus den Daten
des Fdrdercontrollings Informationen zum Stand wichtiger Forderprojekte liefern kdnnen.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte einheitliche Vorgaben fiir das Fordercontrolling formulieren.

Seine laufenden sowie geplanten Férdermalinahmen erfasst der Oberbergische Kreis bisher
nicht in einer zentralen Datei oder Datenbank.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte ein Foérderregister einrichten, in das er die wesentlichen Informationen aller
investiven und konsumtiven Forderprojekte ab dem Planungszeitpunkt einpflegt. Mindestens
sollten die Projekte erfasst werden, mit denen ein hohes Rickforderungsrisiko verbunden ist.

Ein zentraler Uberblick forciert das Einbinden von Férdermitteln, optimiert das Fordermittelma-
nagement und reduziert das Ruckforderungsrisiko erheblich.

Die zentrale Datei oder Datenbank sollte folgende Mindestinhalte haben:
e Beschreibung der MaRRnahme mit Bewilligungszeitraum,
e Forderprogramm mit Forderquote,
e Finanzdaten mit Gesamtkosten und Gesamtférdersumme,
¢ Auflagen und Bedingungen aus dem Férderbescheid,
o Fristen fur Mittelabrufe, Zwischenberichte und Verwendungsnachweise und

e Zweckbindungsfristen.
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1.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prufung 2022 — Haushaltssteuerung

tungsermachtigungen angemeldet werden. Zudem sollte der Kreis bei der
Veranschlagung von Ermé&chtigungen fir Baumalinahmen die Vorgaben
des § 13 Abs. 2 KomHVO konsequent einhalten und insbesondere Bau-
zeitplane vorlegen sowie die voraussichtlichen Jahresauszahlungen
nachweisen.

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Haushaltssteuerung

Der Oberbergische Kreis sollte seine Aufgaben mdglichst effizient und ef-
Der Umlagebedarf des Kreises steigt, wie bei allen anderen Kreisen, kontinu- fektiv erledigen, Konsolidierungsmaglichkeiten sollte er konsequent aus-
. . - . - . . o schopfen. Zum Beispiel konnte er die in der Vergangenheit von der Ver-
ierlich. Die Entwicklung ist mal3geblich beeinflusst von stetig steigenden Auf- . . -
o . N g . waltung erarbeiteten MaBnahmen wieder aufgreifen und umsetzen. Ge-

F1 | wendungen, die im Zusammenhang mit der Gewahrung sozialer Leistungen 76  E1 meinsames Ziel von Politik und Verwaltung sollte es sein. zumindest ei- 78
stehen. Seinem steigenden Umlagedarf konnte der Kreis durch eigene Konso- . . 9 o
lidierunasmaRnahmen nicht nachhaltia entaeaenwirken nen Teil der erwarteten Aufwandssteigerungen auch durch eigene MaR3-

9 g entgeg ' nahmen auszugleichen. So kann der Kreis nachhaltig Ricksicht auf die
Leistungsfahigkeit seiner kreisangehdrigen Kommunen nehmen.
Der Oberbergische Kreis tbertragt vergleichsweise viele Aufwands- und Aus-
zahlungserméachtigungen ins Folgejahr. Seine investiven Auszahlungserméch- Der Kreis sollte die Anforderunaen an die Ubertragung von Erméchtiqun-

F2 | tigungen schopft der Kreis zudem nur zu einem geringen Anteil aus. Die Haus- 78 | E2.1 en in seinen Grundsétzen kon?(retisieren gung 9 80
haltspléne des Kreises bieten somit kein realistisches Bild Uber das tatsachlich 9 ’
umsetzbare Investitionsvolumen.

Der Oberbergische Kreis sollte investive Auszahlungen nur dann in den
Haushaltsplanen veranschlagen, wenn diese im Planungszeitraum vo-
raussichtlich zu leisten sind. Soweit davon auszugehen ist, dass im Pla-
nungszeitraum nur Zahlungsverpflichtungen begriindet werden, die in

£22 spateren Jahren zahlungswirksam werden, sollten diese als Verpflich- 82
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Der Kreis sollte aus Sicht der gpaNRW die strategische Zielvorgabe, dass
Foérdermdglichkeiten bei der Planung von Investitions- und Unterhaltungs-
3 Der Oberbergische Kreis hat strategische Zielvorgaben zur Férdermittelak- 83 E3 maRnahmen standardméafig zu prifen sind, schriftlich fixieren. Die strate- 83
quise bisher nicht schriftlich in einer Richtlinie oder Dienstanweisung fixiert. gischen Zielvorgaben sowie operative Regelungen zum Fordermittelma-
nagement sollte er in einer Richtlinie oder Dienstanweisung niederschrei-
ben.
Die Bewirtschaftung der Férdermittel sowie das férderbezogene Controlling hat
der Kreis dezentral organisiert. Die Organisationsstruktur ist grundsatzlich ge- . - . N . .
F4 | eignet, um die Vorgaben der Forderbescheide zu erfillen und Rickforderun- 85 E4.1 Ir:)eir Kreis sollte einheitiche Vorgaben flr das Fordercontrolling formulie- 86
gen zu vermeiden. Sein férderbezogenes Controlling kann der Kreis noch wei- '
terentwickeln.
Der Kreis sollte ein Férderregister einrichten, in das er die wesentlichen
E42 Informationen aller investiven und konsumtiven Forderprojekte ab dem 86
™ | Planungszeitpunkt einpflegt. Mindestens sollten die Projekte erfasst wer-
den, mit denen ein hohes Riickforderungsrisiko verbunden ist.

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2020

2. Viertelwert

Oberbergischer

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 98,77 97,33 99,27 101 102 106 31
Eigenkapitalquote 1 11,39 6,53 11,24 18,42 22,65 36,46 31
Eigenkapitalquote 2 22,37 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31
Fehlbetragsquote 0,14 Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Vermoégenslage

Infrastrukturquote 21,12 0,02 14,75 17,92 21,21 37,44 31
Abschreibungsintensitat 2,55 1,14 1,78 2,01 2,36 2,98 31
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Oberbergischer

2. Viertelwert

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Drittfinanzierungsquote 46,03 28,75 37,77 47,54 68,46 89,69 30
Investitionsquote 187 63,83 147 193 245 544 31
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 95,08 92,79 102 108 113 165 31
Liquiditat 2. Grades 74,48 44,91 132 203 284 979 31
g::;?)??:i;\rféi;hmdunngrad 40,36 Siehe Anmerkung im Tabellenful

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 12,12 3,33 4,94 6,79 8,93 15,01 31
Zinslastquote 0,31 0,00 0,05 0,12 0,28 0,68 31
Ertragslage

Allgemeine Umlagequote 51,74 31,79 41,86 45,93 52,09 64,04 31
Zuwendungsquote 19,29 1,88 13,40 19,27 21,70 29,22 31
Personalintensitat 20,26 9,00 13,33 15,64 16,87 20,47 31
Sach- und Dienstleistungsintensitat 9,22 3,14 7,09 9,73 11,59 16,43 31
Transferaufwandsquote 53,11 47,18 53,55 59,13 68,19 76,08 31

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn ein Kreis tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist er einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.
Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kreisen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kennzahl

nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.

Fir die Interpretation der Personalintensitat weist der Oberbergische Kreis (OBK) auf folgende Besonderheiten hin:
Der OBK ist im Gegensatz zu den meisten anderen Kreisen Trager des Rettungsdienstes. Allein im Produkt 1.02.11 ,Rettungsdienst” sind im aktuellen Haushalt rd. 28,5 Mio. Euro an Perso-
nalaufwendungen enthalten. Diese werden zu 100 Prozent iiber den Gebiihrenhaushalt Rettungsdienst refinanziert. Im Produkt Rettungsdienst betragt die Kennzahl ,Personalintensitat” im

Jahr 2020 Uber 64 Prozent.
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Der OBK stellt dem Jobcenter Oberberg 100 Stellen/Mitarbeitende zur Verfiigung, die im Stellenplan des OBK abgebildet und in den Gesamtpersonalaufwendungen enthalten sind. Uber die
Jobcenterabrechnung werden diese Personalaufwendungen zu einem Grof3teil (> 80 Prozent) vom Jobcenter erstattet. Die Erstattung flie3t in den Sozialetat. Bei anderen Kreisen wird nur

der vom Jobcenter in Rechnung gestellte Verwaltungs-/Personalkostenanteil (< 20%) als Sachaufwand im Sozialetat verbucht.

Die gpaNRW hat nicht analysiert, inwieweit die vom Oberbergischen Kreis genannten Aspekte Besonderheiten gegeniiber anderen Kreisen darstellen und inwieweit diese nennenswerte

Auswirkung fur die Interpretation des Kennzahlenvergleichs haben.

Tabelle 3: Berechnung des Mittelwertes der Schlisselzuweisungen Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2017 bis 2021

@ 2017 bis 2021

Schlusselzuweisungen ‘ 32,67 ‘ 39,04 40,86 40,12 41,34 38,81
Tabelle 4: Strukturelles Ergebnis Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2021
\ Kennzahl \ 2021
Jahresergebnis 4,94
Bereinigung der Schliisselzuweisungen -41,34
Hinzurechnung der Schlisselzuweisungen Mittelwert der letzten 5 Jahre +38,81
Strukturelles Ergebnis 2,41

Tabelle 5: Umlagebedarfe Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021

Umlagebedarf 131 144 142 151 158 159 159
Direkte Kostenbeteiligung der kreisangehérigen Kommunen +0,00 +0,00 +0,00 +0,00 +0,00 +0,00 +0,00
Umlagebedarf inklusive Kostenbeteiligung SGB |l 131 144 142 151 158 159 159
Schlusselzuweisungen +31,57 +34,52 +32,67 +39,04 +40,86 +40,12 +41,34
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Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten -1,27 -1,71 -1,93 -2,19 -2,47 -2,49 -2,78
Landschaftsumlage -58,95 -62,07 -62,04 -61,09 -62,80 -69,15 -73,14
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB 1l 102 115 111 127 134 127 125
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je EW 378 419 406 464 490 468 459

Tabelle 6: Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021

2015 2016 2017 2018
Umlagebedarf 131 144 142 151 158 159 159
Schliisselzuweisungen +31,57 +34,52 +32,67 +39,04 +40,86 +40,12 +41,34
Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten -1,27 -1,71 -1,93 -2,19 -2,47 -2,49 -2,78
Landschaftsumlage -58,95 -62,07 -62,04 -61,09 -62,80 -69,15 -73,14
Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen -52,95 -55,71 -58,49 -58,10 -62,52 -50,93 -50,79
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen 49,21 58,83 52,51 68,42 71,09 76,44 73,63
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen je EW 182 . 215 192 251 261 . 281 271

Tabelle 7: Eigenkapital Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021

Eigenkapital 51,96 45,86 48,73 52,77 48,68 48,63 53,62
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eigenkapital 1 51,96 45,86 48,73 52,77 48,68 48,63 53,62
Aufwendungen zur Erhaltung der gemeindlichen Leistungsfahigkeit 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,94 7,73
Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CIG 51,96 45,86 48,73 52,77 48,68 42,69 45,89
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2019

2020

Tabelle 8: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2020

Sonderposten fiir Zuwendungen 49,19 47,71 46,34 45,93 45,02 46,86 46,87
Sonderposten fir Beitrage 0,00 . 0,00 0,00 0,00 0,00 . 0,00 0,00
Eigenkapital 2 101 93,56 95,07 98,70 93,69 95,48 100
Eigenkapital 2 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CIG 101 93,56 95,07 98,70 93,69 89,55 92,77
Bilanzsumme 382 387 394 405 402 427 438

2016 2017 | 2018

Verbindlichkeiten des Kernhaushalts 102 109 107 101 95,35 106
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen k.A. k.A. +48,56 +47,93 +48,96 +61,39

davon Kreiskliniken Gummersbach-Waldbrél GmbH 44,58 45,33 48,25 47,71 48,58 61,03
Ausleihungen an verbundene Unternehmen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Ausleihungen an Sondervermdgen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Forderungen des Kernhaushaltes gegeniiber verbundenen Unternehmen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Forderungen des Kernhaushaltes gegeniiber Sondervermdgen k.A. k.A. -0,18 -0,01 -0,00 -0,24
Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen von verbundenen Unternehmen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermdgen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen k.A. k.A. -0,00 -0,00 -0,00 -0,00
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermégen k.A. k.A. -0,02 -0,12 -0,24 -0,01
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander k.A. k.A. k.A. k.A. 0,00 0,34
Gesamtverbindlichkeiten Konzern 147 154 154 148 143 166
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Tabelle 9: Schulden Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2021

Kennzahl 2017 2018 2019 ‘

Anleihen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen 62,28 62,96 63,11 59,15 55,46 55,86 55,44
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 25,75 28,19 24,59 17,30 13,44 24,18 21,55
Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 8,56 7,61 7,15 8,59 8,84 8,27 8,08
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 0,52 3,52 1,82 3,29 1,95 0,83 0,15
Sonstige Verbindlichkeiten 5,30 6,82 9,95 12,69 1,64 1,86 1,99
Erhaltene Anzahlungen 0,00 0,00 0,00 0,00 14,03 15,06 17,41
Verbindlichkeiten 102 109 107 101 95,35 106 105
Rickstellungen 165 174 180 191 199 209 216
Sonderposten fir den Gebuhrenausgleich 0,30 0,00 0,84 3,39 3,21 0,00 0,00
Schulden 268 283 288 295 297 315 321
Forderungen 24,99 28,59 31,47 32,69 32,98 37,78 37,48
Liquide Mittel 0,86 0,45 6,79 6,92 0,96 0,91 1,15
Effektive Schulden 242 254 249 255 263 276 282
Ausleihungen 0,95 0,97 0,99 1,01 1,03 1,05 1,07
Wertpapiere des Anlagevermégens 44,03 51,80 55,32 64,80 74,08 82,43 91,43
Wertpapiere des Umlaufvermégens 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sonstige Vermogensgegenstande 1,70 0,82 0,64 0,50 0,73 0,72 1,68
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Kennzahl | 2015 2016 2017 2018 ‘ 2019 2020 2021

Erweiterte Effektivverschuldung ‘ 195 200 192 189 ‘ 187 192 188

Tabelle 10: Bereinigte Jahresergebnisse Oberbergischer Kreis in Mio. Euro 2015 bis 2025

| Kennzahl 2015 2016 ‘ 2017 2018 2019 2020 | 2021 \ 2022 2023 2024 2025
Jahresergebnis 4,33 -5,84 2,87 4,03 -4,14 -0,07 -0,58 -4,08 0,00 0,00 0,00
Schliisselzuweisungen 31,57 34,52 32,67 39,04 40,86 40,12 41,34 44,55 43,30 45,25 47,38
Allgemeine Kreisumlage 135 138 145 155 154 159 164 163 178 180 183
Sonderumlage 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Standardbereinigung 167 172 178 194 195 199 206 207 221 225 230
Saldo Sondereffekte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Berelnigtes Jahresergebnis - Wirkung -162 178 175 -190 -199 -199 -206 211 221 -225 -230
kommunale Haushaltssteuerung
L";]'gz?]eb”'s Produktbereich Soziale Leis- 5295 5571 5849 5810 6252 5093  -52,92  -5439  -5447 54,61  -54,78
Teilergebnis Produktbereich Kinder-, Ju- -47,66 -50,75 -50,95 -54,00 58,67 -63,36 -65,83 70,71 -73,00 74,79 -76,63
gend-, Familienhilfe
Jugendamtsumlage 49,60 51,41 53,03 54,77 57,87 60,92 63,76 68,63 70,92 72,68 74,51
Landschaftsumlage 58,95 62,07 62,04 61,0 62,80 69,15 72,93 73,66 79,58 83,75 87,32
Saldo aus Sozialleistungen -110 -117 -118 -118 -126 -123 -128 -130 -136 -140 -144
Bereinigtes Jahresergebnis ohne Sozi- 5242 6120 5652 7138 7274 7649 | 7821 8105 8508  -8476 |  -85,99
alleistungen
Abweichung vom Basisjahr - Bereinigtes 000  -1595  -1258  -27,42  -3649  -3662  -4375  -4880  -5883 6285  -67,83

Jahresergebnis
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2015 2016 ‘ 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Abweichung vom Basisjahr - Bereinigtes

. - 0,00 -8,78 -4,09 -18,95 -20,32 -24,06 -25,79 -28,63 -32,66 -32,34 -33,56
Jahresergebnis ohne Sozialleistungen

Ist-Werte bis 2020, ab 2021 Plan-Daten
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2. Tax Compliance Management System

2.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Giberortlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prifge-
biet Tax Compliance Management System stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Tax Compliance Management System (TCMS)

Der Oberbergische Kreis ist bereits im Jahr 2012 aktiv geworden und hat seine Steuersachver-
halte Giberprift. Im Jahr 2016 hat er im Hinblick auf § 2 UStG seine MaRhahmen intensiviert
und mit dem ersten Haushaltsscreening begonnen. Fur die Einfihrung des TCMS hat der
Oberbergische Kreis per Organisationsverfiigung eine Arbeitsgemeinschaft gegrindet und in
den Fachamtern Ansprechpersonen benannt und geschult.

Der Oberbergische Kreis hat zu Beginn seines TCMS-Prozesses ein Handbuch erstellt und
plant neben Checklisten auch eine Informationsseite im Intranet der Verwaltung. Eine Dienst-
anweisung hat er bisher noch nicht erstellt. Er plant eine Zusammenfuhrung aller Regelungen in
einer Dienstanweisung im ersten Halbjahr 2023. Seine Risikoanalyse sollte der Kreis um kon-
krete MaRnahmen zur Minimierung der Risiken erganzen und regelmafig fortschreiben. Der
Oberbergische Kreis sollte die Arbeitsprozesse zum TCMS verbindlich festschreiben und auf-
bauen. In der Dienstanweisung sollte er aul3erdem ein regelmafiges Berichtswesen an den
Verwaltungsvorstand und KontrollmalRnahmen im laufenden TCMS-Prozess sowie deren Er-
gebnisdokumentation vorsehen.

Der vorliegende Bericht bildet den Sachstand beim Oberbergischen Kreis im Juni 2022 ab.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Kreise miissen durch geeignete Malinahmen die Befolgung der Steuergesetze sicherstel-
len. Die Gesamtheit aller MaBnahmen, welche zur Organisation der steuerlichen Angelegenhei-
ten der Kreise notwendig sind, wird als Tax Compliance Management System (TCMS) bezeich-
net. Ein TCMS dient der Uberwachung und Steuerung von Steuerrisiken.

Im Prifgebiet Tax Compliance Management System prift die gpaNRW ausgewahlte Bestand-
teile des TCMS, die wesentlich zu dessen Wirksamkeit beitragen. Es handelt sich dabei um fol-
gende Bestandteile:
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e Einrichtung von Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten,

e Erfassung und Beschreibung aller Aufgaben im Zusammenhang mit der steuerlichen
Pflichterflllung (Bestands- und Risikoanalyse),

¢ Informationsbeschaffung und -bereitstellung,
e Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung sowie
» Uberwachung und Verbesserung des TCMS.

Wir nehmen vorhandene Prozesse auf und stellen diese in unserem Bericht dar, um dem Kreis
Hilfestellung zu geben. Ziel unserer Prifung ist es, Prozessrisiken und -liicken zu identifizieren
und Empfehlungen zur Optimierung des Einfihrungsprozesses und zur Weiterentwicklung des
TCMS zu geben.

Mithilfe eines standardisierten Interviews erheben wir den aktuellen Stand des Einfiihrungspro-
zesses und nehmen die Regelungen fir die Fortentwicklung des TCMS in den Blick. In unsere
Prufung beziehen wir vorhandene Dokumente des Kreises (z. B. Dienstanweisungen, Richtli-
nien zum TCMS), ggf. auch in einer Entwurfsfassung, ein. Unser Schwerpunkt liegt auf den Pro-
zessen im Zusammenhang mit den erweiterten Umsatzsteuerverpflichtungen durch die Einfuh-
rung des 8§ 2b Umsatzsteuergesetz (UStG). Die Einrichtung eines wirksamen TCMS ist als dy-
namischer Prozess zu verstehen. Vor dem Hintergrund der gesetzlichen Fristen zur Umsatz-
steuerpflicht haben die Kreise zwischen dem Zeitpunkt der Ist-Aufnahme und dem Abschluss-
bericht noch viele MaBnahmen umgesetzt. Soweit der Oberbergische Kreis unsere Empfehlun-
gen im Prufungsverlauf bereits umgesetzt hat, haben wir dies im Bericht erganzt.

Die Prufung der gpaNRW erfolgt unabhéngig von einer Einzelfallpriifung der Finanzverwaltung
und liefert keine Aussage zum potenziellen Ergebnis einer zukinftigen Prifung der Finanzver-
waltung.

2.3 Ausgangslage

Die Kreise erfillen vielféaltige Aufgaben. Die steuerliche Wiirdigung dieser Aufgaben ist eine zu-
nehmende Herausforderung, insbesondere durch sich standig verandernde und komplexer wer-
dende Steuergesetze. Dies hat sich mit der Einfiihrung des § 2b UStG weiter verstarkt, da diese
Vorschrift die Steuerpflicht der Kreise noch einmal deutlich ausweitet.

Der Oberbergische Kreis hat von der Ubergangsregelung des § 27 Abs. 22 UStG Gebrauch ge-
macht und wendet tUber eine Optionserklarung gegeniuber dem Finanzamt weiterhin die alte
Rechtslage an. Die bis zum 31. Dezember 2022 gultige Optionsfrist wurde vom Gesetzgeber im
Dezember 2022 erneut um zwei Jahre verlangert. Hierdurch ist der Oberbergische Kreis bis
zum 31. Dezember 2024 nur mit seinen Betrieben gewerblicher Art (BgA) umsatzsteuerpflichtig.
Zu den bedeutendsten BgA des Oberbergischen Kreises zédhlen unter anderem der ,BgA Ver-
kauf von Feinstaubplaketten* sowie der ,BgA Parkraumbewirtschaftung®.

Ab dem 01. Januar 2025 muss der Oberbergische Kreis die Regelung des § 2b UStG und die
damit einhergehende Ausweitung der Umsatzsteuerpflicht beachten. Die Einfuhrung eines
TCMS gewinnt damit fur den Oberbergischen Kreis stark an Relevanz.
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Die Missachtung von Steuergesetzen kann straf- und buf3geldrechtliche Konsequenzen mit sich
bringen, wenn sie vorsatzlich oder leichtfertig begangen wurde. Bei Nichteinhaltung von Steuer-
gesetzen kdnnen zudem finanzielle Belastungen durch Verspatungszuschlage, Mahngebiihren
und Zinsaufwendungen entstehen.

Fur die Kreise ist daher ein wirksames TCMS zur Uberwachung und Steuerung von Steuerrisi-
ken unbedingt geboten. Ein TCMS kann zudem zum Nachweis gegeniiber dem Finanzamt die-
nen, dass bei Missachtung von Steuergesetzen kein Vorsatz oder Leichtfertigkeit vorliegen. Ein
wirksames TCMS schuitzt somit den Kreis und seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

2.4 Zeit- und Projektplan zur Einflhrung eines TCMS

+ Der Oberbergische Kreis hat eine Projektplanung zur Einfihrung eines TCMS aufgestelit.
Grundlage fir den Prozess zur Einflihrung eines TCMS ist ein Zeit- und Projektplan.

Der Zeit- und Projektplan sollte konkrete und realistische zeitliche Vorgaben sowie klare Zu-
standigkeiten und Verantwortlichkeiten fir die einzelnen Projektschritte enthalten. Er sollte min-
destens dem Verwaltungsvorstand und den am Projekt zur Einfiihrung des TCMS Beteiligten
bekannt sein.

Der Oberbergische Kreis hat eine schriftliche Projektplanung zur Einrichtung eines TCMS er-
stellt. Federfiihrend verantwortlich fur die Umsetzung der Projektplanung ist die Arbeitsgemein-
schaft-Tax-Compliance (AG-Tax-Compliance) (siehe Kapitel Organisationsstrukturen und Zu-
standigkeiten). Der Kreis arbeitet mit einem zentralen elektronischen Ordner. Dieser Ordner be-
inhaltet ein Verzeichnis Uber alle Arbeitsanleitungen zum Thema TCMS. Somit behélt der Kreis
alle bereits erledigten und kunftige Arbeiten im Blick.

2.5 Prifung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Zur Einrichtung eines TCMS mussen Organisationsstrukturen geschaffen und Zustandigkeiten
festgelegt werden. Eine wesentliche Grundlage des TCMS ist die Bestands- und Risikoanalyse.
Die Informationsbeschaffung des Kreises sowie die Informationsbereitstellung innerhalb der
Kreisverwaltung sind weitere wichtige Bestandteile innerhalb des TCMS. Die Wirksamkeit eines
TCMS kann sich nur entfalten, wenn dieses in die Organisation und Prozesse des Kreises ein-
gegliedert ist. Zentrale Prozesse innerhalb des TCMS sind die Umsatzsteuervoranmeldung und
-erklarung. Uber das TCMS muss sichergestellt werden, dass alle notwendigen Informationen
und Daten vollstandig in der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung beriicksichtigt werden.
Nach der erstmaligen Einrichtung des TCMS muss dieses Uberwacht und weiterentwickelt wer-
den.
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Ausgewadhlte Bestandteile des TCMS

251

Organisations-
strukturen und

Zustandigkeiten

/

Uberwachung und Bestands- und
Verbesserung Risikoanalyse

Prozesse des
TCMS Informations-
(hier: USt- beschaffung und
Voranmeldung und -bereitstellung
-erklarung)

Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis kénnte seine bereits geregelten Zustandigkeiten, Aufgaben und
Verantwortlichkeiten im Rahmen des TCMS in einer Dienstanweisung verbindlich festschrei-
ben. Er plant die Einfiihrung einer solchen Dienstanweisung im ersten Halbjahr 2023.

Ein Kreis sollte die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten durch Verwaltungs- und Dienstan-
weisungen praxisorientiert regeln. An die Regelungen stellen wir folgende Anforderungen:

Fur die Einfihrung und Fortfiilhrung eines TCMS sowie die Einhaltung der steuerlichen
Pflichten sollten ausreichende Personalkapazitaten zur Verfiigung gestellt werden.

Das Personal sollte fur die Aufgabe ausreichend qualifiziert sein. Der Umfang und die
Qualifikation des Personals hangt davon ab, ob und in welchem Umfang der Kreis ex-
terne Unterstiitzung, beispielsweise durch Steuerberater, hinzuzieht.

Im Rahmen der Zustandigkeitsregelungen sollte eine Person benannt werden, die den
Prozess der Einrichtung eines TCMS und die anschlieRende Weiterentwicklung federfiih-
rend Gbernimmt.

Es sollte einen Ansprechpartner oder eine Ansprechpartnerin fur fachliche Fragen geben.

Fir den Informationsfluss von steuerlichen Sachverhalten von den Fachabteilungen zu
der Steuerabteilung sollten zustandige Personen in den Fachabteilungen benannt wer-
den.
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e Fur samtliche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sollten Vertretungsregelungen
implementiert sein.

Der Oberbergische Kreis plant die Erstellung und Einflihrung einer Dienstanweisung zum
TCMS. Die Dienstanweisung soll Checklisten, Regelungen zu regelmafigen Wiedervorlagen
und Prozessbeschreibungen zu internen Prifungen beinhalten. Der Kreis plant, den Entwurf ei-
ner Dienstanweisung friihestens im 1. Halbjahr 2023, nach Aufstellung des Doppelhaushalts
2023/2024, zu erstellen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte eine Dienstanweisung zum TCMS erlassen, um die Grund-
lage fir die verbindliche Einbindung von Regelungen in die Praxis zu schaffen.

Fur die Einfihrung und Umsetzung des TCMS hat der Oberbergische Kreis bereits im Jahr
2017 eine Arbeitsgemeinschaft (AG-Tax-Compliance), bestehend aus drei Mitgliedern, einge-
richtet. Die Mitglieder sind:

o der Amtsleiter Amt fur Finanzwirtschaft (gleichzeitig Leiter der AG)
e der Sachgebietsleiter Geschéftsbuchhaltung und
e einjuristischer Mitarbeiter aus dem Rechtsamt.

Zusétzlich werden zwei Halbtagskréfte in die Thematik eingearbeitet und mit Steuerthemen be-
traut. Die AG-Tax-Compliance wird durch eine Steuerberatungsgesellschaft bei Fachfragen un-
terstutzt.

Der Amtsleiter des Amtes flr Finanzwirtschaft fungiert auch als TCMS-Beauftragter. Der Sach-
gebietsleiter Geschéaftsbuchhaltung fiihrt federfihrend die praktische und fachliche Umsetzung
des TCMS durch. Der TCMS-Beauftragte ist fiir die Uberwachung der wesentlichen Steuerpro-
zesse verantwortlich. Die daraus resultierenden Aufgaben darf der TCMS-Beauftragte an die
weiteren Mitglieder der AG delegieren. Er nimmt an den Amtsleitungskonferenzen teil und ist fir
den Informationsfluss zum Landrat und Kdmmerer zusténdig. Die Aufgabenverteilung der Mit-
glieder der AG-Tax-Compliance wurde bisher nur miindlich kommuniziert.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Zustandigkeiten und die jeweiligen Aufgaben der Mitglieder der AG-Tax-
Compliance in der Dienstanweisung verbindlich festschreiben.

Die Schnittstellenkommunikation zwischen der AG-Tax-Compliance und den Fachamtern ist
schriftlich geregelt. Die zugehdrigen Listen liegen in dem zentralen elektronischen Ordner der
AG-Tax-Compliance. Hierfur haben die Amtsleitungen der jeweiligen Fachdmter konkrete An-
sprechpersonen benannt. Vertretungen wurden nur teilweise geregelt. Die Ansprechpersonen
haben die Aufgabe, die Einnahmen-Positionen in den Fachamtern regelmafig auf Veranderun-
gen zu kontrollieren. Hierfiir wurde den Ansprechpersonen durch eine Grundlagenschulung Ba-
siswissen im Steuerrecht vermittelt. Im 2. Quartal 2022 fand eine weitere Informationsveranstal-
tung zur Sensibilisierung der Ansprechpersonen im Umgang mit Steuerfragen statt. Die AG
steht im stédndigen Austausch mit den Ansprechpersonen. Bei prifungsintensiven Themen ar-
beiten die Ansprechpersonen zusammen mit der AG-Tax-Compliance und der Steuerberater-
kanzlei.
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+ Empfehlung
Auch die Zustandigkeiten und Aufgaben der beteiligten Mitarbeitenden in den Fachamtern
sollte der Kreis in der Dienstanweisung schriftlich regeln. Er sollte die fehlenden Vertretungs-
regelungen fur die Ansprechpersonen in den Fachamtern treffen.

+ Empfehlung
In einer Anlage zur Dienstanweisung sollte der Kreis beispielweise auch sowohl die Mitglie-
der der AG-Tax-Compliance als auch die fur die Fachamter festgelegten Ansprechpersonen
mit den dazugehdrigen Vertretungen namentlich auffiihren.

Die Mitglieder der AG-Tax-Compliance bringen durch Fortbildungen zu steuerrechtlichen The-
men und einen betriebswirtschaftlichen Bildungshintergrund Qualifikationen im Steuerrecht mit.
Bei schwierigen steuerrechtlichen Beurteilungen oder Fragestellungen héalt der Kreis Rickspra-
che mit einer Steuerberatungsgesellschaft. Insbesondere bei der Bestandsanalyse hat der Kreis
die Hilfe der Steuerberatungsgesellschaft in Anspruch genommen. Fir die Erstellung der Ge-
werbesteuer- und Kérperschaftssteuererklarung hat der Kreis die Steuerberatungsgesellschaft
beauftragt. Die Umsatzsteuervoranmeldungen- und erklarungen erstellt der Kreis selbst.

2.5.2 Bestands- und Risikoanalyse

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat eine Bestandanalyse durchgefuhrt und aktualisiert diese jahr-
lich. Ein Vertragsmanagement, wie von der gpaNRW empfohlen, sieht der Oberbergische
Kreis als nicht zielfihrend an.

Ein Kreis sollte einen Prozess eingerichtet haben, der eine laufende Bestands- und Risikoana-
lyse gewéhrleistet. Der Prozess sollte sicherstellen, dass

¢ eine vollstandige Bestandsanalyse durchgefihrt wird, in der alle Sachverhalte auf eine
mogliche Steuerpflicht Uberpruft werden,

¢ alle Haushaltspositionen und alle Vertrage in den Blick genommen werden,

o die Fachabteilung beteiligt wird, damit notwendige Informationen fur die Beurteilung der
Steuerbarkeit bzw. der Steuerpflicht einbezogen werden,

o die relevanten Sachverhalte auf mdgliche steuerliche Risiken tberprift werden (Risiko-
analyse),

¢ die Risiken bewertet und MalBnahmen erarbeitet werden, um die Risiken zu minimieren,

o eine laufende Fortschreibung gewahrleistet ist, die veranderte und neue Sachverhalte be-
ricksichtigt und

o die Arbeitsschritte und die Ergebnisse der Bestands- und Risikoanalyse dokumentiert
werden.
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Um alle Vertrage tberpriifen zu kénnen, sollte auf ein Vertragsmanagement zurtickgegriffen
werden. Mindestens jedoch sollte der Uberpriifung eine sorgfaltige Vertragsinventur vorange-
stellt werden.

Bestandsanalyse

Der Oberbergische Kreis hat bereits im Jahr 2012 mit der Beurteilung der Leistungsbeziehun-
gen begonnen.

Folgende Arbeitsschritte sind bereits erfolgt:

e Im Jahr 2016 erfolgte ein Haushaltsscreening. Der Kreis hat alle Ertragskonten aufgefiihrt
und in Zusammenarbeit mit den Fachamtern die Einnahmen mit steuerrelevanten Sach-
verhalten erfasst. Er hat auch die dazugehdrigen Vertrage gesichtet.

o Die AG-Tax-Compliance hat die steuerrechtliche Beurteilung der Einnahmen vorgenom-
men. Bei zweifelhaften Sachverhalten hat sie die Steuerberaterkanzlei hinzugezogen. In
Bezug auf die Vertrage erstellte die AG-Tax-Compliance eine Liste mit Problemfallen.
Diese Félle wurden ebenfalls von der Steuerberaterkanzlei geprift und ihre Einschatzung
anschlieRend zur Steuerrelevanz in einem Gutachten zusammengefasst.

e ImJahr 2020 hat der Kreis im Zuge der Aufstellung des Doppelhaushaltes 2021/2022 alle
Einnahmen nochmals auf steuerrechtliche Sachverhalte tGberpruft und beurteilt.

Die Ergénzung und Aktualisierung der Bestandsanalyse ist jahrlich, die néchste fir das 3. Quar-
tal 2022 im Rahmen der Mittelmeldung zum Doppelhaushalt 2023/2024, geplant.

Eine Uberpriifung samtlicher Vertrage des Kreises erfolgte im Rahmen der Bestandsanalyse
bzw. Aktualisierung nicht. Aus Sicht der gpaNRW kann der Kreis nur durch eine Prifung aller
bestehenden Vertrége sicherstellen, dass er alle Sachverhalte vollstandig auf eine mégliche
Steuerverpflichtung hin erfasst und iberprift hat. Die Uberpriifung lediglich der Vertrage, die er
als relevant eingeschétzt hat bzw. zu denen Ertragskonten existieren, birgt das Risiko, dass
Sachverhalte unentdeckt bleiben. Gerade Sachverhalte ohne Zahlungsfluss kénnen ohne ein
Vertragsscreening fur die Zukunft leicht unentdeckt bleiben.

Die Verwaltung der Vertrage ist im Oberbergischen Kreis dezentral in den Fachamtern organi-
siert. Eine Vertragsmanagementsoftware ist derzeit nicht im Einsatz. Ein zentrales und digitales
Vertragsmanagement unterstiitzt dabei, einen Uberblick tiber die Gesamtheit der Vertrage, die
aus den Vertragen entstehenden Entgeltverpflichtungen und einzuhaltende Fristen zu behalten.
Zudem kann ein Vertragsmanagement den Prozess der Erfassung und steuerlichen Uberprii-
fung von Vertragen optimieren. Das Risiko, dass Vertrage mit Steuerrelevanz unentdeckt blei-
ben, wird ebenfalls vermindert.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte sicherstellen, dass er bei der Uberpriifung der Steuerrelevanz samtliche Ver-
trage berucksichtigt. Ein zentrales, digitales Vertragsmanagement kann den Oberbergischen
Kreis sinnvoll in dieser Aufgabe unterstiitzen.

Der Kreis plant, die AG-Tax-Compliance zukilnftig bei Abschluss von Neuvertragen mit Einnah-
menerzielungsabsicht einzubeziehen.
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+ Empfehlung
Der Kreis sollte zeitnah verbindlich regeln, dass die AG-Tax-Compliance beim Abschluss
von Neuvertrdgen mit Einnahmeerzielungsabsicht eingebunden wird.

Risikoanalyse

Der Oberbergischer Kreis hat im Rahmen des Haushaltsscreenings allgemeine Risiken erkannt
und diesen an die Zustandige Fachamter kommuniziert. Die Ansprechpersonen wurden sensibi-
lisiert, bei Anderungen von Sachverhalten eine Meldung an die AG-Tax-Compliance abzuge-
ben. Die Risiken wurden jedoch nicht im Hinblick auf ihre Eintrittswahrscheinlichkeit und ihr
Schadensausmald bewertet. Auch hat der Kreis keine konkreten Malinahmen zur Minimierung
der Eintrittswahrscheinlichkeit erarbeitet. Des Weiteren bestehen noch keine Plane zur Fort-
schreibung der Risikoanalyse.

Ein Risiko ware beispielsweise, dass ein umsatzsteuerrelevanter Bereich nicht identifiziert
wurde und somit eine Besteuerung unterbleibet. Handelt es sich um Sachverhalte mit hohem
Steuervolum oder um Massensachverhalte, so ist von einem hohen Schadensausmalfd auszu-
gehen. Die Eintrittswahrscheinlichkeit ist als mittel einzuschéatzen, sofern fir die zustandigen
Ansprechpersonen in den Fachdmtern keine Vertretungsregelung vorhanden ist. Als Mal3nah-
men zur Risikominimierung waren eine Vertretungsregelung und ein Vier-Augen Prinzip denk-
bar.

+ Empfehlung
Im Rahmen der Risikoanalyse sollte der Kreis die Risiken bewerten und konkrete Maf3nah-
men zur Minimierung der Risiken erarbeiten. Dies sollte er, z.B. in einer Risikomatrix, doku-
mentieren. Zusétzlich sollte der Kreis Prozesse zur Fortschreibung der Risikoanalyse entwi-
ckeln.

2.5.3 Informationsbeschaffung und —bereitstellung

+ Feststellung
Die Prozesse zur Informationsbeschaffung und — bereitstellung sind gut aufgebaut. Ein re-
gelmaRiges schriftliches Berichtswesen zum TCMS an den Verwaltungsvorstand hat der
Kreis noch nicht etabliert.

Ein Kreis sollte Prozesse fir die Informationsbeschaffung und -bereitstellung zum Thema Tax
Compliance festlegen und diese, zum Beispiel in einer Dienstanweisung, schriftlich regeln. Die
gpaNRW halt folgende Mindeststandards fir erforderlich:

e Zur Bekanntmachung des Themas Tax Compliance und der eingerichteten Prozesse
zum TCMS sollten innerhalb der gesamten Verwaltung Basisinformationen durch Infor-
mationsveranstaltungen und erganzend, zum Beispiel Uber Newsletter, vermittelt werden.

¢ Insbesondere fir die naher mit dem TCMS oder mit steuerrechtlichen Beurteilungen be-
trauten Personen sollte der Kreis Informationsprozesse einrichten. Hierflr ist zunéchst
sicherzustellen, dass der Kreis alle wichtigen Regelungen und Informationen (z. B. Ge-
setze, BMF-Schreiben, Urteile) vorhéalt und tiber Anderungen laufend informiert ist. Die
Regelungen und Informationen sollten an zentraler Stelle bereitgestellt werden.
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e Zusatzlich sollten die mit steuerrechtlichen Aufgaben betrauten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nach ihren Beddurfnissen laufend geschult werden. Dies sollte sowohl konkrete
Steuerthemen umfassen als auch grundsatzliche Schulungen zum TCMS (z. B. fir neue
Mitarbeiter, bei neuen Vertretungsregelungen oder zur Auffrischung). Schulungen kénnen
sowohl intern als auch extern erfolgen.

e Zur Information des Verwaltungsvorstandes sollte der Kreis ein regelméaRiges Berichtswe-
sen zur Einfiihrung und Fortentwicklung des TCMS einrichten. Zusétzlich sollte der Kreis
anlassbezogene Ad-hoc Berichte an den Verwaltungsvorstand erstellen, z. B. anléasslich
Gesetzesanderungen oder der Verdffentlichung relevanter Schreiben des Bundesfinanz-
ministeriums. Dabei ist darauf zu achten, dass die Unterrichtung des Verwaltungsvorstan-
des dokumentiert wird.

Der Oberbergische Kreis fuhrte bereits im Jahr 2019 eine Informationsveranstaltung zum
Thema Tax Compliance durch, um den Verwaltungsvorstand und Fuhrungskrafte zu sensibili-
sieren. In der Veranstaltung wurde die Neuregelung des § 2 b UStG und die im Oberbergischen
Kreis bereits ergriffenen MalRnahmen (z.B. Griindung einer AG-Tax-Compliance) vorgestellt. Im
Juli 2022 hat der Kreis auch die Ansprechpersonen der Fachamter zum Thema Tax Compli-
ance geschult.

Der TCMS-Beauftragte nutzt fir die Beschaffung von Informationen zu steuerlichen Themen
Newsletter und Fachzeitschriften verschiedener Organisationen, wie z.B vom Landkreistag
NRW und von Beratungsgesellschaften. Der TCMS-Beauftragte sichtet die Informationen und
leitet die Mitteilungen an die Mitglieder der AG-Tax-Compliance weiter. Nach der Sichtung und
Aufbereitung der Unterlagen verteilt die AG-Tax-Compliance die Informationen gezielt an die
Ansprechpersonen in den Fachamtern tber einen E-Mail-Verteiler.

Der Kreis Uberarbeitet zurzeit seinen Internetauftritt. Nach Fertigstellung der Internetseiten wird
auch das hausinterne Intranet umgestaltet. Geplant ist, eine eigene Rubrik fiir das TCMS einzu-
richten. Die Intranet-Seite soll folgende Informationen beinhalten:

e Steuerarten und Steuerpflichten des Kreises
o Mitglieder der AG-Tax-Compliance und Ansprechpersonen der Fachamter
o weiterfiihrende Informationen fur die Fachamter.

Kinftig will man die Ansprechpersonen weiterhin Uber den eingerichteten E-Mail-Verteiler infor-
mieren. Zusatzlich veroffentlicht der Kreis die neuen Informationen im Intranet der Verwaltung.
Die Mitglieder der AG-Tax-Compliance haben einen schriftlichen Auftrag sich regelméaRig zu
steuerlichen Themen weiterzubilden. Fir die Ansprechpersonen in den Fachamtern werden be-
reits Inhouse-Schulungen durch den TCMS-Beauftragten durchgefiihrt und diese sind auch fur
die Zukunft geplant. Die Inhalte und Teilnehmenden werden dokumentiert. Im Haushaltsplan ist
ein jahrliches Budget fir die Fortbildungen eingeplant.

Der TCMS-Beauftragte steht im Austausch mit dem Kammerer, der wiederrum den Verwal-
tungsvorstand informiert. Regelmafige schriftliche Berichte zum TCMS an den Verwaltungsvor-
stand erfolgen derzeit nicht.
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+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis soll ein regelmafiges schriftliches Berichtswesen zum TCMS an
den Verwaltungsvorstand einrichten. Diese Berichte kdnnen in ein bereits vorhandenes Be-
richtswesen integriert werden. Wichtig ist eine fortlaufende Dokumentation der Berichterstat-
tung.

254 Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung

» Feststellung
Die Prozesse zu Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarungen sind gut ausgestaltet. Op-
timierungsbedarf besteht bei der Prozessbeschreibung.

Ein Kreis sollte die Prozesse so ausgestalten, dass Steuervoranmeldungen bzw. Steuererkla-
rungen korrekt, vollstandig und rechtzeitig erfolgen. Daher sollte er neben klaren Regelungen
von Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten auch die Ablaufe und Mitwirkungspflichten in ei-
ner Dienstanweisung regeln. Er sollte unter anderem feste Ansprechpersonen sowie Vertreter
oder Vertreterinnen je Facheinheit benennen.

Um die besonderen Sorgfaltspflichten innerhalb des Prozesses sicherzustellen, sollte der Kreis
detaillierte Vorgaben zu folgenden Aspekten regeln:

e Vier-Augen-Prinzip (Plausibilisierung und Kontrolle der Zahlen der Voranmeldung oder
Steuererklarung),

e Unterschriftenregelungen,
e Terminplanungen und Fristenkontrollen.

Der Oberbergische Kreis generiert die Daten fiir die Umsatzsteuervoranmeldung und —erkla-
rung komplett elektronisch aus der Finanzsoftware. Die Fachamter erstellen die Ausgangsrech-
nungen. Die Buchungsanweisungen werden zusammen mit den Ausgangsrechnungen an die
Buchhaltung weitergeleitet und von der Buchhaltung in der Finanzsoftware erfasst. In diesem
Zusammenhang sichtet der Sachgebietsleiter der Geschaftsbuchhaltung alle Rechnungen. Die
Eingangsrechnungen des Kreises werden ebenfalls gepriift. Zurzeit wird ein zentraler Rech-
nungslegungsworkflow eingerichtet. Rechnungen, die bereits elektronisch zugesandt werden,
werden zentral in der Buchhaltung kontrolliert, erfasst und an die jeweiligen Fachamter verteilt.
Auch hier sichtet der Sachgebietsleiter der Geschaftsbuchhaltung alle Rechnungen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Prozesse zur Behandlung von Ein- und Ausgangsrech-
nungen schriftlich beschreiben. Die Prozessheschreibung sollte in die Dienstanweisung zum
TCMS aufgenommen werden.

Die steuerlichen Sachverhalte werden auf Unterkonten erfasst. Bei Ubernahme der Daten aus
der Finanzsoftware prift der Sachgebietsleiter der Geschaftsbuchhaltung auch die Verwendung
des Steuerkennzeichnens. Der TCMS-Beauftragte zeichnet die zusammenfassenden Meldun-
gen der Umsatzsteuervoranmeldung mit.

Der Sachgebietsleiter der Geschéftsbuchhaltung erstellt die Umsatzsteuererklarung in folgen-
den Schritten:
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e Die Daten aus der Finanzsoftware werden fiir das gesamte Jahr ausgewertet.

¢ Die ausgewerteten Daten werden mit den bereits angemeldeten Daten aus den Umsatz-
steuervoranmeldungen abgeglichen. Bei Abweichungen nimmt der Sachgebietsleiter
Kontakt zur jeweiligen Ansprechperson im Fachamt auf und klart den Sachverhalt.

e Der TCMS-Beauftragte fiihrt eine abschlieBende Plausibilitdtskontrolle durch.
o Die ausgewerteten Daten werden in das Elster-Programm Ubertragen.

Die Erklarung wird dem Kammerer und dem Landrat zur Unterschrift vorgelegt. Die Daten wer-
den schlieBlich elektronisch an das Finanzamt tGbermittelt.

Die Terminplanung erfolgt iber den Outlookkalender und Jahressteuerkontrolllisten. Dartber
hinaus hat der Kreis eine Dokumentation zur Umsatzsteuersachbearbeitung erstellt, damit sich
bei einem Personalausfall die Vertretung schnell in den Prozess einarbeiten kann.

255 Uberwachung und Verbesserung des TCMS

Die Uberwachung und Verbesserung des TCMS schlieRRen sich als Daueraufgaben an die Ein-
richtung eines TCMS an. Die Uberwachung dient dazu sicherzustellen, dass die vorhandenen
Regelungen des TCMS eingehalten werden.

Als Daueraufgabe sollte regelmaRig hinterfragt werden, ob die vorhandenen Regelungen in
Summe und Qualitat fur das TCMS ausreichend sind. Ziel ist es, Verbesserungs- und Weiter-
entwicklungsbedarf zu erkennen.

+ Feststellung
Der Oberbergischer Kreis hat bereits erste Kontrollen zur Einhaltung der Steuerpflicht einge-
richtet. KontrollmaRnahmen zur Einhaltung und Optimierung des kinftigen TCMS plant der
Kreis bisher nicht.

Ein Kreis sollte das TCMS durch regelmaRige Kontrollen laufend Gberwachen. Er sollte die Er-
gebnisse dokumentieren und an die TCMS-Verantwortlichen kommunizieren, damit diese Ver-
besserungen vornehmen kdnnen.

Der Kreis sollte eine qualifizierte unabhé&ngige Instanz mit KontrollmaRnahmen beauftragen
(zum Beispiel Rechnungsprifungsamt oder externe Dritte).

Die Prozesse zur Uberwachung und Verbesserung sollte der Kreis in einer Dienstanweisung re-
geln.

Der Oberbergische Kreis hat derzeit keine konkreten Kontrollen der bisherigen und kiinftigen
Regelungen zum TCMS geplant.

Der Kreis hat aber folgende Kontrolllisten erstellt, die der Sachgebietsleiter der Geschéftsbuch-
haltung zusammen mit dem TCMS-Beauftragten pflegt:

» Eine Ubersichtsliste tiber Priifvermerke in Steuerfragen,

¢ eine fortlaufend geflihrte Datensammlung von allen relevanten BMF-Schreiben,
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« eine Ubersichtsliste zu Falligkeiten der jeweiligen Steuererklarungen.

Desweitern Uberprift der Sachgebietsleiter der Geschéaftsbuchhaltung alle Steuerbescheide auf
Plausibilitat und Gberwacht die Wiedervorlagen.

Insgesamt hat der Kreis noch keine Regelungen getroffen, wie er z.B. bei Regelverstdlien vor-
geht oder die Aufgabenerfillung durch die Ansprechpersonen tiberwacht. Die Gefahr, dass
Weiterentwicklungs- und Verbesserungspotentiale nicht erkannt und umgesetzt werden, ist da-
her gegeben.

Zurzeit zieht der Kreis nicht in Betracht, das Rechnungsprifungsamt oder externe Dritte zur
Uberwachung und Kontrolle einzubeziehen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte KontrollmaBnahmen ausarbeiten und verbindlich in der ge-
planten Dienstanweisung regeln. Er sollte im laufenden Prozess auch unabhangige Kontrol-
len durch Dritte vorsehen. Die Durchfiihrung und deren Ergebnisse sollte der Kreis riickkop-
peln und dokumentieren.
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2.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2022 — Tax Compliance Management System

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Prifung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Der Oberbergische Kreis kénnte seine bereits geregelten Zustandigkeiten,
Aufgaben und Verantwortlichkeiten im Rahmen des TCMS in einer Dienstan-
weisung verbindlich festschreiben. Er plant die Einflihrung einer solchen
Dienstanweisung im ersten Halbjahr 2023.

Der Oberbergische Kreis sollte eine Dienstanweisung zum TCMS erlas-
99 E1.1 sen, um die Grundlage fur die verbindliche Einbindung von Regelungen in 100
die Praxis zu schaffen.

F1

Der Kreis sollte die Zusténdigkeiten und die jeweiligen Aufgaben der Mit-
E1.2 | glieder der AG-Tax-Compliance in der Dienstanweisung verbindlich fest- 100
schreiben.

Auch die Zustandigkeiten und Aufgaben der beteiligten Mitarbeitenden in

den Fachamtern sollte der Kreis in der Dienstanweisung schriftlich regeln.
Er sollte die fehlenden Vertretungsregelungen fiir die Ansprechpersonen

in den Fachamtern treffen.

E1.3 101

In einer Anlage zur Dienstanweisung sollte der Kreis beispielweise auch
sowohl die Mitglieder der AG-Tax-Compliance als auch die fir die
Fachamter festgelegten Ansprechpersonen mit den dazugehdrigen Ver-
tretungen namentlich auffiihren.

El4 101

Der Kreis sollte sicherstellen, dass er bei der Uberpriifung der Steuerrele-
vanz samtliche Vertrage bericksichtigt. Ein zentrales, digitales Vertrags-
management kann den Oberbergischen Kreis sinnvoll in dieser Aufgabe
unterstutzen.

Der Oberbergische Kreis hat eine Bestandanalyse durchgefiihrt und aktuali-
F2 | siert diese jahrlich. Ein Vertragsmanagement, wie von der gpaNRW empfoh- 101 | E21
len, sieht der Oberbergische Kreis als nicht zielfihrend an.

102
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Der Kreis sollte zeitnah verbindlich regeln, dass die AG-Tax-Compliance
E2.2 | beim Abschluss von Neuvertrdgen mit Einnahmeerzielungsabsicht einge- 103
bunden wird.

Im Rahmen der Risikoanalyse sollte der Kreis die Risiken bewerten und
konkrete MaRnahmen zur Minimierung der Risiken erarbeiten. Dies sollte

E23 er, z.B. in einer Risikomatrix, dokumentieren. Zusatzlich sollte der Kreis 103
Prozesse zur Fortschreibung der Risikoanalyse entwickeln.
Die Prozesse zur Informationsbeschaffung und — bereitstellung sind gut aufge- sDee; Subn(:r_?_gr’\ggc:ﬁ cll(er?\s/;c\)/::;tlzr:eg\%r;?s;%e:i:;:E{g:hgia?:rllaceﬁtizmg
F3 | baut. Ein regelméRiges schriftliches Berichtswesen zum TCMS an den Verwal- 103 | E3 g ) 105

kénnen in ein bereits vorhandenes Berichtswesen integriert werden.

tungsvorstand hat der Kreis noch nicht etabliert. C ) .
9 Wichtig ist eine fortlaufende Dokumentation der Berichterstattung.

. u . Der Oberbergische Kreis sollte die Prozesse zur Behandlung von Ein-
Die Prozesse zu Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarungen sind gut

F4 ausgestaltet. Optimierungsbedarf besteht bei der Prozessbeschreibung. 105 E4 und AusgarTgsr.echr.lungen schriftlich beschreiben. Die Prozessbeschrei- 105
bung sollte in die Dienstanweisung zum TCMS aufgenommen werden.
Der Oberbergische Kreis sollte Kontrollmanahmen ausarbeiten und ver-
Der Oberbergischer Kreis hat bereits erste Kontrollen zur Einhaltung der Steu- bindlich in der geplanten Dienstanweisung regeln. Er sollte im laufenden
F5 | erpflicht eingerichtet. Kontrollmalnahmen zur Einhaltung und Optimierung des 106 E5 Prozess auch unabhéngige Kontrollen durch Dritte vorsehen. Die Durch- 107
kunftigen TCMS plant der Kreis bisher nicht. fuhrung und deren Ergebnisse sollte der Kreis riickkoppeln und dokumen-
tieren.
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DANRW

3. Informationstechnik

3.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Priifge-
biet Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRhahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Davon ist insbesondere auch die Informationstechnik (IT) be-
troffen.

Die Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Kreise vor die Herausforderung, ihre
Verwaltungsarbeit durch IT-Unterstiitzung moglichst flexibel zu gestalten. So missen viele Ver-
waltungsleistungen in kiirzester Zeit unabhéangig von Ort und Zeit abrufbar und leistbar sein.
Dies bedingt teils erhebliche Investitionen in mobile Endgerate sowie die dahinterliegenden Inf-
rastrukturen. Die Investitionen schlagen sich beispielsweise in den fir 2020 dargestellten IT-
Kosten nieder. Allerdings hat die Pandemie die digitale Transformation nicht neu definiert, son-
dern lediglich beschleunigt. Die Kreise werden die geschaffenen Strukturen auch nach der Pan-
demie in weiten Teilen aufrechterhalten und ausbauen missen. Insofern ist auch perspektivisch
mit einer hoheren IT-Durchdringung in der Verwaltung und mithin mit héheren IT-Kosten zu
rechnen, als es vor der Pandemie der Fall war.

Informationstechnik

Der Oberbergische Kreis betreibt seine IT seit Januar 2020 in Zusammenarbeit mit der ,regio
iT gesellschaft fur informationstechnologie mbh* (regio iT). An diese lagert er einen wesentli-
chen Teil seiner operativen IT aus. Flankierend stellt der Oberbergische Kreis auch IT-Services
mit eigenem Personal bereit.

Wenngleich der Wechsel des Betriebsmodells im Betrachtungsjahr 2020 nicht unmittelbar po-
sitive Auswirkungen auf die IT-Kosten hat, so bietet es dem Oberbergischen Kreis perspekti-
visch verbesserte Mdglichkeiten, den IT-Betrieb an eigenen Bedarfen auszurichten. Aufgrund
der Uberleitungsregelungen werden hier friilhestens im Jahr 2025 finanzielle Effekte sichtbar
werden.

Die IT-Gesamtkosten des Oberbergischen Kreises sind im interkommunalen Vergleich erhoht.
Sie lassen sich aber durch die individuelle Situation erklaren. Nachdem bereits in der letzten
Prufung die Standortanzahl im Maximalbereich lag, sind nach Angaben des Kreises weitere
Standorte hinzugekommen. Mehr AuRenstellen verursachen mehr Aufwand im Vor-Ort-Sup-
port und binden somit mehr Personalressource und erzeugen hohere Sachkosten.
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Der Oberbergische Kreis kann in der Digitalisierung auf eine gute strategische Grundlage
zuriickgreifen. Neben der fortgeschrittenen strategischen Ausrichtung bei der digitalen Transfor-
mation befindet sich der Oberbergische Kreis auch in der konkreten Umsetzung entsprechender
MaRnahmen und Projekte bereits auf einem insgesamt guten Weg. So erfiillt der Kreis die
rechtlichen Anforderungen an die digitale Verwaltungsarbeit und hat fir dariiberhinausge-
hende Projekte bereits MaRnahmen ergriffen. Fur den Erfolg laufender und zukiinftiger Digitali-
sierungsprojekte sollte die Umsetzungsplanung allerdings weiter konkretisiert werden. Auch fur
den elektronischen Rechnungsworkflow ergeben sich Verbesserungsansétze, indem techni-
sche Moglichkeiten noch besser ausgeschdpft werden.

Wesentlich fur eine nachhaltige und erfolgreiche digitale Transformation ist ein vorgeschaltetes

sowie systematisches Prozessmanagement. Das Prozessmanagement beim Oberbergischen
Kreis soll ausgebaut und systematisiert werden. Derzeit kann es den Anforderungen der Digita-
lisierung allerdings noch nicht gerecht werden.

Die Rahmenbedingungen in der drtlichen Rechnungsprifung des Oberbergischen Kreises
stellen rechtlich notwendige IT-Prifungen sicher. Die Méglichkeiten fur Prifungen Gber die-
ses Mindestmalf3 hinaus werden durch mangelnde Ressourcen und Kompetenzen stark einge-
schréankt. Fur Teile der tbrigen Fachprifungen nutzt die 6rtliche Rechnungspriufung allerdings
bereits IT-gestltzte Auswertungsmaglichkeiten, um ihr Personal moglichst effizient einzuset-
zen.

Demgegeniiber sind die Rahmenbedingungen fir die Digitalisierung in den Schulen bisher
eher intransparent. Erst seit kurzem ist der Oberbergische Kreis in die notwendigen Prozesse
eingebunden und hat begonnen, sich einen Uberblick Giber die IT-Ausstattung zu verschaffen.
Der Oberbergische Kreis befindet damit auf dem Weg, fehlende Informationen aufzuarbeiten
und den Ausstattungsprozess aktiv zu steuern.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der IT-Prifung steht die ,IT in der Kernverwaltung®. Daher betrachtet die gpaNRW
nicht nur die Organisationseinheit, die den IT-Betrieb sicherstellt, sondern sie untersucht samtli-
che IT-Aufgaben der Kernverwaltung. Diese Aufgaben kénnen zentral, beispielsweise in einer
IT-Abteilung, aber auch dezentral in Fachamtern erledigt werden. Auch die Leistungserbringung
durch Externe, z. B. durch kommunale Rechenzentren oder im Wege anderer Formen interkom-
munaler Zusammenarbeit, berticksichtigen wir in unserer Prifung.

Die IT-Prufung erfasst damit insbesondere auch den Stand der Digitalisierung. Gegenstand ist
allerdings ,nur” die digitale Transformation in der Verwaltung und nicht die Digitalisierung der
Lebensbereiche auRerhalb der Verwaltung (Smart City).

Die IT-Prufung der gpaNRW verfolgt die Ziele,
e durch vergleichende Darstellungen zur Standardisierung von IT-Leistungen beizutragen,

e praxisnahe Optimierungsansétze aufzuzeigen, die andernorts bereits erfolgreich prakti-
ziert werden,
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¢ Konsolidierungsmoglichkeiten, insbesondere durch das ,Sparen mit IT“, aufzuzeigen, so-
wie

e dazu beizutragen, das IT-Sicherheitsrisiko zu minimieren.

Die gpaNRW hat die Daten, die fur eine Bewertung erforderlich sind, Giber Interviews, Fragebo-
gen und strukturierte Datenabfragen erhoben. Um Uber die heterogenen IT-Betriebsmodelle al-
ler Kreise hinweg eine optimale Vergleichbarkeit gewahrleisten zu kédnnen, haben wir die Kos-
ten detailliert aus Einzelpositionen der Anlagen- und Finanzbuchhaltung aufgearbeitet, klassifi-
ziert und erfasst.

Im Verlauf der Prifung hat die gpaNRW bereits Sachstande und Zwischenerkenntnisse doku-
mentiert und mit der Verwaltung kommuniziert. Der vorliegende Prifungsbericht greift nun we-
sentliche Inhaltspunkte abschlieRend auf und wertet diese im interkommunalen Vergleich.

3.3 I T-Profil

Die Bereitstellung der IT ist keine originare Verwaltungstétigkeit, sondern das notwendige Mittel
zum Zweck. Sie dient dazu, Verwaltungsleistungen zielgerichtet zu unterstiitzen und dabei den
Prozess zur Leistungserstellung moglichst effizient zu gestalten. Die Wirtschaftlichkeit der IT be-
misst sich mithin nicht allein am Ressourceneinsatz, sondern vielmehr auch am damit erreich-
ten Nutzen. Diesen Nutzen monetar bemessen zu kénnen, ist ein erstrebenswertes aber auch
aufwandiges Ziel. Um es erreichen zu kénnen, missen die Kreise zunachst die erforderlichen
Rahmenbedingungen schaffen.

Die gpaNRW setzt in der Gberdrtlichen IT-Prifung an diesem Punkt an. Wir betrachten den IT-
Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Nutzenaspekten sowie wesentli-
chen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Das Ergebnis bilden wir im sogenannten IT-Profil
ab. Es soll ein repréasentatives Bild der Verwaltungs-IT widerspiegeln und auf dieser Basis eine
interkommunale Standortbestimmung ermdglichen.

Im IT-Profil bewertet die gpaNRW folgende Aspekte:

e IT-Betriebsmodell und -Steuerung: Inwieweit sind die IT-Leistungen und -Kosten das
Ergebnis eines zielgerichteten Steuerungsprozesses?

e IT-Kosten: Wie hoch ist der Ressourceneinsatz fur die IT-Leistungen in der Kernverwal-
tung?

o Digitalisierung: Wie weit ist die digitale Transformation in der Verwaltung vorangeschrit-
ten?

e Prozessmanagement: Was leistet die Verwaltung im Hinblick auf Prozessanalysen?
e IT-Sicherheit: Wie hoch ist der IT-Sicherheitsstandard?

o Ortliche Rechnungspriifung: Inwieweit ist die 6rtliche Rechnungspriifung in der Lage,
die IT der Verwaltung zu unterstiitzen und selbst unterstitzend zu nutzen?
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Um die Ergebnisse grafisch abbilden zu kénnen, bewerten wir die einzelnen Aspekte mittels ei-
nes eigenen Punktesystems. Das folgende Netzdiagramm zeigt das resultierende IT-Profil des
Oberbergischen Kreises. Innenliegende Werte bedeuten eine schwache Auspragung bzw.
hohe Kosten, au3enliegende Werte eine starke Auspragung bzw. niedrige Kosten. Der Median
gibt die Werte wieder, den mindestens die Hélfte der Vergleichskreise erreichen.

Im Idealfall sollte das IT-Profil mdglichst starke Auspragungen bei den Einzelaspekten aufzei-
gen. Folglich sollte die Flache, die sich innerhalb der miteinander verbundenen Werte ergibt,
moglichst grof3 sein. Unabhéngig von der Auspragung der einzelnen Werte muss eine Kausali-
tat zwischen Ursache und Wirkung des IT-Einsatzes erkennbar sein. Erfahrungsgemaf bedingt
eine hohere Qualitat auch hohere Kosten.

IT-Profil im interkommunalen Vergleich

IT-Kosten
Ortliche Digitalisierun
Rechnungspriifung S 9
5 IT-Betriebsmodell und IT-
rozessmanagement Steuerung
IT-Sicherheit

— Median —Qberhergischer Kreis

+ Die Auspragungen der Aspekte des IT-Profils sind im Oberbergischen Kreis tiberwiegend
durchschnittlich, wobei sich in allen gepriften Aspekten, insbesondere aber im Prozessma-
nagement, konkrete Optimierungsansatze ergeben.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefuhrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um das IT-Profil zu optimieren.

3.3.1 IT-Betriebsmodell und -Steuerung

Als IT-Betriebsmodell bezeichnet die gpaNRW den organisatorischen und vertragsrechtlichen
Rahmen, in dem die Kreise IT-Leistungen fir ihre Verwaltung bereitstellen. Die Wahl des IT-Be-
triebsmodells ist die wichtigste strategische Festlegung eines Kreises im Hinblick auf die IT. Da-
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mit entscheidet der Kreis dartber, wie flexibel er auf Anforderungen und Entwicklungen reagie-
ren kann, welche Qualitat IT-Leistungen haben, inwieweit diese den eigenen Anspriichen ge-
recht werden kdnnen und mithin wie hoch die IT-Kosten letztendlich ausfallen.

Die IT-Steuerung hat die Aufgabe, die Mdglichkeiten des IT-Betriebsmodells unter der Beruck-
sichtigung strategischer Vorgaben und technischer Mdglichkeiten bestmdglich auszuschépfen.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat gute Grundlagen fiir eine strategische und zielgerichtete Steue-
rung geschaffen. Es fehlt lediglich an einem systematischen Berichtswesen an den Verwal-
tungsvorstand. Die Wirkung der IT-Steuerung wird zudem noch durch die fusionsbedingten
Uberleitungsvertrage des Hauptdienstleisters eingeschrankt. Perspektivisch sind die Rah-
menbedingungen fur den Oberbergischen Kreis noch besser.

Ein Kreis sollte ein IT-Betriebsmodell wahlen, das geeignet ist, die eigenen strategischen Ziele
bestmdglich zu erreichen. Dartiber hinaus muss er eine wirksame IT-Steuerung implementieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

e Der Kreis sollte eine verbindliche IT-Strategie besitzen, die allen Beteiligten bekannt ist.

o Die Verantwortung fur die Steuerung der IT sollte eindeutig geregelt und die Funktion eng
an die Verwaltungsfilhrung angebunden sein.

o Der IT-Steuerung sollten alle erforderlichen Informationen tUber Ausstattung, Kosten, IT-
Sicherheitsrisiken und IT-Projektstdnde zur Verfiigung stehen.

¢ Die IT-Leistungen sollten an den eigenen Anforderungen ausgerichtet werden kénnen.

e Es sollten konkrete Vorgaben an die Ersteller und Erstellerinnen sowie Nutzerinnen und
Nutzer von IT-Leistungen existieren. Die IT-Steuerung sollte systematisch Gberpriifen
und sicherstellen, dass diese eingehalten werden.

Das Betriebsmodell des Oberbergischen Kreises ist durch die Auslagerung von IT-Leistungen
gepréagt. Der zentrale IT-Dienstleister ist dabei die regio iT in Aachen. Die regio iT hat zum 01.
Januar 2020 den operativen IT-Betrieb vom Zweckverband Kommunale Informationsverarbei-
tung (civitec) im Rahmen einer Fusion tibernommen. Nahezu die Hélfte der betrachteten IT-
Sachkosten resultieren beim Oberbergischen Kreis aus der Abnahme von Leistungen der regio
iT.

Arbeitsintensive Fachverfahren wie das Finanzverfahren, Personalverfahren, Sozialverfahren
sowie GEO-/GIS-Anwendungen werden durch die regio iT betreut. Kleinere Fachverfahren so-
wie die IT-Standardarbeitsplatze (Standardhard- und -software) werden durch den Oberbergi-
schen Kreis selbst bereitgestellt und betreut.

Die Verbandsmitglieder der civitec nehmen Uber die Beschlussfassung in der Zweckverbands-
versammlung Einfluss darauf, wie der Zweckverband seine Rolle als Gesellschafter der regio iT
ausubt. Fur den Oberbergischen Kreis und die tibrigen Mitglieder wird damit aus einer unmittel-
baren Einflussmdglichkeit auf die strategische Ausrichtung ihres Dienstleisters eine mittelbare.
Allerdings kann der Oberbergische Kreis perspektivisch frei dariiber entscheiden, welche IT-
Leistungen er wo und in welchem Umfang abnimmt.
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Bis einschliel3lich 2024 wird der Oberbergische Kreises allerdings noch durch die mit der regio
iT geschlossenen Produktiiberleitungsvertrage eingeschrankt. Die Uberleitungsvertrage sichern
der regio iT eine Mindestabnahme bzw. einen Mindestumsatz zu. Perspektivisch ergeben sich
mit dem Auslaufen der Uberleitungsvertrage jedoch gute Méglichkeiten, den IT-Betrieb bedarfs-
gerecht zu gestalten. Der Oberbergische Kreis erhalt eine grof3ere Flexibilitat hinsichtlich der
Produktwahl, aber auch eine verursachungsgerechtere und transparentere Abrechnung.

Wenngleich der Wechsel zur regio iT bereits vollzogen ist, wirken sich die positiven Aspekte im
Betrachtungsjahr 2020 auf die IT-Kosten noch nicht aus. Der Oberbergische Kreis kann die Ge-
staltungsmoglichkeiten des Betriebsmodells erst ab 2025 voll ausschépfen. Gemeinsam mit den
anderen betroffenen Kommunen arbeitet der Oberbergische Kreis an mdglichen Szenarien fur
ein Betriebsmodell ab 2025. Ob und inwiefern er diese Flexibilitat zum eigenen Vorteil nutzen
kann, hangt u.a. davon ab, wie gut seine IT-Steuerung ausgestaltet ist.

Die IT des Oberbergischen Kreises ist zentral im Hauptamt in der Abteilung ,Informationstech-
nik“ organisiert. Die Verantwortung fiir die IT beim Oberbergischen Kreis ist eindeutig geregelt
und die Funktion durch die aufbauorganisatorische Zuordnung zum Kreisdirektor eng an die
Verwaltungsfiihrung angebunden. Mindestens alle zwei Wochen findet ein regelmaRiger Aus-
tausch mit der Amts- und Abteilungsleitung statt. Zudem verfuigt der Oberbergische Kreis mit
der IT- und Kommunikations-Arbeitsgruppe tber ein Gremium, in dem wichtige Vorhaben auch
mit Fachamtern, dem Amt fiir Finanzen, Beauftragten und Interessenvertretungen besprochen
werden. Daruber hinaus erstellt das IT-Sicherheitsteam Jahresberichte.

Uber die Ergebnisse der Gesprachstermine informiert die IT den Verwaltungsvorstand anlass-
bezogen und jahrlich im Rahmen der Haushaltsplanung sowie im Rahmen des IT-Sicherheits-
berichtes. Ein unterjahriges, regelmafliges Berichtswesen an den Verwaltungsvorstand hat der
Oberbergische Kreis bisher noch nicht etabliert. Ein solches Berichtswesen wirde es dem Ver-
waltungsvorstand ermdéglichen, bei Entscheidungen IT-Belange starker einzubeziehen, damit
relevante Auswirkungen friher berlcksichtigt werden kdnnen.

Die IT des Oberbergischen Kreises verfiigt Uber eine IT-Strategie, die nhach Abschluss der ope-
rativen Priifung Ende 2022 zuletzt aktualisiert wurde. Unter anderem beriicksichtigt die IT-Stra-
tegie nun den aktuellen Stand zur Implementierung des Dokumentenmanagementsystems. Der
Kreis konnte die fortgeschriebene Strategie im Januar 2023 in Kraft setzen und hat sie bereits
veroffentlicht.

Insgesamt besitzt der Oberbergische Kreis damit eine gute Grundlage fiur eine bedarfsgerechte
und zielgerichtete IT-Steuerung, die sich aller Voraussicht nach perspektivisch noch besser dar-
stellen wird.

+ Empfehlung
Der Obergische Kreis sollte ein unterjahriges Controlling etablieren, um IT-Belange laufend
in Entscheidungsprozessen, insbesondere im Zusammenhang mit der digitalen Transforma-
tion, berilicksichtigen zu kénnen.

3.3.2 IT-Kosten

Die gpaNRW erhebt die Kosten fir die IT-Leistungen, die die Kernverwaltung in Anspruch
nimmt. Dabei geht es nicht nur um die Kosten in der zentralen IT-Organisationseinheit, sondern
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auch um solche, die gegebenenfalls dezentral in Fachamtern etc. anfallen. Auch IT-Leistungen,
die durch Externe erbracht werden, werden hier bertcksichtigt.

+ Die IT-Kosten des Oberbergischen Kreises sind héher als bei der Mehrzahl der gepriiften
Kreise. Ursachlich hierfir sind die Kosten fur die Bereitstellung von IT-Grunddiensten, die im
Wesentlichen in der dezentralen Geb&audestruktur begrindet sind. Dartiber hinaus lassen
sich keine Einsparpotentiale identifizieren, ohne Einbuf3en in der Qualitat hinnehmen zu
mussen.

Die IT-Kosten eines Kreises sollten das Ergebnis eines gezielten Steuerungsprozesses sein.
Sie hdngen vom gewahlten IT-Betriebsmodell und der Wirksamkeit der IT-Steuerung ab. Die
Hohe der IT-Kosten sollte eine Korrelation zu den in Anspruch genommenen Leistungen bzw.
den auszustattenden IT-Arbeitsplatzen erkennen lassen. Je hoher die IT-Kosten ausfallen,
desto hoher ist der Anspruch, den dadurch erzielten Nutzen nachzuweisen.

Ausgangspunkt fur die Analyse der IT-Kosten des Oberbergischen Kreises sind die Kosten im
Verhéltnis zu den Arbeitsplatzen der Kernverwaltung, die mit IT auszustatten sind. Sie sind die
Basis flr einen interkommunalen Vergleich und der MaR3stab fir den notwendigen Ressourcen-
einsatz.

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Minimum 3.140

1. Viertelwert 3.708

2. Viertelwert (Median) 4.341

Oberhergischer Kreis 4.823

3. Viertelwert 5.251

Maximum 6.686

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G 00 WO & 00 60 G S O 000 o o *

3.140 6.686

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis
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Die IT-Kosten des Oberbergischen Kreises liegen Uber dem Median. Mehr als die Halfte der ge-
pruften Kreise stellen einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung zu geringeren Kosten bereit.

Um einzuschéatzen, inwiefern das dargestellte Ergebnis den IT-Leistungen des Oberbergischen
Kreises tatsachlich gerecht wird, ist es erforderlich, nachstehende Vergleichsgré3en erganzend

mit zu betrachten:

e |T-Endgeréate:

Die Anzahl der IT-Endgeréte geht Uber die Anzahl der mit IT auszustattenden Arbeits-
platze hinaus. Dies schlief3t beispielsweise auch Doppelausstattungen, Prasentations-
und Schulungsgerate sowie die Tablets der Verwaltung mit ein. Eine hohe Anzahl von IT-
Endgeraten kann ein Merkmal fur eine hohe Ausstattungsqualitat sein. Zudem kann sie
notwendig sein, um zusatzliche Bedarfe, wie beispielsweise in der gegenwartigen Pande-
miesituation, zu decken. Sie kann aber auch ein Hinweis auf einen unverhaltnismafig ho-

hen Ressourceneinsatz sein.

e Einwohner:

Die Einwohnerzahl dient als Orientierungsgrof3e. Sie ermdglicht einen Vergleich unab-
hangig vom tatsachlichen Ressourceneinsatz. Sie berlcksichtigt nicht, wie viele Sach-
und Personalressourcen tatséchlich eingesetzt werden, um Verwaltungsaufgaben zu er-

ledigen.

Wesentliche Erkenntnisse ergeben sich daraus, wie sich die IT-Kosten in den unterschiedlichen

Bezugsgrolien darstellen und wie sie zueinander in Verbindung stehen:

IT-Kosten in alternativen BezugsgrofRen in Euro 2020

IT-Kosten je IT-Endgerat

2.088
IT-Kosten je 100 Einwohner

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit

o _

Oberbergischer Kreis mMedian

4631

4.823
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Die Kennzahlen des Oberbergischen Kreises weisen eine ahnliche Ergebnistendenz auf. Aller-
dings ist die Differenz zum Median bei den IT-Kosten je Endgerat grof3er als dies beim Einwoh-
nerbezug oder je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung der Fall ist.

Die IT-Kosten des Oberbergischen Kreises setzen sich wie folgt zusammen:

IT-Kostenbestandteile in Prozent 2020

| Personalkosten Sachkosten \ Gemeinkosten

‘ Oberbergischer Kreis 20,25 76,25 3,50
[
‘ Interkommunaler Durchschnitt 22,33 73,72 3,95

Die Kostenstruktur des Oberbergischen Kreises korrespondiert mit dem gewéahlten IT-Betriebs-
modell. So hat der Kreis wie auch viele andere Kreise einen grof3en Teil seiner IT-Aufgaben an
einen Dienstleister ausgelagert. Insofern besitzt er auch eine ahnliche IT-Kostenstruktur wie die
meisten Kreise. Darin dominieren die IT-Sachkosten. Denn wahrend die eigene Aufgabenerledi-
gung insbesondere Personalkosten verursacht, werden die Kosten eines Dienstleisters als
Sachkosten gebucht.

Da die Gemeinkosten fiir das Gesamtergebnis angesichts ihres geringen Anteils eine unterge-
ordnete Rolle spielen, legen wir den Fokus auf die Sach- und Personalkosten. Die entsprechen-
den Kosten des Oberbergischen Kreises stellen sich im interkommunalen Vergleich wie folgt
dar:

Kostenbestandteile in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

: : 2. Viertelwert .
Kostenarten Oberbergischer 1. Viertelwert 3. Viertelwert Anzahl Werte

Kreis (Median)

‘ Personalkosten 980 780 924 1.145 31
‘ Sachkosten 3.689 2.793 3.214 3.994 31

Sowohl die Personal- als auch die Sachkosten des Oberbergischen Kreises fallen, bezogen auf
einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung, hdher aus als bei den meisten gepriften Kreisen. Auch
im direkten Vergleich mit den 15 Kreisen, die ein annahernd vergleichbares IT-Betriebsmodell
vorweisen, bestatigt sich diese Einordnung.

Ob die Personalkosten angemessen sind, héangt von der Anzahl an Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern sowie deren Vergutung- bzw. Besoldung ab.

Die quantitative Personalausstattung des Oberbergischen Kreises ist im interkommunalen Ver-
gleich unaufféllig. So entfallen auf eine IT-Vollzeit-Stelle rechnerisch 84,51 Arbeitsplatze mit IT-
Ausstattung. Diese Quote liegt, sowohl im Vergleich mit allen Kreisen als auch nur mit den Krei-
sen mit einem &hnlichen IT-Auslagerungsgrad, am Median. Somit ist die quantitative Personal-
ausstattung unkritisch und auch nicht die Ursache fir die oberhalb des Medians liegenden Per-
sonalkosten. Ausreichende oder sogar redundante Personalkapazitéten sind essentiell, um den
operativen IT-Betrieb langfristig zu sichern. Abgesehen davon steigt der Personalbedarf auf-
grund der voranschreitenden Digitalisierung und dem damit einhergehenden Aufgabenspektrum
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fur alle Kreise, unabhangig vom jeweiligen Betriebsmodell und der Auslagerungssituation, stetig
an.

Nachstehend vergleicht die gpaNRW daher die IT-Vergitungs- und Besoldungsstruktur des
Oberbergischen Kreises mit dem durchschnittlichen Niveau aller gepriiften Kreise. Zur verein-
fachten Darstellung haben wir die in der Wertigkeit vergleichbaren Entgelt- und Besoldungs-
gruppen jeweils zusammengefasst. Aufgrund der unterschiedlichen Betriebsmodelle und den
damit verbundenen unterschiedlichen Aufgabenspektren bei den Kreisen eignet sich dieser Ver-
gleich lediglich als Indikator. Auf der horizontalen Achse stehen die aggregierten Entgelt- und
Besoldungsgruppen, auf der vertikalen Achse die Prozentangaben.

Aggregiertes Besoldungs- und Entgeltniveau in Prozent 2020
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= Mittelwert Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Im IT-Besoldungs- und Entgeltniveau des Oberbergischen Kreises fallt eine prozentuale Ver-
schiebung der Stellenanteile von den Besoldungs- und Vergutungsgruppen E / A 10 zu den h6-
heren Gruppen E / A 11 und 12 auf. Auch wenn darin die leicht erhéhten Personalkosten be-
grundet liegen, leitet die gpaNRW daraus nicht ohne Weiteres eine zu hohe Besoldung oder
Vergutung ab.

Zum einen ist eine derartige Verschiebung die logische Folge des gewahliten IT-Betriebsmo-
dells. Denn in den dargestellten Mittelwerten sind auch die Strukturen von Kreisen eingeflossen,
die mehr operative IT-Aufgaben eigenstandig wahrnehmen. Erfahrungsgeman sind bei diesen
Kreisen anteilig auch mehr Vollzeitstellen im mittleren Bereich E / A 8 bis 10 vorhanden. Der
Oberbergische Kreis halt hingegen anteilig mehr Vollzeit-Stellen flr héherwertige Aufgaben der
IT-Steuerung vor. Zum anderen sind die individuellen Aufgabenzuschnitte ausschlaggebend fir
die Stellenbewertung, die die gpaNRW an dieser Stelle nicht bewerten kann.

Unabhangig davon sieht der Oberbergische Kreis durch die vergleichsweisen guten Verdienst-
maoglichkeiten fur sich gute Wettbewerbschancen im Vergleich zu Arbeitgebern innerhalb und
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auB3erhalb der kommunalen Familie. Durch eine gezielte Trennung zwischen Front- und Back-
office-Aufgaben moéchte der Oberbergische Kreis seinen Beschéftigten zudem Entwicklungs-
mdglichkeiten anbieten und sie an die Kreisverwaltung binden.

Die leicht erhdhten Personalkosten lassen sich durch das Besoldungs- und Entgeltniveau erkla-
ren und sind in den gepriften Aspekten nachvollziehbar.

Wie oben dargestellt, pragen die tiberdurchschnittlichen Sachkosten das Gesamtergebnis mit
rund 76 Prozent wesentlich. Weitergehende Analysen und Empfehlungen dazu nimmt die
gpaNRW im Folgenden auf Ebene der zugrundeliegenden Leistungsfelder vor. Um diese mone-
téar abbilden und interkommunal vergleichen zu kénnen, hat die gpaNRW eine eigene IT-Kos-
tenstellenstruktur entwickelt. Ziel ist es, alle zu einem bestimmten Leistungsfeld gehérenden
Kosten, entweder direkt oder indirekt Giber eine Umlage, einer entsprechenden Kostenstelle zu-
zuordnen.

Bei den Leistungsfeldern der kommunalen IT unterscheidet die gpaNRW zwischen IT-Grund-
diensten und Fachanwendungen.
3.3.21 IT-Grunddienste

Die IT-Grunddienste bilden den typischen Blroarbeitsplatz in einer Verwaltung ab. Hier werden
die direkt zuzuordnenden Kosten fiir nachstehende Bereiche erfasst:

e |T-Standardarbeitsplatze
e Telekommunikation
e Drucken am Arbeitsplatz

Zudem sind hier Netzkosten, ein Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme sowie die
Kosten allgemeiner Vorleistungen beriicksichtigt. Dadurch werden die IT-Kosten sowohl auf den
einzelnen Ebenen als auch in der Gesamtsicht vergleichbar.

Die Kosten fir die IT-Grunddienste des Oberbergischen Kreises machen rund 52 Prozent sei-
ner gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten IT-Grunddienste je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020
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1.200 3.364

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis
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Die Kosten fir die Bereitstellung der IT-Grunddienste liegen im Oberbergischen Kreis bei 2.491
Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung und damit hdher als in drei Viertel der gepruften Kreise.
Der Median liegt bei 1.969 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung.

Das nachstehende Netzdiagramm stellt die Kostensituation fir den Oberbergischen Kreis in
den einzelnen Leistungsfeldern innerhalb der IT-Grunddienste dar. Die Lesart ist ebenso wie
auf Seite 6 dargestellt.

Kostensituation in den Leistungsfeldern der IT-Grunddienste 2020

Netz

Druck \ Zentrale
Rechnersysteme
Telekommunikation IT-Standardarbeitsplatze
== Median Oberhergischer Kreis

Die Kosten fir zentrale Rechnersysteme sowie Druck sind interkommunal unaufféllig. Die Ursa-
che fur die hohen Kosten im Bereich der IT-Grunddienste liegt in den Leistungsfeldern der IT-
Standardarbeitsplatze sowie Netz und Telekommunikation. Denn hier sind die Kosten jeweils
hoher als bei den meisten gepriften Kreisen.

Die nachfolgende Grafik gibt Aufschluss dariiber, wie stark der Einfluss der vorgenannten Leis-
tungsfelder auf die Kostensituation innerhalb der IT-Grunddienste des Oberbergischen Kreises
ist.

gpANRW Seite 121 von 344




» Oberbergischer Kreis # Informationstechnik # 050.010.040_02540

Kostenverteilung innerhalb der IT-Grunddienste in Prozent 2020

Zentrale -
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Telekommunikation
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Die Kosten der belastenden Leistungsfelder Standardarbeitsplatze, Netz und Telekommunika-
tion machen im Oberbergischen Kreis zusammen tber 73 Prozent der IT-Grunddienste aus.
Diese werden daher im Folgenden naher analysiert.

Kosten innerhalb der IT-Grunddienste je auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Leistungsfelder Oberberglscher 1. Viertelwert - Vlert_elwert 3. Viertelwert | Anzahl Werte
Kreis (Median)

IT-Standardarbeitsplatze 1.245 610 934 1.053 29
Netz 465 325 380 486 29
Telekommunikation 461 234 300 405 29

Im Bereich Telekommunikation sind lediglich die Sachkosten aufféllig. Wie bereits im letzten
Prifbericht beschrieben, liegt der grof3te Kostenblock in den Mietzahlungen fir die Telefonanla-
gen. Auch die Anbindung der zahlreichen Auf3enstellen fiihrt zu héheren Sachkosten.

Fur IT-Standardarbeitspléatze und Netzinfrastruktur liegen sowohl die Sach- als auch die Perso-
nalkosten hoher als bei einem GrofR3teil der gepriiften Kreise. Der Anteil an Sachkosten Uber-
wiegt jedoch in beiden Leistungsfeldern. Wahrend die Kosten fiir Standardarbeitsplatze tber-
wiegend von Aufwendungen fur Hardware-Ausstattung und Lizenzen gepragt sind, liegt der
Kostentreiber bei der Netzinfrastruktur in den Abschreibungskosten. Beide Werte liegen héher
als bei drei Viertel der Vergleichskommunen.
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Auch hier spielt die Standortthematik eine grof3e Rolle, da mehr AuRenstellen erfahrungsgemar
héhere Kosten fir die Netzinfrastruktur bedeuten und auch mehr Aufwand im Vor-Ort-Support
verursachen. Weniger Standorte wiirden nicht nur geringere Sachkosten nach sich ziehen, son-
dern auch weniger Personalressourcen binden.

Die Standortfrage reicht als gesamtstrategische Entscheidung Giber das Handlungsfeld Informa-
tionstechnik hinaus, erklart aber die erhéhten IT-Grunddienstkosten.
3.3.2.2 Fachanwendungen

Die Kostenstelle ,Fachanwendungen® erfasst direkt zuzuordnende Kosten wie zum Beispiel Ein-
fuhrungs- und Installationskosten sowie Lizenz- und Wartungskosten fiir Fachanwendungen.
Sie nimmt auBerdem einen Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme und die Kosten
allgemeiner Vorleistungen auf.

Die Fachanwendungskosten des Oberbergischen Kreises machen einen Anteil von rund 48
Prozent der gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten Fachanwendungen je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020
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1.540 3.833

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Die Fachanwendungskosten des Oberbergischen Kreises betragen rund 2.332 Euro je Arbeits-
platz mit IT-Ausstattung und liegen damit am Median von 2.329 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Aus-
stattung. Damit sind die Kosten fiir Fachanwendungen unauffallig. Unter gleichbleibenden Qua-
litatsanspruchen sind keine Einsparpotentiale ersichtlich. Vielmehr sind in den kommenden Jah-
ren Kostensteigerungen zu erwarten, wenn weitere Fachverfahren eingefuihrt werden. Hierzu
zahlen unter anderem die digitale Bauakte und ein Dokumentenmanagementsystem.

Selbst Uberdurchschnittliche Kosten im Bereich der Fachanwendungen sind nicht zwingend kri-
tisch, sofern sie einen entsprechenden Nutzen fir die Fachaufgabe bringen. Je hdher die Fach-
anwendungskosten ausfallen, desto grofRer ist der Bedarf, diesen Nutzen nachzuweisen. Inwie-
fern die eingesetzten Fachanwendungen die Verwaltungsprozesse des Oberbergischen Kreises
unterstitzen, kann die gpaNRW an dieser Stelle nicht bewerten. Damit der Kreis diese Bewer-
tung selbst vornehmen kann, sind systematische Prozessbetrachtungen erforderlich. Darauf ge-
hen wir unter dem Aspekt Prozessmanagement naher ein.

Ein Ansatzpunkt, um die Fachanwendungskosten zu bewerten und ggf. anzupassen, sind die
Leistungsvertrage mit dem Dienstleister. Wie bereits unter dem Aspekt IT-Betriebsmodell und -
Steuerung beschrieben, haben sich die Rahmenbedingungen fur eine effektive IT-Steuerung
bereits etwas verbessert. Nach Ablauf der Ubergangsregelungen erhalt der Oberbergische
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Kreis eine gréRere Flexibilitat, um Leistungen, insbesondere im Bereich der Fachanwendungen,
bedarfsgerecht zu beziehen.

3.3.3 Digitalisierung

Die Digitalisierung bedeutet die Neugestaltung der Verwaltung vor dem Hintergrund der veran-
derten technischen Mdglichkeiten und der knapper werdenden personellen Ressourcen. Sie
bietet die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen.

Der Gesetzgeber hat wichtige Schritte hin zur digitalen Verwaltung entwickelt. Sie minden im
E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und dem Gesetz zur Verbesse-
rung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG) sowie
weiteren flankierenden Vorschriften.

Ziel des EGovG NRW ist es, rechtliche Hindernisse abzubauen, um so die elektronische Kom-
munikation mit der Verwaltung zu erleichtern. Es soll einen einheitlichen Rechtsrahmen fiir eine
medienbruchfreie elektronische Kommunikation zwischen Verwaltung und Biirgern schaf-
fen. Das OZG verfolgt das Ziel, das Onlineangebot an Verwaltungsleistungen zu verbessern
und zu erweitern. So missen auf Bundes-, Lander- und kommunaler Ebene insgesamt 575 de-
finierte Verwaltungsleistungen auch elektronisch tber Verwaltungsportale angeboten werden.

Damit fordert der Gesetzgeber zunachst vorrangig die Digitalisierung des Angebotes, also die
Kommunikation nach auf3en, mit den Birgern. Aus Sicht der Verwaltungen ist es allerdings min-
destens ebenso wichtig, die digitalen Services auch intern sicherzustellen. Nur so kann sie
die Potenziale der Digitalisierung ausschdpfen und zum eigenen Vorteil nutzen. Medienbriiche,
also die Wechsel vom digitalen Format in ein analoges und umgekehrt, stehen effizienten Ar-
beitsablaufen entgegen.

Zudem macht es Verwaltungen flexibler, wenn sie Leistungen ebenso unabhangig von Ort und
Zeit erstellen kdnnen, wie die Burger sie in Anspruch nehmen. Wie wichtig diese Flexibilitat sein
kann, macht die seit Mérz 2020 herrschende Corona-Pandemie deutlich. Engpass sind dabei
weniger die mobilen Arbeitsplatze, sondern die dahinterliegenden Strukturen, wie beispiels-
weise elektronische Akten und Dokumentenmanagementsysteme (DMS).

Auch in der Zeit nach der Corona-Pandemie werden Beschéftigte, Burger und Unternehmen ho-
here Erwartungen an die Verwaltungen haben als noch vor der Krise. Schlie3lich haben sich
notgedrungen alle mit den Méglichkeiten befasst, ihre Angelegenheiten mit der Verwaltung digi-
tal zu klaren sowie Familie und Beruf mittels Homeoffice besser miteinander zu vereinbaren.
Um fur die Zukunft geruistet zu sein, miissen Verwaltungen daher ihre digitalen Leistungen
etablieren und erweitern.

Zukunftsfahig sein bedeutet auch, dem demografischen Wandel so zu begegnen, dass die
Verwaltung handlungsfahig bleibt. Risiken fir deren Handlungsféhigkeit ergeben sich vor allem
aus einer Personalstruktur, in der altere Beschaftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personal-
struktur). Hier droht ein Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungs-
wellen. Nicht nur der Verlust von Fachwissen und Fahigkeiten muss bewaltigt werden, sondern
auch mehr und komplexer werdende Aufgaben fir das verbleibende Personal. Fir die 6ffentli-
che Hand wird es zudem schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauer-
haft zu halten.

gpANRW Seite 124 von 344




» Oberbergischer Kreis # Informationstechnik # 050.010.040_02540

Die Digitalisierung kann die Probleme zwar nicht allein |6sen, bietet aber die notwendige Grund-
lage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise

e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

e Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen durch Archivierungs- und Dokumentenmanagementsysteme erhalten und schnel-
ler verfigbar gemacht werden sowie

o die Attraktivitat als Arbeitgeber Uber digitale Arbeitsangebote gesteigert werden.

3.3.3.1 Demografische Ausgangslage

Das Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft und Organisation (Fraunhofer IAO)*> empfiehlt eine
balancierte Altersstruktur innerhalb einer Verwaltung, um eine langfristige Handlungsfahigkeit
gewabhrleisten zu kénnen. Eine ausgewogene Struktur liegt dann vor, wenn alle Altersgruppen
ungefahr gleich stark vertreten sind. Jede Altersgruppe kann so theoretisch durch die jeweils
nachfolgende Gruppe ersetzt werden, sofern kontinuierlich Nachwuchskrafte eingestellt werden.
Die gpaNRW knupft daran an und stellt die Altersstruktur des Oberbergischen Kreis der balan-
cierten Altersstruktur sowie der durchschnittlichen Altersstruktur der Kreise gegentiber.

Je alterszentrierter eine Personalstruktur ist und je eher klassische Personalmafinahmen ihre
Wirkung verfehlen, desto starker sollten die Moglichkeiten der Digitalisierung in den Fokus der
Entscheidungstrager ricken.

Altersgruppenverteilung in der Kernverwaltung in Prozent 2021
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15 Hartmut Buck, Bernd Dworschak und Alexander Schletz: Analyse der betrieblichen Altersstruktur. Fraunhofer IAO (Hrsg.), 2005 (abge-
rufen am 23. Mai 2018) http://www.ruhr-uni-bochum.de/imperia/md/content/zda/infopool/alterstrukturanalyse_iao_1_.pdf
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+ Die Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim Oberbergischen Kreis ist positi-
ver einzuschétzen als bei den meisten gepriften Kreisen. Dennoch liegt die Altersstruktur
des Oberbergischen Kreises deutlich oberhalb einer balancierten Altersstruktur. Sie gibt dem
Oberbergischen Kreis daher einen weiteren Anlass, die Digitalisierung innerhalb der Kreis-
verwaltung mit Prioritat voranzutreiben.

3.3.3.2 Stand der Digitalisierung

Die gpaNRW bemisst den Stand der Digitalisierung der Verwaltung anhand ausgewahlter As-
pekte in vier Themenfeldern:

Strategische Ausrichtung: Inwiefern wird die digitale Transformation der Verwaltung
gesteuert?

Rechtliche Anforderungen: Inwieweit erfillt die Verwaltung die rechtlichen Anforderun-
gen des EGovG NRW und 0ZG?

Musterprozess Rechnungsbearbeitung: Inwieweit wird der Prozess der Rechnungsbe-
arbeitung durch IT unterstitzt?

Digitale Initiative: Was leistet die Verwaltung tber die rechtlichen Verpflichtungen hin-
aus?

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt den Digitalisierungsstand des Oberbergischen Kreises
in den vorgenannten Themenfeldern. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 6 dargestellt.

Stand der Digitalisierung 2022

Strategische Ausrichtung

Rechtliche Anforderungen

N
N%

Digitale Initiative \

Musterprozess
Rechnungsbearbeitung
—Median —Qberhergischer Kreis
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+ Die digitale Transformation des Oberbergischen Kreises ful3t auf einer fundierten strategi-
schen Grundlage. Fur die aktuell rechtlich verpflichtenden Digitalisierungsleistungen und
auch daruber hinaus ist der Oberbergische Kreis gut aufgestellt. Optimierungspotentiale er-
geben sich hingegen bei der operativen Nutzung der digitalen Moglichkeiten.

Nachfolgend erldutert die gpaNRW ihre Erkenntnisse zu den einzelnen Aspekten im Detail.

3.3.3.2.1 Strategische Ausrichtung

Die Digitalisierung ist eine interdisziplinare Aufgabe. Sie kann nur erfolgreich sein, wenn Verant-
wortlichkeiten klar geregelt und in der organisatorischen Struktur der Verwaltung verankert sind.
Die gpaNRW prift, inwiefern die Verwaltung ihre digitale Transformation steuert.

+ Der Oberbergische Kreis verfligt Uber eine Digitalisierungsstrategie und eine adaquate Orga-
nisationsstruktur fur die digitale Transformation. Damit ist er auch fir kiinftige Herausforde-
rungen gut aufgestellt.

Um eine gute Grundlage fir eine zielgerichtete Digitalisierung zu haben, sollte ein Kreis nach-
stehende Anforderungen erfillen:

o Ein Kreis sollte die Verantwortung fur die digitale Transformation regeln und die dahinter-
stehende Funktion mit hinreichenden Weisungsrechten ausstatten.

¢ Ein Kreis sollte eine verbindliche und allen Beteiligten bekannte Strategie zur digitalen
Transformation haben und diese kontinuierlich fortschreiben.

e Ein Kreis sollte eine verbindliche ,Roadmap” zur digitalen Transformation der Verwaltung
besitzen. Darin ist festzulegen, welche Projekte in welchem Zeitraum geplant und umge-
setzt werden.

e Ein Kreis sollte seine Beschaftigten friihzeitig und systematisch in die digitale Transfor-
mation einbinden. Dazu sollte er den zu erwartenden Nutzen aus Sicht der Beschaftigten
aufzeigen und ihre Erfahrungen und Ideen nutzen. Dariiber hinaus sollte ein Kreis seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir neue Verfahren und Workflows adaquat anleiten und
qualifizieren.

Der Oberbergische Kreis hat bereits im Jahr 2018 eine Digitalisierungsstrategie erarbeitet. Sie
umfasst eine mittelfristige Planung bis 2024. Damit verfiigt der Oberbergische Kreis Uber eine
bessere strategische Grundlage fiir die digitale Transformation als die meisten gepriften
Kreise. Bestandteile sind beispielsweise die Einfiihrung eines Dokumentenmanagementsys-
tems sowie eines Rechnungseingangsworkflows und die Bereitstellung eines Serviceportals fur
die Leistungen nach dem Onlinezugangsgesetz. Daruber hinaus beschreibt die Digitalisierungs-
strategie auch die IT-Infrastruktur und die Zusammenarbeit der Beteiligten. Der Oberbergische
Kreis plant, die Digitalisierungsstrategie im Jahr 2024 fortzuschreiben.

Der Oberbergische Kreis hat in der Digitalisierungsstrategie auch die Verantwortlichkeiten, die
Projektstruktur und die dazugehdorigen Rollen geregelt. Der Kreisdirektor tbernimmt die Funk-
tion des CIO. Dariiber hinaus liegt die Verantwortung fir die digitale Transformation bei der
Lenkungsgruppe Digitalisierung, in der neben dem Kreisdirektor die Leitung des Buros des
Landrates sowie die Amtsleitungen von Hauptamt, Finanzwirtschaft und Rechtsamt vertreten
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sind. Der Lenkungsgruppe obliegen die strategischen Entscheidungen in der digitalen Transfor-
mation. Die operative Projektorganisation wird zudem extern begleitet.

Fur die einzelnen zu digitalisierenden Komponenten, wie beispielsweise die elektronische Akte
Elterngeld oder die Einfuhrung des Rechnungseingangsworkflows, werden jeweils separate
Teilprojekte aufgesetzt. Fur jedes Teilprojekt verfasst die Organisationsabteilung einen Auftrag.
Bestandteile sind die Zielbeschreibung, die Festlegung von Verantwortlichkeiten, eine Zeitpla-
nung und die Budgethdhe. Die Unterteilung in Teilprojekte erméglicht dem Oberbergischen
Kreis eine agile Gesamtsteuerung der digitalen Transformation.

Die Kommunikation mit den Beschéftigten erfolgt im Wesentlichen tber die Amtsleitungen.
Diese treffen sich mindestens zweimal im Jahr und geben die aktuellen Entwicklungen in der
digitalen Transformation in ihrem Verantwortungsbereich weiter. Die Beféahigung der Mitarbei-
tenden ist zudem als Kennzahl in der Digitalisierungsstrategie berticksichtigt. Eine direkte Kom-
munikation der zentralen Projektsteuerung mit den Beschéftigten wéare ein Ansatzpunkt fir die
Fortschreibung der Strategie.

3.3.3.2.2 Umsetzung rechtlicher Anforderungen

Das EGovG NRW und das OZG stellen klare Anforderungen an die kommunale Digitalisierung.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG nach. Im Hin-
blick auf die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projektplanung des Oberbergi-
schen Kreises Konkretisierungsmdglichkeiten.

Die gpaNRW hat wesentliche Aspekte aufgegriffen, die seitens eines Kreises bereits erfillt sein
miissen oder zumindest angegangen werden sollten:

e Elektronischer Zugang: Ein Kreis sollte einen elektronischen Zugang zur Verwaltung
eroffnet und die Zugangswege verdffentlicht haben. Er muss eine Verschlisselung anbie-
ten und elektronische Dokumente hieriiber empfangen kénnen.

o De-Mail: Ein Kreis sollte einen De-Mail Zugang eroffnet haben.

¢ Online-Angebot: Ein Kreis sollte auf seiner Homepage einen Grof3teil seiner Dienstleis-
tungen als Online-Service oder Formular elektronisch bereitstellen.

e E-Payment: Ein Kreis sollte elektronische Bezahimdglichkeiten anbieten.

e Elektronische Rechnungen: Ein Kreis sollte Rechnungen im XRechnung-Format emp-
fangen und verarbeiten kénnen.

¢ ,Roadmap“ OZG: Ein Kreis sollte einen Fahrplan fir die zielgerichtete Umsetzung des
OZG besitzen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwieweit der Oberbergische Kreis die vorgenannten An-
forderungen erfillt und wie es im Vergleich dazu bei den Ubrigen Kreisen aussieht:
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Uberblick iiber die Umsetzung der rechtlichen Anforderungen im Jahr 2022

Elektronischer Zugang erfullt 30 von 31
De-Mail erfullt 31von 31l
Online-Angebot teilweise erfullt 5von 31
E-Payment erfullt 31von31
Elektronische Rechnungen erfullt 25von 31
Roadmap 0zZG teilweise erfillt 9von 31

Der Oberbergische Kreis erfillt formal alle gesetzlichen Anforderungen, sodass daraus kein un-
mittelbarer Handlungsbedarf resultiert. Damit représentiert er den Umsetzungsstand der meis-
ten Kreise. Dennoch gibt es Unterschiede darin, in welcher Form bzw. mit welcher Intention die
Kreise die Anforderungen erfiillen. Wie auch beim Oberbergischen Kreis bestehen meist noch
Mdoglichkeiten, der Intention des Gesetzgebers besser gerecht zu werden.

Dies betrifft in erster Linie den Ausbau der online angebotenen Leistungen. Der Oberbergische
Kreis ist durch die Vorgaben des OZG verpflichtet, zahlreiche Verwaltungsleistungen elektro-
nisch Uber ein Verwaltungsportal bereitzustellen. Die Intention des Gesetzgebers geht dariiber
hinaus, dass Leistungen lediglich online verfigbar sind. Sie zielt vielmehr darauf ab, dass diese
auch tatséchlich durch die Burgerinnen Birger sowie die Unternehmen genutzt und akzeptiert
werden.

Das Online-Angebot des Oberbergischen Kreises besteht zu rund 80 Prozent aus Formularen
im PDF-Format. Das heif3t, sie miissen ausgedruckt und analog ausgefillt werden. Dadurch
verzichtet der Kreis derzeit noch darauf, Antrage Uber elektronische Datenséatze zu erhalten, um
sie medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kdnnen. Voraussetzung dafir waren Formulare, die
online ausgefillt und versendet werden kénnen. Bei ca. 20 Prozent der Leistungen des Ober-
bergischen Kreises ist mindestens eine Online-Beantragung méglich. Fir zwolf Prozent der
Leistungen kénnen darliber hinaus Nachweise digital eingereicht werden und auch der Be-
scheid wird digital zugestellt. Der Oberbergische Kreis weitet dieses Angebot kontinuierlich aus.
Er hat 30 Leistungen als prioritar eingestuft. Kriterien hierbei waren Leistungen mit hoher Fall-
zahl und Leistungen mit einem hohen Mehrwert fir die Kreisverwaltung.

Wahrend der Prifung arbeitete der Oberbergische Kreis gemeinsam mit dem IT-Dienstleister an
der Umsetzung eines ganzheitlichen Serviceportals. Ende November 2022 konnte der Kreis das
Serviceportal inklusive der Anbindung eines Formularservers in Betrieb nehmen. Die Migration
bereits vorhandener Verwaltungsleistungen dauerte einigen Wochen, konnte aber erfolgreich
abgeschlossen werden. Nun stehen den Birgerinnen und Biirgern des Oberbergischen Kreises
neben den bisherigen 20 zusatzliche Verwaltungsleistungen digital zur Verfugung.

Um perspektivisch alle Verwaltungsleistungen digital bereitstellen zu kénnen, arbeiten Bund,
Lander und Kommunen gemeinsam in sogenannten Digitalisierungslaboren. Hier entwickeln
Experten aus den Bereichen Recht, IT und Organisation ,Blaupausen® und verwendbare Kom-
ponenten fiir alle Beteiligten. Der Gedanke des ,Einer fiir Alle (EfA)-Prinzips* ist es, dass Kom-
munen nicht jede digitale Verwaltungsleistung eigenstandig entwickeln, sondern sich abstim-
men und die Arbeit aufteilen. So werden Zeit, Ressourcen und Kosten gespart, wenngleich jede
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Kommune die bereitgestellte Leistung noch an ihre individuellen Erfordernisse anpassen muss.
Der Oberbergische Kreis hat eine Ubersicht uiber die relevanten OZG-Leistungen erstellt und
diese fur sich priorisiert. Eine konkrete Projektplanung mit zeitlichen Festlegungen und einer
Ressourcenschatzung (auch zum Eigenanteil bei EfA-Leistungen) fehlt derzeit noch. Schwierig-
keiten ergeben sich fir den Oberbergischen Kreis, wie fiir alle anderen Kreise auch, aus den
unklaren Rahmenbedingungen fur die Nachnutzung von EfA-Leistungen. Der Oberbergische
Kreis zieht daher auch in Erwagung, von seiner ursprunglichen Strategie, EfA-Leistungen
grundsatzlich zu ibernehmen, abzuweichen. Fir diesen Fall arbeitet er im Rahmen einer inter-
kommunalen Zusammenarbeit gemeinsam mit anderen Kommunen und Kreisen an einigen on-
line-Leistungen. Es entsteht sozusagen ein regionales “Einer fur Alle®.

Nach Umsetzung des Serviceportals plant die Abteilung ,Zentrale Dienste/ Verwaltungsorgani-
sation“ in direkter Zusammenarbeit mit den Fachamtern eine Analyse und Priorisierung aller
dort angebotenen Verwaltungsleistungen. Der Oberbergische Kreis mdchte auf diesem Weg
sukzessive samtliche Leistungen in das Serviceportal aufnehmen. Priorisiert werden auch hier
Leistungen, deren Digitalisierung einen moglichst hohen Mehrwert fur die Birgerinnen und Biir-
ger, aber auch fir die Fachamter selbst haben.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin darauf hinarbeiten, fir mehr Antragsverfahren
strukturierte Datensatze zu erhalten. Zudem sollte er seine Priorisierungs-Datei weiter kon-
kretisieren. Er sollte basierend auf den bisherigen Erfahrungen und unter Berticksichtigung
der vorhandenen Ressourcen eine verbindliche Umsetzungsplanung (Roadmap) festschrei-
ben.

3.3.3.2.3 Musterprozess Rechnungsbearbeitung

Die gpaNRW hat beispielhaft den Workflow der verwaltungsinternen Rechnungsbearbeitung
vom Rechnungseingang ber die Buchung bis hin zur Auszahlung aufgegriffen. Es handelt sich
dabei um einen Querschnittsprozess, der innerhalb einer Verwaltung typischerweise organisati-
ons- und funktionstibergreifend ablauft. Er besitzt mehrere interne und externe Schnittstellen.
Zudem bindet er erfahrungsgemal} erhebliche Personalressourcen. Je mehr Schnittstellen ein
Prozess aufweist, umso wichtiger ist es, sich mit den Ablaufen kritisch auseinanderzusetzen.
Nur so kann die Verwaltung gewahrleisten, dass der Prozess effizient ist. Die Digitalisierung,
also die IT-Unterstutzung, kann hier einen entscheidenden Beitrag leisten.

Seit dem 18. April 2020 sind alle 6ffentlichen Auftraggeber in der Bundesrepublik Deutschland
verpflichtet, elektronische Rechnungen in einem strukturierten elektronischen Format zu emp-
fangen. Die Standardisierung der elektronischen Rechnungsdaten erdffnet den Kreisen die
Chance, den Prozess der Rechnungsbearbeitung schneller, weniger fehleranféllig und kosten-
gunstiger abzuwickeln. Die elektronischen Rechnungsdaten kénnen vom Finanzverfahren Uber-
nommen und weiterverarbeitet werden.

Perspektivisch werden immer mehr Rechnungen in strukturierten Datenséatzen (E-Rechnungen)
bei der Verwaltung eingehen. Solange dies aber auf der kommunalen Ebene in NRW fur die
Rechnungssteller noch nicht verpflichtend ist, befinden sich die Verwaltungen in einem hybriden
System. Das bedeutet, sie miissen weiterhin auch noch eingehende Papierrechnungen oder
elektronisch versandte unstrukturierte Rechnungsdaten, wie beispielsweise PDF-Rechnungen,

gpANRW Seite 130 von 344




» Oberbergischer Kreis # Informationstechnik # 050.010.040_02540

verarbeiten. Die gpaNRW prift, inwieweit die Verwaltungen dazu bereits auf IT-Unterstlitzung
zurlckgreifen kénnen.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis flihrt aktuell einen elektronischen Rechnungsbearbeitungsprozess
ein. Es bestehen dennoch konkrete Ansatzpunkte, den Prozess durch zusétzliche techni-
sche Unterstltzung effizienter zu gestalten.

Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess digitalisieren und mit mog-
lichst geringen Ressourcen medienbruchfrei weiterverarbeiten. Mit dieser Intention stellt die
gpaNRW im Einzelnen folgende Anforderungen an einen modernen Workflow:

e Scannen: Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen frihzeitig im Prozess scannen.
Sobald eine Rechnung in elektronischer Form vorliegt, sollte er diese medienbruchfrei in
einem digitalen Workflow weiterverarbeiten.

e Optische Texterkennung: Ein Kreis sollte Technologien nutzen, um Rechnungen auto-
matisiert auszulesen und relevante Informationen wie Rechnungsdatum, Rechnungsbe-
trag, Buchungstext, Rechnungsnummer, Zahlungsbedingungen und IBAN automatisch in
den Workflow tGbertragen.

e Automatisierte Datenerganzung: Das Finanzverfahren eines Kreises sollte einen Da-
tenabgleich anhand eindeutiger Kriterien wie z.B. der IBAN oder der USt-ID gewahrleis-
ten und, falls vorhanden, weitere Informationen wie z.B. eine Kreditorennummer automa-
tisiert erganzen.

e Automatisierte Dubletten-Priifung: Im Rahmen des Datenabgleichs sollte das einge-
setzte Finanzverfahren eines Kreises auch inhaltsgleiche Datenséatze identifizieren, um
Doppelbuchungen zu vermeiden.

e Schnittstelle zum Bestellprozess: Ein Kreis sollte Schnittstellen zum Auftrags- und
Vergabewesen nutzen, um die Rechnungsdaten mit den Auftragsdaten automatisiert ab-
zugleichen.

e Elektronische Bearbeitungshinweise: Im Workflow eines Kreises sollten automatisiert
Informationen fir die Bearbeiter an zeitkritischen Schnittstellen generiert werden. Dazu
zahlen beispielsweise Informationen Uber nachste Bearbeitungsschritte, offene Anord-
nungen im Finanzverfahren etc.

o Digitaler Belegzugriff: Nach Abschluss des Buchungsvorgangs sollte ein Kreis aus dem
Buchungsvorgang unmittelbar auf den digitalisierten Beleg zugreifen kénnen.

Der Oberbergische Kreis bearbeitet aktuell rund die Halfte seiner Eingangsrechnungen tber
den Rechnungseingangsworkflow. Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Oberbergische
Kreis gegenwadrtig die vorgenannten Anforderungen ganz oder teilweise erfillt und wie er im
Vergleich zu den tbrigen Kreisen steht:
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Uberblick tiber die Erfillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbearbeitungswork-
flow im Jahr 2022

Anzahl der Kreise, die diese

Anforderung Status des Oberbergischen Kreises AT

Scannen teilweise erfullt 17 von 31
Optische Texterkennung nicht erfullt 18 von 31
Automatisierte Datenerganzung nicht erfullt 18 von 31
Automatisierte Dubletten-Prufung teilweise erfullt 22 von 31
Schnittstelle zum Bestellprozess teilweise erfullt 2von 31
Elektronische Bearbeitungshinweise | teilweise erfillt 23 von 31
Digitaler Belegzugriff teilweise erfullt 24 von 31

Rund die Halfte der gepriften Kreise hat bereits einen Workflow zur Rechnungseingangsbear-
beitung vollstandig implementiert und damit den Grundstein fir einen effizienten Prozessablauf
gelegt. Beim Umfang der technischen Unterstiitzung unterscheiden sich die gepriiften Kreise
deutlich. Wahrend einige wenige ihren Prozess fast vollstandig automatisiert haben, ist in den
meisten Kreisverwaltungen weiterhin manuelles Eingreifen vorgesehen.

Da der Oberbergische Kreis gegenwartig die digitale Bearbeitung von Eingangsrechnungen in
seinem Finanzverfahren einfiihrt, arbeitet er noch hybrid. Die Halfte der Amter nutzen bereits
den digitalen Workflow. Die tbrigen Amter arbeiten aktuell noch papierbasiert. Der Oberbergi-
sche Kreis plant, bis Ende Februar 2023 alle Amter an den Workflow angeschlossen zu haben.

Waéhrend die obige Tabelle zeigt, inwiefern der Oberbergische Kreis die Anforderungen an ei-
nen modernen Rechnungsbearbeitungsworkflow bereits umgesetzt hat, gibt die nachstehende
Tabelle an, inwieweit die Anforderungen perspektivisch bei vollstandiger Implementierung des
Rechnungsbearbeitungsworkflows im Oberbergischen Kreis erfiillt sein werden.

Uberblick iiber die perspektivische Erfiillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbe-
arbeitungsworkflow

Status des Oberbergischen Kreises bei

Anforderung vollstéandiger Implementierung des Workflows
Scannen teilweise erfullt

Optische Texterkennung nicht erfullt

Automatisierte Datenerganzung nicht erfullt

Automatisierte Dubletten-Priifung erfullt

Schnittstelle zum Bestellprozess teilweise erfillt

Elektronische Bearbeitungshinweise erfullt

Digitaler Belegzugriff erfullt

Der Oberbergische Kreis erhalt Rechnungen aktuell auf unterschiedlichen Wegen. X-Rechnun-
gen werden automatisiert vom Rechnungseingangsportal des Landes in den elektronischen
Rechnungsworkflow Gibergeben. PDF-Rechnungen empféangt die Kreisverwaltung Uber ein zent-
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rales Mail-Postfach. Mitarbeitende lesen dieses Postfach manuell aus, Ubertragen die Rech-
nungs- und Metadaten in den Rechnungsworkflow und startet diesen. Hier sind nahezu die
Halfte der gepruften Kreise schon einen Schritt weiter als der Oberbergische Kreis und tber-
nehmen PDF-Rechnungen automatisiert in den Workflow.

Fir die an den Workflow angebundenen Bereiche gibt es derzeit noch kein einheitliches Verfah-
ren, wie mit eingehenden Papierrechnungen umzugehen ist. Da der Oberbergische Kreis keine
zentrale Scanstelle hat, werden die Rechnungen teilweise in den Fachamtern gescannt und teil-
weise an das Amt fur Finanzwirtschaft weitergeleitet. Auch der Zeitpunkt des Einscannens vari-
iert - so erfolgt in einigen Fallen die Kontierung und sachlich/rechnerische Feststellung vor dem
Scan. In anderen Fallen wird die Rechnung ohne Zuséatze gescannt und der Workflow kann
planmafig durchlaufen. Die Fachamter nehmen bei eingehenden Papierrechnungen Kontakt
mit dem Rechnungssteller auf und bitten fiir kiinftige Rechnungen um elektronische Ubersen-
dung. Die Resonanz ist weitgehend positiv und vor allem die Zusendungsmaoglichkeit per E-Mail
wird genutzt.

Die digitale Weiterverarbeitung von PDF- und gescannten Rechnungen erfolgt im Oberbergi-
schen Kreis mit hohem manuellen Aufwand fiir die Ubertragung der Daten in den Rechnungs-
workflow, da der Kreis keine optische Texterkennung einsetzt. Auch die Mdglichkeit Datenfelder
automatisiert zu befillen, nutzt der Oberbergischen Kreis noch nicht. So kdnnten beispielsweise
aus der angegebenen IBAN Uber eine Schnittstelle zum Finanzverfahren Informationen zum
Rechnungssteller automatisiert ausgelesen und ergénzt werden. In diesen technischen Unter-
stutzungen liegt jedoch aus Sicht der gpaNRW ein besonderes Potenzial, die Sachbearbeitung
zu entlasten und die Prozesseffizienz zu steigern.

Der Oberbergische Kreis méchte den Workflow zur Rechnungseingangsbearbeitung auch nach
seiner verwaltungsweiten Einfihrung weiter digitalisieren und manuellen Aufwand reduzieren.
Hierzu plant er in Kiirze ein Treffen mit der Technischen Hochschule Kéln, um den Einsatz opti-
scher Texterkennungssysteme und weiterer digitaler Moglichkeiten als gemeinsames Projekt zu
prufen. So kdnnte der Kreis nach der vollstandigen Implementierung des Rechnungsworkflows
bereits zeitnah eine erste Prozessoptimierung beginnen. Zudem méchte der Oberbergische
Kreis bei seinen Rechnungsstellern auf eine vermehrte Nutzung der X-Rechnung hinwirken.

In einem Punkt ist der Oberbergische Kreis jedoch weiter als andere Kreisverwaltungen. Er
nutzt bereits fiir einen Teil seiner Beschaffungen ein elektronisches Bestellwesen und auch die
Méglichkeit, die dazugehdrigen Eingangsrechnungen automatisiert mit dem Bestellvorgang ab-
zugleichen. Im Rahmen der Bestellung wird eine Mittelbindung mit entsprechenden Kontie-
rungsinformationen erzeugt. Die dazugehdrige Rechnung kann daher ohne zusétzliche manu-
elle Prufung verbucht werden. Die Verbuchung der Rechnung I6st die Mittelbindung auf. Diese
Méglichkeit nutzen bisher nur sehr wenige Kreise. Wenngleich der Oberbergische Kreis die Po-
tentiale der Schnittstelle zwischen Bestell- und Rechnungswesen erkannt hat, nutzt er diese
bisher nur fur einen Teil der Beschaffungen. Die gpaNRW bestarkt den Oberbergischen Kreis,
dieses Vorgehen auf weitere Beschaffungsprozesse auszuweiten.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte, wie geplant, darauf hinwirken, manuelle Tatigkeiten durch
zusatzliche IT-Unterstiitzung zu reduzieren. Hierzu sollte er vorrangig die Moglichkeiten der
optischen Texterkennung und der automatisierten Datenergdnzung nutzen.
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3.3.3.2.4 Digitale Initiative

Die Digitalisierung erdffnet den Kreisen auch Méglichkeiten, zunehmenden Ressourcenengpas-
sen zu begegnen und die eigene Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Vor diesem Hinter-
grund prift die gpaNRW, inwiefern Kreise hier friihzeitig initiativ tatig werden. Dazu haben wir
Aspekte aufgegriffen, die bislang fiir die Kreise noch nicht verpflichtend sind.

+ Die digitale Transformation des Oberbergischen Kreises ist auch tber die rechtlichen Anfor-
derungen hinaus gut fortgeschritten und bietet eine gute Grundlage fur eine weitestgehend
medienbruchfreie Arbeit.

Ein Kreis sollte anstreben, in allen Bereichen der Verwaltung zeitnah elektronische Akten (E-
Akten) als Grundlage fur eine medienbruchfreie Verwaltungsarbeit vorzuhalten. Um dies zu er-
reichen, sollten Kreise gegenwartig mindestens schon

o die technischen Voraussetzungen fir ein verwaltungsweites Dokumentenmanagement
(Schnittstellen und Dokumentenmanagementsystem bzw. Dokumentenmanagementmo-
dule) geschaffen haben,

o die E-Akte in einzelnen Bereichen der Verwaltung pilotweise eingefiihrt haben und

e einen Projektplan fur die Einflhrung der E-Akte in den Ubrigen Verwaltungsbereichen be-
sitzen.

Dariiber hinaus sollte ein Kreis einzelne interne und externe Verwaltungsleistungen bereits me-
dienbruchfrei erstellen.

Nahezu alle Kreisverwaltungen haben bereits ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) und
E-Akten im Einsatz. Der Oberbergische Kreis hingegen verfligt derzeit noch nicht tiber ein
DMS. Er hat den Bedarf hierfur jedoch bereits erkannt und ein entsprechendes Vergabeverfah-
ren abgeschlossen.

Aktuell arbeitet der Oberbergische Kreis gemeinsam mit dem ausgewahlten DMS-Anbieter an
der Bereitstellung der entsprechenden Infrastruktur. Fir die Inbetriebnahme hat er bereits drei
Pilotbereiche ausgewahlt, um auf dieser Grundlage eine Projektplanung fir den Roll-out aufzu-
setzen.

Flankierend zum neuen Dokumentenmanagement nutzt der Oberbergische Kreis in einigen Am-
tern E-Akten-Funktionalitaten in Fachverfahren. Hierzu zahlen beispielsweise die elektronische
Bauakte oder die elektronische Buf3geldakte. Mit der E-Akte fir Schwerbehindertenangelegen-
heiten und dem Rechnungseingangsworkflow werden derzeit weitere Akten digitalisiert.

Ziel des Oberbergischen Kreises ist eine vollstdndig digitale Bearbeitung - auch fur interne Pro-
zesse. Bereits jetzt bietet die Kreisverwaltung neben externen Leistungen auch einige interne
Leistungen medienbruchfrei an. Hierzu zahlen beispielsweise ein elektronisches Fuhrparkma-
nagement oder die digitale Beihilfebearbeitung.

Auf diesem Digitalisierungsniveau kann der Oberbergische Kreis aufbauen und seine Prozesse
weiter digitalisieren.
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3.34 Prozessmanagement

Digital bedeutet nicht, dass Verwaltungsleistungen automatisch effizienter erstellt werden. Wie
sehr der Kreis von der Digitalisierung profitiert, entscheidet sich bereits vor der Auswahl neuer
Hard- und Software. Die Herausforderung liegt nicht in der Technik. Sie liegt darin, die funkti-
ons- und organisationsiibergreifenden Arbeitsablaufe (Prozesse) effizient zu gestalten und die
resultierenden Anforderungen an die IT zu beschreiben. Verwaltungen missen daher vorab kri-
tisch hinterfragen, wer im Prozess wann fur was zustéandig ist.

Schlechte digitale Lésungen bewirken mehr als nur einen Imageverlust. Sie fiihren zu ver-
schwendeten Ressourcen und erschweren oder gefahrden die Daseinsvorsorge sowie notwen-
dige Verwaltungsleistungen.

Im Idealfall sollte daher einem IT-Einsatz immer eine Verwaltungsprozessbetrachtung voraus-
gehen. Diese Intention ist auch in § 12 EGovG NRW verankert. Nur so besteht die Mdglichkeit,
ineffektive und ineffiziente Verwaltungsprozesse zu identifizieren und auf Optimierungspotenzi-
ale, z.B. auch durch einen IT-Einsatz, systematisch zu untersuchen. Sie bilden damit die Grund-
lage, um konkrete IT-Leistungsanforderungen zu definieren und tber die Wirtschaftlichkeit von
IT-Leistungen zu urteilen.

Die gpaNRW hat anhand ausgewahlter Kriterien geprift, inwiefern die Verwaltungen der Kreise
bereits ein IT-bezogenes Prozessmanagement implementiert haben.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat begonnen ein systematisches Prozessmanagement aufzu-
bauen. Aktuell kann das Prozessmanagement den Anspriichen der digitalen Transformation
noch nicht in vollem Umfang gerecht werden.

Das Prozessmanagement eines Kreises sollte folgende Anforderungen erfillen:

e Strategische Vorgaben: Ein Kreis sollte ein gemeinsames Prozessverstandnis aller Be-
teiligten schaffen. Dazu sollte er verbindlich beschreiben, welche Ziele er mit der Betrach-
tung von Verwaltungsprozessen verfolgt. Er sollte insbesondere festlegen, welchen Pro-
zessen Prioritét eingeraumt wird. Die Vorgaben sollten auch die Optimierung von Prozes-
sen zum Ziel haben.

e Personalausstattung: Ein Kreis sollte hinreichende Personalressourcen mit der erfor-
derlichen Fach- und Methodenkompetenz besitzen. Die Aufgabe des Prozessmanage-
ments sollte in den Stellenbeschreibungen verankert sein. Ein Kreis sollte die Personal-
ressourcen von zentraler Stelle entsprechend der gesetzten Prioritaten einsetzen.

e Operative Vorgaben: Ein Kreis sollte verbindlich regeln, wie Prozesse erhoben, analy-
siert und dokumentiert werden. Wichtig ist dabei, dass sich der Detaillierungsgrad am
Zweck orientiert und die Ergebnisse in einem verwaltungseinheitlichen Standard darge-
stellt bzw. dokumentiert werden. Der Standard sollte sich an der Vorgabe des Landes
NRW (BPMN 2.0)% orientieren.

16 BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation 2.0) ist der aktuelle Standard zur Geschéftsprozessmodellierung. Er erlaubt, Pro-
zesse grafisch abzubilden und fur die gesamte Organisation transparent darzustellen.
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e Fachverfahren: Ein Kreis sollte verwaltungseinheitlich ein Fachverfahren einsetzen, das
geeignet ist, Prozesse fach- und anforderungsgerecht zu dokumentieren und zu analysie-
ren.

¢ Interne Vernetzung: Ein Kreis sollte gewahrleisten, dass die Bereiche IT-Steuerung,
operative IT und Organisation bzw. das Prozessmanagement eng miteinander vernetzt
sind.

e Prozessuberblick: Ein Kreis sollte seine Prozesse kennen. Das bedeutet, dass er min-
destens eine vollstandige Auflistung der Verwaltungsprozesse besitzen sollte.

e Stand der Umsetzung: Ein Kreis sollte bereits Prozesse entsprechend seiner Vorgaben
erhoben, dokumentiert, analysiert und optimiert haben. Aktuelle IT-Anforderungen sollten
auf Prozessbetrachtungen basieren.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Oberbergische Kreis die vorgenannten Anforderun-
gen ganz oder teilweise erfillt und wie es im Vergleich dazu bei den Gbrigen Kreisen aussieht:

Uberblick tiber die Erfiillung der Anforderungen an das Prozessmanagement im Jahr 2022

Strategische Vorgaben teilweise erfillt 7 von 31
Personalausstattung teilweise erfullt 6 von 31
Operative Vorgaben teilweise erfullt 14 von 31
Fachverfahren erflllt 29 von 31
Interne Vernetzung teilweise erfullt 17 von 31
Prozessuberblick teilweise erfullt 8von 31
Stand der Umsetzung teilweise erfillt 6 von 31

Auf den ersten Blick erfiillen nur wenige Kreise die zuvor beschriebenen Anforderungen an ein
systematisches und zielgerichtetes Prozessmanagement. Fur die gpaNRW ist eine Anforderung
erfillt, wenn alle Teilaspekte umgesetzt sind. Da sich die meisten Kreise noch in der Einfihrung
befinden, erfillen sie derzeit oftmals nur Teilanforderungen. Dies gilt auch fur den Oberbergi-
schen Kreis.

Der Oberbergische Kreis weild um die Bedeutung eines systematischen Prozessmanagements
und versteht es als eine Investition in die Zukunft. Eine Digitalisierung, die auf optimierten und
technisch unterstitzten Prozessen aufsetzt, ermdglicht dem Kreis, seine Leistungen effizienter
zu erbringen und somit demographischem Wandel und Fachkraftemangel zu begegnen. Das
erklarte Ziel des Oberbergischen Kreises ist es, die Soll-Prozesse fiir alle Digitalisierungsmali-
nahmen zu erheben. Als einen ersten Schritt zum Aufbau eines systematischen Prozessmana-
gements fand bereits eine Auftaktveranstaltung in der Amtsleiterkonferenz statt. Zeitnah soll in
der Dezernentenkonferenz fur das Thema geworben werden.

Der Oberbergische Kreis verfiigt aktuell noch nicht Giber ausreichende verbindliche Festlegun-
gen. So hat er seine Aufgaben, Ziele und Prioritdten im Zusammenhang mit Prozessmanage-
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ment noch nicht festgeschrieben. Bisher betreibt der Kreis Prozessmanagement eher anlassbe-
zogen. Dies betrifft vorrangig die Bereiche mit einem zertifizierten Qualititsmanagement. Dar-
Uber hinaus finden Prozessoptimierungen zumeist im Zusammenhang mit Organisationsunter-
suchungen statt.

Derzeit ibernehmen zwei Vollzeit-Stellen samtliche Organisationsaufgaben des Oberbergi-
schen Kreises - das Prozessmanagement ist hier nur eine von zahlreichen Aufgaben. Ein kon-
kreter Stellenanteil, der auf Prozessmanagement entfallt, ist nur schwer zu beziffern. In Berei-
chen mit einem zertifizierten Qualitdtsmanagement sind auch dezentral Stellenanteile festge-
legt. Aus Sicht des Kreises ist die verfligbare Ressource fir ein dauerhaftes, verwaltungsweites
Prozessmanagement nicht ausreichend. Eine Systematisierung des Prozessmanagements wird
zusatzlichen Aufwand erzeugen - in der Erstaufnahme, aber auch in der dauerhaften Pflege.
Daher hat die Organisationsabteilung, in der das Prozessmanagement verortet ist, fir das kom-
mende Haushaltsjahr bereits zuséatzliche Ressourcen angemeldet. Zudem plant der Oberbergi-
sche Kreis, neben einem zentralen Prozessmanagement auch dezentral in den Fachbereichen
Verantwortlichkeiten zu schaffen. Die Kreisverwaltung moéchte damit die dauerhafte Einbindung
von Fachwissen sicherstellen und die Akzeptanz und Transparenz férdern.

Uber ein vollstandiges Prozessregister, in der alle verwaltungsweiten Prozesse aufgefiihrt sind,
verfugt der Oberbergische Kreis bisher noch nicht. Er hat jedoch bereits begonnen, sich einen
Uberblick zu verschaffen. Der Kreis nutzt hierzu eine Muster-Prozessuibersicht und passt diese
in Absprache mit den Fachbereichen sukzessive an die individuelle Situation des Oberbergi-
schen Kreises an. Ein Uberblick der verwaltungsweiten Prozesse ist unabdingbar, um diese fiir
Analysen sachgerecht priorisieren zu kénnen.

Der Oberbergische Kreis setzt bereits ein Fachverfahren ein und nutzt Modellierungen als Dar-
stellungsform fur Prozesse. Neben Prozessmodellierungen nutzt er auch Prozesssteckbriefe.
Um fir die Darstellungsformen einen einheitlichen Standard gewahrleisten zu kénnen, fehlt es
derzeit noch an operativen Vorgaben. Der Detaillierungsgrad orientiert sich am jeweiligen Ziel
der Prozesserhebung. So identifiziert der Oberbergische Kreis Medienbriiche beispielsweise
nur im Zusammenhang mit Digitalisierungsprojekten.

Auch wenn ein systematisches Prozessmanagement etabliert ist, bedeutet dies nicht zwangs-
laufig, dass es eine gute Grundlage fir die IT bzw. anstehende Digitalisierungsprojekte darstellt.
Viele Kreise haben ihre IT-Organisationseinheit noch nicht systematisch in ihr Prozessmanage-
ment eingebunden, obwohl sie IT als wesentlichen Bestandteil zur Prozessoptimierung sehen.
Dies ist auch im Oberbergischen Kreis der Fall. Die Organisation bindet die IT jedoch anlassbe-
zogen in Prozessanalysen ein, wenn es um konkrete technische Losungen geht, beispielsweise
die Einfuhrung eines Meldeportals nach dem Infektionsschutzgesetz.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte dem geplanten Aufbau eines systematischen Prozessmana-
gements eine hohe Prioritat einrfAumen und eine verbindliche, verwaltungsweite Strategie fur
sein Prozessmanagement beschliel3en. In diesem Zusammenhang sollte der Oberbergische
Kreis seine Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren. Auf dieser Grundlage sollte
der Oberbergische Kreis seinen Personalbedarf fiir die Aufgabe des Prozessmanagements
bemessen und einen verbindlichen Rahmen fir die Prozessaufnahmen etablieren.

gpANRW Seite 137 von 344




» Oberbergischer Kreis # Informationstechnik # 050.010.040_02540

3.3.5 IT-Sicherheit

In einer modernen Verwaltung werden nahezu alle Prozesse und Fachaufgaben mit IT gesteu-
ert bzw. unterstutzt. Im Zuge der fortlaufenden Digitalisierung wird die Durchdringung mit IT in
den Verwaltungsprozessen weiter steigen. Schon bei dem aktuellen Stand der Digitalisierung
wiirde bei einem Ausfall der IT die Arbeit in nahezu allen Verwaltungsbereichen vollstandig zum
Erliegen kommen. Die Verwaltung ist mehr denn je davon abhangig, dass die IT méglichst sto-
rungsfrei funktioniert und die zu verarbeitenden Daten angemessen geschiitzt sind.

Die gpaNRW prift den Stand der IT-Sicherheit bei den Kreisen rein systemisch. Das heif3t, wir
betrachten ausgewahlte Sicherheitsaspekte, um Rickschlisse auf die gesamte IT-Sicherheits-
struktur der Verwaltung zu ziehen. Die Erfahrungen aus zahlreichen Prifungen bestatigen, dass
damit die grundsatzlichen Problemstellungen in den Verwaltungen identifiziert werden kénnen.

Aufgrund der besonderen Bedeutung fir die digitale Verwaltung beschrankt sich die gpaNRW
dabei auf folgende Aspekte:

e Technische Aspekte: Hierzu gehdren die Ausgestaltung der Technikraume, die IT-Netz-
werkverkabelung und die Datensicherung. Bei der Bewertung der Technikraume hat die
gpaNRW nur die Rdume berucksichtigt, die durch den Kreis selbst betreut werden.

e Organisatorische Aspekte: Sie umfassen das Sicherheitsmanagement, die Sicherheits-
organisation, das Personal betreffende Sicherheitsma3nahmen, das Notfallvorsorgekon-
zept und das Notfallhandbuch.

In Anlehnung an die Vorgaben des BSI-Grundschutzkataloges hat die gpaNRW hierzu ausge-
wahlte Einzelaspekte geprift. Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informatio-
nen. Daher stellen wir die Ergebnisse im Folgenden lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte
Erkenntnisse und Empfehlungen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der Kreisverwaltung
bereits im Prufungsverlauf eingehend kommuniziert.

+ Feststellung
Die Sicherheitsstrukturen des Oberbergischen weisen konzeptionelle Defizite in der Notfall-
vorsorge und im IT-Sicherheitsmanagement auf.

Die technische Infrastruktur und der konzeptionelle Rahmen miissen dem Schutzbedarf der zu
verarbeitenden Daten und den strategischen Vorgaben gerecht werden. Dies bedingt, dass sich
ein Kreis mit méglichen Notfallszenarien und dessen Folgen auseinandersetzt. Auch fur potenti-
elle Systemausfélle und Datenverluste muss er verbindliche Vorgaben fiir die operative IT und
die verschiedenen Anwendergruppen machen.

Der nachstehend dargestellte Erfullungsgrad bemisst sich daran, wie viele der gepriften Anfor-
derungen seitens des Oberbergischen Kreises erfillt sind.

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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Anteil der erfullten IT-Sicherheitsanforderungen in Prozent 2022

* * * N0 ® e B GO0 o o L2 2 X 4

58,80 97,50
@ Vergleichskommunen 4 Oberbergischer Kreis

Mit den umgesetzten Mal3nahmen zur IT-Sicherheit nimmt der Oberbergische Kreis im inter-
kommunalen Vergleich eine Position im Mittelfeld ein. Der mit dieser Priifung festgestellte Ge-
samterfillungsgrad betragt 70,0 Prozent, der Median liegt derzeit bei 80,6 Prozent.

In den einzelnen Priifaspekten stellen sich die Ergebnisse fiir den Oberbergischen Kreis wie
folgt dar:

Erflllungsgrade in den einzelnen IT-Sicherheitsaspekten in Prozent 2022

Datensicherung

94,40
IT- Verkabelung
83,30
Notfallkonzept 56.70
Personalsensibilisierung 87,50
30
Technikrdume 0,50
92,90
Sicherheitsmanagement 855,00

85,70

Sicherheitsorganisation
85,70

= Oberbergischer Kreis = Median

Das erreichte Sicherheitsniveau wird durch eine gute technische Infrastruktur begtinstigt. Auch
die Sensibilisierung der Beschatftigten spielt im Oberbergischen Kreis eine grofl3e Rolle. Hier hat
die Kreisverwaltung deutlich mehr MaRnahmen ergriffen als die meisten der gepriiften Kreise.

Um das Sicherheitsniveau noch weiter zu verbessern, miissen insbesondere organisatorische
Maflnahmen im Bereich der Notfallvorsorge und dem IT-Sicherheitsmanagement ergriffen wer-
den. Dies hat der Kreis auch bereits erkannt und hat das bisher eingesetzte IT-Sicherheitsteam
durch einen Informationssicherheitsbeauftragten ersetzt. Zudem hat der Oberbergische Kreis
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eine Stelle flr Betriebliches Kontinuitdtsmanagement (BCM) eingerichtet. Beide Funktionen ha-
ben begonnen, die konzeptionellen Defizite in den genannten Bereichen aufzuarbeiten. Zudem
sollen sie die erstellten Dokumente kiinftig regelmafig aktualisieren.

Im Bereich der Datensicherung fehlt es derzeit ebenfalls noch an formellen Regelungen. Der
Oberbergische Kreis hat jedoch bereits wahrend des Prifzeitraums Datensicherungspléne erar-
beitet und wird voraussichtlich noch im ersten Quartal 2023 ein Datensicherungskonzept fertig-
stellen. Hier sollte der Kreis die Einhaltung des Datensicherungskonzeptes kiinftig regelmaRig
Uberprifen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte seine bereits begonnenen Aktivitaten fortfiihren und insbe-
sondere umfassende Konzepte fur die Bereiche Notfallvorsorge, IT-Sicherheitsmanagement
und Datensicherung erstellen.

3.3.6 Ortliche Rechnungsprifung

Die ortliche Rechnungsprifung verfolgt vorrangig das Ziel, die RechtmaRigkeit, ZweckmaRigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung sicherzustellen. Die IT kann die Prifungshandlungen un-
terstitzen oder selbst Gegenstand der 6rtlichen Prifung sein.

Eine unmittelbare Verpflichtung zur Prifung der IT ergibt sich aus 8 104 Absatz 1 Nummer 3
Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und § 28 Absatz 5 Nummer 1
der Verordnung Uber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kom-
munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW). Demnach muss die ortliche
Rechnungsprifung Fachprogramme im Bereich der Finanzbuchhaltung vor ihrem Einsatz pru-
fen. Diese Prifung setzt ab 2021 auf der Konformitatsprifung der gpaNRW auf. Die 6rtliche
Prufung zielt auf den rechtskonformen Einsatz der Fachprogramme innerhalb der drtlichen Rah-
menbedingungen des Kreises ab.

Auch dartber hinaus kann die ortliche Prufung erheblich zu einer sicheren, sachgerechten und
wirtschaftlichen IT-Bereitstellung beitragen. In diesem Zusammenhang kann sie beispielsweise
prifen, ob technische und organisatorische Sicherheitsmaflinahmen hinreichend umgesetzt
werden.

Auf der anderen Seite kann die IT die Prifhandlungen effizienter machen und somit die Wirk-
samkeit der 6rtlichen Rechnungsprifung starken bzw. sichern.

Je weiter die Digitalisierung der Verwaltung vorangeschritten ist, desto stéarker muss sich die
ortliche Rechnungsprifung mit der Informationstechnik auseinandersetzen. Dies betrifft das
,Prifen mit IT* ebenso wie das ,Prufen der IT".

Es ist nicht die Intention der gpaNRW, die Priifhandlungen der ortlichen Rechnungsprifung zu
bewerten. Vielmehr bewerten wir, inwiefern die 6rtliche Rechnungsprifung von der Digitalisie-
rung profitieren kann und ob die Rahmenbedingungen eine sachgerechte Priifung der IT Uber-
haupt ermoglichen.
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+ Feststellung
Die drtliche IT-Prifung des Oberbergischen Kreises kann aktuell nur die notwendigen Priif-
handlungen absichern. Fir eine systematische 6rtliche IT-Prifung sind die Rahmenbedin-
gungen im Oberbergischen Kreis optimierungsbedirftig. Neben der IT-Prifung kénnten wei-
tere Fachpriifungen durch den Einsatz von Fachverfahren effizienter gestaltet werden.

Damit die ortliche Rechnungspriifung gute Rahmenbedingungen zum Priifen der IT und dem
Prufen mit IT erhalt, sollte ein Kreis nachstehende Aspekte berticksichtigen:

e Ein Kreis sollte die interne IT-Prifung in der drtlichen Rechnungsprifung verankern. Dies
bedingt hinreichende eigene und/oder externe personelle Ressourcen.

e Ein Kreis sollte im Rahmen der ortlichen Prifung unterstitzende Fachverfahren einset-
zen. Der Grad der IT-Unterstitzung bemisst sich am Stand der Digitalisierung in der Ver-
waltung. Je starker Verwaltungsablaufe digitalisiert und Akten elektronisch gefiihrt wer-
den, desto hdher sind die Anforderungen an IT-gestutzte Prifungen.

e Ein Kreis sollte die erforderliche Fachkompetenz in der drtlichen Rechnungsprifung si-
cherstellen. Dazu zahlt der Umgang mit der IT ebenso wie die Bewertung von IT-Organi-
sation und -Infrastrukturen.

Das Prufungsamt des Oberbergischen Kreises stellt die notwendigen Prifhandlungen der 6rt-
lichen IT-Prufung sicher. Die nachfolgende Tabelle stellt dar, wie es im Vergleich dazu bei den
Ubrigen Kreisen aussieht.

Uberblick tiber aufgegriffene Priifaspekte der 6rtlichen Rechnungsprifung 2018 bis 2022

Wie viele Kreise
haben diesen Priifaspekt
mindestens teilweise
aufgegriffen?

Hat der Oberbergische

Prufaspekte Kreis diesen Prifaspekt
aufgegriffen?

Programme zur IT-gestutzten Buchfiihrung vor ihrer Ja 27 von 31
Anwendung
Programme zur IT-gestiitzten Buchfithrung im laufen-
den Einsatz (Updates etc.) Ja 24 von 31
Sonstige einfuhrungsbegleitende Anwendungspriifun- Nein 20 von 31
gen
ZweckmaRigkeit dgs IT.-Elnsatzes gemessen an den Nein 7von 31
gesetzten (Strategie-)Zielen
Wirtschaftlichkeitsberechnungen von Investitionsmaf3- .

. . Nein 5von 3l
nahmen im IT-Bereich
ertschaftl|chke|tsbetrachtungen Uber die Analyse von Nein 6 von 31
Geschéaftsprozessen
Maflnahmen und Regelungen zum Datenschutz Nein 16 von 31
Rollen- und Berechtigungskonzepte Nein 22 von 31
Anwendungslizenzen Nein 9von 31
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Weitergehende Aspekte der Informationssicherheit
(Technisch organisatorische Regelungen und MaRnah-
men, Schutzbedarf der eingesetzten IT-Systeme und
Infrastrukturraume, Notfallvorsorge)

Ja 13 von 31

Unabhéngig von einer gesetzlichen Verpflichtung haben alle oben aufgefuhrten Prifaspekte
eine praktische Relevanz. Sie kénnen wesentlich dazu beitragen, die IT des Kreises sicher und
die zugrundeliegenden Prozesse effizienter zu machen. Es gibt allerdings keinen Priifaspekt,
der von allen Kreisen gleichermal3en zufriedenstellend erflllt werden kann. Die etwas hdheren
Quoten bei einzelnen Aspekten sollen nicht dariiber hinwegtduschen, dass dem teils nur an-
satzweise Priifungen zugrunde liegen. Der Oberbergische Kreis konnte in den letzten funf Jah-
ren einzelne dieser Prifaspekte aufgreifen. Damit befindet er sich zwar interkommunal in guter
Gesellschaft, aber noch nicht in einer guten Position.

Eine unmittelbare gesetzliche Verpflichtung besteht vorrangig fur die Priifung der Programme
zur IT-gestitzten Buchfuhrung vor ihrer Anwendung. Mit der Einflihrung der Zulassungspflicht
von Fachverfahren zur Ausfuhrung der Geschéafte der kommunalen Haushaltswirtschaft gem.

§ 94 Abs. 2 GO NRW hat der Gesetzgeber zum 01. Januar 2021 ein zweistufiges Verfahren
eingefuhrt, das die Eignung der in der kommunalen Haushaltswirtschaft eingesetzten Fachpro-
gramme landesweit einheitlich sicherstellen soll und die individuellen Prifungshandlungen in
den Kommunen vor Ort reduziert. Hierdurch wurde aber auch vom Gesetzgeber bekraftigt, dass
es gemal 88 104 Absatz 1 Nummer 3 GO NRW, 28 Absatz 5 Nummer 1 KomHVO NRW eine
Aufgabe der ortlichen Rechnungspriifung bleibt, die Fachprogramme vor ihrem Einsatz zu pri-
fen. Somit wurde letztlich auch der Stellenwert der Anwendungspriifung durch die Rechnungs-
prufungsamter ausdricklich bekraftigt und als unverzichtbare Pflichtaufgabe bestétigt. Da die
von der gpaNRW zugelassenen Fachprogramme die geforderte Gesetzeskonformitat grund-
satzlich in der vom Hersteller fiir den Markt bereitgestellten Form erfillen, sind die individuellen
Anpassungen des Fachprogramms durch Konfiguration und Parametrisierung (sog. ,Customi-
zing“) bei der Implementierungsprifung der Rechnungsprifungsamter zu berticksichtigen. Dar-
Uber hinaus liegt auch die Prifung von Fachverfahren, die derzeit nicht unter die Zulassungs-
pflicht durch die gpaNRW nach § 94 Abs. 2 GO NRW fallen, in der Verantwortung der 6rtlichen
Rechnungsprifung.

Das Rechnungsprifungsamt der Stadt Aachen Gbernimmt fur den Oberbergischen Kreis die
Pflichtprafungen nach § 104 GO NRW, da das Finanzverfahren von der regiolT abgenommen
wird. Die Zusammenarbeit erfolgt im Rahmen einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung. Nach
erfolgter Prifung stellt das Rechnungspriifungsamt der Stadt Aachen eine Unbedenklichkeits-
bescheinigung aus und gibt diese an den Oberbergischen Kreis weiter.

Fir die Prifungen nach § 104 GO NRW, die nicht Uber das Rechnungsprifungsamt der Stadt
Aachen abgedeckt sind, stehen der ortlichen Rechnungspriifung des Oberbergischen Kreises
rund 0,1 Stellenanteile zur Verfigung. Hierzu zahlen beispielsweise Verfahren fur das Gesund-
heitsamt oder das Jugendamt. Beide Fachverfahren haben eine Schnittstelle zum Kassenwe-
sen.
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Die ortliche Rechnungspriifung des Oberbergischen Kreises prift das Produkt ,Informations-
technik® wie andere Produkte des Kreises im Rahmen einer risikoorientierten Prifungsplanung.
Dariiber hinaus beriicksichtigt sie IT-Aspekte im Rahmen aller Produktpriifungen. So werden
bei der Prifung des internen Kontrollsystems beispielsweise auch Sicherheitseinstellungen in
Fachverfahren betrachtet. Im Rahmen einer expliziten IT-Prifung erfolgte unter anderem eine
Prifung des Lizenzmanagements.

Die Uberpriifung von Rollen- und Berechtigungen bzw. der dazugehérigen Konzepte gehort bis-
her nicht zu einer Fachprifung. Die 6rtliche Rechnungspriifung des Oberbergischen Kreises
sieht einen Bedarf und hat das Thema in die Prifungsplanung aufgenommen. Dennoch konnte
sie die Prufung aufgrund von Personalausféllen bisher nicht umsetzen.

Jenseits konkreter Fachprifungen ist die ortliche Rechnungsprufung als Mitglied des IT- und
Kommunikations-Arbeitskreises in zahlreiche Entscheidungsprozesse eingebunden. Auf diesem
Wege erhédlt sie Informationen tUber Veranderungen in der IT-Landschaft und verschiedene Digi-
talisierungsvorhaben. Hier wurde beispielsweise auch das Vorgehen zur Umsetzung des On-
linezugangs-Gesetzes vorgestellt und besprochen. Auch Informationen zum Stand der Digitali-
sierungsprojekte erhalt die drtliche Rechnungsprifung tber dieses Gremium, da sie nicht direkt
beteiligt ist.

Der groRte Engpass fur die ortliche IT-Prufung des Oberbergischen Kreises liegt wie bei den
meisten anderen gepruften Kreisen in der knappen Personalressource. Neben den quantitati-
ven Personalressourcen mangelt es meist noch an der fachlichen Qualifikation, um den gefor-
derten Prifinhalten gerecht werden zu kdnnen. Selbst die Kreise, die IT-Prifungen durchfihren,
fuhlen sich meist nicht annahernd adaquat aus- und fortgebildet. Auch beim Oberbergischen
Kreis ist keine ausreichende fachspezifische Qualifikation vorhanden. Dadurch besteht das Ri-
siko, dass auch zukinftig IT-Prifungen nicht im erforderlichen Umfang durchgefihrt werden
kénnen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte eine IT-Prufstrategie entwickeln. Auf dieser Grundlage sollte
er eine Personalbemessung durchfiihren und Anforderungen an die fachliche Qualifikation
der IT-Prufenden beschreiben.

Die Prufhandlungen, bei denen die IT nicht selbst im Fokus steht, fihrt der Oberbergische Kreis
bereits heute, zumindest in Teilen, mit IT-Unterstiitzung durch. Dabei setzt er ein Fachverfahren
fur mehrere Prifsachverhalte ein und hat damit den ersten Schritt in Richtung Massendaten-
analyse gemacht. Die drtliche Rechnungsprifung des Oberbergischen Kreises sieht den Mehr-
wert der Massendatenanalyse und mdchte den eingeschlagenen Weg weiterverfolgen.

Aktuell gestaltet sich die Auswertung von Daten gelegentlich noch schwierig. So wurden fiir
eine Prifung Finanzdaten per Schnittstelle ausgelesen, die erforderlichen Debitoreninformatio-
nen fehlten jedoch. Die Schnittstelle wird von der regio iT bereitgestellt und liegt nicht im unmit-
telbaren Einflussbereich des Oberbergischen Kreises. Die drtliche Rechnungsprifung und die
Ké&mmerei sind im Austausch mit dem Dienstleister, um die Ursache des Fehlers auszumachen.

Je starker die digitale Transformation der Verwaltung vorangeschritten ist, also je groer das
digitale Datenvolumen ist, desto gréer sind sowohl die Notwendigkeit als auch das Potenzial
von Massendatenanalysen in Fachprifungen. Grundsatzlich kbnnen Massendatenanalysen die
Transparenz und den Informationsgehalt von Daten erhéhen und Erkenntnisse bringen, die
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sonst nicht oder zumindest nur schwer erkannt werden kénnen. Dadurch wére die ortliche
Rechnungsprifung eher in der Lage, ein breiteres Betrachtungsfeld in kiirzerer Zeit und mit ge-
ringem Personalaufwand nach Auffélligkeiten zu untersuchen. Die gpaNRW unterstitzt die ortli-
che Rechnungspriifung daher in ihrem Bestreben, die Massendatenanalyse auszubauen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte in Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleister sicherstellen,
dass alle prifungsrelevanten Datensatze digital verfiigbar sind und Gber adaquate Fachver-
fahren ausgewertet werden kénnen.

3.4 IT an Schulen

Die Digitalisierung der Schulen in NRW besitzt heute eine hdhere Prioritat als je zuvor. Die
Corona-Pandemie hat den diesbeziiglichen Nachholbedarf in der landesweiten Schullandschaft
deutlich aufgezeigt. Das digital gestitzte Lernen und Lehren zéahlt fur viele Schulen wahrend
der Pandemie zu den gréf3ten Herausforderungen. Eine bedarfsgerechte und funktionierende
technische Infrastruktur stehen dabei im Fokus.

Vielerorts muss verstarkt in Infrastruktur und Ausstattung investiert werden, um einen zeitgema-
Ben Unterricht mit digitalen Werkzeugen gewahrleisten zu kénnen. Fir diesen schon vor der
der Pandemie begonnenen Aufholprozess standen und stehen Fordermittel aus unterschiedli-
chen Quellen zur Verfligung.

Beispielsweise standen in NRW aus Férderprogrammen im Zeitraum zwischen 2017 und 2020
rund sechs Milliarden Euro zur Verfligung, die auch fur DigitalisierungsmafRnahmen in den
Schulen genutzt werden konnten. Diese resultieren insbesondere aus dem Programm ,Gute
Schule 2020%, dem Kommunalinvestitionsfordergesetz des Bundes (KInvFG) sowie der jahrli-
chen Schul- und Bildungspauschale. Daruber hinaus stehen in NRW aktuell Gber eine Milliarde
Euro aus dem zwischen Bund und Landern beschlossenen ,DigitalPakt Schule® bereit, die aus-
schlieflich in die Digitalisierung der Schulen flieBen. Im Rahmen der umfassenden ,Digitalstra-
tegie Schule NRW* stellt das Land NRW fiir die Weiterentwicklung des schulischen Bildungsbe-
reichs bis 2025 weitere Finanzmittel bereit.

Unabhéngig von der Mittelherkunft bedingt die erfolgreiche Digitalisierung der Schulen eine
zentrale Konzeption und Koordination. Denn die Aufgabe ist nicht weniger komplex, als es in
der Kernverwaltung der Fall ist. Im Gegenteil: Insbesondere die Trennung von ,inneren® und
»auleren Schulangelegenheiten macht sie umso anspruchsvoller.

Fur die "inneren" Schulangelegenheiten sind die Schulaufsichtsbehérden des Landes NRW zu-
standig. Unmittelbare Aufsichtsbehdrden tber die Schulen sind die Bezirksregierungen und die

staatlichen Schulamter. In diesem Zusammenhang nehmen die Kreise die Dienst- und Fachauf-
sicht Uber die Grundschulen sowie die Fachaufsicht tiber Hauptschulen und bestimmte Forder-

schulen wahr.

Teils sind die Kreise fur Férderschulen und Berufskollege allerdings selbst als Schultrdger auch
fur die "aulReren"” Schulangelegenheiten zustandig. Darunter fallen alle Bereiche, die die Ver-

waltung, die Schulgebaude und -gelande sowie deren Ausstattung betreffen. Im Hinblick auf die
IT haben die Kreise gemal § 79 des Schulgesetzes NRW (SchulG NRW) eine am allgemeinen
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Stand der Technik und Informationstechnologie orientierte Sachausstattung zur Verfigung zu
stellen.

Das zentrale Ziel der Digitalisierung der Schulen besteht darin, die Voraussetzungen dafir zu
schaffen, dass die IT-Ausstattung in qualifizierter Weise in den Unterricht bzw. in die padagogi-
sche Arbeit einbezogen werden kann. Voraussetzung dafir ist wiederum, dass die Prozesse
und Abhéangigkeiten sowie Mdglichkeiten und Grenzen wechselseitig bekannt sind.

Neben der geteilten Verantwortung fur die IT-Ausstattung einerseits und den Inhalten anderer-
seits, wird der Digitalisierungsprozess an den Schulen erfahrungsgemaf auch durch die Erwar-
tungshaltung aller Beteiligten und den aus den Foérderprogrammen resultierenden Zeitdruck be-
einflusst.

Infolgedessen entsteht ein Spannungsfeld zwischen dem padagogisch Wiinschenswerten, dem
technisch Machbaren, der Finanzierbarkeit, der zeitlichen Realisierbarkeit sowie den Anforde-
rungen der IT-Sicherheit und des Datenschutzes.

Die gpaNRW pruft anhand ausgewahlter Kriterien, mit welchen Ressourcen sowie organisatori-
schen und konzeptionellen Mitteln die Kreise diesem Spannungsfeld begegnen.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis ist erst seit kurzem regelméfRig in die operative Beschaffung von
Schul-IT eingebunden. Als Folge davon bestehen derzeit noch Defizite, die die Prozesssteu-
erung und die Informationen zur Ausstattungssituation betreffen.

Die IT-Ausstattung an den Schulen und deren Betreuung sollten aus einer systematischen
Steuerung des Schultragers, unter der Einbeziehung aller Interessensgruppen, resultieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

e Medienentwicklungsplanung: Ein Kreis sollte seine Strategie zur Ausstattung der Schu-
len verbindlich beschreiben und regelmafig fortschreiben. Die Strategie sollte die pada-
gogischen Konzepte der Schulen adaquat berilicksichtigen. Zudem sollte sie in einer kon-
kreten Projektplanung minden, in der Meilensteine definiert sind.

e Ressourcenlberblick: Ein Kreis sollte an zentraler Stelle einen schuliibergreifenden
Uberblick tiber die IT-Ausstattungsgegenstande sowie die resultierenden Kosten besit-
zen.

e Ausstattungsprozess: Ein Kreis sollte den Prozess der IT-Ausstattung an den Schulen
von der Bedarfsmeldung bis hin zur Bezahlung und Einrichtung verbindlich regeln. In die-
sem Zusammenhang sollte er Standards formulieren, um die Ausstattung so weit wie
maoglich zu harmonisieren und den Prozess zu vereinfachen.

¢ Rollen und Verantwortung: Ein Kreis sollte den Support der Schul-IT, insbesondere die
Abgrenzung zwischen dem First- und Second-Level-Support, verbindlich regeln. Allen
Beteiligten sollten ihre Rollen und die resultierende Verantwortung klar sein. Die Sicher-
stellung des Supports bedingt zudem hinreichende Personalressourcen.

e Informationsaustausch: Ein Kreis sollte einen regelméaf3igen und systematischen Infor-
mationsaustausch zwischen allen Beteiligten gewahrleisten.
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Das nachstehende Netzdiagramm zeigt die Rahmenbedingungen des Oberbergischen Krei-
ses fur die Digitalisierung der Schulen. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 6 dargestellt.

Rahmenbedingungen zur Digitalisierung der Schulen 2022

Medienentwicklungs-

planung
Informationsaustausch Ressourceniberblick
Rollen und Ausstattungsprozess
Verantwortung gsp
— Median - Qberbergischer Kreis

+ Wenngleich eine Medienentwicklungsplanung vorliegt und Verantwortlichkeiten geklért sind,
bestehen deutliche Optimierungsbedarfe in der Aussteuerung von Ressourcen und im Aus-
stattungsprozess.

Die IT-Ausstattung der Berufskollegs und Forderschulen des Oberbergischen Kreises basiert
auf den einzelnen padagogischen Medienkonzepten der Schulen sowie dem Medienentwick-
lungsplan. Der schuliibergreifende Medienentwicklungsplan umfasst zunachst die Jahre 2020
bis 2024 und wurde mit externer Unterstiitzung entwickelt. Eine konkrete Ausstattungsstrategie,
Meilenstein- oder Projektplanung hat der Oberbergische Kreis bisher nicht aus dem Medienent-
wicklungsplan abgeleitet.

Die Rollen und Verantwortlichkeiten fir den Support der Schul-IT sind im Oberbergischen Kreis
klar geregelt. Die Schulen tibernehmen technisch nicht anspruchsvolle Wartungsaufgaben
(First-Level-Support). Fir die technisch anspruchsvolleren Wartungsaufgaben (Second-Level-
Support) hat der Oberbergische Kreis die regio iT beauftragt. Die Beauftragung umfasst auch
die Beschaffung von Schul-IT.

Innerhalb der Kreisverwaltung ist das Amt fiir Schule und Bildung als Schultréger fur die Aus-
stattung der Schulen mit IT zustandig. Durch eine personelle Veranderung vor einigen Monaten
hat sich der Schultrager verstarkt mit der IT-Ausstattung befasst. Seit kurzem ist er in die Be-
schaffung von Schul-IT involviert und kann steuernd eingreifen.

Wahrend die einzelnen Schulen zuvor sehr autark agierten, bemuiht sich der Oberbergische
Kreis als Schultrager um eine zunehmend zentrale Steuerung der IT-Ausstattung im Amt fiir
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Schule und Bildung. So haben die Schulen bisher ihre Bedarfe unmittelbar an die regio iT ge-
meldet, die den Schulen einen Vorschlag unterbreitet und die Ausstattung bereitgestellt hat.
Zwar hat die regio iT Warenkdrbe definiert, diese richteten sich bisher aber nicht an den Anfor-
derungen des Schultragers aus.

Aufgrund dieses Vorgehens besteht beim Schultréger bisher keine Kenntnis darliber, welche
Schule tUber welche IT-Ausstattung verfugt. Daher hat er das Beschaffungsverfahren vor eini-
gen Monaten umgestellt und kann den Ausstattungsprozess jetzt aktiv beeinflussen. Uber Geré-
tezuwéchse ist der Oberbergische Kreis nun informiert, nicht aber Uber Geréteabgénge. Der
Ausstattungsstand bleibt fiir den beschaffenden Schultrager weiterhin intransparent.

Eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung, auch in Bezug auf den IT-Support, ist daher zunachst nicht
moglich. Der Oberbergische Kreis bemiht sich derzeit durch intensive Gesprache mit den ein-
zelnen Schulen um mehr Transparenz. Ziel ist ein vollstandiger Uberblick tiber die IT-Ausstat-
tung an den Schulen, um auch hier einen wirtschaftlichen IT-Betrieb ermdglichen zu kénnen.

Im Hinblick auf die IT-Sicherheit an den Schulen ist die Situation ahnlich schwierig. Bekannt ist
dem Schultrager, dass die regio iT fur die Gerate der Schulverwaltung die Sicherheitsstandards
der Kernverwaltung ansetzt. Hier ist auch der Informationssicherheitsbeauftragte involviert. Fur
das padagogische Netz gibt es keine Maf3gaben des Oberbergischen Kreises, daher werden
die Vorgaben der regio iT umgesetzt. Hier verfiigt der Schultréger bisher nur Uber rudimentére
Informationen.

Ein systematischer Informationsaustausch zwischen Schule und Schultrager ist beim Oberber-
gischen Kreis grundsatzlich gewahrleistet. Es gibt regelmafig und auch anlassbezogen Abstim-
mungsgesprache mit den jeweiligen Schulleitungen, den Medienbeauftragten und dem Schul-
trager. Zusatzlich findet jahrlich das sogenannte Jahresbilanzgespréach statt, an dem auch die
regio iT und das Liegenschaftsamt teilnehmen. Einen schullbergreifenden Austausch, z.B. zur
Harmonisierung der IT-Ausstattung, gibt es bisher nicht.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte sich in Zusammenarbeit mit den Schulen schnellstmdglich
einen Uberblick tiber die IT-Ausstattung an den Schulen verschaffen und sicherstellen, dass
er Uber Veranderungen informiert wird. Auf dieser Grundlage sollte er sicherstellen, dass
sich die IT-Ausstattung nach den Festlegungen im Medienentwicklungsplan richtet und die
Schul-IT wirtschaftlich betrieben werden kann.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte gemeinsam mit dem IT-Dienstleister und den Schulen Stan-
dards fur die IT-Sicherheit setzen. Zudem sollte er zur weiteren Harmonisierung der IT-Aus-
stattung Abstimmungsgesprache mit allen Schulen initiieren.
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3.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tuberdrtlichen Prufung 2022 - Informationstechnik

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

IT-Profil
Der Oberbergische Kreis hat gute Grundlagen fir eine strategische und zielge-
richtete Steuerung geschaffen. Es fehlt lediglich an einem systematischen Be- . . . R . .

- 99 g. - y - Der Obergische Kreis sollte ein unterjéhriges Controlling etablieren, um
richtswesen an den Verwaltungsvorstand. Die Wirkung der IT-Steuerung wird ) . ) .

F1 . : ) - . N 114  E1 IT-Belange laufend in Entscheidungsprozessen, insbesondere im Zusam- 115
zudem noch durch die fusionsbedingten Uberleitungsvertrage des Haupt- menhana mit der digitalen Transformation. beriicksichtigen zu kénnen
dienstleisters eingeschrankt. Perspektivisch sind die Rahmenbedingungen fiir 9 9 ' 9 ’
den Oberbergischen Kreis noch besser.

Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin darauf hinarbeiten, fir mehr An-
Der Oberbergische Kreis kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG tragsverfahren strukturierte Datensétze zu erhalten. Zudem sollte er seine

F2 | nach. Im Hinblick auf die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projekt- 128 E2 Priorisierungs-Datei weiter konkretisieren. Er sollte basierend auf den bis- 130

planung des Oberbergischen Kreises Konkretisierungsmoglichkeiten. herigen Erfahrungen und unter Beriicksichtigung der vorhandenen Res-
sourcen eine verbindliche Umsetzungsplanung (Roadmap) festschreiben.
Der Oberbergische Kreis fiihrt aktuell einen elektronischen Rechnungsbearbei- szr. Obgrberglsche Kr"els.sollte, we geplf;mt, darauf hmwyken, manuelle
) Tatigkeiten durch zusatzliche IT-Unterstiitzung zu reduzieren. Hierzu
F3 | tungsprozess ein. Es bestehen dennoch konkrete Ansatzpunkte, den Prozess 131 E3 R . ) 133
. . . - sollte er vorrangig die Mdglichkeiten der optischen Texterkennung und
durch zusatzliche technische Unterstiitzung effizienter zu gestalten. . u
der automatisierten Datenergdnzung nutzen.
Der Oberbergische Kreis sollte dem geplanten Aufbau eines systemati-
schen Prozessmanagements eine hohe Prioritét einrdumen und eine ver-
. . . . indliche, I i ie fir sein P -
Der Oberbergische Kreis hat begonnen ein systematisches Prozessmanage- bmd. iche vematungswelte Strategie fur sein rozessmar.lagement.be
. schlieBen. In diesem Zusammenhang sollte der Oberbergische Kreis
F4 | ment aufzubauen. Aktuell kann das Prozessmanagement den Anspriichen der 135 | E4 . . e Lo . 137
digitalen Transformation noch nicht in vollem Umfana aerecht werden seine Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren. Auf dieser
g g9 ' Grundlage sollte der Oberbergische Kreis seinen Personalbedarf fur die
Aufgabe des Prozessmanagements bemessen und einen verbindlichen
Rahmen fir die Prozessaufnahmen etablieren.
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

. . . . . . Der rbergische Krei Il in rei nnenen Aktivitaten fort-
Die Sicherheitsstrukturen des Oberbergischen weisen konzeptionelle Defizite er Oberbergische Kreis sollte seine bereits begonnene tivitaten fort

F5 | . ; - . 138 E5 fuhren und insbesondere umfassende Konzepte fir die Bereiche Notfall- 140
in der Notfallvorsorge und im IT-Sicherheitsmanagement auf. . . .
vorsorge, IT-Sicherheitsmanagement und Datensicherung erstellen.
Die ortliche IT-Prifung des Oberbergischen Kreises kann aktuell nur die not-
wendigen Prifhandlungen absichern. Fur eine systematische ortliche IT-Pri- Der Oberbergische Kreis sollte eine IT-Prifstrategie entwickeln. Auf die-
F6 | fung sind die Rahmenbedingungen im Oberbergischen Kreis optimierungsbe- 141 E6.1 @ ser Grundlage sollte er eine Personalbemessung durchfiihren und Anfor- 143
durftig. Neben der IT-Prifung kénnten weitere Fachprufungen durch den Ein- derungen an die fachliche Qualifikation der IT-Priufenden beschreiben.

satz von Fachverfahren effizienter gestaltet werden.

Der Oberbergische Kreis sollte in Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleis-
E6.2 | ter sicherstellen, dass alle priifungsrelevanten Datensétze digital verfig- 144
bar sind und Uber adaquate Fachverfahren ausgewertet werden kdnnen.

IT an Schulen

Der Oberbergische Kreis sollte sich in Zusammenarbeit mit den Schulen

Der Oberbergische Kreis ist erst seit kurzem regelmafig in die operative Be- schnellstmdglich einen Uberblick tiber die IT-Ausstattung an den Schulen
schaffung von Schul-IT eingebunden. Als Folge davon bestehen derzeit noch verschaffen und sicherstellen, dass er Uber Veranderungen informiert

F7 . - . ) R 145 E7.1 . . . . . 147
Defizite, die die Prozesssteuerung und die Informationen zur Ausstattungssitu- wird. Auf dieser Grundlage sollte er sicherstellen, dass sich die IT-Aus-
ation betreffen. stattung nach den Festlegungen im Medienentwicklungsplan richtet und

die Schul-IT wirtschaftlich betrieben werden kann.

Der Oberbergische Kreis sollte gemeinsam mit dem IT-Dienstleister und
E72 den Schulen Standards fiir die IT-Sicherheit setzen. Zudem sollte er zur 147
" | weiteren Harmonisierung der IT-Ausstattung Abstimmungsgesprache mit

allen Schulen initiieren.
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4, Hilfe zur Erziehung

4.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prif-
gebiet Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Jugendamter vor neue Herausforderungen
in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Die Arbeitsweise im Bereich der
Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschréankte personliche Zusammenarbeit mit
den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende Frihwarnsysteme aufgrund von ge-
schlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fir Kinder verandert.

Es ist derzeit nicht abzuschatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kiinftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. In
der Prifung werden die Daten der Jahre 2017 bis 2020 abgefragt. Hierdurch kann im Rahmen
der Prufung dargestellt werden, wie sich die Kennzahlen im Jahr 2020 im Vergleich zu den Vor-
jahren positionieren.

Im Juni 2021 ist die Reform des SGB VIl in Form des Gesetzes zur Starkung von Kindern und
Jugendlichen (Kinder- und Jugendstarkungsgesetz — KJSG) inkraftgetreten. Diese Anderungen
werden sich auf die Arbeit der Jugendamter in verschiedenen Bereichen erheblich auswirken.
Die Jugendamter miissen die Anderungen in der Steuerung, den Verfahrensstandards und
beim Personaleinsatz beruicksichtigen. Zum Zeitpunkt der Prufung kénnen die Auswirkungen
der Anderungen und die konkrete Umsetzung in den Jugendamtern noch nicht beurteilt werden.

Hilfe zur Erziehung

Der Oberbergische Kreis weist 2020 im Vergleich zu den anderen Kreisen den héchsten Fehl-
betrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre auf. Ursachlich sind vor allem
die hohen Fallzahlen und die tberdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall, die sich be-
lastend auswirken.

Auch der hohe Anteil ambulanter Hilfeféalle mildert den Fehlbetrag nicht. Die vergleichsweise
hohe Falldichte in vielen Hilfearten, insbesondere im stationéren Bereich, fihrt zudem zu den
hoéchsten einwohnerbezogenen Aufwendungen.
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Unter dem Leitbild ,Lebenswertes Oberbergisches Land® hat der Oberbergische Kreis in den
einzelnen Handlungsfeldern strategische Ziele fir das Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung be-
schrieben, aus denen der Kreis operative Ziele und erste Mal3nahmen entwickelt hat. Das bildet
eine gute Grundlage fiir die Gesamtsteuerung des Kreisjugendamtes.

Um die Hilfen zur Erziehung wirkungsorientiert und auch wirtschaftlich steuern zu kénnen, sollte
der Oberbergische Kreis zeitnah seine Controlling-Tatigkeiten ausbauen. Die Mal3nahmen im
Rahmen des Finanz- und Fachcontrollings bilden zwar eine gute Basis. Die Erweiterung der
Kennzahlen mit formulierten Zielwerten, die das Controlling regelmafiig auswertet und analy-
siert, um bei Abweichungen zeitnah Mal3nahmen zu entwickeln, wiirde die Steuerung aber
deutlich aufwerten und auch die Wirtschaftlichkeit mehr in den Fokus nehmen.

Im Rahmen einer Organisationsuntersuchung hat das Kreisjugendamt fiir den Arbeitsbereich
Hilfen zur Erziehung Standards und Ablaufe in Handbuichern hinterlegt. Darliber hinaus regelt
die Verfahrensordnung zum Einleiten von Hilfen noch diverse Wirtschaftlichkeitsaspekte und in-
dividuelle Besonderheiten zum Verfahrensablauf. Die dargestellten Ablaufe sind grundsatzlich
gut geeignet, um die Fallsteuerung und Fallbearbeitung sowie den Ablauf des Hilfeplanverfah-
rens sachgemalf, einheitlich und rechtméflig umzusetzen. Mit zusétzlichen Komponenten, wie
z.B. der Festlegung von Obergrenzen in Bezug auf die zu gewdhrenden Fachleistungsstunden
fur alle ambulanten Hilfearten kdnnte der Oberbergische Kreis das Verfahren noch wirtschatftli-
cher gestalten.

Allerdings setzt der Oberbergische Kreis die guten Verfahrensstandards noch nicht vollum-
fanglich in der Praxis um. Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes fehlen hierfiir noch die not-
wendigen Personalressourcen. Die aktuelle Fallsteuerung spiegelt sich auch in der hohen Fall-
dichte wieder.

Insbesondere vor dem Hintergrund der hohen Falldichte und der Gberdurchschnittlichen Auf-
wendungen je Hilfefall solle der Oberbergische Kreis die vorhandenen Verfahrensstandards
zeitnah vollumfanglich in der Praxis umsetzen und seine Controlling-Tatigkeiten dringend aus-
bauen. Auch wenn das Kreisjugendamt aktuell noch nicht die durch das externe Gutachten er-
mittelten Personalressourcen vorhalt, sollte der Kreis versuchen, die neu zu installierenden Hil-
fefalle gemal den aktuellsten Standards zu bearbeiten.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prufgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII (88 27 bis 35, 35a, 41). Die Hilfe zur Erzie-
hung ist in der Finanzstatistik der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen zur F6rderung jun-
ger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen Einrichtungen
der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fir die Gewéhrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fur die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.
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Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsméglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kénnen.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung
und Personalausstattung.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung. Mittels interkommunaler Kennzahlenvergleiche
steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fur die tiefergehende Analyse werten wir 6rtliche Unter-
lagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus. Darliber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderhei-
ten der Leistungsorganisation, der Leistungserbringung und der Angebotssteuerung des Ju-
gendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmaRig tber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fur die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort berlcksichtigt die gpaNRW die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur
Beendigung der Hilfegewéahrung fur die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefélle. Bei der Erfas-
sung von Ruckfiihrungen in die Herkunftsfamilie bilden wir die absolute Fallzahl im jeweiligen
Kalenderjahr ab.

Die Prufung bezieht sich auf die Kreise in Nordrhein-Westfalen (NRW) mit einem Kreisjugend-
amt. Vier der insgesamt 31 Kreise in NRW haben kein Kreisjugendamt und die Aufgabe wird
dort ausschlief3lich von den kreisangehdrigen Kommunen wahrgenommen. Deshalb sind in den
Vergleichen der Kennzahlen die Daten von maximal 27 Kreisen enthalten.

Die gpaNRW verwendet bei allen einwohnerbezogenen Kennzahlen die jeweiligen Einwohner-
zahlen im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.

In den Tabellen im Anhang des Teilberichtes befinden sich differenzierte Grunddaten zur Ent-
wicklung der Einwohnerzahlen sowie der Aufwendungen und Fallzahlen im Bereich Hilfe zur Er-
ziehung fur den Oberbergischen Kreis.
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4.3 Strukturen

+ Grundsatzlich sind die betrachteten soziostrukturellen Rahmenbedingungen im Oberbergi-
schen Kreis durchschnittlich. Besondere Belastungsmerkmale in Bezug auf die Hilfen zur Er-
ziehung sind nicht zu erkennen. Das Kreisjugendamt beschreibt jedoch besondere, individu-
elle Strukturen im Zustandigkeitsgebiet, die sich entsprechend belastend auf die Hilfen zur
Erziehung auswirken.

Strukturen im Oberbergischen Kreis

Einwohner im Zusténdigkeitsbereich des Kreisjugendamtes 153.062
Einwohner unter 21 Jahre im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes 32.673
Anzahl vom Kreisjugendamt betreute Kommunen 9
Anzahl Kommunen im Kreis 13
Gebietsflache des Kreises in ha 91.885

Strukturen der Kreise mit Kreisjugendamt in NRW 2020

2. Vier-
1. Vier- telwert | 3. Vier- Maxi- Anzahl
telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Einwohner im Zustandigkeitsbereich 153.062 52.975 100.926 140.251 160.480 246.398 27
des Kreisjugendamtes
Einwohner unter 21 Jahre im Zustan- 32673 10788 20367  29.008  33.942  53.940 27
digkeitsbereich des Kreisjugendamtes
Anzahl vom Kreisjugendamt betreute 9 3 7 9 11 20 27
Kommunen
Anzahl Kommunen im Kreis 13 7 10 11 15 24 27
Gebietsflache des Kreises in ha 91.885 43.732 70.952 | 111.204 124.651 @ 196.017 27

Der zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes umfasst neun der dreizehn kreisangehorigen
Kommunen. Hierzu z&hlen Bergneustadt, Engelskirchen, Hiickeswagen, Lindlar, Marienheide,
Morsbach, Numbrecht, Reichshof und Waldbrél. Die anderen kreisangehérigen Kommunen
(Gummersbach, Radevormwald, Wiehl und Wipperfiirth) haben jeweils eigene Jugendamter.
Damit bildet der Oberbergische Kreis im interkommunalen Vergleich bei der Anzahl der vom
Kreisjugendamt betreuten Kommunen den Median.

Mit einer Gebietsflache von rd. 92.000 Hektar gehort der Oberbergische Kreis zur Hélfte der
Vergleichskreise mit einer kleineren Gebietsflache. Grundsétzlich kann sich eine sehr grof3e o-
der sehr kleine Gebietsflache im Zusammenhang mit der Anzahl und Lage der betreuten Kom-
munen auch auf die Steuerung der Hilfe zur Erziehung auswirken. Es gibt mogliche Auswirkun-
gen auf die Organisation, die Steuerung der praventiven Angebote und der Hilfefalle sowie auf
den Personaleinsatz. In Kreisen mit grol3er Gebietsflache sind die Anfahrtswege bei zentraler
Unterbringung des ASD fiir die Fachkréfte, fiir die Leistungserbringenden sowie fiir die Familien
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langer. Dem kann ein Jugendamt ggf. organisatorisch mit dezentraler Unterbringung des ASD
begegnen. Eine Belastung fur ein Kreisjugendamt kann auch vorliegen, wenn ein Kreis nur fir
wenige Kommunen als Kreisjugendamt zusténdig ist und diese zusatzlich weit voneinander ent-
fernt liegen. Die Gebietsflache beeinflusst somit die Steuerung der Hilfen und der praventiven
Angebote, da bei groRen Flachen haufiger auch heterogene Strukturen anzutreffen sind.

Da der Oberbergische Kreis eine unterdurchschnittliche Gebietsflache hat und auch fir viele
Kommunen im Kreis zustandig ist, besteht keine nennenswerte Auswirkung auf die Jugendhilfe
durch die Flache des Kreises oder die Lage der Kommunen. Weitere Informationen zum Um-
gang mit den Strukturen im Kreis finden sich im Kapitel ,Umgang mit den Strukturen®.

Der Oberbergische Kreis hat 2020/2021 gemeinsam mit einer Forschungsgruppe des Universi-
tatsklinikums Bonn die Covid-19 Epidemiologie analysiert. Dabei hat die Forschungsgruppe
festgestellt, dass das Infektionsgeschehen innerhalb der einzelnen Gemeinden entsprechend
der Siedlungsstruktur unterschiedlich ist. Innerhalb der einzelnen Gemeinden konnten dabei be-
sonders betroffene Siedlungsbldcke identifiziert werden. Anhand des Deprivationsindexes hat
die Forschungsgruppe hierbei nachteilige regionale sozio6konomische Unterschiede auf ver-
schiedenen raumlichen Ebenen abgebildet, um die regionalen Unterschiede in der Gesundheit
zu erklaren.

Der Index wird nach den Aussagen des Oberbergischen Kreises fur die Nutzung in der For-
schung und Gesundheitsberichterstattung des Bundes und der Lander bereitgestellt und soll
dazu beitragen, neue Datenquellen fiir die Analyse des Zusammenhangs von sozialer Ungleich-
heit und Gesundheit zu erschliel3en. In wie weit sich dieser Index auch auf die Hilfen zur Erzie-
hung auswirkt, l&sst sich im Rahmend er Prifung nicht analysieren.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen

Die gpaNRW konnte in ihren Prifungen keine direkte Korrelation zwischen den Strukturen der
Kreise und dem Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre feststellen. Vielmehr wirken
sich in groRem Umfang die Steuerungsleistungen des Jugendamtes auf die Aufwendungen und
Fallzahlen aus.

Dennoch kdnnen soziostrukturelle Rahmenbedingungen die Gewéhrung von Hilfen zur Erzie-
hung beeinflussen. Der Oberbergische Kreis ist dem Jugendamtstyp drei und der Belastungs-
klasse vier nach der Statistik der AKJ TU" Dortmund zugeordnet. Der Jugendamtstyp drei stellt
die Zusammenfassung der Kreisjugendamter dar. Die Belastungsklasse gibt aufgrund eines er-
rechneten Indexes einen Hinweis zur Kinderarmut. Insgesamt betrachtet ist die Kinderarmut in-
nerhalb der Kreise nicht sehr ausgepréagt. Der Oberbergische Kreis gehdrt mit der Belastungs-
klasse vier zu den 25 von 278 Kreisen, die im Vergleich mit den anderen Jugendamtsbezirken
eine sehr geringe Kinderarmut ausweisen.

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Oberbergischen Kreises stellen sich im inter-
kommunalen Vergleich folgendermaf3en dar:

17 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

18 In zwei Kreise ist eine geringe Kinderarmut (Belastungsklasse 3) festzustellen.
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Soziostrukturelle Rahmenbedingungen im Jahr 2020

Mini- Lvier- 2 VI o vier- ENE Anzahl

Kennzahlen lwer
SUREES mum telwert e _e : telwert mum Werte
(Median)

Anteil Einwohner 0 bis unter 21
Jahre an der Gesamtbevolkerung 21,35 18,41 19,63 20,37 21,14 22,02 27
in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahre bezogen auf

- . 2,70 1,00 1,70 2,20 2,55 4,30 27
alle zivilen Erwerbspersonen die-
ser Altersgruppe in Prozent
Anteil Alleinerziehende an den Be-
darfsgemeinschaften SGB Il in 17,72 16,66 17,96 19,06 19,86 22,25 27

Prozent

Schulabgénger ohne Abschluss je
100 Schulabgénger allgemeinbil- 3,63 3,29 4,26 4,82 5,40 7,18 27
dende Schulen in Prozent

Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen an der Gesamtbevdlkerung in Prozent

Die gpaNRW bildet im Rahmen dieser Prifung verschiedene Kennzahlen mit Bezug auf die
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren ab. Vor diesem Hintergrund wird daher zunachst der An-
teil dieser Altersgruppe an der Gesamtbevélkerung untersucht. Im Zustandigkeitsbereich des
Kreisjugendamtes lebten zum 31. Dezember 2020 insgesamt 153.062 Einwohner, davon
32.673 Einwohner unter 21 Jahre. Damit ist das Kreisjugendamt das grof3te Jugendamt im
Oberbergischen Kreis.

Der Anteil an Jugendeinwohnern an der Gesamtbevdlkerung liegt im Oberbergischen Kreis im
interkommunalen Vergleich héher als bei drei Viertel der Vergleichskreisjugendamter. Lediglich
vier Vergleichskreise weisen einen héheren Anteil aus.

Uber eine eigene Einwohnerprognose oder eine Bestandsaufnahme der Entwicklung der Ju-
gendeinwohner verfligt das Kreisjugendamt nicht. Der Oberbergische Kreis halt jedoch eine ei-
gene abgeschottete Statistikstelle fiir die gesamte Kreisverwaltung vor. Die Prognose von
IT.NRW weist eine leicht sinkende Tendenz auf. Hierzu hat der Oberbergische Kreis jedoch an-
gemerkt, dass sie jahrlich ca. 2.000 Geburten im Zustandigkeitsbereich verzeichnen und sich
die Tendenz von IT.NRW méglicherweise noch umkehrt.

Inwieweit sich dieser Trend auf die Hilfen zur Erziehung auswirken wird, ist nicht absehbar. Be-
reits jetzt hat der Oberbergische Kreis eine hohe Falldichte®.

Hinweis:

Die drei folgenden Strukturkennzahlen beziehen sich nicht nur auf den Zustandigkeitsbereich
des Kreisjugendamtes, sondern auf den gesamten Kreis.

19 vgl. Kapitel ,4.7.1.4 - Falldichte®

gpANRW Seite 155 von 344




» Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

Jugendarbeitslosenquote

Jugendarbeitslosigkeit kann zu vermehrten Unterstiitzungsleistungen durch das Jugendamt fiih-
ren. Arbeitslosigkeit in Verbindung mit Perspektiviosigkeit und Geldmangel kann zu Defiziten
fuhren, die Hilfe zur Erziehung erforderlich machen. Die Jugendarbeitslosenquote ist im Ober-
bergischen Kreis mit insgesamt rund 2,7 Prozent vergleichsweise hoch. Das kann sich auf die
Hilfen zur Erziehung belastend auswirken. Allerdings betrifft die Jugendarbeitslosenquote ledig-
lich die Uber 15-Jahrigen und somit nur einen geringen Anteil der Altersgruppe, die Adressat der
Hilfen ist.

Anteil Alleinerziehenden-Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften SGB I

Die groRte Hilfeempfangergruppe der HzE-Leistungen sind die Alleinerziehenden. Die Quote
der Alleinerziehenden, die eine Hilfe zur Erziehung erhalten und gleichzeitig Transferleistungen
beziehen, liegt bei 67 Prozent?®. Sowohl ambulante als auch stationére Hilfen werden vermehrt
von Alleinerziehenden in Anspruch genommen. Wirtschaftliche Einschrankungen mit eventuell
hieraus resultierenden Defiziten an der sozialen Teilhabe kdnnen somit zu erhéhten Eskalati-
onsstufen im familidren Umfeld fahren.

Der Oberbergische Kreis hat einen geringen Anteil an Alleinerziehenden in Bedarfsgemein-
schaften SGB Il. Das kann sich entlastend auf Leistungserbringung der Hilfen zur Erziehung
auswirken.

Schulabganger ohne Abschluss je 100 Schulabgénger allgemeinbildende Schulen in Pro-
zent

Auch der Anteil an Schulabgangern, die ohne Abschluss die allgemeinbildenden Schulen im
Oberbergischen Kreis verlassen, ist deutlich niedriger als bei den Vergleichskreisen. Belas-
tende Faktoren sind somit nicht gegeben.

4.3.1 Umgang mit den Strukturen

Dem Oberbergischen Kreis sind die soziostrukturellen Rahmenbedingungen grundsatzlich be-
kannt. Es erfolgen jedoch keine jahrlichen Auswertungen in der oben dargestellten Auspragung.
Fur die Erstellung des Kinder- und Jugendférderplanes?! bereitet der Oberbergische Kreis die
strukturellen Daten, wie z.B. die Bevolkerungsentwicklung im Zusténdigkeitsbereich oder die
Zu- und Fortzlge fir die einzelnen Kommunen auf und bezieht diese in die Planungen entspre-
chend ein. Zudem erstellt das Kreisjugendamt alle zwei Jahre einen umfassenden Jahresbe-
richt, der auch die Bevdlkerungsdaten der Kommunen im Zustandigkeitsbereich enthalt. Diese
Zwei-Jahres-Berichte liefern Informationen zu den einzelnen Aufgabengebieten des Kreisju-
gendamtes und geben einen Uberblick tiber aktuelle Entwicklungen in der Jugendhilfe®?,

20 LWL: HzE-Bericht 2021, S. 8, Stand Oktober 2021

21 Der letzte Kinder- und Jugendforderplan ist fir die Jahre 2015 bis 2019 erstellt worden. Aufgrund der seit Anfang 2020 pandemischen
Entwicklung und der damit einhergehenden Problematiken konnte dieser bisher noch nicht aktualisiert werden.

22 vgl. hierzu Kapitel ,4.4.4 - Fachcontrolling*
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Das Kreisjugendamt beschreibt u.a. eine geringe Anzahl von Kinderarztpraxen (fiinf Praxen fir
neun Kommunen) und die OPNV-Anbindung als belastende Faktoren, die fiir alle betreuten
Kommunen gleichermal3en gilt. Durch die geringe Anzahl an Kinderarzten stehen beispiels-
weise weniger Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fiir die Frithen Hilfen zur Verfligung,
was die Zusammenarbeit im Gesundheitswesen auch in Bezug auf den Kinderschutz erschwert.

Die Arbeit des Allgemeinen Sozialen Dienstes ist nach Sozialrdumen (vier unterschiedliche Re-
gionalteams?3) ausgerichtet. Durch die enge Vernetzung der Fachkréfte vor Ort kennt das Kreis-
jugendamt die einzelnen Problemlagen in den Kommunen vor Ort. Als individuelle értliche Be-
sonderheiten beschreibt das Kreisjugendamt beispielsweise eine hohe Migration in den Kom-
munen Bergneustadt, Hiickeswagen und Waldbrol. Aber auch das Frauenhaus und die psychi-
atrische Klinik in Marienheide, oder das Randgebiet Morsbach mit einer schlechten OPNV-An-
bindung zahlt das Kreisjugendamt als belastende Faktoren auf. Entsprechend den beschriebe-
nen Besonderheiten und Belastungen hat das Kreisjugendamt konkrete Mal3nahmen ergriffen,
um mit passgenauen Angeboten moglichst friihzeitig, aber auch konstant niedrigschwellige Hil-
festellung anbieten zu kénnen. Hierzu zéhlen beispielsweise die Nachbarschaftsbiros oder das
Programm ,Hippy & Ostapje“. Vertiefende Informationen zur Pravention werden im folgenden
Kapitel beschrieben.

4.3.2 Praventive Angebote

Ein direkter Zusammenhang zwischen praventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kdnnen praventive An-

gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat viele bedarfsgerechte Angebote fur alle Altersklassen. Die Ko-
ordination lauft Uber die Jugendhilfeplanung. Ein schriftiches Gesamtkonzept ist noch nicht
vorhanden.

Ein Kreis sollte bedarfsgerechte praventive Angebote entwickeln und die hierfur erforderlichen
Strukturen aufbauen. Dabei sollte er die maRRgeblichen ortlichen Akteure, die jeweiligen Kom-
munen und die freien Trager der Jugendhilfe miteinbeziehen und alle Angebote steuern und ko-
ordinieren.

Der Oberbergische Kreis hélt eine Vielzahl von bedarfsgerechten und praventiven Angeboten
vor. Diese sind auf die unterschiedlichen und individuellen Besonderheiten, aber auch auf die
vorhandenen Strukturen der Kommunen im Zustandigkeitsgebiet ausgerichtet.

Ein wichtiger Baustein der Pravention sind dabei die ,Frihen Hilfen®. Zielgruppe dieser Praven-
tionsangebote sind werdende und junge Familien, sowie deren Kinder von null bis drei Jahren.
Bereits durch die Installation der Familienhebammen, aber auch durch den Babybegrif3ungs-

23 vgl. hierzu Kapitel ,4.4.1 - Organisation®
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dienst weist das Kreisjugendamt friihzeitig im direkten Kontakt zu den Familien auf nieder-
schwellige Angebote, wie z.B. Eltern-Kind-Cafés hin. Zusétzlich kénnen die Fachkrafte bei Be-
darf direkt Unterstiitzung und Hilfe in verschiedenen Lebenslagen anbieten.

Aber auch fur Familien mit alteren Kindern und Jugendlichen gibt es im Oberbergischen Kreis
viele Angebote und Einzelmal3hahmen, wie z.B.:

¢ das Eltern-Paten-Projekt,

e Programm ,Hippy & Opstapje“?*,

¢ die offene und mobile Kinder- und Jugendarbeit,
¢ die Babybedenkzeit,

e unterschiedliche Praventionstheaterstiicke oder
¢ die Oberbergische Medieninitiative.

Im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepakets (BuT)?® hat der Oberbergische Kreis bis zum 31.
Dezember 2020 in allen Kommunen innerhalb des Kreises die ,strukturierende Schulsozialar-
beit“ nach einem sozialrdumlichen Konzept umgesetzt. Das Konzept hat die gute Zusammenar-
beit zwischen Jugendhilfe und Schule, aber auch zwischen den einzelnen Jugendamtern gefor-
dert. An allen Schulen des Kreises unterstiitzten demnach Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin-
nen die Schilerinnen und Schiler, die Lehrenden sowie die Eltern. Die Angebote waren nieder-
schwellig und reichten von individueller Beratung in schwierigen Lebenslagen bis hin zur Unter-
stlitzung bei Lernschwierigkeiten. Das Konzept enthielt Friihwarnsysteme zum Thema Schul-
verweigerung, fehlende Elternunterstiitzung im Elementarbereich, aber auch in Bezug auf Kin-
deswohlgefahrdung. Das Kreisjugendamt hat hierzu angemerkt, dass insbesondere dieses Kon-
zept zu einem splirbaren Rickgang der Meldungen gem. § 8a SGB VIII gefiihrt hat.

Mit der Anderung der finanziellen Modalitaten des Landes NRW liegt die alleinige Zustandigkeit
nun mehr im Bereich des Bildungsbiiros. Im Rahmen neuer Forderrichtlinien bietet der Kreis als
Konzept den ,koordinierenden Kinderschutz an Schulen® an. In der Zusammenarbeit mit einem
Trager halt der Oberbergische Kreis in den Sozialraumen von vier Kommunen die Schulsozial-
arbeit vor. Der Fokus liegt aufgrund der neuen Richtlinien nun im Bereich des Kinderschutzes
(Schulung, Sensibilisierung der Lehrkrafte, bedarfsgerechte Betreuung aller Schulen),

Zusatzlich gibt es im Oberbergischen Kreis zwdlf Jugendzentren inkl. Streetworker mit kommu-
nal individuellen Angeboten und vier Beratungsstellen?®. Eine weitere Beratungsstelle befindet
sich gerade im Aufbau.

RegelmaRig nimmt das Kreisjugendamt an diversen Arbeitskreisen teil, in denen sich alle kreis-
angehdorigen Jugendamter abstimmen. Hierzu zahlen beispielsweise die Arbeitskreise der

24 spezielles Ein-Jahres-Programm fiir Familien mit Migrationshintergrund, bis Schuleintritt
25 Forderprogramm fiir Schulsozialarbeit des Landes Nordrhein-W estfalen

26 Eine Beratungsstelle ist in Tragerschaft des Oberbergischen Kreises.
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Amtsleitungen, der ASD-Leitungen, der Jugendhilfeplanerinnen und -planer oder der Arbeits-
kreis (AK) ,Frihe Hilfen“. Die gute Zusammenarbeit der Jugendamter zeigt sich auch in gemein-
samen Praventionsprojekten?’ oder in gemeinsam durchgefiihrten Fachtagungen.

Alle durch den Oberbergischen Kreis geférderten Praventionsangebote koordiniert die Jugend-
pflege. Die vielen unterschiedlichen Angebote sind bisher jedoch noch nicht in einem Gesamt-
praventionskonzept verschriftlicht. Seit 2021 nimmt das Kreisjugendamt am Landesprogramm
.Kinderstark - NRW schafft Chancen* teil, um u.a. eine kommunale Gesamtstrategie im Rahmen
der Pravention aufzubauen und umzusetzen. Die Teilnahme an dem Programm und die Umset-
zung einer Gesamtstrategiebewertet die gpaNRW positiv.

+ Empfehlung
Wie geplant sollte das Kreisjugendamt mit Hilfe des Programms ,kinderstark — NRW schafft
Chancen® ein Gesamtkonzept fur Pravention erstellen.

4.4 Organisation und Steuerung

Die angestrebten Ziele, die Form der Organisation, die Intensitat der Steuerung und der aufge-
wendete Ressourceneinsatz pragen die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfen zur
Erziehung.

441 Organisation

+ Das Jugendamt des Oberbergischen Kreises hat eine klare organisatorische Struktur. Im
Nachgang zur Organisationsuntersuchung plant der Oberbergische Kreis Veranderungen,
die die gpaNRW hier nicht abschlieRend bewerten kann.

Eine gute Organisation zeichnet sich durch klare Strukturen und Zustandigkeiten sowie opti-
mierte Arbeitsablaufe aus.

Das Kreisjugendamt im Oberbergischen Kreis ist dem Dezernat Il ,Gesundheit, Jugend, Sozi-
ales” zugeordnet und gliedert sich aktuell in folgende Abteilungen:

51/1 Wirtschaftliche Erziehungshilfe,
e 51/2 Sozialpadagogische Aufgaben,
e 51/3 Betreuungsstelle,

e 51/4 Psychologische Beratungsstelle,
e 51/5 Ambulante Familienhilfe,

¢ 51/6 Amtsvormundschaften, Amtspflegschaften, Beistandschaften, Unterhaltsvorschuss-
leistungen und

27 Kampagne ,Gewaltfreie Erziehung“ oder Projektsteuerung ,Spezialisierte Beratung bei sexueller Gewalt*
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e 51/7 Tagesbetreuung fur Kinder.

Die Hilfen zur Erziehung erbringt im Oberbergischen Kreis der Allgemeine Soziale Dienst
(ASD). Dieser ist in der Abteilung ,51/2 Sozialpadagogische Aufgaben® verortet und sozialraum-
lich organisiert. Insgesamt gibt es vier Regionalteams28, die jeweils flr zwei oder drei kreisan-
gehodrige Kommunen zusténdig sind. Jedes Team hat eine Teamleitung. Innerhalb der jeweili-
gen Teams erfolgt eine weitere bezirkliche Einteilung nach StraRennamen. Zudem halt jedes
Team Fachkrafte vor, die auf bestimmte Aufgaben spezialisiert sind, wie z.B. Pflegekinder-
dienst29, § 35a-Hilfen oder auch unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA). Darliber hinaus
hat der Oberbergische Kreis auch einen eigenen ambulanten Dienst (Allgemeine Familienhilfe -
AFH), installiert.

Der ASD ist zentral in Gummersbach untergebracht. In den Zustandigkeitskommunen gibt es
zusatzlich ein Biro, in dem der ASD regelméf3ig zu festen Gesprachszeiten, aber auch anlass-
bezogen, anwesend ist.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe (Widu) ist der Abteilung ,51/1 Wirtschaftliche Erziehungshilfe*
zugeordnet und sitzt ebenfalls zentral im Kreishaus Gummersbach. Die Sachbearbeitung erfolgt
hier nach einer klassischen Buchstabenaufteilung, wobei es die Spezialisierung im Bereich des
Rechnungswesens, der Hilfen nach § 35a SGB VIII sowie fir Kostenbeitrdge und Versicherun-
gen gibt.

Die Jugendhilfeplanung ist als Stabsstelle bei der Kreisjugendamtsleitung installiert.

Die ASD-Leitung hat die uneingeschrankte Fach- und Dienstaufsicht Uber alle ASD-Kréfte. Ne-
ben den regelméafigen Dienstbesprechungen innerhalb der jeweiligen Teams mit der Teamlei-
tung (wochentlich), tauschen sich auch die Teamleitungen untereinander aus. Zudem gibt es
zweimal im Monat eine Besprechung zwischen den Teamleitungen und der ASD-Leitung.

Nach Einschéatzung des Kreisjugendamtes dienen die regelméafigen Besprechungen zur Unter-
stlitzung der Kommunikations- und Haltungskultur. So will man gewahrleisten, dass die einzel-
nen Teams schnell und vollumfanglich tber aktuelle Sachverhalte und Themen informiert sind.
Rechtliche Anderungen, Verfahrensanderungen, aktuelle Richtlinien verschickt das Kreisju-
gendamt zusatzlich per Mail an alle Fachkrafte.

Aufgrund einer Empfehlung im externen Organisationsgutachten verandert das Kreisjugendamt
zukunftig die Aufbaustruktur. Geplant ist u.a. die Einrichtung eines Spezialdienstes Pflegekin-
derdienst, der dann allerdings nicht fur die Hilfeplanung, sondern nur noch fiir die Akquise, Be-
treuung und Fortbildung der Pflegeeltern zustandig ist. Zum Zeitpunkt der Priifung hat der Ober-
bergische Kreis die Aufbaustruktur jedoch noch nicht vollumféanglich verandert, so dass hier
eine etwaige neue Konstellation seitens der gpaNRW nicht beurteilt werden kann.

28 Mitte: Bergneustadt und Marienheide, Ost: Morsbach und Reichshof, Siid: Nimbrecht und Waldbrél, West: Engelskirchen, Hiickeswa-
gen und Lindlar

2% |m Rahmen der Umorganisation richtet der Oberbergische Kreis den PKD neu aus. Dieser ist dann wieder ein eigenstandig eingerich-
teter Dienst. Vgl. hierzu auch Kapitel ,4.7.1.3 - Vollzeitpflege®.
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4.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

+ Der Oberbergische Kreis hat gemeinsam mit dem Kreistag das Leitbild ,Lebenswertes Ober-
bergisches Land“ entwickelt. In den einzelnen Handlungsfeldern sind auch strategische Ziele
fur das Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung beschrieben, aus denen der Kreis operative
Ziele und erste MalRnahmen entwickelt hat. Das bildet grundséatzlich eine gute Grundlage fur
die Gesamtsteuerung des Kreisjugendamtes.

Ein Kreis sollte Giber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfligen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewiinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass ein Kreis seine gesetzten Ziele durch geeignete MalBnahmen er-
reicht. Bei Abweichungen muss er zeitnah nachsteuern und MafZnahmen anpassen.

2016 hat der Kreistag die in 2011 unter der Uberschrift ,Lebenswertes Oberbergische Land* be-
schlossenen strategischen Ziele fur den Oberbergischen Kreis neu festgelegt. Dabei hat der
Kreis zehn verschiedene strategische Ziele abstrakt formuliert und tiber sogenannte ,Hand-
lungsfelder® ndher beschrieben. Die Ziele bilden zusammen mit einer Praambel und den Hand-
lungsfeldern die ,Zielplanung fiir den Oberbergischen Kreis*.

Fur den Bereich Jugend gibt es kein separates, eigenes strategisches Ziel. In den unterschiedli-
chen Leitzielen sind jedoch Handlungsfelder normiert, die sich schwerpunktméafig auf das Auf-
gabengebiet Hilfe zur Erziehung beziehen. Hierzu zahlen beispielsweise:

Forderung elterlicher Erziehungskompetenz,

passgenaue Erziehungshilfe fir junge Menschen,

Inklusion/Integration und

praventive Jugendarbeit.

Hieraus hat die Verwaltung konkrete Ziele und MalRnahmen auf Produktebene entwickelt, die
fur das Produkt ,1.06.03 Individuelle Hilfen fur junge Menschen/Familien“ im Haushaltsplan for-
muliert und hier nun exemplarisch in Ausztgen genannt werden:

¢ Im Interesse einer fachlichen, wirtschaftlichen und bedarfsorientierten Leistungserbrin-
gung werden Hilfen rechtmaRig und rechtzeitig angeboten, geplant und durchgefihrt.

o Alle Hilfen sind gekennzeichnet durch ihren ganzheitlichen, system-, lebenswelt- und all-
tagsorientierten Ansatz. Die Adressaten werden dabei unterstitzt, ihr Leben eigen- und
selbstandig zu gestalten. Alle Hilfen orientieren sich an dem Grundsatz, die Selbsthilfe-
krafte, Ressourcen und Kompetenzen der Zielgruppe zu stabilisieren, zu starken und auf-
zubauen und eine Veranderung der festgestellten unterstiitzungsbedurftigen Lebenssitu-
ation zu erreichen.

e Sofern eine familienersetzende Hilfe einzuleiten ist, soll die Unterbringung in einer Voll-
zeitpflegestelle Vorrang vor der Unterbringung in einer Heimeinrichtung haben.

gpANRW Seite 161 von 344




» Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

¢ Die Anzahl der Vollzeitpflegestellen soll ausgebaut werden. Pflegeeltern sollen durchge-
hend qualifiziert und fachlich begleitet werden.

Der Haushaltsplan bildet dabei neben der Gesamtanzahl der Hilfefélle, auch erste Kennzahlen
ab, wie z.B. ,Anteil der Vollzeitpflege in Prozent® und ,Anteil ambulanter Hilfen zur Erziehung in
Prozent“®,

Derzeit plant das Kreisjugendamt diverse Neuerungen und Erweiterungen, wie z.B. die Erweite-
rung des bestehenden Finanz- und Fachcontrollings, das sowohl die fachlichen Ziele als auch
die finanziellen Ressourcen, aber auch die Umsetzung der bereits entwickelten Verfahrensstan-
dards, Uiberwachen soll.

4.4.3 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Die bisherigen Controlling-MalRnahmen im Oberbergischen Kreis bilden grundsétzlich einen
guten Einstieg in ein umfassendes produktorientiertes Finanzcontrolling. Die Auswertungen
der vorhandenen Kennzahlen nutzt der Kreis noch nicht zur Steuerung.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefahigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen insgesamt und differenziert nach Kommunen bzw. Bezirken
aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen sollte der Kreis messen, ob die ver-
einbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen kann er als Grundlage fiir die Steue-
rung regelmagige Auswertungen und Controllingberichte erstellen. So schafft der Kreis Trans-
parenz zum Ressourceneinsatz und -verbrauch sowie zur Entwicklung der Aufwendungen und
Fallzahlen. Abweichungen von den gesetzten Zielen kann er durch einen Soll-Ist-Vergleich er-
kennen und bei Bedarf zeitnah gegensteuern. Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzah-
len ist ein wichtiger Faktor fiir eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswir-
kungen von MalRnahmen und Entwicklungen auf den Fehlbetrag werden transparent. Ein wirk-
sames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der
Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Das Kreisjugendamt des Oberbergischen Kreises hat bisher noch kein umfassendes produkt-
orientiertes Finanzcontrolling mit aussagekréaftigen und steuerungsrelevanten Kennzahlen, die
eine Steuerung unter wirtschaftlichen Aspekten in der Praxis erleichtern wirden, installiert. Fur
das Finanzcontrolling hat das Kreisjugendamt zwar eine Stabsstelle®! eingerichtet, die Control-
ling-Tatigkeiten beschranken sich aber aktuell aufgrund einer hohen Personalvakanz®? im ASD
auf eine reine Budgetiiberwachung und -kontrolle.

Das Kreisjugendamt wertet monatlich die Fallzahlen (kreisweit und bezogen auf die vier Regio-
nalteams) aus. Ab dem zweiten Halbjahr bereitet der Oberbergische Kreis zusatzlich die Auf-

30 Die hierzu formulierten Ziele werden noch nicht zu Steuerungszwecken ausgewertet oder tiberpriift. Weitere Ausfiinrungen hierzu fin-
den sich im Kapitel ,4.4.3 Finanzcontrolling“.

3! Stabsstelle Finanzcontrolling ist bei der Amtsleitung angesiedelt.

32 ygl. Kapitel ,4.6 - Personaleinsatz*
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wands- und Ertragsentwicklung auf Kreisebene auf und verschriftlicht die Ergebnisse in Berich-
ten fur die Abteilungsleitungen. Soll/Ist-Vergleiche oder Auswertungen bezogen auf die einzel-
nen Zustéandigkeitskommunen erfolgen noch nicht.

Daruber hinaus gibt es quartalsweise Berichte zur mittelfristigen Zielerreichung der stationaren
Kosten. Hierfur hat der Kreis das Ziel fixiert, dass der Anteil der Aufwendungen fiir die stationé-
ren Hilfen bei max. 65 Prozent der Gesamtaufwendungen liegen soll. Die Auswertungen erfol-

gen fir den gesamten Zustandigkeitsbereich, aber auch getrennt nach den einzelnen Bezirken.

Wie bereits im Kapitel ,4.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie“ beschrieben, hat der Oberbergi-
sche Kreis bereits Kennzahlen im Haushalt abgebildet (Anteil der Vollzeitpflegen, Anteil ambu-
lanter Hilfen). Auch fur diese hat das Kreisjugendamt auskunftsgemalf interne Zielwerte festge-
legt.

Aktuell Gberprift der Oberbergische Kreis jedoch nicht, ob er die festgelegten Ziele erreicht hat.
Die Auswertung der Zielwerte nimmt das Kreisjugendamt lediglich als Information wabhr, die zu
keinen Auftragen oder weiteren MaZnahmen fiihren.

Insgesamt betrachtet bilden die bisherigen Malinahmen aber einen guten Einstieg in das Fi-
nanzcontrolling. Um die komplexen Tatbestande im Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung besser
verdeutlichen und in einen Zusammenhang bringen zu kdnnen, stellen Kennzahlen mit Zielwer-
ten ein sinnvolles Instrument dar.

Durch regelmaRige Auswertungen von steuerungsrelevanten Kennzahlen, wie z.B. ,Aufwand je
Hilfefall“, kann das Kreisjugendamt abweichende Entwicklungen ebenso wie die Wirksamkeit
getroffener MaRnahmen schneller und besser analysieren. In direkter Folge kdnnte es mégliche
Gegenmalinahmen frithzeitig entwickeln und umsetzen. Aus Sicht der gpaNRW sollte der Ober-
bergische Kreis die vorhandenen Kennzahlen und Zielwerte nicht nur als Information anneh-
men, sondern auch als Steuerungsinstrument tatséchlich nutzen. Dariiber hinaus bietet es sich
an, die Auswertungsergebnisse fur die Controlling-Berichte aufzubereiten. Das schafft die n6-
tige Transparenz Uber den Ressourceneinsatz und -verbrauch, aber auch tber die Entwicklung
von Fallzahlen und Aufwendungen.

Im Zuge der Optimierung kénnte das Kreisjugendamt weitere Kennzahlen, wie z.B. ,Aufwand je
Hilfefall nach § 34 SGB VIII“ oder ,Aufwand je ambulantem Hilfefall“ entwickeln und diese, wie
auch die bereits vorhandenen Kennzahlen, mit konkreten Zielformulierungen, hinterlegen. Die
Zielerreichung wére folglich messbar und die Wirksamkeit diverser Steuerungsmaf3nahmen
kénnte objektiv beurteilt und bei Bedarf weiterentwickelt oder verandert werden. Das wirde die
Steuerung sowie die Ermittlung des fur die Aufgabenerledigung bendtigten Ressourceneinsat-
zes deutlich verbessern.

Insbesondere die Aufwandsentwicklung der Hilfen zur Erziehung belastet die Haushalte massiv.
Auch im Oberbergischen Kreis sind die Aufwendungen in diesem Bereich kontinuierlich gestie-
gen. Der Oberbergische Kreis weist in seinem Haushaltsplan 2021/2022 explizit darauf hin,
dass im Bereich der Hilfen zur Erziehung von 2020 auf 2021 mit einer Steigerung der Aufwen-
dungen von rd. 1,5 Mio. Euro zu rechnen ist. Insbesondere vor dem Hintergrund der vergleichs-
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weise Uberdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall, dem Maximalwert der einwohnerbezo-
genen Aufwendungen® und dem hochsten Fehlbetrag im interkommunalen Vergleich®* ist es
notwendig und sinnvoll, ein umfassendes und transparentes Finanzcontrolling mit Hilfe von Zie-
len und Kennzahlen zu etablieren, um auch eine Steuerung unter wirtschaftlichen Aspekten zu
ermdglichen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die bisherigen Ziele und Kennzahlen auch zur Steuerung nut-
zen. Dariber hinaus sollte der Kreis das Finanzcontrolling mit steuerungsrelevanten Kenn-
zahlen und entsprechenden Zielen ausbauen.

Das Kreisjugendamt hat hierzu ausgefihrt, dass der Aufbau eines umfassenden Finanzcontrol-
lings geplant sei. Dieses soll umgesetzt werden, sobald die vakanten Stellen im ASD besetzt
sind und das Kreisjugendamt die Empfehlungen aus dem Gutachten der Organisationsuntersu-
chung umsetzen konnte.

4.4.4 Fachcontrolling

+ Feststellung
Das Fachcontrolling im Kreisjugendamt hat gute Ansétze, um als Steuerungsgrundlage zu
dienen. Es kann aber noch weiter optimiert werden.

Ein Kreis sollte ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben, um die Wirk-
samkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und
Qualitatsstandards Uberprifen zu kénnen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fir eine konti-
nuierliche Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Das Fachcontrolling im Kreisjugendamt des Oberbergischen Kreises obliegt der Stabsstelle
Controlling und der Abteilungsleitung des ASD. Insbesondere die Teamleitung des ASD beglei-
tet das gesamte Hilfeplanverfahren sehr eng. Sie nimmt zum Beispiel an allen kollegialen Bera-
tungen bzw. an den Fallkonferenzen teil und genehmigt die zu gewahrenden Hilfen zur Erzie-
hung. Dariiber hinaus Uberpriift sie regelmaRig, ob die Fachkrafte, die vorhandenen Verfah-
rensstandards einhalten.

Der ASD arbeitet im Rahmen des Hilfeplanverfahrens mit festgelegten Zielen. Fallbezogen wer-
den die Wirksamkeit und auch die qualitative Zielerreichung mit allen Beteiligten bei der Hilfe-
planfortschreibung bewertet. Im Vorfeld der Fortschreibung ist der Trager verpflichtet, Ergebnis-
berichte zu erstellen. Die Berichte sind noch nicht standardisiert. Dartiber hinaus hat sich der
Trager bei drohenden Abbriichen oder Komplikationen3 wahrend des Hilfeverlaufs umgehend
bei der fallfihrenden Fachkraft zu melden.

33 vgl. Kapitel ,4.7.1.1 - Aufwendungen Hilfe zur Erziehung“
34 vgl. Kapitel ,4.7.1 - Fehlbetrag und Einflussfaktoren®

35 In den Leistungsvereinbarungen ist normiert, wann sich die Trager beim Kreisjugendamt zu melden haben. (Unentschuldigtes Fehlen
bei Terminabsprachen usw.)
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Die aus den Hilfeplangesprachen gewonnenen Erkenntnisse aus den Bewertungen der Einzel-
falle wertet das Kreisjugendamt noch nicht vollumfénglich fallibergreifend nach Hilfearten, nach
Zielerreichung oder nach Wirksamkeit der Hilfen aus. Quartalsweise Ubersichten iiber den
Stand der mittelfristigen Zielerreichung gibt es jedoch fiir den Anteil der Hilfen nach § 34 SGB
VIII und den Anteil der Hilfen, die der eigene ambulante Dienst ilbernommen hat. Darlber hin-
aus erstellt das Kreisjugendamt jahrliche Ubersichten (iber den Anteil der ambulanten Hilfen
und Hilfen nach § 34 SGB VI, die gemal der Hilfeplanung beendet wurden. Hier hat der Ober-
bergische Kreis auch Zielwerte definiert, wie z.B., dass 60 Prozent der ambulanten Hilfen ge-
malR Hilfeplan beendet werden. Diese Informationen nutzt der Kreis jedoch noch nicht zur Steu-
erung.

Weitere Auswertungen zu Laufzeiten, Abbruchquoten oder zur Anzahl der benétigten Fachleis-
tungsstunden sowie tragerbezogene Auswertungen erstellt das Kreisjugendamt nicht.

Grundsétzlich bewertet die gpaNRW den bisherigen Einstieg in das Fachcontrolling positiv. Fur
ein umfassendes und transparentes Fachcontrolling sind jedoch weitere Auswertungen und
Kennzahlen empfehlenswert, wie beispielsweise zu Laufzeiten oder Fachleistungsstunden oder
auch die Darstellung von Abbruchquoten, insbesondere fiir die auffalligen und kostenintensiven
Hilfen. Fur diese Kennzahlen kdnnte das Kreisjugendamt zudem Zielerreichungsgrade entwi-
ckeln und regelmafig auswerten. Die Ergebnisse sollte es dann in einem regelmafigen Be-
richtswesen verschriftlichen. Hierzu kdnnte das Kreisjugendamt den zweijahrigen Berichtstur-
nus verkirzen und die Berichte um die Ergebnisse der Kennzahlenentwicklung und -auswer-
tung erweitern. Dabei kdnnte das Jugendamt die Ergebnisse des Fachcontrollings mit dem Fi-
nanzcontrolling verkntipfen, damit die finanziellen Auswirkungen, der auf Grundlage des Fach-
controllings vorgenommenen Entscheidungen und MaRnahmen, transparent und nachvollzieh-
bar werden. Der Kreis konnte beispielsweise das Ziel formulieren, den Anteil von Pflegefamilien
um zehn Prozent zu erhéhen. Perspektivisch musste sich in der Folge der Anteil der Vollzeit-
pflege an den stationaren Hilfefallen erh6hen und gleichzeitig auch die stationaren Fallkosten
gesamt sinken.

Insbesondere vor dem Hintergrund der Uberdurchschnittlichen fallbezogenen Aufwendungen
kénnte das Kreisjugendamt die gewonnenen Erkenntnisse zudem anbieterbezogen aufbereiten.
Die nachweislichen Fakten waren dann wiederrum hilfreich fiir die regelmaRigen Quartalsdia-
loge mit den Tréagern.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte das bisherige Fachcontrolling weiter ausbauen. Fir eine
transparente Steuerungsgrundlage sollte das Jugendamt Auswertungen zur Wirksamkeit
und zur Zielerreichung, sowohl fallibergreifend, als auch auf Trager und auf einzelne Hilfear-
ten bezogen, vornehmen.

4.5 Verfahrensstandards

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitat zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fur eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im ASD.
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45.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat mit den umfassenden Prozess- und Qualitatsstandards gute
Grundlagen fir eine einheitliche, strukturierte und nachvollziehbare Aufgabenerfillung im
Bereich der Hilfen zur Erziehung geschaffen. In der Praxis setzt das Kreisjugendamt diese
noch nicht vollumfanglich um, da der ermittelte Stellenbedarf aus dem externen Organisati-
onsgutachten noch nicht zur Verfiigung steht. Hier sieht die gpaNRW dringenden Hand-
lungsbedarf.

Ein Kreis sollte die Standards und Ablaufe der Aufgabenerfullung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehoren Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitatsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfigung stehen.

Der Oberbergische Kreis hat mit externer Begleitung Standards und Ablaufe der Aufgabener-
fullung in Handbuchern schriftlich beschrieben. Sowohl fir den ASD, als auch fur die WiJu, den
PKD und die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII gibt es separate Handbucher, die die Zu-
stéandigkeiten, Verantwortlichkeiten, aber auch Fristen klar und transparent regeln. Die Handbui-
cher beschreiben detailliert und einheitlich alle Kern- und Teilprozesse der unterschiedlichen
Aufgabenbereiche. Zur besseren Ubersichtlichkeit visualisieren die Handbiicher fiir jeden Kern-
prozess zunachst die einzelnen Arbeitsschritte in Ablaufdiagrammen mit den entsprechenden
Aktivitaten, Bearbeitungsdauern und Hinweisen zu Instrumenten und Dokumenten. Eine detail-
lierte Beschreibung der einzelnen Teilprozesse erfolgt im Anschluss. Hier sind die einzelnen
Ziele, Aktivitaten, Prozessbeteiligte, Schnittstellen, Instrumente/Dokumente, sowie die Zeitbe-
darfe und auch Fristen fur die Prozessschritte zusétzlich tabellarisch verschriftlicht.

Ein Laufzettel unterstiitzt die Fachkrafte zudem bei der einheitlichen Fiihrung der HzE-Akte.
Dieser basiert auf den Ausfihrungen und Arbeitsschritten des Qualitdtshandbuches. Die ver-
schiedenen Handbiicher und auch der Laufzettel stehen allen Beschéftigten digital zur Verfu-

gung.

Eine elektronische Aktenfiihrung gibt es im Kreisjugendamt aktuell noch nicht. Alle Formulare,
von der Antragsbearbeitung, Uber das Hilfeplanverfahren bis hin zur Bewilligung bzw. Beendi-
gung, sind jedoch in der Fachsoftware hinterlegt. Die Fachkrafte kdnnen die Dokumente im
System ausfiillen und im Anschluss fiir die Fallakte in Papierform ausdrucken. Weitere Unterla-
gen, wie beispielsweise fallbezogene Mails oder allgemeiner Schriftverkehr mit Beteiligten kdn-
nen aus technischen Griinden noch nicht in den elektronischen Fallverlauf eingepflegt werden.

Grundsatzlich bieten die Verfahrensstandards eine gute Voraussetzung fir eine qualifizierte
und einheitliche Sachbearbeitung. Das Kreisjugendamt hat hierzu jedoch ausgefiihrt, dass es
die vorhandenen Verfahrensstandards noch nicht komplett in der Praxis umsetzt. Ursachlich
hierfiir sind gemafl den Aussagen des Oberbergischen Kreises die fehlenden Personalressour-
cen®. Das Organisationsgutachten hat hierzu ausgefiihrt, dass sich der ermittelte Personal-
mehrbedarf nicht kurzfristig realisieren lassen wird. Auch die Umsetzung der im Qualitatshand-

36 ygl. Kapitel ,4.6 - Personaleinsatz*
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buch beschriebenen Standards wird dem Kreisjugendamt nur schrittweise gelingen. Entspre-
chend lauten die Empfehlungen des Gutachtens, auch fur 2022, zeitlich begrenzte Standardan-
passungen.

Konkret bedeutet das, dass der Oberbergische Kreis die in der Prifung vorgelegten Verfahrens-
standards noch nicht komplett in der Praxis umsetzt. Hier sieht die gpaNRW dringenden Hand-
lungsbedarf. Auch mit dem bereits vorhandenen Personal sollte das Kreisjugendamt versuchen,
zumindest die neu zu installierenden Hilfefalle mit den vorhandenen Verfahrensstandards zu
bearbeiten.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die verbindlichen Prozess- und Qualitatsstandards auch in
der Praxis umsetzen, um eine einheitliche und qualifizierte Sachbearbeitung gewéahrleisten
zu kdnnen. Beginnen konnte das Kreisjugendamt mit den neu zu installierenden Hilfeféllen.

4511 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Feststellung
Der verschriftliche Ablauf des Hilfeplanverfahren enthalt die von der gpaNRW skizzierten
Mindeststandards. Das Verfahren kénnte der Oberbergische Kreis noch wirtschaftlicher ge-
stalten.

Fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung nach 88 27 ff. SGB VIl ist die Durchfihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/die Jugendlichen zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zustandigkeiten, die
Ablaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regeln. Vorgesetzte sollten die Einhaltung der Regelungen regelméfig tberprifen. Die
gpaNRW halt fur das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Mindeststan-
dards fur erforderlich:

¢ Nach einer Meldung sollte eine zeitnahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

e Das Jugendamt berat und informiert die Personensorgeberechtigten und Minderjahri-
gen/Volljahrigen.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schatzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

e Mehrere Fachkréfte reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im Einzelfall geeig-
nete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.

¢ Die Wirtschaftlichkeit der Malinahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

¢ Die fallfihrende Fachkraft informiert den Personensorgeberechtigten und den Minderjah-
rigen/Volljahrigen Uber die in der Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote.
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e Zur Ausgestaltung der Hilfe erstellt die fallverantwortliche Fachkraft gemeinsam mit dem
Personensorgeberechtigten und dem Minderjahrigen/Volljahrigen ein Hilfeplan.

e Sie trifft eine verbindliche Leistungsentscheidung.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefuhrt.

¢ Die Familie erhélt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

e Der Hilfeplan wird regelmaRig und zeitnah Gberprift.
e Bei stationaren Hilfen pruft die fallverantwortliche Fachkraft mégliche Rickkehroptionen.

Der Oberbergische Kreis hat die Verfahrensstandards und Prozessbeschreibungen fiir die Hil-
fen nach 88§ 27 ff. SGB VIII und andere hilfeplangesteuerte Leistungen (88 13, 19, 41 SGB VIII)
mit dem Kernprozess 06 im ,Qualitdtshandbuch fur den ASD“ verbindlich geregelt®’. Weitere in-
dividuelle Besonderheiten in Bezug auf die Zusammensetzung der einzelnen Beratungsgre-
mien, Wirtschaftlichkeitsaspekte und Einzelheiten zu bestimmten Hilfearten sind zudem in der
»verfahrensordnung des Jugendamtes des Oberbergischen Kreises zum Einleiten/ Fortfuhren
von Hilfen nach den 88 13, 19 und 27ff SGB VIII“ normiert. Die Verfahrensstandards beinhalten
die von der gpaNRW skizzierten Mindeststandards. Damit hat der Oberbergische Kreis gute Vo-
raussetzungen fir eine qualifizierte und einheitliche Sachbearbeitung geschaffen. Das Kreisju-
gendamt beriicksichtigt in seinen Standards auch wesentliche Wirtschaftlichkeitsaspekte.

In dem hierzu ergéanzend gefihrten Interview hat das Kreisjugendamt allerdings ausgefuhrt,
dass es die verbindlichen Standards noch nicht vollumfanglich in der Praxis umsetzt®. Die fol-
gende Beschreibung beinhaltet somit die bisher nur theoretischen Ansétze des Hilfeplanverfah-
rens.

Der Kernprozess 06 ist unterteilt in verschiedene Teilprozesse. Der Zugang zum Gesamtpro-
zess der Hilfeplanung erfolgt dabei Gber den Kernprozess ,Eingang und Klarung®, der im folgen-
den Kapitel néher beschrieben wird.

In der Falleingangsphase ,Teilprozess 1a%* prift die fallfiihrende Fachkraft zunéachst die Zu-
standigkeit. Dabei nimmt der Soziale Dienst die Priifung und die Wirtschaftliche Jugendhilfe im
Anschluss die Klarung der ortlichen und sachlichen Zustandigkeit vor. Innerhalb von sechs Wo-
chen stellt die zustandige Fachkraft dann zusammen mit den Personensorgeberechtigten und
dem Kind/Jugendlichen die sozialen Ressourcen fest, erarbeitet mogliche Ziele und definiert
den konkreten erzieherischen Hilfebedarf. Zur sozialpddagogischen Diagnose gehdren dabei
standardisiert die Erstellung eines Genogramms, eine Ressourcenkarte, aber auch mindestens

37 Separate Verfahrensstandards gibt es dariiber hinaus fiir die Eingliederungshilfe nach § 35 a SGB VIII, fur den Pflegekinderdienst und
fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe.

38 Weitere Informationen hierzu finden sich im Kapitel ,4.5.1 - Prozess- und Qualitatsstandards*®

39 Der Teilprozess 1 zum Ablauf des Hilfeplanverfahrens unterscheidet, ob es sich bei dem méglichen Hilfefall um die Klarung des Hil-
febedarfs (a), um eine Fallibernahme von einem anderen Jugendamt (b) oder um einen Zustéandigkeitswechsel innerhalb des Jugend-
amtes (c) handelt. SchwerpunktméRig beschreibt die gpaNRW lediglich den Teilprozess la.
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vier Gesprache mit Hausbesuchen. Die Ergebnisse fasst die zustandige Fachkraft in einer Fall-
vorlage zusammen und leitet diese an die Teamleitung weiter.

Nun erfolgt mit dem ,Teilprozess 2“ innerhalb einer Woche die Entscheidung Uber das Einleiten
von Hilfen. In Abh&ngigkeit der Ergebnisse der Fallvorlage unterteilt sich die Fallberatung und
die damit verbundene Entscheidung Uber notwendige und geeignete Hilfen in drei verschiedene
Prozesse:

e Teilprozess 2a: Kollegiale Beratung, fur alle ambulanten und teilstationaren Neufalle,
sowie bei der Fortfihrung der Hilfen Uber die verbindliche Regeldauer,

e Teilprozess 2b: Beratung mit Teamleitung, z.B. bei offenen Punkten aus der kollegialen
Beratung, Malinahmen mit Einzelfallcharakter, bei zuséatzlichen ambulanten Hilfen oder
bei ambulanten MalRnahmen, die zu einer Kostensteigerung um mehr als 50 Prozent fiih-
ren,

e Teilprozess 2c: Fallkonferenz, fir alle stationdren Hilfen.

An der ,Beratung mit Teamleitung“ nimmt neben der Teamleitung die fallfiihrende Fachkraft teil.
Die ,kollegiale Beratung“ besteht aus der Teamleitung, der fallfihrenden Fachkraft und mind.
zwei weiteren ASD-Fachkraften. An der ,Fallkonferenz® nimmt zusatzlich eine Fachkraft aus der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe teil. Die Vorstellung eines Falls im jeweiligen Beratungsgremium ist
Voraussetzung jeder Hilfegewahrung. Darliber hinaus gewahrleisten die Beratungsgremien
auch, dass kostenintensive (z.B. Heimunterbringungen) oder auch langer laufende Falle von
der nachst héheren Hierarchieebene (hier Teamleitung) genehmigt werden.

Ziel der unterschiedlichen Prozesse ist es, dass mehrere Fachkréfte im Austausch kléaren, ob
die fallfUhrende Fachkraft alle fiir die weitere Fallbearbeitung wichtigen Punkte bedacht hat.
Das Ergebnis dient als Entscheidungshilfe fir die Ausgestaltung oder Weiterfihrung der Hilfe.
Das protokollierte Ergebnis tber die einzuleitende Hilfe, einschlie3lich der Begriindung, zeich-
net die Teamleitung gegen und leitet eine Kopie an die Wirtschaftliche Jugendhilfe weiter.

Im ,Teilprozess 3" informiert die fallfiihrende Fachkraft die Familie Giber das Ergebnis der jewei-
ligen Beratungsprozesse und sucht einen passenden Leistungserbringer.

Binnen einer Woche startet dann der ,Teilprozess 4“ mit dem ersten Hilfeplangesprach. Dieses
dient dem Austausch Uber die Sichtweisen der Beteiligten zum Anlass der Hilfe. Zudem verein-
bart die fallfUhrende Fachkraft gemeinsam mit den Personensorgeberechtigten, dem Kind/Ju-
gendlichen und dem Trager die Ziele, die jeweiligen Aufgaben und den zeitlichen Umfang der
Hilfe.

Die Uberpriifung der Hilfefalle erfolgt in der Regel spatestens alle sechs Monate im Rahmen der
Hilfeplanfortschreibung gemaf ,Teilprozess 5“. Der Trager soll dabei ca. eine Woche vor dem
Gesprach einen Entwicklungsbericht vorlegen, in dem er den Stand der Zielerreichung be-
schreibt. Im Hilfeplangespréch tauschen sich die Beteiligten gemeinsam mit der fallfihrenden
Fachkraft iber den Verlauf der Hilfe und tber die Zielerreichung aus, ggf. erfolgen fur die
nachsten sechs Monate neue Etappenziele und Handlungsschritte.
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Trotz vergleichsweise Uberdurchschnittlicher Fallkosten fragt das Kreisjugendamt bei Leistungs-
vergaben nicht generell bei mehreren Leistungsanbietern an. Im ambulanten Bereich beispiels-
weise sucht die Fachkraft mit Unterstiitzung der Teamleitung den Anbieter zunachst aus-
schlie3lich nach Geeignetheit aus. Sollten jedoch mehrere Tréger, die passgenaue Hilfeleistung
gewahren koénnen, wahlt das Kreisjugendamt nach eigenen Angaben den wirtschaftlichsten Tra-
ger aus. Im stationaren Bereich hingegen fragt das Kreisjugendamt zwar mehrere geeignete
Einrichtungen an, um ginstigste geeignete Angebot herauszufiltern. Aber in diesem Zusam-
menhang verweist das Kreisjugendamt auf die allgemeine Platzknappheit im stationédren Be-
reich, die eine Auswahl nach Wirtschaftlichkeitsaspekten haufig nicht moglich macht.

In seiner Verfahrensordnung hat der Oberbergische Kreis weitere Wirtschaftlichkeitsaspekte
festgelegt. Die Laufzeiten der Hilfen sind grundsétzlich begrenzt. So gilt fiir ambulante Hilfen
nach 8§ 27, 29, 30, 31 und 35 SGB VIl eine Regeldauer von 18 Monaten und fiir ambulante
MaRRnahmen nach § 35a SGB VIl sowie fiur die teilstationdren Hilfen eine Regeldauer von 24
Monaten. Dartber hinaus enden alle Hilfen automatisch mit der Vollendung des 18. Lebensjah-
res. Sollte der junge Volljahrige im Anschluss einen eigenen Antrag auf HzE stellen, bewilligt
der Kreis diese Hilfen nach 8 41 SGB VIII grundsétzlich nur fir ein Jahr.

Sollte es absehbar sein, dass ein Hilfefall die Regeldauer Uberschreitet, gibt es eine erneute
Vorstellung im Beratungsgremium ,Kollegiale Beratung®, um die Zielerreichung und auch die
Passgenauigkeit im Team gemeinsam zu reflektieren. Bei stationdren Hilfen gibt es keine Lauf-
zeitbegrenzungen. Bestimmte Fallkonstellationen sind jedoch regelmafiig in Fallkonferenzen
vorzustellen, z.B. wenn die fallfiihrende Fachkraft feststellt, dass die Betreuungsintensitat er-
hoéht werden soll.

Zusétzlich hat der Oberbergische Kreis fur die Hilfen nach 88 30 und 31 SGB VIl Obergrenzen
fur die Fachleistungsstunden festgelegt. Diese Hilfen starten in der Regel mit einem Kontingent
von 50 Fachleistungsstunden fiir drei Monate und werden anschlieend mit max. 13 Fachleis-
tungsstunden monatlich gewahrt. Dartiber hinaus hat der Oberbergische keine weiteren Be-
grenzungen fur die anderen ambulanten Hilfen festgelegt. Hier erkennt die gpaNRW Hand-
lungsmdglichkeiten. Das Kreisjugendamt kdnnte auch fir alle anderen ambulanten Hilfen Ober-
grenzen fur Fachleistungsstunden festlegen - die im Hilfeverfahren bei sozialpadagogischer
Notwendigkeit im Einzelfall nach Absprache angepasst werden kénnten.

Der Oberbergische Kreis hat bislang kein schriftliches Rickfiihrungs- oder Verselbstandigungs-
konzept. Die Verfahrensstandards sehen aber vor, dass die Priifung mdglicher Riickkehroptio-

nen bei der Hilfeklarung und in der Fallkonferenz erfolgt. Darliber hinaus stellen die Fachkrafte

alle Félle, in denen die Hilfeempfanger 16 Jahre alt werden, erneut in der Fallkonferenz vor mit

dem Fokus, den Verselbstandigungsprozess einzuleiten.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte Obergrenzen fir die Gewahrung von Fachleistungsstunden
fur alle ambulanten Hilfearten festlegen und in den Qualitatshandbiichern verschriftlichen.
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4512 Fallsteuerung

+ Feststellung
Auch die vorgelegten Verfahrensstandards zur Fallsteuerung bieten eine gute Grundlage,
um die Hilfefalle strukturiert steuern und betreuen zu kénnen. Das Kreisjugendamt setzt
diese aber bisher in der Praxis aufgrund der aktuell fehlenden Personalressourcen gemafi
dem externen Organisationsgutachten noch nicht um.

Das Jugendamt sollte jeden Hilfefall in einem strukturierten Prozess steuern und betreuen. Da-
bei sind unter Bertcksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von
besonderer Bedeutung:

e Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung sollte installiert sein.

o Die Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendbhilfe sollte frihzeitig erfolgen, insbesondere
zu Fragen der sachlichen Zustandigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

¢ Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstltzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsatzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahlt.

o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelmaRig zu evaluie-
ren und einem unplanmafigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelmaRige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

o Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Die standardisierten Verfahrensstandards und verbindlichen Prozesse im Oberbergischen
Kreis bieten eine gute Grundlage, um die Hilfefélle zu steuern und zu betreuen. Sowohl die Di-
agnostik als auch das Hilfeplanverfahren sind einheitlich geregelt.

Die fachliche Zugangssteuerung ist im Qualitatshandbuch ASD unter dem Kernprozess ,Ein-
gang und Klarung“ beschrieben. Wahrend dieser Phase findet zunachst im ,Teilprozess 1: Kon-
taktaufnahme“ eine erste Zustandigkeitspriifung und eine erste Einschatzung zur Dringlichkeit*
statt. Im , Teilprozess 2: Bedarfsfeststellung/Auftragsklarung” erfolgt eine umfangreiche Sach-
verhaltsaufklarung. Hier wagt die fallfihrende Fachkraft gemeinsam mit den Hilfesuchenden ab,
welche Unterstiitzungs-, Beratungs- oder Hilfeleistung geeignet und erforderlich ist. Sollten die
Beteiligten zu der Erkenntnis kommen, dass eine niederschwellige Hilfe nicht ausreicht, stellen
die Personensorgeberechtigten einen schriftlichen Antrag auf Hilfen zur Erziehung und die fall-
fuhrende Fachkraft leitet den ,Kernprozess 06, also das eigentlich Hilfeplanverfahren, ein. Ver-
tiefende Informationen hierzu enthalt das Kapitel ,4.5.1.1 - Ablauf Hilfeplanverfahren®.

40 Wird hier festgestellt, dass gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung vorliegen, wird direkt der Prozess ,02 — Schutz-
auftrag bei Kindeswohlgefahrdung” eingeleitet.
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Die Einbindung der Wirtschatftlichen Jugendhilfe erfolgt beim Oberbergischen Kreis bereits mit
der Klarung der Zustandigkeitspriifung. Von samtlichen Beratungsergebnissen und Entschei-
dungen uber die Einleitung von Hilfen erhalt die WiJu Kopien. Zudem nimmt sie bei den kosten-
intensiven, stationaren Hilfen auch an den Fallkonferenzen teil. Somit bindet das Kreisjugend-
amt die WiJu friihzeitig und vollumfanglich in das Hilfeplanverfahren ein.

Der Oberbergische Kreis hat alle bisher beauftragten Trager in einem Anbieterverzeichnis hin-
terlegt. Dieses enthéalt neben der Leistungsbeschreibung auch die Entgeltvereinbarungen, die
der Kreis mit den Tragern abgeschlossen hat. Dartber hinaus gibt es noch einen Ordner Uber
Freiplatzmeldungen der stationéaren Einrichtungen. Eine Fachkraft pflegt die Eintragungen und
aktualisiert die Informationen regelméRig. Die Daten sind in einem digitalen Ordner hinterlegt
und alle Fachkrafte kénnen diesen fiir die Anbieterwahl heranziehen. Eigene Erfahrungen oder
Beschreibungen zur Zusammenarbeit enthélt das Anbieterverzeichnis bisher noch nicht.

Nach Einschéatzung des Kreisjugendamtes ist die Zusammenarbeit mit den Tragern gut und ver-
trauensvoll. In den Leistungs- und Entgeltvereinbarungen ist verbindlich geregelt, dass die Tra-
ger zu jedem Hilfeplangesprach einen Entwicklungsbericht vorlegen miissen. Diese Entwick-
lungsberichte sind noch nicht standardisiert. Dartber hinaus miissen die monatlichen Abrech-
nungen einen Leistungsnachweis mit Datum, Uhrzeit und Stichworten zum Verlauf und Inhalt
der Treffen enthalten. Die Rechnungen werden standardisiert erst der zustandigen Fachkraft
zugeleitet, die den Leistungsnachweis kontrolliert und in die Fallakte heftet. Im Anschluss leitet
die Fachkraft die Rechnung an die WiJu zwecks Bezahlung weiter. In der Regel meldet der Tra-
ger, auch unabhangig von den monatlichen Leistungsnachweisen, auftretende Schwierigkeiten
bei der Hilfegestaltung. Die zustandige Fachkraft nimmt dann zeitnah, auch aul3erhalb der re-
gelmaRig stattfindenden Hilfeplangesprache, Kontakt mit den Beteiligten auf, um im direkten
Gespréach zu prufen, ob der Hilfeempfénger die Hilfe noch akzeptiert.

Im Rahmen der regelmaRigen Hilfeplangesprache wirkt die fallfihrende Fachkraft dort, wo es
fachlich vertretbar und angemessen ist, auf die Reduzierung von Fachleistungsstunden hin.

Grundsétzlich sind die vorgelegten Standards fir die Fallsteuerung ideal, um die Félle in einem
strukturierten Prozess steuern und betreuen zu kdnnen. Aber auch hier hat das Kreisjugendamt
die theoretischen Ansétze noch nicht in die alltagliche Arbeit implementiert. Die aktuelle Fall-
steuerung fuhrt u.a. zu einer sehr hohen Falldichte, insbesondere im ambulanten Bereich. Hier
sieht die gpaNRW dringenden Handlungsbedarf.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass die guten Verfahrensstandards zukiinftig um-
gesetzt und eingehalten werden. Nur durch eine funktionierende Fallbearbeitung und Fall-
steuerung kann der Kreis die Falldichte in allen Hilfearten und damit auch die Aufwendungen
reduzieren. Hilfreich wére es, mit den bereits vorhandenen Fachkraften die neu zu installie-
renden Hilfefalle entsprechend der Standards zu bearbeiten.

Auswirkungen der Corona Pandemie

Die Corona-Pandemie hat sich in vielféaltiger Weise auf die Arbeit im Jugendamt ausgewirkt. Es
gab beispielsweise ein Schichtsystem, so dass die Fachkrafte im Wechsel entweder die ausge-
weiteten Home-Office-Méglichkeiten in Anspruch nehmen konnten oder aber als Prasenz vor
Ort waren. Daruber hinaus stellte der Oberbergische Kreis auch Mitarbeitende des Kreisjugend-
amtes fir das Burgertelefon ab.
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Die Fallsteuerung hat sich ebenfalls deutlich veréandert. Das Kreisjugendamt hat mit Beginn der
Corona-Pandemie direkt den Kontakt zu den Tragern gesucht und auf die Wichtigkeit hingewie-
sen, den Kontakt zu den Hilfeempféangern und -empféangerinnen und deren Familien zu suchen.
In der Folge haben die Trager viele Gesprache nach auf3en verlagert. Im Rahmen der Hilfeplan-
verfahren fuhrten die ASD-Fachkréfte die Hilfeplangesprache teilweise bei Spaziergdngen oder
digital durch. Im Zweifel besuchten die Fachkréfte des ASD die Hilfeempfanger unter Anwen-
dung der geltenden Corona-SchutzmafRnahmen auch zu Hause.

Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes konnten die Standards, soweit es méglich war, auch
eingehalten werden. Aufgrund von Quarantdne-MalRnahmen kam es aber teilweise zu Verzoge-
rungen im Hilfeverlauf.

Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes sind die Fallzahlen in den meisten Hilfearten weitest-
gehend konstant geblieben. Auffallig ist jedoch der deutliche Anstieg im Bereich der Eingliede-
rungshilfe. Insbesondere die Schulen fordern tber die Eltern nach Aussage des Kreisjugendam-
tes seit 2021 deutlich mehr Schulbegleiterinnen und -begleiter an. Hier kann der Oberbergische
Kreis noch nicht einschatzen, ob es sich um eine direkte Folge der Corona-Pandemie handelt.

45.1.3 Kostenerstattungsanspriche

+ Die frihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe und die schriftlichen Verfahrens-
standards ermdglichen eine zeitnahe Prifung und Geltendmachung von Kostenerstattungs-
ansprichen.

Grundsatzlich ist fuir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung das &rtliche Jugendamt zustan-
dig. Die ortliche Zustandigkeit ist in 88 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewahrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder Uberdrtlichen Trager der Jugendhilfe gemaR §§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Prifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsansprichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb mdglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fir die Prifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsansprichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewabhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Prufung und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen erfolgt im Kreisjugendamt
des Oberbergischen Kreises ausschliel3lich durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Dartber
hinaus ist sie auch fur die finale Klarung der bereits vorab durch den ASD erfolgten sachlichen
und oOrtlichen Zustandigkeitspriifung verantwortlich. Insbesondere bei der Installation von statio-
naren MalRnahmen bindet der Kreis die WiJu bereits mit der verpflichtenden Teilnahme an der
Fallkonferenz*! in das Hilfeplanverfahren ein. Die frithe Einbindung der WiJu in den laufenden
Hilfeplanprozess, vor allem bei den kostenintensiven stationaren Hilfefallen, bewertet die
gpaNRW grundsatzlich positiv.

Auch die Kern- und Teilprozesse fir den Aufgabenbereich Wirtschaftliche Jugendhilfe sind in
einem separaten Handbuch*? verschriftlicht. Fiir die Priifung der Kostenerstattungen und die

41 vgl. Kapitel ,4.5.1.1 - Hilfeplanverfahren®

42 vgl. Kapitel ,4.5.1. - Prozess- und Qualitatsstandards*
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sich daraus méglicherweise ergebenden Kostenbescheide gibt es somit verbindliche Verfah-
rensstandards. Diese sehen u.a. vor, dass die WiJu die Ermittlung der Ausgaben (einschlief3lich
Einmalzahlungen und Verwaltungskosten), die Erstellung des Forderungsnachweises und die
Sollstellung der Forderungen halbjahrlich vornimmt.

Bei der Gewahrung von Hilfen zur Erziehung bedarf es einer reibungslosen und klaren Kommu-
nikation zwischen dem ASD und der WiJu. Nur so kann ein Jugendamt einen fehlerfreien Ablauf
sowohl bei der Leistungserbringung als auch bei der Refinanzierung sicherstellen. Die vorgeleg-
ten Verfahrensstandards gewahrleisten bei entsprechender Durchfiihrung, dass der Kreis finan-
zielle Verluste vermeiden kann und erleichtern zudem die Zusammenarbeit zwischen ASD und
WiJu. Sie schaffen damit die nétige Transparenz und klare Aufgabenverteilung zwischen den
beiden Arbeitsbereichen. Gleichzeitig unterstiitzen sie aber auch mégliche Einarbeitungspro-
zesse fur neue Fachkrafte und kdnnen dem Verlust von Fachkenntnissen bei geplanten, aber
insbesondere bei ungeplanten, Personalfluktuationen vorbeugen.

Die Prufung der Kostenerstattungen erfolgt nach Einschatzung des Kreisjugendamtes grund-
satzlich fur alle in Frage kommenden Hilfeplanverfahren. Um sicherzustellen, dass die Forde-
rungen letztendlich auch tatséchlich vereinnahmt werden, buchen die Fachkréfte diese mit Be-
scheiderstellung in die Finanzsoftware. Das gewéhrleistet, dass der Zahlungseingang automati-
siert kontrolliert und ggf. das Mahnverfahren ausgelést wird.

Zur weiteren Information wird an dieser Stelle auf das Kapitel ,4.6 - Personaleinsatz® verwiesen.

45.2 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Das Kreisjugendamt hat nur wenige prozessintegrierte und keine prozessunabhangigen
KontrollmafRnahmen. Hier besteht aus Sicht der gpaNRW noch Optimierungspotenzial.

Fir die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmafinahmen, technische Plausibilitatsprifungen und prozessunabhéangige Kontrollen vor-
handen sein. Mithilfe der Prozesskontrollen sollen die Verantwortlichen nachvollziehen kénnen,
ob festgelegte Vorgaben fiir den Workflow und die Verfahrensstandards eingehalten sowie die
Aufgaben rechtmaRig erledigt werden.

Der Oberbergische Kreis hat seine verschriftlichen Verfahrensstandards, wie bereits in den
vorherigen Kapiteln beschrieben, noch nicht vollumfanglich in die tagliche Arbeit integriert. Ge-
meinsam mit den zu verwendenden Vordrucken bieten diese jedoch auch hier wieder gute
Grundlagen, um als prozessintegrierte Kontrollmal3nahmen dienen zu kénnen.

Aktuell finden im Jugendamt des Oberbergischen Kreises nur wenige prozessintegrierte Kon-
trollen statt, wie z.B. die Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips. Der Prozessablauf sieht die Betei-
ligung mindestens einer Leitungskraft vor, ohne die eine abschlieRende Bearbeitung der Hilfen
nicht mdglich ist. Damit ist im Rahmen der Mitwirkung und Zustimmung garantiert, dass die
Fachkrafte des Kreisjugendamtes das Vier-Augen-Prinzip bei jeder Hilfebewilligung einhalten.

Zusatzlich sind einzelne technische Plausibilitatspriifungen in der Fachsoftware integriert. So
sieht die Software beispielsweise einige Pflichtfelder vor, die die Fachkrafte fur eine Weiterbear-
beitung zwingend ausfillen missen.
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Automatisierte Wiedervorlagen, die u.a. auf nicht erfolgte Fortschreibungen hinweisen, gibt es
im Oberbergischen Kreis nicht. Die Fachkrafte des ASD fuhren in eigener Verantwortung Wie-
dervorlagelisten. Elektronische Wiedervorlagen, die auch fur die Vorgesetzten einsehbar sind,
fehlen aktuell noch. Diese kdnnen die Prozesskontrollen erleichtern und vor allem die Fallbear-
beitung im Vertretungsfall verbessern. Zukinftig sollte das Kreisjugendamt verbindlich regeln,
welche automatisierten Wiedervorlagen in das System einzupflegen sind. Die Vorgaben kdnnte
es auf dem Laufzettel ergdnzen, so dass die Fachkréfte die Neuerungen zeithah umsetzen
kénnten.

Stichprobenhafte prozessunabhéngige Kontrollen finden im Oberbergischen Kreis nur im Be-
reich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe statt. Hier Gberprift die Leitung - ohne weitere Dokumen-
tation - sporadisch und unregelmafig die Fallakten.

Aus Sicht der gpaNRW ist es wichtig, regelméfig und auch stichprobenhatft zu prufen, ob die
schriftlichen Verfahrens- und Qualitéatsstandards eingehalten werden. Der Oberbergische Kreis
hat seine Verfahrensstandards aktuell noch nicht vollumfanglich in der Praxis umgesetzt. So-
bald die Umsetzung jedoch erfolgt ist, ist es ratsam, diverse Kontrollmafnahmen, wie z.B. Ak-
tentberprifungen, Rechnungskontrollen, Pflichteingaben im Fachverfahren usw. standardisiert
aufzunehmen und auch tatséachlich durchzufuhren.

Durch die prozessabhangigen und prozessunabhéngigen Kontrollmal3nahmen kann das Kreis-
jugendamt zeitnah feststellen, ob die Fachkrafte die eingefiihrten Verfahrens- und Qualitats-
standards auch tatsachlich umsetzen. Zudem stellen die Kontrollen auch zukiinftig sicher, dass
die Mitarbeitenden die einheitliche Erfassung, aber auch die festgelegten Vorgaben fiir den
Workflow beachten. Das unterstitzt grundsatzlich eine rechtméaRige sowie fristgerechte Aufga-
benerledigung und fuhrt zudem zu einer kontinuierlichen Qualitatssicherung.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte im Rahmen der Umsetzung der Verfahrensstandards stan-
dardisierte prozessabhangige und prozessunabhangige Kontrollen installieren und regelma-
RBig sowie stichprobenhaft durchfihren. Dartber hinaus sollte das Jugendamt systemimma-
nente Kontrollmechanismen, wie z.B. automatisierte Wiedervorlagelisten einrichten und ver-
pflichtend nutzen.

4.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung ASD und in der WiJu.

+ Feststellung
Das Kreisjugendamt hat 2018 eine detaillierte Personalbemessung mit Hilfe einer externen
Organisationsuntersuchung durchgefiihrt. Danach fehlen die notwendigen Personalressour-
cen, um die Hilfen zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Prifgebiet
Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als

gpANRW Seite 175 von 344




» Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Personalbedarfspla-
nung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen bertcksichtigt. AulRerdem sollte der
Kreis sein Personal auch qualitativ gut einarbeiten sowie qualifizieren.

Im November 2018 hat der Oberbergische Kreis ein externes Institut beauftragt, u.a. um die
erforderlichen Personalressourcen zur Umsetzung der definierten Qualitatsstandards fur das
Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung zu ermitteln. Auf Basis neu definierter Qualitatsstandards,
Methoden und Ablaufe und unter Berlicksichtigung der mittleren Bearbeitungszeiten der ver-
schiedenen Arbeitsschritte (Teilprozesse) hat das Institut sowohl fir den ASD als auch fiir die
WiJu den Personalbedarf errechnet. Demnach benétigt das Kreisjugendamt bereits seit 2018
deutlich mehr Fachkréfte, um ,weitere negative Entwicklungen durch unzureichende Fallbear-
beitung zu vermeiden, bzw. abzumildern®. Aber auch ,um die Arbeitssituation insbesondere im
ASD nachhaltig zu verbessern“. Nach Aussage des Kreisjugendamtes plant der Kreis nachfol-
gend bis 2023 sukzessive alle offenen Stellen entsprechend des Ergebnisses der Organisati-
onsuntersuchung zu besetzen. Zudem soll das Kreisjugendamt zukinftig alle zw6lf Monate die
Personalbedarfsberechnung fortschreiben.

Auch nach eigener Einschétzung des Kreisjugendamtes stimmen Personalbedarf und Ist-Aus-
stattung, sowohl im ASD als auch in der WiJu, bereits seit Jahren nicht Uberein. Zudem be-
schreibt das Kreisjugendamt haufige Stellenvakanzen, die bedingt sind durch eine hohe Perso-
nalfluktuation. Um den ungeplanten Stellenvakanzen proaktiv zu begegnen, hat der Kreis zwei
Springerstellen als BEJ**-Stellen geschaffen, die als Stellenpuffer dienen.

Die beschriebene Personalknappheit ist nach den Ausfiihrungen des Kreisjugendamtes auch
ein Grund fur die vergleichsweise hohe Falldichte®. In den letzten Jahren fehlte den Fachkréaf-
ten haufig die Zeit fir eine intensive und qualitativ gute (Eingangs-)Priifung, so dass die Fach-
krafte die Hilfen zur Erziehung teilweise sehr schnell gewahrt haben.

Im Kreisjugendamt gibt es keine Wiederbesetzungssperren. Dennoch beschreibt der Oberbergi-
sche Kreis die Nachbesetzung der freien Stellen als schwierig, da der Fachkraftemangel auch
hier deutlich spurbar ist. Haufig hat das Kreisjugendamt nur die Moglichkeit, Berufseinsteiger
einzustellen.

Der Oberbergische Kreis hat einige Malinahmen, um die Stellen im Bereich der Hilfen zur Erzie-
hung fur die Bewerberinnen und Bewerber, aber auch fir das bestehende Fachpersonal attrak-
tiver zu gestalten. Hierzu zahlen beispielsweise:

e mobiles und flexibles Arbeiten,
e Supervision, Qualitatshandbuicher,
e Fortbildungsméglichkeiten,

¢ regelmalige Teamtage,

43 ygl. Bericht zur Revision des Strategie-Konzeptes des Kreisjugendamtes Oberbergischer Kreis
44 BEJ=Berufseinstiegsjahr

5 vgl. Kapitel ,4.7.1.4 - Falldichte*
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o Dienstwagennutzung usw.

Das Kreisjugendamt legt grol3en Wert auf eine gute Einarbeitung. Um die neuen Fachkrafte
schrittweise in die verwaltungs- und sozialpadagogischen Aufgaben einzufuhren, gibt es ein
strukturiertes Einarbeitungskonzept. In diesem erlautert das Kreisjugendamt die verschiedenen
Einarbeitungsphasen mit den dazugehdrigen Lernzielen. In Form eines Mentoring-Programmes
erhélt jede neue Fachkraft zudem einen erfahrenen Mentor bzw. eine Mentorin als festen An-
sprechpartner bzw. feste Ansprechpartnerin. Ziel des Konzeptes ist es, die neuen Fachkrafte so
zu schulen, dass sie nach drei Monaten alle Hilfefélle des Bezirks - mit Unterstiitzung des Men-
tors bzw. der Mentorin - eigenverantwortlich ibernehmen und nach sechs Monaten mit einer er-
fahrenen ASD-Kraft im Hintergrund am Bereitschaftsdienst teilnehmen kénnen. Die Dauer der
einzelnen Schritte zur Einarbeitung kann je nach Vorerfahrung der Fachkraft variieren. Mit dem
Konzept will der Kreis sicherstellen, dass alle neuen Mitarbeitenden die gleiche Einarbeitung er-
fahren.

Aktuell erarbeitet das Kreisjugendamt ein Qualifizierungskonzept.

Die durch die gpaNRW generierten Kennzahlen ,Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle ASD* und ,Hilfe-
planfélle je Vollzeit-Stelle WiJu* bestatigen die oben genannten Organisationsergebnisse nicht.
Relativierend ist jedoch anzumerken, dass der Unterschied zum Gutachten der grundsétzlichen
differenzierten Betrachtungsweise geschuldet ist. Das Institut zahlt die individuellen Arbeitspro-
zesse, die sich auf die ortlichen Besonderheiten beziehen und bewertet diese mit Zeitanteilen.
Die gpaNRW setzt hingegen die Vollzeit-Stellen in Bezug auf die Hilfefalle. Unser Vergleich
kann somit eine detaillierte und individuelle Personalbemessung nicht ersetzen.

Als Hilfefall nach der gpaNRW-Definition werden im nachfolgenden Vergleich auch nur Hilfefalle
fur Hilfen nach 88 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII mit einem eigenen Hilfeplanverfahren nach §
36 SGB VIII gezahlt. Besonderheiten der Verfahrensstandards flieRen hierbei nicht tiefer in die
Kennzahlengenerierung ein. Zudem hat der Oberbergische Kreis angegeben, dass der ASD zu-
satzlich rund 100 Hilfefalle nach § 18 SGB VIII, § 19 SBG VIl und/oder § 20 SGB VIII bearbei-
tet. Diese Hilfefalle flieRen nicht in die Kennzahl ,Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle” ein. Da die
gpaNRW keine Vergleichswerte zu diesen Fallen hat, kénnen wir jedoch nicht beurteilen, ob die
Anzahl der Félle im Oberbergischen Kreis eine besondere Belastung fir den ASD darstellt.

Personaleinsatz 2020

Hilfeplanfalle je Voll-

seit-Stelle ASD 33 16 27 32 37 52 25

Hilfeplanfalle je Voll-
zeit-Stelle WiJu

173 84 125 140 178 236 25
Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen berlcksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgéngig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte fir krankheitsbedingte Ausfélle sind berticksichtigt.
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Die gpaNRW hat die Aufgabeninhalte der Stellen einheitlich definiert. Sofern zuséatzliche Aufga-
ben durch die Mitarbeitenden erledigt werden, sind diese aus den Stellenanteilen herausge-
rechnet worden.

4.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

Fir die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangenen tberort-
lichen Prufungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fir die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Das Kreisjugendamt liegt 2020 mit den Hilfeplanfallen je Vollzeitstelle oberhalb des gpa-
Richtwertes und leicht Gber dem Median im Vergleich.

Im Jahr 2020 waren 37,36 Vollzeit-Stellen im ASD tatsachlich besetzt. Die Spezialdienste sind
in diesen Stellen enthalten. Bezogen auf die 1.240 Hilfeplanfalle bearbeitet eine Vollzeit-Stelle
demnach 33 Hilfeplanfalle. Damit positioniert sich der Oberbergische Kreis im interkommunalen
Vergleich leicht oberhalb des Median. Im Zeitreihenvergleich stellt sich die Entwicklung wie folgt
dar:

Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle ASD von 2017 bis 2020

24 29 31 33

Der Richtwert der gpaNRW kann eine eigene Personalbemessung nicht ersetzen, die die ortli-
chen und individuellen Besonderheiten vor Ort tiefergehend betrachtet.

Nach eigener Aussage hat das Kreisjugendamt eine hohe Fluktuation. Erschwerend kommt
hinzu, dass neue Beschaftige erstmal im Rahmen der Einarbeitung nur wenig Falle bearbeiten
und dabei erfahrungsgemal bei der Fallbearbeitung auch langer benétigen als langjahrige
Fachkréfte. Auch die Mentoren nehmen mit der Einarbeitung zusatzliche Aufgaben wahr, so
dass personelle Ressourcen zunachst anderweitig gebunden sind. Eine sachgerechte und
rechtsichere Fallbearbeitung bei den Hilfen zur Erziehung erfordert jedoch ausreichend perso-
nelle Ressourcen. Insbesondere vor dem Hintergrund der steigenden Fallzahlen und der maxi-
malen Falldichte sollte das Kreisjugendamt mit den bereits bestehenden Instrumenten fur die
Personalbedarfsplanung und den eigenen Richtwerten den Personalbedarf regelmafig ermit-
teln. Entsprechend kann das Kreisjugendamt den Personaleinsatz transparent darstellen und in
der Folge aussteuern. Das wirde auch den gesetzlichen Anforderungen des § 79 Abs. 3 KISG
entsprechen, wonach die Trager der offentlichen Jugendhilfe u.a. fir eine dem Bedarf entspre-
chende Zahl von Fachkraften zu sorgen haben und zur Planung und Bereitstellung einer be-
darfsgerechten Personalausstattung ein Verfahren zur Personalbemessung nutzen sollen. An
dieser Stelle wird auf die vertiefenden Ausfihrungen unter ,4.6 - Personaleinsatz verwiesen.
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4.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

Fur die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanfallen nach 8 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung der WiJu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Der Oberbergische Kreis gehort bei den Hilfeplanféllen je Vollzeit-Stelle zu der Hélfte der
Vergleichskreise, die mehr Falle bearbeiten. Auch der gpa-Richtwert wird deutlich Uiberschrit-
ten.

Im Jahr 2020 waren 7,18 Vollzeit-Stellen in der WiJdu tatsachlich besetzt. Bezogen auf die 1.240
Hilfeplanfalle bearbeitet eine Vollzeit-Stelle demnach 173 Hilfeplanfélle. Damit positioniert sich
der Oberbergische Kreis unterhalb des dritten Viertelwertes. Mehr als die Hélfte der Vergleichs-
kreise bearbeiten demnach weniger Hilfefélle. Im Zeitreihenvergleich stellt sich die Entwicklung
wie folgt dar:

Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle WiJu von 2017 bis 2020

174 151 159 173

Auch fir diese Kennzahl gilt, dass der Orientierungswert der gpaNRW eine eigene Stellenbe-
messung, die insbesondere die drtlichen Besonderheiten beriicksichtigt, nicht ersetzen kann.
Mit dem Organisationsgutachten liegt eine eigene Stellenbemessung auch fir die Wirtschatftli-
che Jugendhilfe vor, die diese Besonderheiten und vor allem die verbindlichen Verfahrensstan-
dards berticksichtigt. Aus dieser geht hervor, dass auch in diesem Aufgabenbereich ein Perso-
nalbedarf besteht.

Wie bereits im Kapitel ,4.5.1.3 - Kostenerstattungsanspriiche” beschrieben, gewahrleisten die
Verfahrensstandards bei der entsprechenden Ausfilhrung eine qualitativ gute Bearbeitung von
Hilfeplanfallen aus dem Arbeitsbereich der WiJu. Entsprechend kann der Kreis bei Beachtung
und Umsetzung der bestehenden Verfahrensstandards die Ertragsmdglichkeiten zeithah aus-
schopfen. Insbesondere im Hinblick auf den hohen Fehlbetrag ist es geboten, auch hier ausrei-
chend Personalressourcen vorzuhalten, um Einnahmeverluste zu vermeiden zu kénnen.

Es wird an dieser Stelle auf die Ausflihrungen unter ,4.6 - Personaleinsatz” verwiesen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte zur Planung und Bereitstellung einer bedarfsgerechten Per-
sonalausstattung das vorhandene Instrument zur Personalbemessung nutzen und regelma-
RBig mittels Fallaufkommen tberprifen. Die tatsdchliche Umsetzung der Ergebnisse verhilft
zu einem sachgerechten Personaleinsatz, auch bei schwankenden Fallzahlen. Nach einer
bestimmten Zeit und einer Routine in der Fallbearbeitung sollte der Kreis die mittleren Bear-
beitungszeiten in der Fallbearbeitung Uberprifen und ggf. anpassen.
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4.7 Leistungsgewahrung

4.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis bildet 2020 den maximalen Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren im interkommunalen Vergleich fur die Hilfen zur Erziehung. Die Gberdurch-
schnittlichen Aufwendungen je Hilfefall verbunden mit hohen Fallzahlen wirken sich belas-
tend auf den Fehlbetrag aus.

Ein Kreis sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Berlcksichtigung einer bedarfsgerech-
ten Versorgung durch geeignete Steuerungsmaflnahmen so niedrig wie méglich halten.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuziglich der internen
Leistungsverrechnungen fir Gebaudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind. Er bildet den Ressourcenverbrauch und die Intensitét der Inanspruch-
nahme von Hilfen zur Erziehung ab. Die gpaNRW hat das Produkt Hilfen zur Erziehung im Rah-
men der Datenerfassung einheitlich definiert. Das Kreisjugendamt hat die Aufwendungen und
Ertrage entsprechend der Datenanforderung der gpaNRW zusammengestellt.

Das diesem Bericht zugrundeliegende ordentliche Ergebnis fur die Hilfen zur Erziehung des
Oberbergischen Kreises ist somit nicht vollumfanglich mit dem ordentlichen Ergebnis des Pro-
duktbereiches ,1.06.03 Individuelle Hilfen fiir junge Menschen/Familien“ des Haushaltplanes
gleichzusetzen. Der von uns ermittelte Fehlbetrag liegt 2020 bei rd. 29,8 Mio. Euro. Belastend
auf den Fehlbetrag wirken sich insbesondere die Transfer- aber auch die Personalaufwendun-
gen aus. Die Transferaufwendungen von rd. 28,1 Mio. Euro beinhalten vor allem die Aufwen-
dungen fiir die Leistungserbringung durch die Trager.

Einwohnerbezogen stellt sich der Fehlbetrag fir 2020 im interkommunalen Vergleich wie folgt
dar:
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 314

1. Viertelwert 534

2. Viertelwert (Median)

649

3. Viertelwert 747

Oberhergischer Kreis 916

Maximum 916

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* * 6 oo * N ¢ ¢ O O o L 2 A

314 916
# Vergleichskommunen £ Oberbergischer Kreis

Mit einem einwohnerbezogenen Fehlbetrag von 916 Euro bildet der Oberbergische Kreis den
Maximalwert. Seit 2017 ist der Fehlbetrag um rund 170 Euro absolut (23 Prozent) gestiegen.
Urséachlich hierfur sind insbesondere die steigenden Transferaufwendungen mit den Aufwen-
dungen fir Kostenerstattungen an andere Kostentrager und gleichzeitig die sinkenden Ertrage,
bedingt durch den Riickgang der Fallzahlen fir die unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge.

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

2017 2018 2019 2020
’ 746 774 894 916

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

gpANRW Seite 181 von 344




» Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2020

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21 Jahre

in Euro
Anteil Hilfefélle nach § Hilfefalle Hilfe zur
33 SGB VIl an den Erziehung je 1.000 EW
stationaren Hilfefallen von 0 bis unter 21 Jahre
HzE in Prozent (Falldichte HzE)

Anteil ambulante

Hilfefalle an den

Hilfefallen HzE in
Prozent

Aufwendungen HzE je
EW von 0 bis unter 21
Jahre in Euro

Aufwendungen HzE je
Hilfefall in Euro

——Median —Obherbergischer Kreis

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhéltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert des Kreises auRerhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro® und
~Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro“ werden von den Kennzahlen
,Hilfefélle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE)" und ,,Aufwendungen HzE
je Hilfefall in Euro” beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro® wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter
Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent” und der ,Anteil der Hilfefélle nach § 33 SGB VIl an
den stationaren Hilfefallen in Prozent” aus. Die Kennzahl ,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis
unter 21 Jahre (Falldichte HzE)" ist in erheblichem Maf3e von den Steuerungsleistungen des
Jugendamtes abhangig.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden naher dargestellt und analysiert.
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4711 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

# Uberdurchschnittliche fallbezogene Aufwendungen und eine hohe Falldichte im Oberbergi-
schen Kreis sind ursachlich fir die héchsten einwohnerbezogenen Aufwendungen im Ver-
gleich. Das wirkt sich belastend auf den Fehlbetrag aus.

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fir die ambulan-
ten und stationéren Hilfen nach den 88 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Der Oberbergische Kreis wendete 2020 fir die Hilfen zur Erziehung ca. 27,7 Mio. Euro auf.
Da das Kreisjugendamt teilweise auch eigenes Personal fir ambulante erzieherische Hilfen ein-
gesetzt hat (eigener ambulanter Dienst), hat die gpaNRW die Personalkosten auf der Grund-
lage der KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgelt-
gruppe bzw. Besoldungsgruppe in die Aufwendungen zusatzlich eingerechnet.

Bezogen auf die 32.673 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren (Stand 31. Dezember 2020) hat
der Oberbergische Kreis Aufwendungen in Hohe von 866 Euro.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020
Minimum 439
1. Viertelwert 535
2. Viertelwert (Median) 622
3. Viertelwert 756
Oberhergischer Kreis 866

Maximum 866

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

L 0 4 * © * & S0 O * * ® &0 o )

439 866
@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Auch mit den einwohnerbezogenen Aufwendungen bildet der Oberbergische Kreis den Maxi-
malwert. Ausschlaggebend flir die hohe Positionierung ist vor allem die hohe HzE-Falldichte,
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die sich hier belastend auswirkt*¢. Von 2017 bis 2019 sind die Aufwendungen HzE je Einwohner
von 0 bis unter 21 Jahren zunachst um rd. elf Prozent gestiegen, bis sie in 2020 minimal sinken.
Urséachlich hierfur ist insbesondere der steigende Anteil der ambulanten Hilfen bei fast identi-
scher Fallzahl. Dennoch gehdrt der Oberbergische Kreis auch in den Jahren 2017, 2018 und
2019 zu den Vergleichskreisen mit den héheren bzw. héchsten einwohnerbezogenen Aufwen-
dungen.

Entwicklung der Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro von 2017 bis
2020

Kennzahl | 2017 2018 2019

Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 801 826 892 866

Neben dem Einwohnerbezug sind die Aufwendungen je Hilfefall ebenfalls entscheidend fiir die
Beurteilung der Gesamtsituation. 2020 wurden im Oberbergischen Kreis insgesamt 1.240 Hilfe-
planfalle bearbeitet, davon waren 746 ambulant und 494 stationar.

Insgesamt betrachtet stellen sich die Aufwendungen je Hilfefall wie folgt dar:

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

Minimum 15.693
1. Viertelwert _ 18.156
2. Viertelwert (Median) _ 22.179
Oberhergischer Kreis 22.832
3. Viertelwert _ 25.661
Maximum 33.564

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

*» GO0 4 ¢ ¢ & O 0000 * *

15.693 33.564

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

46 vgl. Kapitel ,4.7.1.4. - Falldichte
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Der Oberbergische Kreis gehoért mit den fallbezogenen Aufwendungen von 22.832 Euro zur
Halfte der Vergleichskreise mit héheren Aufwendungen.

Zur vertiefenden Betrachtung stellt die gpaNRW nachfolgend die ambulanten und die
stationdren Aufwendungen je Hilfefall dar.

Ambulante und stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

OREIEE 1. Viertel- | 2 V1€ | 5 Viertel- Anzahl

Kennzahlen gische Minimum wert Maximum
. wert : wert Werte
Kreis (Median)

Ambulante Aufwendungen

HoE Jo Hifefall in uro 10.944 5.803 8.650 9749 12526 15298 26
T T T

Stationdre Aufwendungen 40800 25299 34130  38.408 42063  50.312 27

HzE je Hilfefall in Euro

Fir die ambulanten Hilfen hat der Oberbergische Kreis 2020 Transferaufwendungen von rund
7,6 Mio. Euro fur die insgesamt 746 Hilfefalle erbracht. Mit 10.944 Euro je Hilfefall positioniert
sich der Oberbergische Kreis damit in der Hélfte der Vergleichskommunen mit den héheren Fal-
laufwendungen.

Mit stationaren Aufwendungen von 40.800 Euro je Hilfefall positioniert sich der Oberbergische
Kreis 2020 zwischen dem Median und dem dritten Viertelwert. Mehr als die Hélfte der Ver-
gleichskreise haben folglich geringere stationdre Fallaufwendungen. Insgesamt hat der Ober-
bergische Kreis 2020 fur die stationdren Hilfen ca. 20,1 Mio. Euro fiir 494 Hilfeféalle aufgewen-
det. Das entspricht einem Anteil von Uber 70 Prozent an den gesamten Aufwendungen fir die
Hilfen zur Erziehung. Damit hat der Kreis sein eigenes Ziel, dass der Anteil der stationaren Hil-
fen bei max. 65 Prozent der Gesamtaufwendungen liegen soll, verfehlt. Auch in den Vorjahren
liegt der Anteil der Aufwendungen flr die station&ren Hilfen deutlich tber dem Zielwert. Hier wir-
ken sich der niedrige Anteil an Vollzeitpflegeverhaltnisse und die Gberdurchschnittlichen Auf-
wendungen fur die Heimunterbringung von rd. 11,7 Mio. belastend aus.

Entwicklung der Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro von 2017 bis 2020

Kennzahl
\ Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 22.989 23.227 ‘ 23515 22.832
‘ Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 10.341 10.419 10.945 10.944
‘ Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 37.523 38.014 40.112 40.800

In der Zeitreihe ist erkennbar, dass im Gegensatz zu den ambulanten Aufwendungen je Hilfefall
die fallbezogenen stationédren Aufwendungen deutlich ansteigen. Der steigende Anteil der am-
bulanten Hilfen federt die Entwicklung und die damit verbundene belastende Auswirkung auf die
Gesamtaufwendungen etwas ab. Vertiefende Informationen finden sich im folgenden Kapitel
,4.7.1.2 Anteil ambulanter Hilfefalle".

Die weiteren beeinflussenden Hilfen werden im Kapitel ,4.7.2 ,Hilfen nach §§ 27 ff.“ naher be-
trachtet.
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471.2 Anteil ambulanter Hilfefalle

+ Aufgrund der hohen Falldichte stellt sich die entlastende Wirkung des hohen Anteils ambu-
lanter Hilfefalle hier nicht vollumfénglich ein.

2020 waren 746 der 1.240 Hilfeplanfalle im Oberbergischen Kreis ambulante Hilfefalle. Der
Anteil ambulanter Hilfefélle an den Hilfefalle HzE liegt somit bei rd. 60 Prozent.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 40,72

1. Viertelwert 50,20

2. Viertelwert (Median) 55,61

Maximum 71,19

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* G 6 0 00 00 000 00 0 Qe * * o

40,72 71,19

@ Vergleichskommunen 4 Oberbergischer Kreis

2020 positioniert sich der Oberbergische Kreis in der Halfte der Vergleichskreise mit einem ver-
gleichsweise hohen Anteil ambulanter Hilfefélle. Lediglich sechs Vergleichskreise weisen einen
noch héheren Anteil auf.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent von 2017 bis 2020

53,47 53,59 56,90 60,18

Von 2017 bis 2019 steigen die absoluten Fallzahlen insgesamt zunéachst um 88 Hilfeplanfalle
auf 1.247 Hilfeplanfalle, bis sie 2020 minimal sinken.
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In der differenzierten Betrachtung zeigt sich, dass die Fallzahlen vor allem im ambulanten Be-
reich steigen und im stationéaren Bereich seit 2018 sogar sinken. In der direkten Folge nimmt
somit der Anteil der ambulanten Hilfefélle deutlich zu. Diese Entwicklung zeigt, dass neue Hilfe-
planfalle hinzukommen, der Oberbergische Kreis die laufenden allerdings nicht beendet. Das ist
ein Indiz, dass wie bereits in den vorherigen Kapiteln beschrieben, das Kreisjugendamt die Ver-
fahrensstandards noch nicht vollumfanglich einhéalt.

Grundsatzlich ist ein hoher Anteil ambulanter Hilfefalle erstrebenswert, wenn dadurch kostenin-
tensive Hilfen vermieden werden kénnen. Stationare Hilfen sind in der Regel deutlich kostenin-
tensiver als ambulante Hilfen. Ein hoher ambulanter Anteil kann sich somit entlastend auf die
Aufwendungen und den Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren auswirken. Der An-
teil an ambulanten Hilfeféllen ist aber immer im Zusammenhang mit der Falldichte zu sehen.

Der Oberbergische Kreis verzeichnet eine hohe Falldichte*’. Entsprechend stellt sich die entlas-
tende Wirkung auf den Fehlbetrag hier nicht vollumfénglich ein und der Oberbergische Kreis er-
reicht im Hinblick auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen trotz des hohen ambulanten Anteils
vergleichsweise schlechtere Ergebnisse.

4.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Obwonhl der Anteil an Vollzeitpflegefélle 2020 wieder ansteigt, bleibt er im interkommunalen
Vergleich unterdurchschnittlich. Das wirkt sich belastend auf die Aufwendungen gesamt und
damit auch auf den Fehlbetrag aus, denn ein Vollzeitpflegefall verursacht deutlich geringere
Aufwendungen als ein Hilfefall in der Heimerziehung.

In 2020 waren 262 der 494 stationaren Hilfefélle des Oberbergischen Kreises Vollzeitpflege-
félle. Das entspricht einem Anteil rd. 53 Prozent.

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an den stationéaren Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 44 25
1. Viertelwert 51,39
Oberhergischer Kreis 53,08
2. Viertelwert (Median) 56,31
3. Viertelwert 61,50
Maximum 86,77

47 vgl. Kapitel ,4.7.1.4 - Falldichte®
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In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

9 G0 40 O N * * *

44,25 86,77

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Der Oberbergische Kreis hat einen unterdurchschnittlichen Anteil an Vollzeitpflegefallen an den
stationaren Hilfefallen. Mehr als die Halfte der Vergleichskreise weisen einen héheren Anteil
aus.

Bei der Vollzeitpflege bringt ein Jugendamt das Kind oder den Jugendlichen in einer Pflegefami-
lie oder einer Erziehungsstelle unter. Dies erméglicht da Aufwachsen in einem Familiensystem.
Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegeféllen an den stationéaren Hilfefallen ist somit aus sozialpada-
gogischen Griinden zu begriiRen. Zudem ist ein hoher Anteil auch aus wirtschaftlichen Griinden
grundsatzlich positiv zu sehen, da hierdurch kostenintensive Hilfen in Form von Heimunterbrin-
gungen vermieden werden kénnen. Vollzeitpflege kostet in der Regel deutlich weniger als an-
dere stationare Hilfen und verringert somit die Aufwendungen je Hilfefall und entsprechend auf
den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

2020 wendete der Oberbergische Kreis fir einen Hilfefall in VVollzeitpflege rd. 18.548 Euro auf.
Die fallbezogenen Aufwendungen fir eine Heimunterbringung belaufen sich auf rd. 68.412
Euro. Die Differenz von rd. 50.000 Euro pro Fall verdeutlicht die finanzielle Belastung, die sich
entsprechend negativ sowohl auf die Aufwendungen insgesamt als auch auf den Fehlbetrag
auswirkt.

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent von 2017 bis 2020

57,09 55,05 51,37 53,08

Insgesamt betrachtet sinkt der Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfefallen bis
2019 um rd. zehn Prozent ab, bis er in 2020 wieder leicht ansteigt. Urséchlich flr den Anstieg
sind jedoch nicht etwaige steigende Fallzahlen aus diesem Bereich, sondern generell sinken-
den Fallzahlen in allen stationaren Hilfen.

Der Oberbergische Kreis hat in seinen Leitzielen*® normiert, dass, sofern eine familienerset-
zende Hilfe einzuleiten ist, die Unterbringung in einer Vollzeitpflegestelle Vorrang vor der Unter-
bringung in einer Heimeinrichtung hat. Zusétzlich soll die Anzahl der Vollzeitpflegestellen aus-
gebaut werden. Aktuell betreibt der PKD aufgrund fehlender Personalressourcen keine Akquise
potenzieller Pflegefamilien. Hier sollte der Kreis dringend nacharbeiten. Vertiefenden Informatio-
nen finden sich im Kapitel ,4.7.2 - Hilfen nach §§ 27 SGB VIII ff.“

48 vgl. Kapitel ,4.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie*
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Das Kreisjugendamt sollte verstarkt daran arbeiten, den Anteil auch tatséchlich auszubauen.
Weitere Informationen enthélt das Kapitel ,4.7.2.3 - Vollzeitpflege*®

Eine entsprechende Kennzahl zum Anteil der Pflegeverhéltnisse bildet der Oberbergische Kreis
im Haushalt neben dem Leitziel ebenfalls ab. Wie bereits im Kapitel Finanzcontrolling ausge-
fuhrt, sollte der Kreis hierfiir einen Zielwert festlegen, diesen regelmafig auswerten und bei Ab-
weichungen entsprechende MalRnahmen ergreifen.

4714 Falldichte HzE

+ Neben der Zahlweise der Hilfefalle fihrt auch die derzeitige Fallsteuerung zu einer ver-
gleichsweisen hohen Falldichte. Das belastet die einwohnerbezogenen Aufwendungen, aber
auch den Fehlbetrag.

Die gpaNRW definiert die Falldichte als die Anzahl der Hilfefalle fur Hilfen zur Erziehung je
1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Durch praventive Mal3nahmen, eine gute Zugangs-
steuerung und kurze Laufzeiten von Hilfeféllen sollte ein Jugendamt darauf hinwirken, dass die
Falldichte niedrig bleibt, um den Fehlbetrag bzw. die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahre nicht zu belasten.

Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) 2020

Minimum 15,35

1. Viertelwert 24,65

2. Viertelwert (Median) 27,66

3. Viertelwert 34,54

Oberhergischer Kreis 37,94

Maximum 44 .94

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

* * 9 ¢ 6 OO0 B *e o a * & o

15,35 44,94

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis
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Der Oberbergische Kreis hat eine héhere Falldichte als 75 Prozent der Vergleichskreise. Le-
diglich vier Kreisjugendamter weisen eine noch héhere Falldichte auf. Belastend auf die Fall-
dichte wirkt sich u.a. auch die Zahlweise des Kreisjugendamtes aus.

Die gpaNRW hat definiert, welche Hilfefélle sie in der Datenerfassung und somit bei der Kenn-
zahlengenerierung beriicksichtigt. Demnach betrachtet die gpaNRW nur Hilfefélle fur Hilfen
nach 88 27 bis 35, 35a und 41 SGBVIII mit einem Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIII. Mehr-
fachhilfen bzw. unterschiedliche Hilfen in einem Fall zahlt die gpaNRW nur dann als eigenstan-
diger Hilfefall, wenn das Jugendamt fur jede Hilfe ein gesondertes Hilfeplanverfahren nach 8§ 36
SGB VIII durchfihrt.

Der Oberbergische Kreis stellt fiir unterschiedliche Hilfen in einem Hilfefall jeweils getrennte Hil-
feplane auf und dokumentiert sie auch entsprechend. Wenn also beispielsweise fir einen Fall
gemal § 33 SGB VIl (Vollzeitpflege) eine zusétzliche Hilfe geméal § 27 SGB VIII (Flexible, er-
zieherische Hilfe) installiert wird, leitet der Oberbergische Kreis fiir beide Hilfearten je ein sepa-
rates Hilfeplanverfahren ein. Die meisten gepriften Jugendamter fihren fir Mehrfachhilfen kein
separates Hilfeplanverfahren durch. Sie erfassen dann die Zusatzhilfen unter der Haupthilfeart,
bei dieser der Schwerpunkt der Hilfe liegt. Wéhrend der Oberbergische Kreis also fiir das ge-
nannte Beispiel zwei Hilfeplanfélle einleitet und auch durchfiihrt, z&hlen die meisten Vergleichs-
jugendamter lediglich einen Hilfeplanfall.

Eine Verbesserung der Fallsteuerung*® konnte sich entlastend auf die Falldichte auswirken.

Hier hat der Oberbergische Kreis ausgefiihrt, dass die bermafiige Belastung der ASD-Fach-
kréfte in der Vergangenheit dazu gefuhrt hat, dass die Fallsteuerung nicht in der gewlinschten
Intensitat erfolgt ist und die Fachkrafte daher viele neue Hilfen installiert, aber laufende nicht be-
endet haben.

Ambulante und stationare Falldichte 2020

Falldichte HzE ambulant 22,83 6,25 12,61 15,05 21,46 26,68 26
Falldichte HzE stationar 15,11 8,09 10,30 12,44 14,92 18,26 27

Die oben beschriebene Zahlweise wirkt sich vor allem auf den ambulanten Bereich aus, da dort
in der Regel die Zusatzhilfen als Unterstitzungsleistung verortet sind. Hier positioniert sich der
Oberbergische Kreis oberhalb des dritten Viertelwertes. Nur vier Vergleichskreise haben eine
hoéhere ambulante Falldichte. Im stationdren Bereich wirkt sich die Zahlweise kaum aus. Den-
noch gehdrt der Oberbergische Kreis auch hier zum Viertel der Vergleichskreise mit einer héhe-
ren Falldichte. Das kdnnte ein weiteres Indiz fur eine nicht nach den Standards umgesetzte
Fallsteuerung sein.

4 vgl. Kapitel ,4.5.1.2 - Fallsteuerung®

gpANRW Seite 190 von 344




» Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

Entwicklung Falldichte von 2017 bis 2020

Kennzabhl 2017 2018 ‘ 2019 2020

\ Falldichte HzE \ 34,86 35,56 37,92 37,94

i T

\ Falldichte HzE ambulant \ 18,64 19,06 21,58 22,83
|

‘ Falldichte HzE stationar ‘ 16,22 16,51 16,34 15,11

Die Entwicklung der Falldichte korrespondiert mit der bereits im Kapitel ,4.7.1.2 Anteil ambulan-
ter Hilfefalle dargestellten Fallzahlenentwicklung.

Zur weiteren Analyse stellt die gpaNRW die Fallzahlen der einzelnen Hilfearten fiir den Betrach-
tungszeitraum differenziert dar.

Entwicklung der Hilfefalle Oberbergische Kreis von 2017 bis 2020

Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII 70 87 105 105
Soziale Gruppenarbeit nach § 29 SGB VIl 30 19 25 28
Erziehungsbeistand nach § 30 SGB VIl 43 42 35 40
Sozialpadagogische Familienhilfe nach § 31 SGB VIl 181 190 200 203
Tagesgruppe nach § 32 SGB VIl 87 78 75 73
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII ambulant 158 163 198 222
davon EGH nach § 35a SGB VIl amb. fur Integrationshelfer 36 39 43 54
Hilfen fur Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII ambulant 50 53 72 74
Ambulante Hilfefalle 620 631 710 746
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VI 284 273 254 244
Heimunterbringung nach § 34 SGB VIl 159 165 183 171
davon Heimerziehung § 34 SGB VIII fir UMA 23 14 7 3
Sozialpéddagogische Einzelbetreuung nach § 35 SGB VIII 9 3 1 2
Eingliederungshilfen nach § 35 a SGB VIII stationar 6 6 6 8
Hilfen fir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII stationar 81 99 93 68
davon Hilfen fur Junge Volljahrige UMA 27 44 41 22
stationéare Hilfeféalle 539 546 538 494
Hilfefalle HzE gesamt 1.159 1.177 1.248 1.240

Insgesamt steigen die Fallzahlen im Betrachtungszeitraum um rd. sieben Prozent an. Urséch-
lich hierfur sind vor allem die steigenden Fallzahlen im ambulanten Bereich. Prégende Hilfear-
ten sind die flexiblen, ambulanten Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII, die sozialpddagogi-
sche Familienhilfe nach § 31 SGB VIII, die Eingliederungshilfe nach § 35 a SGB VIl und die
ambulanten Hilfen fir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII. An dieser Stelle wird auf die Aus-
fuhrungen zur Falldichte und Fallsteuerung verwiesen.

Im stationaren Bereich sind die Fallzahlen seit 2018 riicklaufig. Auffallig hierbei ist, dass neben
den Fallzahlen im Bereich der UMA, vor allem die Fallzahlen in der Vollzeitpflege um rund 14
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Prozent gesunken, sind. Die Hilfefalle fur die Heimunterbringungen hingegen sind von 2017 bis
2019 deutlich angestiegen. Pragende Hilfearten sind hier die Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII,
die Heimunterbringung nach § 34 SGB VIII und die stationaren Hilfen fur junge Volljahrige nach
§ 41 SGB VIl.

+ Empfehlung
Aufgrund der hohen Aufwendungen und der tberdurchschnittlichen Falldichte sollte der
Oberbergische Kreis dringend seine Verfahrensstandards zeitnah, beginnend mit den neu zu
installierenden Hilfefallen, vollumfanglich in der Praxis umsetzen und dabei auch die Wirt-
schaftlichkeitsaspekte konsequent beachten.

4.7.2 Hilfen nach 88 27 ff. SGB VIII

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die den Fehlbetrag beeinflussenden Hilfen.

Anteil der Aufwendungen in Prozent 2020

Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII 2,16
Soziale Gruppenarbeit nach § 29 SGB VIII 0,75
Erziehungsbeistand nach § 30 SGB VIl 0,50
Sozialpadagogische Familienhilfe nach § 31 SGB VIl 5,76
Tagesgruppe nach § 32 SGB VIII 6,18
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIlI 15,99
Heimerziehung nach § 34 SGB VIl 41,44
Sozialpadagogische Einzelbetreuung nach § 35 SGB VIII 0,21
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl 13,29
Hilfen fir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl 13,71

4721 Flexible ambulante erzieherische Hilfen 8 27 Abs. 2 und 3 SGB VIlI

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergdnzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

2020 hat der Oberbergische Kreis rd. 543.000 Euro fur 105 Hilfefélle nach § 27 Abs. 2 und 3
SGB VIl aufgewendet. Das sind rd. zwei Prozent der Gesamtaufwendungen fur die Hilfen zur
Erziehung. Da das Kreisjugendamt fiir diese Hilfeart teilweise auch eigenes Personal fir die
Leistungserbringung einsetzt (eigener ambulanter Dienst), hat die gpaNRW die Personalkosten
auf Grundlage der KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der
Entgeltgruppe in die Aufwendungen zusatzlich eingerechnet.
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Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl 2020

OBSIbEE 1. Viertel- | 2 VI | 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl gischer  Minimum wert
. wert . wert Werte
Kreis (Median)

Ambulante Aufwendungen
§ 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl 5.847 2.779 6.735 8.326 10.571 14.556 24
je Hilfefall in Euro

Falldichte § 27 Abs. 2 und 3

SGB VIl 3,20 0,04 0,49 1,14 2,98 13,29 24
Ambulante Aufwendungen je
EW von 0 bis unter 21 Jahre 18,70 0,21 4,48 8,32 29,45 68,43 25

in Euro

Mit rd. 5.847 Euro je Hilfefall positioniert sich der Oberbergische Kreis unterhalb des ersten
Viertelwertes und gehort somit zum Viertel der Vergleichskreise mit niedrigen Fallaufwendun-
gen. Lediglich sechs Vergleichskreise haben noch niedrigere fallbezogene Aufwendungen.

Allerdings ist die Falldichte deutlich erhdht. Mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise haben so-
mit geringere Fallzahlen. Dadurch sind auch die einwohnerbezogenen Aufwendungen ver-
gleichsweise hoch. Hier ist jedoch wieder zu berticksichtigen, dass der Oberbergische Kreis
auch bei Mehrfachhilfen ein eigenes Hilfeplanverfahren durchfihrt.

Auf die Falldichte wirken sich aber insbesondere auch die Laufzeiten von Hilfen aus. 2020 hat
der Oberbergische Kreis rund 82 Prozent seiner 27er-Hilfen innerhalb von 18 Monaten beenden
koénnen. Hier wirken sich die verbindlichen Regeldauern der ambulanten Hilfen aus und fuhren
somit zu Laufzeiten, die deutlich kiirzer sind als bei den meisten Vergleichskreisen, wie das fol-
gende Streudiagramm zeigt:

Anteil Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII mit einer Betreuungszeit bis 18 Monate an den ambu-
lanten Hilfen in Prozent 2020

* * & o ® ¢ o *% e L

55,88 93,94

# Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Kurze Laufzeiten fiihren in der Regel auch zu einer niedrigeren Falldichte.

Im Zeitreihenvergleich ist jedoch zu sehen, dass sich die Falldichte erhéht, aber auch gleichzei-
tig der Anteil der Hilfefalle mit einer Betreuungszeit von 18 Monaten sinkt.

Entwicklung der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIIl von 2017 bis 2020

| 2017 2018 2019 | 2020

Hilfefélle je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte) 2,11 2,62 3,20 3,20
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| Kennzahlen | 2017 2018 2019 | 2020

Anteil ambulante Hilfen mit einer Betreuungszeit bis 18 Monate an den am-

bulanten Hilfen in Prozent 91,38 87,30 84,44 81,36

Anteil ambulante Hilfen mit einer Betreuungszeit tiber 18 Monate an den

ambulanten Hilfen in Prozent 8,62 12,70 15,56 18,64

Anteil ambulanter Hilfefélle mit unplanmagiger Beendigung der Hilfe an den

ambulanten Hilfefallen in Prozent 7,14 4,62 9,49 8,61

Hier bestatigen sich die Aussagen des Kreisjugendamtes, aber auch die Ergebnisse der voran-
gegangenen Betrachtungen in den Kapiteln zuvor. Neben der differenzierten Zahlweise kénnte
insbesondere die derzeitige Fallsteuerung und die fehlende Umsetzung der verbindlichen Ver-
fahrensstandards zu einer stetig wachsenden Falldichte gefiihrt haben. Darliber hinaus kdnnen
die Fachkrafte aufgrund der beschriebenen Personalvakanz die Hilfefélle auch nicht mehr ge-
zielt und strukturiert betreuen, so dass sich die Laufzeiten erhthen bzw. es auch zu vielen un-
planmafigen Beendigungen der Hilfen kommt. Der Anteil der ambulanten Hilfefalle mit unplan-
maRiger Beendigung ist im Oberbergischen Kreis mit 8,61 in Prozent bei einem Median von
4,04 Prozent vergleichsweise hoch.

4.7.2.2 Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH)

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrenntlebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden koénnen. Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie
wiederherzustellen oder zu starken.

Der Oberbergische Kreis hat 2020 rd. 1,2 Mio. Euro fiir 203 Hilfefalle nach § 31 SGB VIl auf-
gewendet. Das sind ca. sechs Prozent der Gesamtaufwendungen fur die Hilfen zur Erziehung.
Da der Kreis auch fur diese Hilfeart teilweise eigenes Personal fur die Leistungserbringung ein-
setzt (eigener ambulanter Dienst), hat die gpaNRW die Personalkosten auf Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die
Aufwendungen zusatzlich eingerechnet.

Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIII 2020

Oberber- 1. Viertel- 2. Viertel- 3. Viertel-

Kennzahl gische Minimum wert Maximum
. wert : wert
Kreis (Median)

Ambulante Aufwendun-
gen 8§ 31 SGB VI je 8.022 5.966 7.663 9.446 11.276 14.032 26
Hilfefall in Euro

Falldichte § 31 SGB

Vil 6,22 0,32 2,84 4,98 6,94 11,92 26

Ambulante Aufwendun-
gen je EW von 0 bis 49,86 3,71 28,20 40,80 71,86 106 27
unter 21 Jahre in Euro
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Bei der sozialpadagogischen Familienhilfe zeigt sich ein &hnliches Bild wie bei den Hilfen nach
§ 27 SGB VIII. Wéhrend die fallbezogenen Aufwendungen unterdurchschnittlich sind, sind die

einwohnerbezogenen Aufwendungen deutlich erhéht. Ursachlich hierfir ist wiederrum die ver-
haltnisméaRig hohe Falldichte trotz kurzer Laufzeiten.

Laufzeiten der Hilfen nach § 31 SGB VIII 2020

Anteil ambulante Hilfen mit einer Be-
treuungszeit bis 18 Monate an den 73,21 43,10 54,81 64,00 73,89 87,23 21
ambulanten Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfen mit einer Be-
treuungszeit Giber 18 Monate an den 26,79 12,77 26,11 36,00 45,19 56,90 21
ambulanten Hilfen in Prozent

Die sozialpadagogische Familienhilfe wird im Oberbergischen Kreis sowohl durch freie Trager
als auch durch den eigenen ambulanten Dienst wahrgenommen. In der Regel versucht das
Kreisjugendamt zunéchst, den Hilfefall im eigenen ambulanten Dienst zu installieren und ledig-
lich im Einzelfall auf spezialisierte Anbieter (z.B. Fachleister fur Sduglinge) zuriickzugreifen. Wie
fur alle ambulanten Hilfen gibt es auch fir die sozialpadagogische Familienhilfe eine verbindlich
festgelegte Regeldauer. Zusatzlich sieht die Verfahrensordnung fiir die Hilfen nach § 31 SGB
VIII aber auch eine Begrenzung von Fachleistungsstunden vor.

Grundsétzlich bieten die Regelungen gute Voraussetzungen, um die Falldichte und die einwoh-
nerbezogenen Kennzahlen mdéglichst zu reduzieren.

Aber auch bei dieser Hilfeart steigt die Falldichte konstant an. Das lasst ebenfalls den Rick-
schluss zu, dass hier, wie schon bei den 27er-Hilfen, das Kreisjugendamt die vorhandenen
Steuerungsmaflnahmen und auch die Verfahrensstandards nicht konsequent umsetzen kann.
Denkbar ware auch hier, die neu zu installierenden Hilfefélle bereits mit den vorhandenen Ver-
fahrensstandards zu steuern, um perspektivisch die Falldichte zu senken.

4.7.2.3 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung von Kindern /Jugendlichen aul3erhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche.

Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Bei einer auf Dauer an-
gelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie aul3erhalb des eigenen Zustandigkeitsbereiches
wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen Pflegefamilie értlich zustan-
dig. Dieses hat gegenliber dem abgebenden Jugendamt einen Kostenerstattungsanspruch
nach § 86 Abs. 6i.V.m. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.
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Fur die Vollzeitpflege hat der Oberbergische Kreis 2020 rd. 4,5 Mio. Euro fir 203 Hilfefalle
aufgewendet. Das sind ca. 16 Prozent der Gesamtaufwendungen Hilfe zur Erziehung. Damit
stellen die Hilfen nach § 33 SGB VIl die zweitgroRte Aufwandsposition dar.

+ Feststellung
Derzeit ist die Akquise von Pflegefamilien im Oberbergische Kreis ausgesetzt. In Bezug auf
den niedrigen Anteil der Hilfen fur Vollzeitpflege an den stationaren Hilfefallen sieht die
gpaNRW hier Handlungsmdglichkeiten. Das Kreisjugendamt plant zukiinftig den PKD ent-
sprechend den Empfehlungen der Organisationsuntersuchung neu aufzustellen.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIII 2020

Oberber-| 1 vier- | 2V g Vier- Anzahl
Kennzahl gischer | Minimum telwert
: telwert : telwert Werte
Kreis (Median)
Stationare Aufwendungen § 33
SGB VIl je Hilfefall in Euro 18.548 11.351 14.695 17.582 20.173 23.980 27
Falldichte § 33 SGB VIl 7,47 4,28 5,15 5,72 7,84 11,60 27

Transferaufwendungen nach §
33 SGB VIl je EW von 0 bis 138 59,25 101 111 124 213 27
unter 21 Jahre in Euro

Mit den fallbezogenen Aufwendungen von 18.548 Euro gehort der Oberbergische Kreis zur
Halfte der Vergleichskreise mit héheren Aufwendungen je Hilfefall, obwohl der Oberbergische
Kreis ergénzende Hilfen in einen separaten Hilfeplanverfahren fihrt. In anderen Kreisen sind
die Aufwendungen fiur diese zuséatzlichen Hilfen in den Aufwendungen je Hilfefall enthalten. Zu-
satzlich weist der Kreis auch hier wieder eine tberdurchschnittliche Falldichte auf, die zu den
hohen einwohnerbezogenen Aufwendungen fihrt.

Nach Einschatzung des Kreisjugendamtes sind die vergleichsweise hohen Aufwendungen u.a.
dadurch bedingt, dass der Kreis aktuell sehr viele Kinder in tragergestitzten Pflegeverhaltnis-

sen untergebracht hat. Da diese spezielle Form der Pflegefamilie deutlich kostenintensiver ist,
wirkt sich diese Unterbringungsart entsprechend belastend aus.

In der Zeitreihe ist zu erkennen, dass die fallbezogenen Aufwendungen steigen, wahrend so-
wohl die Falldichte als auch die einwohnerbezogenen Aufwendungen sinken. Grundsatzlich ist
die Entwicklung zunéchst positiv zu bewerten, da sie im Regelfall dazu fihrt, dass sich die Auf-
wendungen reduzieren. Allerdings verbleibt die Falldichte im interkommunalen Vergleich den-
noch weiterhin hoch.

Entwicklung der Hilfen nach § 33 SGB VIl von 2017 bis 2020

Kennzahl
SFatlona_re Aufwendungen § 33 SGB VIl je 17622 17.956 18.394 18.548
Hilfefall in Euro

‘ Falldichte § 33 SGB VIII 8,53 8,24 7,72 7,47
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Transferaufwendungen nach § 33 SGB VIII
je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

150 148 142 138

Bisher sind die Aufgaben des Pflegekinderdienstes (PKD) in den Regionalteams des ASD an-
gesiedelt. Der Oberbergische Kreis plant den Empfehlungen der Organisationsuntersuchung
auch in Bezug auf die Ablauf- und Aufbauorganisation des PKD nachzukommen. Hierzu hat der
Oberbergische Kreis im Sommer 2022 eine neue Struktur innerhalb des Kreisjugendamtes ver-
flugt. Diese sieht nun eine reine leistungserbringende Abteilung, u.a. mit der AFH und dem PKD
vor. Bis zur praktischen Umsetzung der Verfiigung will das Kreisjugendamt jedoch warten, bis
sie eine neue Leitungskraft fir den PKD eingestellt haben.

Zukinftig sieht der Oberbergische Kreis vor, dass die Fallverantwortung und Hilfeplanung dem
ASD obliegt. Der PKD hingegen soll zustandig fur die Gewinnung, Fortbildung, Vermittlung und
Beratung von Pflegepersonen sein.

Den Aufgabenbereich des Pflegekinderdienstes hat der Oberbergische Kreis mit externer Hilfe
bereits in einem separaten Handbuch verschriftlicht® und in sechs Kernprozesse mit 19 Teilpro-
zessen und den dazugehdrigen Systemzeiten beschrieben

Im Betrachtungszeitraum fand nach Auskunft des Kreisjugendamtes keine Werbung oder Ak-
quise fur potentielle Pflegefamilien statt.

Die tatsachliche Versorgungssituation mit Pflegefamilien vor Ort kann man gut anhand der Hil-
feplanfalle mit Kostenerstattungspflicht und Kostenerstattungsanspruch analysieren. Bringt ein
Jugendamt ein Kind in einer Pflegefamilie aul3erhalb seines Zustandigkeitsbereiches unter,
bleibt die Zustandigkeit zunachst beim belegenden Jugendamt. Nach zwei Jahren wird das ortli-
che Jugendamt, in dem die Pflegfamilie wohnt, geméaR § 86 Abs. 6 SGB VIl zustandig und es
besteht ein Kostenerstattungsanspruch gegeniiber dem Jugendamt, das vorher zustandig ge-
wesen ist.

Anteil Hilfefalle mit Kostenerstattungspflicht und Kostenerstattungsanspruch in Prozent 2020

Ober- 2. Vier-
bergi- Mini- 1. Vier- | telwert 3. Vier- | Maxi- | Anzahl

Kennzahl
scher mum  telwert (Me-  telwert | mum Werte

Kreis dian)

Anteil Hilfefalle mit Kostenerstattungspflicht
an den Hilfeféllen nach § 33 SGB VIl in Pro- 25,01 8,63 17,46 25,80 36,38 59,01 22
zent

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIII mit Kos-
tenerstattungsanspruch an den Hilfefallen in 37,31 18,73 42,72 50,45 63,83 78,19 23
Prozent

Mit rd. 37 Prozent ist der Anteil Hilfefalle mit Kostenerstattungsanspruch im interkommunalen
Vergleich gering. Der Anteil Hilfefalle mit Kostenerstattungspflicht liegt mit rd. 25 Prozent leicht

50 vgl. Kapitel ,1.5 - Verfahrensstandards*
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unterhalb des Median. Das bedeutet, dass die Mehrzahl der Vergleichskreise wesentlich weni-
ger Hilfefalle im Zustandigkeitsbereich anderer Jugendhilfetrdger unterbringen als der Oberber-
gische Kreis. Das bestatigt auch die Aussage des Kreisjugendamtes, dass das Angebot an
Pflegefamilien im Oberbergischen Kreis aktuell nicht ausreicht. In der Folge muss der PKD Pfle-
gefamilien au3erhalb des Kreisgebietes belegen. Auch der geringe Anteil an Hilfefallen nach

§ 33 SGB VIII mit Kostenerstattungsanspruch verdeutlicht ein geringes Angebot an Pflegefami-
lien, denn auch andere Jugendamter belegen Pflegefamilien im Zustandigkeitsbereich des
Oberbergischen Kreises nur in vergleichsweise geringem Umfang.

Gleichwohl sind aber immerhin rund 37 Prozent der Hilfefalle nach § 33 SGB VIII Hilfefélle an-
derer Jugendamter in Pflegefamilien im Oberbergischen Kreis. Diese sollte der Kreis zukiinftig
fur eigene Belegungen gewinnen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Akquise zur Gewinnung neuer Pflegefamilien zeitnah wie-
der aufnehmen, um verstarkt Kinder und Jugendliche in Pflegeverhaltnisse unterbringen zu
kénnen und damit auch den Anteil an Vollzeitpflegeféallen auszubauen.

4.7.2.4 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIl

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

+ Feststellung
Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung sind die gré3te Aufwandsposition im Aufgabenge-
biet Hilfe zur Erziehung. Die Giberdurchschnittlichen Aufwendungen und die hohe Falldichte
belasten den Fehlbetrag deutlich.

Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung nach § 34 SGB VIII 2020 betragen beim Oberbergi-
schen Kreis 2020 rd. 11,7 Mio. Euro. Das entspricht einem Anteil von ca. 41 Prozent. Somit
sind die Heimunterbringungen im Oberbergischen Kreis die gréf3te Aufwandsposition im Aufga-
bengebiet Hilfe zur Erziehung. Bezogen auf die 171 Hilfefalle (entspricht 14 Prozent der Ge-
samthilfefalle) ergeben sich somit hieraus Aufwendungen von 68.412 Euro pro Hilfefall.

Der Oberbergische Kreis leistet Hilfen nach § 34 SGB VIl in folgendem Umfang:

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach § 34 SGB VIl 2020

Stationare Aufwendungen § 34

SGB Vil je Hilfefall in Euro 68.412 55.460 64.454 67.079 73.543 87.757 27
Stationdre Aufwendungen je

EW von 0 bis unter 21 Jahre in 359 84,72 184 261 314 417 27
Euro

Falldichte § 34 SGB VI 5,25 1,07 3,08 3,86 4,55 5,79 27
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Die fall- und einwohnerbezogenen Aufwendungen sind im Oberbergischen Kreis hoher als bei
den meisten Vergleichskreisen. Bei den Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre
gehort der Oberbergische Kreis sogar zu dem Viertel der Vergleichskreise mit den hdchsten
Aufwendungen. Ursachlich ist auch hier wieder die hohe Falldichte. Lediglich zwei Kreise haben
eine hohere Falldichte, wie das folgende Streudiagramm verdeutlicht:

Falldichte § 34 SGB VI

* 40 40 O ® NN SOGO & - ¢ o

1,07 5,79

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Entwicklung der Hilfen nach § 34 SGB VIII im Oberbergischen Kreis von 2017 bis 2020

Stationare Aufwendungen § 34 SGB VIl je Hilfefall in Euro 70.000 67.483 66.555 68.412
Stationare Aufwendungen je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 336 337 371 359
Falldichte § 34 SGB VIl 4,79 5,00 5,58 5,25
Anteil Hilfefalle fir UMA an den Hilfefallen in Prozent 14,49 8,41 3,91 1,75

In der Zeitreihe ist erkennbar, dass sowohl die fall- und einwohnerbezogenen Aufwendungen,
aber auch die Falldichte schwankend sind. Aufféllig ist dabei, dass der Anteil Hilfefalle fur die
UMA drastisch sinkt und sich diese Entwicklung jedoch nicht in der Falldichte wiederfindet. Das
bedeutet, dass, obwohl die Fallzahlen im Bereich der UMA sinken, das Kreisjugendamt weiter-
hin deutlich mehr Heimfalle installiert.

Grundsétzlich gilt im Oberbergischen Kreis, dass vor einer stationaren Malinahme eine ambu-
lante Hilfe durchgefiihrt wird. Die hohe Falldichte kénnte aber hier wieder ein Indiz dafiir sein,
dass das Kreisjugendamt die Verfahrensstandards in der Praxis nicht umsetzt und die Steue-
rungsmaflnahmen somit nicht greifen kdnnen.

Auf die Falldichte wirken sich insbesondere die Verweildauern aus. Kurze Verweildauern fiihren
in der Regel zu einer niedrigeren Falldichte und damit auch zu geringeren Aufwendungen.
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Verweildauern § 34 SGB VIII Oberbergischer Kreis 2020

Ober- 2. Vier-
bergi- Mini- 1. Vier- | telwert 3. Vier- Maxi-

Kennzahlen Anzahl

sche mum telwert (Me- telwert mum
Kreis dian)

Anteil stationare Hilfefalle mit einer Ver-
weildauer bis 12 Monate an den stationa- 52,17 17,24 33,33 46,67 52,17 67,92 21
ren Hilfefallen HzE in Prozent

Anteil stationare Hilfefalle mit einer Ver-
weildauer von tber 12 Monate bis 24 Mo-

nate an den stationaren Hilfefallen HzE in 23,91 0,00 19,33 22,64 28,89 50,00 21
Prozent

Anteil stationare Hilfefalle mit einer Ver-

weildauer von uUber 24 Monate bis 36 Mo- 13,04 0,00 9,09 1321 15,56 2917 21

nate an den stationaren Hilfefallen HzE in
Prozent

Anteil stationare Hilfefalle mit einer Ver-
weildauer von tUber 36 Monate an den sta- 10,87 2,86 10,87 15,58 20,83 50,00 21
tionaren Hilfefallen HzE in Prozent

Die Halfte der beendeten Hilfefalle des Oberbergischen Kreises hat eine Verweildauer bis zwolf
Monate. Fast 24 Prozent der Falle laufen zwischen zw6lf und 24 Monaten. Die restlichen Félle
laufen mehr als zwei Jahre. Gerade die langen Verweildauern wirken sich negativ auf die Kenn-
zahlen aus.

Um die Falldichte méglichst kurz zu halten und damit die Falldichte und die Aufwendungen po-
sitiv zu beeinflussen, sollte ein Jugendamt eine intensive Ruckfihrungs- und Verselbstandi-
gungsarbeit betreiben.

Das Kreisjugendamt hat hierzu ausgefihrt, dass es noch keine eigenen Verselbstandigungs-
oder Ruckfiihrungskonzepte entwickelt hat. Im Rahmen der halbjahrlich stattfindenden Hilfe-
plangesprache prifen die Fachkréfte jedoch individuell, ob eine Ruckfihrung moglich ist. Dar-
Uber hinaus muss die fallfihrende Fachkraft jeden Hilfefall, sobald der Hilfeempfanger 16 Jahre
alt wird, in der Fallkonferenz neu vorstellen, um die Verselbstandigung in den Fokus zu neh-
men. Nach eigener Auskunft belegt der Oberbergische Kreis diverse Einrichtungen dann auf-
grund des Ruckfuihrungskonzeptes.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Aufwendungen und die Falldichte im Bereich der Heimun-
terbringung durch konsequente Umsetzung der Steuerungsmal3Bhahmen mdglichst reduzie-
ren. Er sollte gezielte MaBnahmen, ggf. mit dem eigenen ambulanten Dienst, entwickeln, um
dem eigenen Grundsatz ,ambulant vor stationar auch gerecht zu werden. Das Kreisjugend-
amt sollte die Zugangssteuerung intensivieren und eigene Ruckfiihrungs- bzw. Verselbstan-
digungskonzepte entwickeln.

4725 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIII

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIIl,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von dem
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fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft beeintrachtigt oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tberprift werden. Dieses sieht zun&chst
die Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfiigt, vor. Zusatzlich muss durch die fallzustandige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes geprift werden, ob durch eine mdglicherweise festgestellte seelische Sto-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

Der Oberbergische Kreis wendete 2020 rd. 3,8 Mio. Euro fir die Eingliederungshilfe nach
§ 35a SGB VIII fur 230 Hilfefélle auf. Dabei wurden 222 Hilfefalle ambulant bzw. teilstationar
und lediglich acht Hilfefélle stationar installiert.

+ Feststellung
Die hohe Falldichte im Rahmen der Eingliederungshilfe wirkt sich trotz unterdurchschnittli-
cher Fallaufwendungen belastend aus. Der Kreis kann die Fallprifung, insbesondere die
Prufung der Teilhabebeeintrachtigung gem. § 35a SGB VIII, verbessern. Einen Spezialdienst
fur die Eingliederungshilfe hat der Oberbergische Kreis nicht eingerichtet.

Der Oberbergische Kreis leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Eingliederungshilfe fir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIII 2020

2. Vier-
1. Vier- telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl
telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Kennzahlen

Aufwendungen 8§ 35 a SGB VIl je

. A 16.339 6.240 13.963 16.655 18.709 28.180 27
Hilfefall in Euro

Transferaufwendungen nach § 35a
SGB VIl je EW von 0 bis unter 21 115 23,85 54,07 88,67 116 188 27
Jahre in Euro

Ambulante Aufwendungen § 35a

SGB VIl je Hilfefall in Euro 14.768 5.818 10.009 11.273 13.799 22.252 27

Stationare Aufwendungen § 35a

SGB VIl je Hilfefall in Euro 59.462 20.039 61.001 72.051 84.216 = 108.359 27

Ambulante Aufwendungen § 35a
SGB VIII fur Integrationshelfer/ 15.586 9.526 13.174 15.433 20.450 31.556 24
Schulbegleitung je Hilfefall in Euro

Anteil Hilfefalle Integrationshel-
fer/Schulbegleitung an den ambulan-

ten Hilfefallen § 35a SGB VIl in Pro- 2443 22,22 36.16 5281 6213 9039 26
zent

Falldichte § 35a SGB VIII 7,04 0,85 3,44 4,96 7,55 11,29 27
Falldichte § 35a SGB VI Integrati- 1,66 0,30 1,54 211 3,00 6,72 2

onshelfer/ Schulbegleitung
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Auch im Bereich der Eingliederungshilfe positioniert sich der Oberbergische Kreis mit den ein-
wohnerbezogenen Aufwendungen in dem Viertel der Vergleichskreise mit den héheren Aufwen-
dungen je Jugendeinwohner. Erneut wirkt sich die hohe Falldichte hier belastend aus.

Mit den Aufwendungen je Hilfefall liegt der Oberbergische Kreis jedoch unterhalb des Median
und hat somit weniger fallbezogene Aufwendungen als die Mehrzahl der Vergleichskreise. Ur-
séachlich fur die unterdurchschnittliche Positionierung ist, dass der Oberbergische Kreis einen
hohen Anteil ambulanter Hilfen im Bereich der Eingliederungshilfe verzeichnet, wie das fol-
gende Streudiagramm verdeutlicht:

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen nach & 35a SGB VIIl in Prozent 2020

* * o W e+ o * e 0 > *

86,02 98,20

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Nur zwei Vergleichskreise haben einen héheren Anteil ambulanter Hilfefalle. Verbunden mit den
niedrigen stationaren Fallaufwendungen erreicht der Oberbergische Kreis deshalb eine gute
Positionierung.

Allerdings sind die ambulanten Aufwendungen je Fall teurer als bei 75 Prozent der Vergleichs-
kreise. Hierzu hat das Kreisjugendamt ausgefiihrt, dass im Rahmen von Autismustherapien
haufig die Beschulung in kleinen Klassen erforderlich ist. Da das 6ffentliche Schulsystem keine
kleinen Klassen anbietet, installiert der Oberbergische Kreis in der Regel teilstationdre MaRnah-
men®!. Diese sind in der Folge deutlich teurer, was sich wiederum auf die ambulanten Gesamt-
aufwendungen auswirkt.

Im Rahmen der Priifung hat das Kreisjugendamt auch von steigenden Fallzahlen im Bereich
der Integrationshilfe und der Schulbegleitung berichtet, die sich insbesondere seit 2020/2021
abzeichnen. Aktuell kann das Kreisjugendamt noch nicht abschatzen, ob diese Entwicklung
evtl. eine Folge der SchulschlieBungen wahrend der Corona-Pandemie ist.

Im Vergleichsjahr 2020 ist der Anteil der Integrationshilfe/Schulbegleitung deutlich geringer als
bei 75 Prozent der Vergleichskreise. In der Zeitreihe sind weder beim Anteil Hilfefalle fur Integ-
rationshelfer/Schulbegleitung noch bei der Falldichte Integrationshelfer/Schulbegleitung deutli-
che Anstiege zu erkennen.

5% ygl. hierzu auch den Jahresbericht 2019 des Kreisjugendamtes
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Entwicklung Anteil Hilfefélle fur Integrationshelfer/Schulbegleitung von 2017 bis 2020

Anteil Hilfefalle fir Integrationshelfer/Schulbegleitung an
den ambulanten Hilfefallen nach § 35a SGB VIl in Pro- 22,89 23,99 21,95 24,43
zent

Falldichte § 35a Integrationshelfer/ Schulbegleitung
SGB VIl

1,09 1,18 1,32 1,66
Fir den Aufgabenbereich der Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl hat das Kreisjugendamt
verbindliche Verfahrensstandards in einem Qualitatshandbuch verschriftlicht. Neben einer Zu-
standigkeitsprifung anderer Leistungstrager ist auch die Prifung der Teilhabebeeintréachtigung
vorgesehen. Zum mehrstufigen Verfahren gehdrt neben der Feststellung einer Teilhabebeein-
trachtigung und der Priifung, ob ein kausaler Zusammenhang zur diagnostizierten seelischen
Stérung gegeben ist, auch die Abfrage einer schulpadagogischen und psychiatrischen Stellung-
nahme. Die Verfahrensstandards sehen hier neben Hausbesuchen, auch die Hospitation in der
Schule vor, insbesondere wenn es um die Installation von Integrationshilfen bzw. Schulbeglei-
tungen geht. In der Praxis kénnen die Fachkréafte die Schulhospitationen jedoch nicht in jeden
Fall durchfuihren. Nach Auskunft des Kreisjugendamtes sind diese Hospitationen nur nach Ab-
sprache mit den Schulleitungen méglich. Hintergrund ist, dass die Schulaufsicht die Meinung
vertritt, dass die Fachkrafte aus datenschutzrechtlichen Griinden nicht hospitieren dirfen.

Aus Sicht der gpaNRW ist eine intensive Prifung der Teilhabebeeintrachtigung zwingend erfor-
derlich. Die Feststellung der Teilhabebeeintrachtigung durch den Jugendhilfetrager ist eine ge-
setzlich normierte Anspruchsvoraussetzung im Vorfeld der Hilfegewéhrung. Die festgelegten
Standards und die Intensitat der Priifung der Teilhabebeeintrachtigung kénnen sich auf die Fall-
zahlen und die Falldichte auswirken.

Aus Sicht der GPANRW ist es wichtig, dass verschiedene Stellen beteiligt werden, um das Vor-
liegen einer Teilhabebeeintrachtigung als Voraussetzung fur die Hilfegewahrung besser beurtei-
len zu kdnnen. Bei Antragen fur Integrationshilfen sollten standardmafig Schulberichte einge-
fordert werden. Auch sollte regelméafiig eine Hospitation im Unterricht erfolgen. Wichtig ist in
diesem Zusammenhang auch, dass der Oberbergische Kreis von der Schule die bisherigen
schulischen Férderleistungen erfragt und Empfehlungen zur geeigneten Forderung einfordert.
Bezieht sich eine mdgliche Teilhabeeinschrankung auf den schulischen Bereich, so muss ge-
klart werden, ob dies durch ein geeignetes schulisches Foérderkonzept abgedeckt werden kann.

Die gpaNRW sieht es als erforderlich an, die Hospitationen an den Schulen konsequent durch-
zufuhren.

Landesweit steigen die Aufwendungen und Fallzahlen bei der Eingliederungshilfe nach § 35a
SGB VIl deutlich an. Sollte sich die Tendenz im Oberbergischen Kreis durchsetzen und auch
die Fallzahlen im Bereich der Integrationshilfen, wie das Kreisjugendamt berichtet hat, tatséch-
lich ansteigen, wird sich das massiv auf die Aufwendungen und den Fehlbetrag auswirken.
Umso wichtiger ist es, dass der Oberbergische Kreis die vorhandenen Standards konsequent
umsetzt und auch entsprechend Personal fir diese Arbeiten vorhalt.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass eine eingehende Prifung der Teilhabebeein-
trachtigung als Voraussetzung fiir eine Bewilligung einer Hilfe nach § 35a SGB VIII erfolgt.
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Die Mitarbeitenden sollten die Verfahrensstandards fur die Eingliederungshilfe nach § 35a
SGB VIl konsequent umsetzen und Hospitationen in den Schulen vor Ort standardmé&Rig
durchfihren.

Das Kreisjugendamt hat keinen Spezialdienst mit besonderen Qualifikationen fur die Prifung
der Anspruchsvoraussetzungen fiir eine Hilfe nach § 35a SGB VIII eingerichtet. Einzelne Fach-
krafte haben sich in diesem Bereich qualifiziert. Die Zahl der Antrége auf Eingliederungshilfe ist
in den letzten Jahren stetig gestiegen. Gleichzeitig unterscheidet sich das Bewilligungsverfah-
ren der Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kinder und Jugendliche erheblich von den
Verfahren anderer Hilfeformen, so dass ein spezialisiertes Wissen aus Sicht der gpaNRW wich-
tig ist. Unsere gesammelten Erfahrungen zeigen, dass die Bearbeitung der Hilfefalle nach § 35a
SGB VIl in einem Spezialdienst zu einer gezielten Zugangs- und Verfahrenssteuerung fihrt.
Folge davon kdnnen ein Fallriickgang und eine Reduzierung von Aufwendungen in der Einglie-
derungshilfe sein. Der Oberbergische Kreis konnte keine Daten zu den abgelehnten Antragen
auf Eingliederungshilfe liefern. Insofern ist nicht bekannt, in welchem Umfang Antrage auf Ein-
gliederungshilfe, die hohen Anforderungen fiir eine Bewilligung unterliegen, bewilligt werden.

+ Empfehlung
Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass fur die Bearbeitung der Antrdge und Hilfen
nach § 35a SGB VIIl im ASD ausreichendes Spezialwissen vorhanden ist. Die Bearbeitung
ist sehr komplex und an Fristen gebunden. Deshalb besteht auch erhéhter Bedarf an Spezi-
alfortbildungen. Der Oberbergische Kreis sollte auch die Einrichtung eines Spezialdienstes in
Betracht ziehen.

4.7.2.6 Hilfen fur Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl

Junge Menschen kdnnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Personlich-
keitsentwicklung nach den 88 28 bis 35a SGB VIl erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kénnen aber in begriindeten Einzelféllen auch
daruber hinaus gewahrt werden.

+ Feststellung
Die hohe Falldichte und die deutlich hohen einwohnerbezogenen Aufwendungen belasten
den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung im Oberbergischen Kreises deutlich. Trotz guter Riick-
fuhrungsquoten weist der Kreis verhaltnismafig lange Laufzeiten in der Heimunterbringung
der Jungen Volljahrigen auf.

Der Oberbergische Kreis leistet Hilfen nach § 41 SGB VIII in folgendem Umfang:

Hilfe fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2020

Aufwendungen 8 41 SGB VIl

i€ Hilfefall in Euro 27.292 15.338 22.376 27.665 31.148 60.018 26

Aufwendungen nach § 41 SGB
VIl je EW von 18 bis unter 21 751 123 436 514 620 1.033 27
Jahre in Euro
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Anteil Hilfefalle nach § 41 SGB
VIl an den Hilfeféllen HzE in 11,47 4,09 8,56 10,29 12,15 15,99 26
Prozent

Anteil ambulanter Hilfefélle
nach 8§ 41 in Prozent an den 52,35 18,97 33,03 44,19 50,52 70,10 27
Hilfefallen nach § 41 in Prozent

Ambulante Aufwendungen § 41

SGB VIl je Hilfefall in Euro 7.155 2.888 6.362 7.266 9.714 13.330 26

Stationdre Aufwendungen § 41

SGB Vil je Hilfefall in Euro 49.413 25.121 36.961 40.688 47.952 73.091 26

Stationare Aufwendungen nach
§ 41 SGB VIl in Vollzeitpflege 18.747 10.203 12.824 15.564 19.956 36.133 26
je Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen nach
§ 41 SGB VIIl in Heimerzie- 57.849 29.503 45.322 51.634 55.720 76.588 26
hung je Hilfefall in Euro

Falldichte § 41 SGB VI 27,53 5,12 14,50 17,28 22,92 33,50 27

Wie auch in den anderen bereits zuvor beschriebenen Hilfearten verzeichnet der Oberbergische
Kreis eine hohe Falldichte und damit einhergehend auch hohe einwohnerbezogene Aufwendun-
gen. Bei den einwohnerbezogenen Aufwendungen weisen lediglich drei Vergleichskreise h6-
here Aufwendungen auf.

Der hohe Anteil ambulanter Hilfen fuhrt auch bei dieser Hilfeart wieder zu vergleichsweise leicht
unterdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall, trotz hoher stationédrer Aufwendungen, vor
allem im Bereich der Heimunterbringung

Auffallig bei den stationdren Aufwendungen fir Junge Volljahrige ist der hohe Anteil Aufwen-
dungen fiir die unbegleiteten minderjahrigen Auslander, aber auch der hohe Anteil Aufwendun-
gen fir die Eingliederungshilfen. Fir die 22 UMA-Hilfefélle im Bereich der Heimunterbringungen
wendete der Oberbergische Kreis rd. 1,1 Mio. Euro auf. Weitere 1,1 Mio. Euro fielen auf die 16
Eingliederungshilfefélle. Das entspricht insgesamt einen Anteil von 65 Prozent der Aufwendun-
gen fur 45 Prozent der Hilfefalle. Ohne diese Hilfefélle und Aufwendungen lagen die stationaren
Aufwendungen in der Heimerziehung bei rd. 39.595 Euro. Dabei ist zu bertcksichtigen, dass
der Oberbergische Kreis fur die Hilfen fiur UMA Kostenerstattungen vom Land erhalt.

Fur die Jungen Volljahrigen hat der Oberbergische Kreis noch keine eigenen Verfahrensstan-
dards. In der Verfahrensordnung ist jedoch hinterlegt, dass die Hilfen grundsétzlich mit Volljah-
rigkeit enden und zunachst nur mit einem neuen Antrag flr ein weiteres Jahr bewilligt werden.
Dariiber hinaus wird ab dem 16. Lebensjahr bei der Hilfeplanung der Fokus auf die Verselbst-
sténdigung gelegt. An dieser Stelle wird auf die Ausfiihrungen zur Heimunterbringung verwie-
sen. Die Laufzeitbegrenzungen lassen sich in den Kennzahlen fiir 2020 jedoch noch nicht abbil-
den, wie die folgende Tabelle zeigt:
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Stationare Verweildauern Heimerziehung nach § 31 SGB VIII Oberbergischer Kreis 2020

Oberber- 1. Vier- 2. Vier- 3. Vier- Maxi- Anzahl

Kennzahlen gische  Minimum o\ et telwert = iwert mum Werte
Kreis (Median)

Anteil stationare Hilfefalle mit
einer Verweildauer bis 12 Mo-
nate an den stationaren Hilfe-
fallen HzE in Prozent

16,67 13,33 33,33 43,75 55,56 79,17 21

Anteil stationare Hilfefalle mit
einer Verweildauer von tber
12 Monate bis 24 Monate an 29,17 0,00 14,29 26,09 33,33 50,00 21
den stationaren Hilfefallen
HzE in Prozent

Anteil stationare Hilfefalle mit
einer Verweildauer von tber
24 Monate bis 36 Monate an 12,50 0,00 6,25 16,67 21,43 43,48 21
den stationaren Hilfefallen
HzE in Prozent

Anteil stationare Hilfefalle mit
einer Verweildauer von tber
36 Monate an den stationaren
Hilfefallen HzE in Prozent

41,67 0,00 0,00 4,10 17,31 66,67 20

Im Bereich der Vermittlung in Wohnraum erreicht der Oberbergische Kreis in 2020 verhaltnis-
maRig gute Werte. Mit 46 Prozent erfolgreicher Vermittlung gehort das Kreisjugendamt zur
Halfte der Vergleichskreise, die eine hohe Vermittlungsquote aufweisen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte aufgrund der hohen einwohnerbezogenen Aufwendungen
und der Falldichte fiir den Bereich der Jungen Volljahrigen separate Verfahrensstandards
verschriftlichen und ein eigenes Verselbstandigungskonzept erarbeiten

An dieser Stelle wird auch auf die Empfehlungen aus dem Bereich der Heimunterbringungen
verwiesen.

4.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach 8§ 42a SGB VIII bzw. sich anschlielender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIII ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf‘ Hilfe zur Erziehung nach §8 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung berticksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

Der Oberbergische Kreis leistete Hilfen zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander
nach 8§ 27 ff. im folgenden Umfang:
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Hilfen zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslénder nach 88 27 ff. SGB 2020

Operber- - 1. Viertel- CVISHEE 3. Viertel- . Anzahl

Kennzahlen gische Minimum wert Maximum
: Werte
(Median)

Aufwendungen HzE je Hil-
fefall fiir UMA in Euro 33.180 20.193 31.677 37.025 43.992 76.477 27
Anteil Hilfefélle UMA an
den Hilfeféllen HzE in Pro- 2,94 1,82 3,10 4,41 5,53 8,94 26
zent
Falldichte HzE fir UMA 1,12 0,45 0,97 1,24 1,48 2,39 27

Der Oberbergische Kreis hat 2020 fiir 36 UMA-Félle rd. 1,2 Mio. aufgewendet. Davon fielen ca.
37.000 Euro auf zehn Hilfeféalle im ambulanten Bereich und rd. 1,17 Mio. Euro auf 26 stationare
Hilfefélle. Seit 2017 sind die UMA-Fallzahlen um rd. 55 Prozent und auch die Aufwendungen
um rd. 60 Prozent deutlich zuriickgegangen.

Im interkommunalen Vergleich hat der Oberbergische Kreis 2020 niedrigere Fallaufwendungen
als die Mehrzahl der Vergleichskommunen. Auch der Anteil der UMA-Hilfefélle und die Fall-
dichte sind geringer. Entsprechend ist die Auswirkung auf den Kreishaushalt im Oberbergischen
Kreis niedriger als bei den meisten Vergleichskreisen. Auch werden die UMA-Aufwendungen
vom Land erstattet, so dass sich diese Aufwendungen nicht auf den Fehlbetrag auswirken, so-
fern der Kreis die Kostenerstattungen zeitnah und umfassend geltend macht.
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4.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tUberdrtlichen Priufung 2021 - Hilfe zur Erziehung

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Strukturen
Der Oberbergische Kreis hat viele bedarfsgerechte Angebote fir alle Alters- Wie geplant sollte das Kreisjugendamt mit Hilfe des Programms ,kin-
F1 klassen. Die Koordination lauft tiber die Jugendhilfeplanung. Ein schriftliches 157 | E1 derstark — NRW schafft Chancen* ein Gesamtkonzept flir Pravention 159
Gesamtkonzept ist noch nicht vorhanden. erstellen.
Organisation und Steuerung
Die bisherigen Controlling-MaRnahmen im Oberbergischen Kreis bilden Der Oberbergische Kreis sollte die bisherigen Ziele und Kennzahlen
F2 grundsétzlich einen guten Einstieg in ein umfassendes produktorientiertes Fi- 162 E2 auch zur Steuerung nutzen. Dariiber hinaus sollte der Kreis das Fi- 164
nanzcontrolling. Die Auswertungen der vorhandenen Kennzahlen nutzt der nanzcontrolling mit steuerungsrelevanten Kennzahlen und entspre-
Kreis noch nicht zur Steuerung. chenden Zielen ausbauen.
Der Oberbergische Kreis sollte das bisherige Fachcontrolling weiter
Das Fachcontrolling im Kreisjugendamt hat gute Ansatze, um als Steue- ausbauen. Fur eine transpareqte Steuerungsgrund!age S‘.)"te das Ju-
F3 . . o 164  E3 gendamt Auswertungen zur Wirksamkeit und zur Zielerreichung, so- 165
rungsgrundlage zu dienen. Es kann aber noch weiter optimiert werden. . . u . .
wohl fallibergreifend, als auch auf Trager und auf einzelne Hilfearten
bezogen, vornehmen.
Verfahrensstandards
Der Oberbergische Kreis hat mit den umfassenden Prozess- und Qualitats-
standards gute Grundlagen fir eine einheitliche, strukturierte und nachvoll- . . ) - h
. g . 9 ; . . ) Der Oberbergische Kreis sollte die verbindlichen Prozess- und Quali-
ziehbare Aufgabenerflllung im Bereich der Hilfen zur Erziehung geschaffen. . . . . I
. o ) ) o tatsstandards auch in der Praxis umsetzen, um eine einheitliche und
F4 In der Praxis setzt das Kreisjugendamt diese noch nicht vollumféanglich um, 166 | E4 e . w ) . . 167
. - qualifizierte Sachbearbeitung gewahrleisten zu kdnnen. Beginnen
da der ermittelte Stellenbedarf aus dem externen Organisationsgutachten Kénnte das Kreisiugendamt mit den neu zu installierenden Hilfefallen
noch nicht zur Verfugung steht. Hier sieht die gpaNRW dringenden Hand- 1ug '
lungsbedarf.
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Der verschriftliche Ablauf des Hilfeplanverfahren enthélt die von der Der Oberbergische Kreis sollte Obergrenzen fiir die Gewéahrung von

F5 gpaNRW skizzierten Mindeststandards. Das Verfahren kénnte der Oberber- 167 E5 Fachleistungsstunden fiir alle ambulanten Hilfearten festlegen und in 170
gische Kreis noch wirtschaftlicher gestalten. den Qualitatshandbichern verschriftlichen.

Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass die guten Verfahrens-
Auch die vorgelegten Verfahrensstandards zur Fallsteuerung bieten eine standards zukiinftig umgesetzt und eingehalten werden. Nur durch eine
gute Grundlage, um die Hilfefélle strukturiert steuern und betreuen zu kdn- funktionierende Fallbearbeitung und Fallsteuerung kann der Kreis die

F6 nen. Das Kreisjugendamt setzt diese aber bisher in der Praxis aufgrund der 1714 | E6 Falldichte in allen Hilfearten und damit auch die Aufwendungen redu- 172
aktuell fehlenden Personalressourcen geméaR dem externen Organisations- zieren. Hilfreich wére es, mit den bereits vorhandenen Fachkraften die
gutachten noch nicht um. neu zu installierenden Hilfefélle entsprechend der Standards zu bear-

beiten.
Der Oberbergische Kreis sollte im Rahmen der Umsetzung der Verfah-
- . . . . rensstandards standardisierte prozessabhéngige und prozessunabhan-
Das Kreisjugendamt hat nur wenige prozessintegrierte und keine prozessun- . A . e o

F7 abhéngigen KontrollmafRnahmen. Hier besteht aus Sicht der gpaNRW noch 174  E7 gige K?ntrollen |n"stallleren und regemafig sowie stlchpropenhaﬂ 175

Optimierungspotenzial. durchfiihren. Dgruber hln.aus sollte das ..Jggendar'nt systemlmr.nanent'e
Kontrollmechanismen, wie z.B. automatisierte Wiedervorlagelisten ein-
richten und verpflichtend nutzen.

Personaleinsatz

Der Oberbergische Kreis sollte zur Planung und Bereitstellung einer
bedarfsgerechten Personalausstattung das vorhandene Instrument zur

Das Kreisjugendamt hat 2018 eine detaillierte Personalbemessung mit Hilfe Personalbemessung nutzen und regelméaRig mittels Fallaufkommen

einer externen Organisationsuntersuchung durchgefihrt. Danach fehlen die Uberpriifen. Die tatséchliche Umsetzung der Ergebnisse verhilft zu ei-

F8 : S . o 175 | E8 A ; 179
notwendigen Personalressourcen, um die Hilfen zur Erziehung qualitativ gut nem sachgerechten Personaleinsatz, auch bei schwankenden Fallzah-
bearbeiten zu kénnen. len. Nach einer bestimmten Zeit und einer Routine in der Fallbearbei-

tung sollte der Kreis die mittleren Bearbeitungszeiten in der Fallbear-
beitung tUberprifen und ggf. anpassen.

Leistungsgewahrung
Der Oberbergische Kreis bildet 2020 den maximalen Fehlbetrag je Einwoh- Aufgltund der hohen Aufwendgngen unq de|: uberdurghschnlttllchen
ner von 0 bis unter 21 Jahren im interkommunalen Vergleich fur die Hilfen Falldichte solte der Oberbergische Kreis dringend seine Verfahrens-

F9 180 | E9 standards zeitnah, beginnend mit den neu zu installierenden Hilfeféllen, 192

zur Erziehung. Die iberdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall verbun-
den mit hohen Fallzahlen wirken sich belastend auf den Fehlbetrag aus.

vollumfanglich in der Praxis umsetzen und dabei auch die Wirtschaft-
lichkeitsaspekte konsequent beachten.
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Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Derzeit ist die Akquise vqn Pflegefamn.len m (.)berb"erglsche. Kreis ausge- Der Oberbergische Kreis sollte die Akquise zur Gewinnung neuer Pfle-
setzt. In Bezug auf den niedrigen Anteil der Hilfen fur Vollzeitpflege an den . 8 ) N .
L S . ) . . . gefamilien zeitnah wieder aufnehmen, um verstéarkt Kinder und Jugend-
F10 stationaren Hilfeféllen sieht die gpaNRW hier Handlungsmdglichkeiten. Das 196 EI10 - . - ) . . 198
. s liche in Pflegeverhaltnisse unterbringen zu kénnen und damit auch den
Kreisjugendamt plant zukiinftig den PKD entsprechend den Empfehlungen . . «
- Anteil an Vollzeitpflegeféllen auszubauen.
der Organisationsuntersuchung neu aufzustellen.
Der Oberbergische Kreis sollte die Aufwendungen und die Falldichte im
Bereich der Heimunterbringung durch konsequente Umsetzung der
Die Aufwendungen fiir die Heimerziehung sind die gré3te Aufwandsposition Steuerungsmaflinahmen mdoglichst reduzieren. Er sollte gezielte MaR-
F11 | im Aufgabengebiet Hilfe zur Erziehung. Die Gberdurchschnittlichen Aufwen- 198  E11 nahmen, ggf. mit dem eigenen ambulanten Dienst, entwickeln, um dem 200
dungen und die hohe Falldichte belasten den Fehlbetrag deutlich. eigenen Grundsatz ,ambulant vor stationar” auch gerecht zu werden.
Das Kreisjugendamt sollte die Zugangssteuerung intensivieren und ei-
gene Ruckfluhrungs- bzw. Verselbstandigungskonzepte entwickeln.
Die hohe Falldichte im Rahmen der Eingliederungshilfe wirkt sich trotz unter- Das Kr.e|SJugend.amE sol.lte sicherstellen, dass elne“eln.gehendt.e .Prufung
o . . der Teilhabebeeintrachtigung als Voraussetzung fiir eine Bewilligung
durchschnittlicher Fallaufwendungen belastend aus. Der Kreis kann die Fall- . . B . ;
N . . . . o einer Hilfe nach § 35a SGB VIl erfolgt. Die Mitarbeitenden sollten die
F12 | prifung, insbesondere die Prifung der Teilhabebeeintrachtigung gem. § 35a 201 | E12.1 e ) 203
; g L g Verfahrensstandards fiir die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII
SGB VIII, verbessern. Einen Spezialdienst fiir die Eingliederungshilfe hat der L .
. L . . konsequent umsetzen und Hospitationen in den Schulen vor Ort stan-
Oberbergische Kreis nicht eingerichtet. e .
dardmafig durchfuhren.
Das Kreisjugendamt sollte sicherstellen, dass fiir die Bearbeitung der
Antrage und Hilfen nach § 35a SGB VIII im ASD ausreichendes Spezi-
E12.2 alwissen vorhanden ist. Die Bearbeitung ist sehr komplex und an Fris- 204
’ ten gebunden. Deshalb besteht auch erhdhter Bedarf an Spezialfortbil-
dungen. Der Oberbergische Kreis sollte auch die Einrichtung eines
Spezialdienstes in Betracht ziehen.
Die hohe Falldichte und die deuthch hohen e|r.1wohne.rbezogenen Aufwen- Der Oberbergische Kreis sollte aufgrund der hohen einwohnerbezoge-
dungen belasten den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung im Oberbergischen nen Aufwendunaen und der Falldichte fiir den Bereich der Junaen Voll-
F13 Kreises deutlich. Trotz guter Ruckfiihrungsquoten weist der Kreis verhaltnis- 204  E13 9 9 206

maRig lange Laufzeiten in der Heimunterbringung der Jungen Volljahrigen
auf.

jahrigen separate Verfahrensstandards verschriftlichen und ein eigenes
Verselbstandigungskonzept erarbeiten
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Tabelle 2: Bevélkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Kennzahlen

Einwohner gesamt 153.749 153.689 153.538 153.062
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 27.778 27.675 27.586 27.510
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 33.234 33.098 32.894 32.673

Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro

Aufwendungen HzE in Euro 25.936.822 26.671.157 28.724.685 27.723.217
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 801 826 892 866
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 22.989 23.227 23.515 22.832
Ambulante Aufwendungen HzE in Euro 5.709.103 5.902.506 7.161.091 7.584.824
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 10.341 10.419 10.945 10.944
Stationare Aufwendungen HzE in Euro 20.227.719 20.768.650 21.563.594 20.138.393
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 37.523 38.014 40.112 40.800
Falldichte HzE

Hilfefélle je 1.000 EW von O bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) ‘ 34,86 ‘ 35,56 ‘ 37,92 ‘ 37,94
Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefélle an den Hilfefallen HzE in Prozent ‘ 53,47 ‘ 53,59 ‘ 56,90 ‘ 60,18
Anteil der Vollzeitpflegefélle in Prozent

GZtEeiiInHFi,I:;);é';IInet nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfeféllen 57,00 55,05 51,37 53,08
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Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung 88 27 ff. SGB VIII

Kennzahlen

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 463.026 504.715 627.191 542.772
Hilfefalle 70 87 105 105
Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIl

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 970.658 909.168 1.021.242 1.145.312
Hilfefalle 181 190 200 203
Erziehung in einer Tagesgruppe 8§ 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 1.631.366 1.628.225 1.679.151 1.748.774
Hilfefélle 87 78 75 73
Vollzeitpflege § 33 SGB VIII

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 4.995.941 4.897.365 4.670.675 4.524.163
Hilfefélle 284 273 254 244
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIII

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 11.153.026 11.163.043 12.207.450 11.727.269
Hilfefalle 159 165 183 171
Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIII

Aufwendungen INSPE gesamt in Euro 595.622 204.310 70.297 58.699
Hilfefalle 9 3 1 2
Eingliederungshilfe fir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIl

?:;\gﬁglcii;?egZstai:qg:I:ﬁdEel:?:gshilfe fur seel. behinderte Kinder und 2732064 2599 662 3.356.738 3.760.911
Hilfefalle 164 169 204 230

gPANRW

Seite 212 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02540

Kennzahlen

Hilfe fur junge Volljahrige § 41 SGB VIII

Aufwendungen Hilfe fir junge Volljghrige gesamt in Euro 3.007.462 4.411.149 4.773.401 3.879.590
Hilfefalle 131 151 165 142
Falldichte § 41 SGB VI 23,96 27,86 31,02 27,53
Hilfe zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslander

Aufwendungen fir UMA in Euro 2.742.017 3.541.187 2.456.429 1.211.060
Hilfefalle 92 83 68 37
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DANRW

5. Hilfe zur Pflege

5.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tiberdrtlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Priifge-
biet Hilfe zur Pflege (HzP) stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uiberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgt zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Hilfe zur Pflege ist hiervon betroffen. Es ist derzeit
nicht abschatzbar und beurteilbar, wie sich die Auswirkungen der Pandemie kinftig auf die Fall-
zahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege auswirken werden.

Hilfe zur Pflege

Die Entwicklungen in der Hilfe zur Pflege sind in den letzten Jahren durch grundlegende ge-
setzliche Anderungen gepréagt. Zusétzlich stellt der demografische Wandel und der zuneh-
mende Fachkraftemangel die Kreise vor grof3e Herausforderungen.

Die prognostizierten Gesamtbevélkerungszahlen werden im Oberbergischen Kreis sinken.
Gleichzeitig findet eine Verschiebung in den Altersgruppen zulasten der alteren Bevdlkerung
statt. Dies wird sich belastend auf die Pflegesituation auswirken.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die 6rtliche
Pflegeplanung des Oberbergischen Kreises enthalt eine Ubersicht tiber die Versorgungsstruktur
aller kreisangehdrigen Kommunen und leitet die entsprechenden Handlungsschritte daraus ab.
Die Sicherstellung einer bedarfsgerechten pflegerischen Versorgungsstruktur im Kreis folgt dem
Grundsatz ambulant vor stationdr. Dem gegenuber stehen die strukturellen Entwicklungen.

Das Rahmenkonzept zur integrierten Senioren- und Pflegeplanung im Oberbergischen
Kreis ergénzt die 6rtliche Pflegeplanung. Dieses Rahmenkonzept ist ein einheitlicher Hand-
lungsrahmen fir alle Beratungsstellen in den einzelnen kreisangehérigen Kommunen. Die Seni-
oren- und Pflegeberatung ist ein wichtiger Faktor in der Zugangssteuerung der Hilfe zur
Pflege zur Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationar”. Nur wenn die Menschen aus-
reichend und rechtzeitig Uber die Méglichkeiten der ambulanten Versorgung informiert werden,
kénnen stationare Aufenthalte vermieden bzw. hinausgezégert werden.

Die gesetzlichen Anderungen ab 2017 haben zu héheren Leistungen aus der Pflegeversiche-
rung gefihrt, so dass die Transferaufwendungen vorerst gesunken sind. Insbesondere die An-
zahl der ambulanten Leistungsbezieher ist dadurch zuriickgegangen. Im Oberbergischen Kreis
werden die Kosten des ambulanten Pflegebedarfs der Pflegebedirftigen grof3tenteils durch die
Pflegeversicherung gedeckt. Deswegen ist die ambulante Quote kein Indikator mehr fur die

gpPANRW Seite 214 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02540

Steuerungsleistung des Oberbergischen Kreises und ist mit neun Prozent vergleichsweise ge-
ring.

Ab 2018 steigen die Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege wieder an. Bei der stationaren
Hilfe zur Pflege ist ein Anstieg aufgrund von Tarifsteigerungen und Investitionskosten zu ver-
zeichnen. Aber insbesondere die ambulante Hilfe zur Pflege wird deutlich teurer. In 2018 tber-
steigen die Aufwendungen der ambulanten Hilfe zur Pflege bezogen auf den Leistungsbezieher
erstmals die der stationdren Hilfe zur Pflege. Die anwachsende Anzahl der ambulanten Wohn-
gemeinschaften (24-Stunden-Betreuung) ist hierfur urséachlich. Insbesondere der Oberbergi-
sche Kreis hat eine hohe Anzahl von Leistungsbeziehern, die in ambulanten Wohngemein-
schaften untergebracht sind. In 2021 steigt der Anteil der ambulanten Wohngemeinschaften auf
50 Prozent.

Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist ein deutlicher Riickgang der Unterhaltsertrage zu
verzeichnen, die den Haushalt des Oberbergischen Kreises bisher entlastet haben. Die Verfol-
gung von Unterhaltsanspriichen und der sonstigen privatrechtlichen Anspriiche steht aber wei-
terhin im Fokus des Oberbergischen Kreises. Dazu zahlt auch der Kostenersatz durch Erben.

Der Oberbergische Kreis verfugt Uber gute Grundlagen, das Fach- und Finanzcontrolling zu
vertiefen. Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjahrig ausgewertet werden. Wichtige
Steuerungsinformationen bietet die Inanspruchnahme von niederschwelligen bzw. praventiven
Angeboten. Der Oberbergische Kreis sollte hierzu mithilfe der Datenbank der Senioren- und
Pflegeberatung weitere Informationen erfassen. So kann ausgewertet werden, welche Mal3nah-
men und Angebote angenommen werden und zielfihrend greifen. Die Erkenntnisse unterstit-
zen das Zusammenwirken mit der Pflegeplanung.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Hilfe zur Pflege umfasst nach der Definition der gpaNRW folgende Aufgabenfel-
der:

o Hilfe zur Pflege au3erhalb von Einrichtungen (ambulant) und in Einrichtungen (stationar),

o Hilfe zur Pflege fur Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2 nach anderen Rechts-
grundlagen (z. B. 88 27, 27a, 27b, 70, 71, 73 SGB XII),

o Pflege- und Wohnberatung,

e Wohn- und Teilhabegesetz-Behdrde (WTG-Behdrde, ehemals Heimaufsicht),
o Pflegewohngeld (§ 14 APG NRW®?),

¢ Investitionskostenzuschusse fir ambulante Dienste (§ 12 APG NRW) und

¢ Investitionskostenzuschiisse fir teilstationare Dienste (§ 13 APG NRW).

52 Gesetz zur Weiterentwicklung des Landespflegerechtes und Sicherung einer unterstiitzenden Infrastruktur fiir &ltere Menschen, pflege-
bedurftige Menschen und deren Angehdrige (Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen - APG NRW)
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Nicht erfasst werden die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung und die Hilfe zum
Lebensunterhalt.

Ziel der Prufung ist es, auf eventuelle Risiken fiir den Haushalt aufmerksam zu machen, Steue-
rungs- und Optimierungsmoglichkeiten aufzuzeigen sowie auf Wirkungsmechanismen hinzuwei-
sen, um die Kosten bei bedarfsgerechter Versorgung moglichst niedrig zu halten. Im Fokus der
Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung fachlicher
Standards der Aufgabenerfiillung.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Personalausstattung
mithilfe von interkommunalen Kennzahlenvergleichen. Die vergleichende Darstellung der Kenn-
zahlen schafft Transparenz und erméglicht eine Standortbestimmung unter den Kreisen in
NRW. Auch die Entwicklung der Anzahl der Leistungsbeziehenden ist Bestandteil der Betrach-
tung.

Fur die tiefergehende Analyse bezieht die gpaNRW das Finanz- und Fachcontrolling im Sozial-
amt und die Steuerung der Leistungsgewahrung sowie der Pflegelandschaft in die Prifung ein.
Hierfur wertet die gpaNRW drtliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.

5.3 Demografische Entwicklung

+ Die Entwicklung der Altersstruktur der Bevdlkerung im Oberbergischen Kreis wird sich belas-
tend auf die Pflegesituation und damit auf die Hilfe zur Pflege auswirken. Die Altersgruppe
der pflegenden Personen wird kleiner, wahrend die Anzahl der hochbetagten Menschen
steigt.

Die Bedeutung der Hilfe zur Pflege nimmt wegen der wachsenden Alterung der Gesellschaft zu.
Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrscheinlichkeit pflegebedurftig zu sein.

Neben der demografischen Entwicklung wirken sich die gesellschaftlichen Entwicklungen auf
die Art der Leistung, die Betreuung und die Unterbringung in der Hilfe zur Pflege aus. Der Anteil
der ausschlief3lich durch Familienangehérige versorgten pflegebedurftigen Menschen wird mit-
tel- bis langfristig weiter abnehmen. Einige der Griinde hierfir sind:

e Die Anzahl dlterer Menschen nimmt tatsachlich und prozentual zu.

Der Anteil &lterer Menschen ohne familiaren Hintergrund steigt.
o Die Familienstrukturen sind anders als friher (weniger Kinder, raumliche Entfernung).

o Pflegebedirftige kdnnen durch professionelle Unterstitzung l&nger in ihren Wohnungen
bleiben.

o Der Anteil dementer oder hochbetagter Pflegebedirftiger wéchst.

¢ Die unterschiedliche Angebotsstruktur der Trager wirkt sich auf die Art der Versorgung
der pflegebedurftigen Menschen aus.
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Zu den nicht steuerbaren Faktoren in der Hilfe zur Pflege zahlen die Bevolkerungsentwicklung
(Prognosen der Zunahme der &lteren Bevolkerung, familidre Entwicklungen), die sozialen Struk-
turen (SGB II-Quote, Kaufkraft, Arbeitslosenquote) und die gesetzlichen Entwicklungen (Pflege-
starkungsgesetze | bis 1ll, Angehérigen-Entlastungsgesetz usw.).

Bevélkerungsstruktur 2020 und 2040

2.
Ol = Viertel- = Anzahl

Kennzahl gischer Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert (Me- Werte

Kreis wert wert

dian)

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

' . 30,64 27,52 30,51 30,78 31,33 32,30 31
samtbevdlkerung in Pro-
zent 2020
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 14,48 12,70 14,57 14,97 15,41 16,29 31

bevdlkerung in Prozent
2020

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 7,02 5,67 6,48 6,91 7,35 7,88 31
rung in Prozent 2020

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

! . 25,00 22,41 25,00 25,32 25,61 26,48 31
samtbevdlkerung in Pro-
zent 2040
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 20,96 17,44 20,08 20,76 21,23 22,55 31

bevolkerung in Prozent
2040

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 10,09 8,44 9,30 9,82 10,14 11,16 31
rung in Prozent 2040

*Quelle IT.NRW, Stand jeweils zum 31. Dezember des Vorjahres

Die Bevélkerungsentwicklung zeigt, dass im Oberbergischen Kreis in 2020, aber auch in der
Prognose 2040, die Anteile der in Frage kommenden Pflegepersonen weiter sinken wird, wah-
rend die Anteile der hochbetagten Menschen steigen.

Die gegenlaufige Entwicklung der 45- bis 65-Jahrigen zu den tGber 65-Jahrigen stellt sich fir die
Entwicklung in der Hilfe zur Pflege problematisch dar. Die riicklaufige Einwohnerzahl in der Al-
tersgruppe 45 bis 65 Jahre wird sich in fehlender hauslicher Unterstiitzung von Pflegebedrfti-
gen durch z. B. Angehdorige, Nachbarn, Pflegekrafte usw. zeigen. Ein weiteres Risiko fur die ge-
samte pflegerische Versorgung ist der zunehmende Fachkraftemangel im Pflegesektor. Die zu-
nehmende Anzahl der Gber 65-Jahrigen bzw. Gber 80-Jahrigen fihrt zu steigenden Pflegebe-
darfen. Die dadurch entstehende Versorgungsliicke und der gleichzeitig erhdhte pflegerische
Bedarf des Einzelnen wird zu steigenden Aufwendungen fuhren.
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Der Oberbergische Kreis setzt sich seit Jahren mit dem Thema Alter auseinander. Die 6rtliche
Pflegeplanung stitzt sich bei der Analyse der Bevdlkerungsentwicklung u. a. auf den Demogra-
fiebericht des Oberbergischen Kreises 2018 und eigene Daten des Kreises. Die Pflegeplanung
umfasst die Altersentwicklung der Bevdélkerung und zeigt die Angebote und Versorgungsliicken
fur den Oberbergischen Kreis und seine kreisangehoérigen Kommunen auf. Hieraus werden ent-
sprechende Handlungsschritte abgeleitet.

In den kommenden Jahren muss sich der Oberbergische Kreis zunehmend auch mit der Prob-
lematik der gesetzlichen Anderungen und des Fachkraftemangels auseinandersetzen. Da diese
Entwicklungen mit steigenden Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege einhergehen, aber wenig
steuerbare Einflussfaktoren bieten, riicken praventive vorpflegerische Angebote und MafRnah-
men zunehmend in den Fokus. Die Angebote miissen auf die veranderte Nachfrage und Ent-
wicklung abgestimmt werden.

Der Fachkréftemangel in der Pflege wird sich in den kommenden Jahren verscharfen. Das hat
zur Folge, dass insbesondere im ambulanten Pflegebereich die Bedarfe nicht vollstandig und
zeitnah gedeckt werden kdnnen. Neue Patienten und Patientinnen kénnen von den ambulanten
Diensten nicht mehr aufgenommen werden. Die Folge wird sein, dass die Versorgung in der ei-
genen Hauslichkeit nicht mehr gewahrleistet ist. Fur pflegebediirftige Menschen wird eine
frGhere Heimaufnahme wahrscheinlich. Aber auch in der stationdren Versorgung fehlen zuneh-
mend Pflegefachkréfte, so dass es dort ebenfalls zu Engpassen kommen kann. Vorhandene
Pflegekapazitaten kénnen nicht ausgeschopft werden, weil das Pflegepersonal fehlt und so Bet-
ten frei bleiben missen. Diese Entwicklung zeigt sich auch im Oberbergischen Kreis. Um die
Versorgung der Pflegebedarfe auch zukiinftig weiter zu gewahrleisten, ist der Oberbergische
Kreis von gesamt- und arbeitsmarktpolitischen Entwicklungen abhangig. Weitere Erlauterungen
hierzu sind unter dem Kapitel 5.6.1.1 Pflegelandschaft aufgefiihrt.

Ein weiterer Risikofaktor fiir die gesamte pflegerische Versorgung ist die steigende Anzahl der
Leistungsbezieher nach dem 4. Kapitel des SGB XIl au3erhalb von Einrichtungen (Grundsiche-
rung im Alter und bei Erwerbsminderung). Von 2017 auf 2020 ist die Anzahl der Leistungsbezie-
her im Oberbergischen Kreis um rund 20 Prozent gestiegen. Absolut sind es 589 Leistungsbe-
zieher mehr. Dieser Personenkreis wird im Pflegefall auf soziale Leistungen angewiesen sein,
da die Versorgung aus eigenen Einkommen und Vermoégen nicht gedeckt werden kann.

Eine fachamtsiibergreifende Struktur, die Fachplanungen zu einer Sozialplanung zusammen-
fassen, findet im Oberbergischen Kreis noch nicht statt. Inwieweit heute und auch zukiinftig
Pflegebediirftige Leistungen der Hilfe zur Pflege auf3erhalb und in Einrichtungen nach dem 7.
Kapitel SGB XII sowie Pflegewohngeld in Anspruch nehmen missen, hangt auch von den sozi-
alen Strukturen ab. Indikatoren hierfir sind zum einen die SGB II-Quote, die Kaufkraft der Ein-
wohner, die Arbeitslosenquote und die Armutsquote. Eine integrierte Sozialplanung unterstitzt
dabei, kleinraumig Armutslagen bzw. soziale Unterschiede zu ermitteln und passgenaue L6-
sungsansatze zu finden.

Der Oberbergische Kreis hat 2009 in Zusammenarbeit mit dem Zentrum fir interdisziplinare Re-
gionalforschung (ZEFIR) der Ruhr-Universitat Bochum / Strohmeier & Kersting GbR einen Sozi-
alstrukturatlas mit einer Vielzahl von Basisdaten und Indikatoren, die einen Uberblick tiber die

unterschiedlichen Lebensverhéaltnisse der Menschen im Oberbergischen Kreis ermdglichen, er-
stellt. Daran anschlielend wurde 2013 beim Oberbergischen Kreis eine abgeschottete Statistik-
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stelle eingerichtet. Es wurde gemeinsam mit den kreisangehdrigen Kommunen eine kleinrau-
mige Gliederung erstellt, die es ermdglicht, eine Vielzahl von Fachdaten kleinrdumig auszuwer-
ten und zu analysieren. Diese Moglichkeiten werden umfassend durch die verschiedenen
Fachamter bei der Planung von Projekten und bei der Wahrnehmung von Aufgaben genutzt.
Auch die Stadte und Gemeinden nutzen dieses Instrument.

Eine kreisweite Zusammenfihrung der Fachplanungen bzw. Beteiligung der unterschiedlichen
Amter (Gesundheit, Soziales, Jugend) unter Einbeziehung der kreisangehérigen Kommunen an
einer integrierten Sozialplanung ergibt Synergieeffekte. Die Bedarfe und Angebote unterschied-
lichster Lebenslagen werden so erkannt, um daraus passgenaue wirksame MalRhahmen zu ent-
wickeln.

Die Sozialplanung unterstutzt nicht nur die fachliche Steuerung der Hilfe zur Pflege, sondern
vernetzt die Fachplanungen amterubergreifend Gber alle sozialpolitischen Themen. Gleichzeitig
bildet sie durch die sozialrdumliche Betrachtung eine verbesserte Grundlage fir kommunalpoli-
tische Entscheidungen. Synergien entstehen mit der Pflegeplanung, da Daten und Erkenntnisse
gemeinsam genutzt werden kdnnen.

Die Moglichkeiten zur Sicherstellung einer bedarfsgerechten Versorgung und Finanzierung der
Hilfe zur Pflege miissen vom Kreis genutzt werden. Daher sollte er die praventiven Angebote
ausbauen sowie eine kreisweite bedarfsgerechte Versorgungsstruktur schaffen bzw. erhalten.

54 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

54.1 Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag stellt den Ressourcenverbrauch fur die Pflichtaufgabe dar, der je nach Bu-
chungspraxis und Organisationsform in den Kreisen unterschiedlich ausfallen kann. So nimmt
der Oberbergische Kreis die Aufgabe der Hilfe zur Pflege seit 2009 vollumfanglich mit eige-
nem Personal wahr. Eine Delegation an die kreisangehdrigen Kommunen besteht lediglich fir
das 3. und 4. Kapitel des SGB XII. Bezogen auf die Hilfe zur Pflege haben derzeit noch acht
Kreise in NRW die ambulante Hilfe zur Pflege auf ihre kreisangehtrigen Kommunen delegiert.

Die Senioren- und Pflegeberatung wird dezentral in den kreisangehérigen Kommunen durchge-
fuhrt. Der Oberbergische Kreis finanziert die Senioren- und Pflegeberatung der kreisangehori-
gen Kommunen. Die Koordination findet beim Kreis statt.

Fehlbetrag Hilfe zur Pflege Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

Ordentliche Ertrage HzP in

Mio. Euro 115 114 1,56 0,96 0,78

Ordentliche Aufwendungen

HzP in Mio. Euro 22,48 23,15 23,83 24,62 24,42
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\ Kennzahlen \

2017 2018 2019 2020 2021
‘ Fehlbetrag HzP in Mio. Euro 21,33 22,01 22,27 23,66 23,64
[
Fehibetrag HzP je Leistungs- 22.102 23.752 24.542 23.895 23.988
bezieher in Euro

Fehlbetrag HzP je Einwohner

ab 65 Jahre in Euro 373

382 384 405 399

Der Fehlbetrag der Hilfe zur Pflege absolut steigt im Zeitverlauf bis 2020, in 2021 bremst der
Anstieg. 2021 sinken die Aufwendungen starker als die Ertrage. Die Schwankungen in der Zeit-
reihe bei den Kennzahlen sind auf die Anzahl der Leistungsbezieher bzw. Einwohner zuriickzu-
fuhren, die in 2020 erneut angestiegen sind. Die Entwicklungen im Einzelnen werden im Kapitel
5.4.2 Einflussfaktoren des Fehlbetrages analysiert.

5.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Hierzu zahlen beispielsweise die
Leistungsdichte, die Aufwendungen je Leistungsbezieher und die ambulante Quote.

Mit Hilfe geeigneter Steuerungsmafinahmen sollte der Kreis den Fehlbetrag Hilfe zur Pflege un-
ter Beriicksichtigung einer bedarfsgerechten Versorgung so niedrig wie méglich halten. Geeig-
nete Steuerungsmaflinahmen umfassen beispielsweise eine gute Zugangssteuerung, praventive
Maflnahmen und beratende Angebote sowie die Beachtung des Nachrangprinzips der Sozial-
hilfe.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege 2020

Transferaufwendunge

n der Hilfe zur Pflege

je Leistungshezieher
in Euro

Ertrage aus Unterhalt

fir Hilfe zur Pflege je

Leistungshezieher in
Euro

Leistungshezieher
von Hilfe zur Pflege je
1.000 EW ab 65 Jahre

Anteil
Leistungshezieher a
den Pflegebedirftigen
nach dem SGB Xl in

Prozent

— Median

Anteil

Leistungshezieher
ambulant an den
Leistungsheziehern in

Prozent

- Qberbergischer Kreis
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Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Oberbergischen Kreises im Verhaltnis
zum Index dar. Dabei bildet ein Wert des Oberbergischen Kreises auf3erhalb des Index einen
héheren und innerhalb einen niedrigeren Wert als der Index ab.5® Deutliche Abweichungen vom
Median sind beim Oberbergischen Kreis insbesondere beim geringen Anteil der ambulanten
Leistungsbezieher und den niedrigen Ertrdgen aus Unterhalt erkennbar.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms beeinflussen nicht nur den Fehlbetrag Hilfe
zur Pflege, sondern weisen auch untereinander deutliche Zusammenhénge auf. Die
dargestellten Einflussfaktoren sind im unterschiedlichen Ausmalfd steuerbar. Die strukturellen
Zusammenhange sowie die Steuerbarkeit stellt die gpaNRW im Folgenden genauer dar.

Auch gesetzliche Anderungen haben Auswirkungen auf den Fehlbetrag, so die Einfiihrung der
Pflegestarkungsgesetze | - 11l und die Pflegereform. Diese ist im Prufungszeitraum in drei
Schritten umgesetzt worden:

e In 2017 mit der Einfihrung des einrichtungseinheitlichen Eigenanteils (EEE).

e In 2020 mit der Einfuhrung des Gesetzes zur Entlastung unterhaltsverpflichteter Angeho-
riger in der Sozialhilfe und in der Eingliederungshilfe (Angehdérigen-Entlastungsgesetz)
und

e in 2022 mit der Einfiihrung des § 43c SGB XI mit der Zahlung eines Leistungszuschla-
ges.

Diese haben einerseits zu einer Entlastung der ortlichen Sozialhilfetrédger durch beispielsweise
hdhere Leistungen der Pflegeversicherung gefiihrt. Andererseits hatten diese aber auch eine
Belastung der értlichen Sozialhilfetrager zur Folge. So sind durch das Angehérigen-Entlas-
tungsgesetz die Ertrdge aus der Heranziehung von Unterhaltspflichtigen nahezu entfallen.

Durch den in 2022 eingefiihrten Leistungszuschlag steigen die Leistungen der Pflegekassen.
Die hoheren Leistungen der Pflegekassen werden in 2022 zu reduzierten Aufwendungen in der
stationaren Hilfe zur Pflege fihren. Damit wird der Kreishaushalt entlastet. Allerdings steht dem
die tarifliche Erh6hung ab September 2022 fir die Beschéftigten in ambulanten und stationéren
Einrichtungen gegeniiber. Ob sich beim Oberbergischen Kreis tatsachlich langerfristig Einspa-
rungen in der Hilfe zur Pflege ergeben, bleibt abzuwarten.

Eine weitere finanzielle Belastung kdnnte in 2023 durch die Einfihrung des sogenannten Bur-
gergeldes auf den Kreis zukommen. Dies wird moglicherweise Auswirkungen auf den Bereich
Hilfe zur Pflege haben. Vor allem ein héheres Schonvermégen kdnnte zu einem friheren Ein-
setzen von Sozialleistungen im Alter fihren. Die genaue Ausgestaltung und die langfristigen
Auswirkungen lassen sich aktuell noch nicht absehen.

53 Die Entwicklung der einzelnen Kennzahlen des Netzdiagrammes werden in der Zeitreihe der Jahre 2017 bis 2021 im Anhang zu die-
sem Berichtsteil dargestellt.
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5421 Anteil Leistungsbezieher SGB Xll an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xlin Prozent

+ Im Oberbergischen Kreis ist der Anteil an Leistungsbeziehern des SGB Xl, die zusétzlich
Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem SGB XlI erhalten, gering. Praventive Angebote,
wie Beratungsleistungen, stellen daher ein wichtiges Instrument dar, um die Betroffenen
rechtzeitig zu erreichen.

Leistungen aus der Pflegeversicherung sind im SGB Xl geregelt. Diese haben Vorrang gegen-
Uber den Leistungen des SGB XIll. Das SGB XIl tritt fur pflegerische Leistungen ein, die das
SGB Xl nicht abdeckt. Die Leistungsbezieher des SGB XllI erhalten in der Regel auch Leistun-
gen nach dem SGB XI. Eine Ausnahme stellen lediglich die nicht-versicherten Personen dar.
Die Kennzahl ,Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebedirftigen nach dem SGB Xl in Prozent*®
stellt die Anzahl der SGB XI-Empfénger und -Empfangerinnen ins Verhéltnis zu den Leistungs-
beziehern, die SGB XlI-Leistungen erhalten.

Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebediirftigen nach dem SGB Xl in Prozent 2020

Minimum 4,94

Oberhergischer Kreis 5,64

1. Viertelwert

5,76

2. Viertelwert (Median) 6,50

3. Viertelwert

7,48

Maximum 9,24

Quelle IT.NRW: Pflegebeddrftige nach dem SGB XI It. Pflegestatistik SGB XI 2019

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*e 6 ¢ 0 o L o2 4 W S0 ¢ 00 o * *

4,94 9,24

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis
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Der Obergische Kreis hat einen geringen Anteil von Leistungsbeziehern des SGB XI, die zu-
satzlich Hilfe zur Pflege nach dem SGB XII erhalten. Der Kreis konnte die Anzahl der Nicht-Ver-
sicherten nicht nennen, diese kdnnen das Ergebnis beeinflussen. Allerdings ist durch den gerin-
gen Anteil Leistungsbezieher nach dem SGB XII davon auszugehen, dass die Leistungen aus
der Pflegeversicherung ausreichen, um die Pflegebedarfe der Mehrheit der pflegebedirftigen
Menschen im Oberbergischen Kreis zu decken. Die sozialen Strukturen im Kreisgebiet sind ein
weiterer Indikator. Soweit ausreichend Einkommen und Vermdgen vorhanden ist, kdnnen die
Bedarfe lber die Leistungen der Pflegeversicherung hinaus aus eigenen Mitteln der Pflegebe-
durftigen finanziert werden. Ist dies nicht der Fall, werden zuséatzlich Leistungen des SGB XI|
bendétigt. Im Vergleich der Kreise in Nordrhein-Westfalen ist die Kaufkraft im Oberbergischen
Kreis Uberdurchschnittlich bei einer geringen SGB II-Quote. Das deutet darauf hin, dass die
Menschen im Oberbergischen Kreis wirtschaftlich etwas bessergestellt sind als in anderen Krei-
sen und lasst die Vermutung zu, dass auch bei Pflegebediirftigkeit im Alter keine Leistungen
aus dem SGB XII in Anspruch genommen werden missen.

Das bedeutet aber auch, dass dem Kreis viele pflegebedirftige SGB XI-Empfénger noch nicht
bekannt sind. Um diesen Personenkreis rechtzeitig bezuglich méglicher Heimaufnahmen bera-
ten zu kdnnen, riicken die praventiven Angebote, wie z. B. die Senioren- und Pflegeberatung in
den Vordergrund. Die ambulante Quote verdeutlicht die Problematik. Der Anteil der ambulanten
Leistungsbezieher in der Hilfe zur Pflege ist beim Oberbergischen Kreis mit neun Prozent ver-
gleichsweise gering. Der ambulante Pflegebedarf wird hauptsachlich durch die Pflegeversiche-
rung gedeckt. Bei einer anstehenden stationdren Unterbringung aus der Hauslichkeit heraus ist
dieser Personenkreis fur den Kreis schwer zu erreichen. Praventive und beratende Angebote
mussen fir pflegende Angehdrige und Betroffene friihzeitig bekannt und leicht zuganglich sein.

Der Oberbergische Kreis wertet durch die Senioren- und Pflegeberatung den Personenkreis
aus, der ambulante Leistungen aus dem SGB XI erhélt und die Pflegeberatung in Anspruch
nimmt. Das sind im Schnitt 22 Prozent der Leistungsempfanger. Damit erreicht der Oberbergi-
sche Kreis bereits einen hohen Anteil der Leistungsempfanger nach dem SGB XI mit seiner Se-
nioren- und Pflegeberatung. So wird versucht, rechtzeitig beratend an den potentiellen Perso-
nenkreis der Pflegebedirftigen heranzutreten. Der Kreis sollte weiterhin den Fokus daraufset-
zen, die praventiven Angebote zu starken, um rechtzeitig vor Inanspruchnahme der Hilfe zur
Pflege beratend und unterstitzend tatig zu werden.

5422 Leistungsdichte

+ Die Leistungsdichte Hilfe zur Pflege des Oberbergischen Kreises liegt am Median und zeigt
sich im Vergleichszeitraum stabil.

Die gpaNRW definiert die Leistungsdichte als Anzahl der Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege
je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre.
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Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege je 1.000 EW ab 65 Jahre 2020

Minimum 11,67

1. Viertelwert 15,27

2. Viertelwert (Median) 16,84

Oberhergischer Kreis 16,94

3. Viertelwert 18,08

Maximum 22,45

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

. » ® GO0 GBI e @ . * o

11,67 22,45

® Vergleichskommunen 4 Oberbergischer Kreis

Im Vergleich zur Gberdértlichen Prufung der gpaNRW mit dem Vergleichsjahr 2009 ist die Leis-
tungsdichte von 14,34 auf 16,94 in 2020 angestiegen.

Die Entwicklung im Vergleichszeitraum zeigt sich konstant:

Entwicklung der Leistungsdichte Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

Leistungsbezie-
her HzP je 1.000 16,87 16,07 15,66 16,94 16,63
EW ab 65 Jahre

Leistungsbezie-
her HzP ambu-
lant je 1.000 EW
ab 65 Jahre

1,50 1,32 1,36 1,55 1,62

Leistungsbezie-
her HzP stationar
je 1.000 EW ab
65 Jahre

15,37 14,74 14,29 15,39 15,01

Insgesamt ist durch die Pflegestarkungsgesetze und die héheren Leistungen aus der Pflegever-
sicherung die Anzahl der Leistungsbezieher auf3erhalb von Einrichtungen ab 2017 beim Kreis
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zurlickgegangen. Nach Angabe des Oberbergischen Kreises deckt die Pflegeversicherung
(SGB XI) meist den pflegerischen ambulanten Bedarf. Durch die Neuregelungen im Bundesteil-
habgesetz (BTHG) sind ab 2020 einige ambulante Falle vom Landschaftsverband Rheinland
(LVR) in die Kostenzustandigkeit des Kreises libergegangen Die stationare Leistungsdichte
konnte in den Vergleichsjahren stabil gehalten werden.

Leistungsdichte Hilfe zur Pflege ambulant und stationar 2020 und 2021

Oberbergi- 2.

Kennzahl scher Minimum . Viertelwert = Maximum Al

Viertelwert Werte

Kreis MG (Median)

Leistungsbezieher
HzP ambulant je
1.000 EW ab 65
Jahre 2020

1,55 0,73 1,55 181 2,62 6,31 28

Leistungsbezieher
HzP stationar je
1.000 EW ab 65
Jahre 2020

15,39 9,11 13,66 14,89 16,04 19,51 29

Leistungsbezieher
HzP ambulant je
1.000 EW ab 65
Jahre 2021

1,62 0,90 1,62 1,92 2,75 6,33 17

Leistungsbezieher
HzP stationar je
1.000 EW ab 65
Jahre 2021

15,01 9,49 13,51 14,82 15,90 18,40 16

Insgesamt liegt der Oberbergische Kreis bei der Leistungsdichte am Median im Vergleich der
Kreise. Wie in den vorstehenden Kapiteln angesprochen, steht die Leistungsdichte u.a. im Zu-
sammenhang mit der Altersstruktur der Bevélkerung, den sozialen Strukturen und den Steue-
rungsleistungen des Kreises. Dies hat wiederum Auswirkungen auf die Transferaufwendungen
der Hilfe zur Pflege.

5.4.2.3 Aufwendungen Hilfe zur Pflege

+ Feststellung
Die Aufwendungen je ambulanten Leistungsbezieher tbersteigen die Aufwendungen je stati-
onaren Leistungsbezieher im Zeitverlauf bzw. gleichen sich an. Die Entwicklung zeigt, dass
die Anzahl der ambulanten Leistungsbezieher zu vorangegangenen Priifungen deutlich zu-
rickgegangen ist. Die Aufwendungen des Einzelfalles steigen dagegen erheblich an. Der
Grund ist u. a. der hohe Anteil an ambulanten Wohngemeinschaften.

+ Die einer Heimaufnahme vorgeschaltete Pflichtberatung ist wichtiges Instrument des Ober-
bergischen Kreises, um die Aufwendungen zu steuern.

Als ortlicher Trager der Sozialhilfe sollte ein Kreis die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege bei be-
darfsgerechter Versorgung so niedrig wie moglich halten.
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Den grof3ten Anteil der Aufwendungen bei der Hilfe zur Pflege stellen die Transferaufwendun-
gen dar. Diese analysieren wir daher im Folgenden genauer. Die Transferaufwendungen des
Uberdrtlichen Tragers der Sozialhilfe (Landschaftsverband) sind in diesem Vergleich nicht ent-
halten.

Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 9.679

1. Viertelwert 10.752

Oberhergischer Kreis 10.957

2. Viertelwert (Median) 11.233

3. Viertelwert

11.972

Maximum 13.136

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ® 6 000 L @ G0 *ee o * *» ¢

9.679 13.136

# Vergleichskommunen £ Oberbergischer Kreis

Die Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher des Oberbergischen
Kreises sind vom Vergleichsjahr 2009 (gpa-Prufung) von 9.050 Euro auf 10.957 Euro in 2020
angestiegen und liegen weiterhin leicht unter dem Durchschnitt der Vergleichskreise.

Unterschiede sind bei der differenzierten Betrachtung der ambulanten und stationaren Trans-
feraufwendungen zu erkennen:
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Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher ambulant und stationar 2020

Oberber- 1. : - 3.

. L . Viertel- : . Anzahl

Kennzahl gischer Minimum Viertel- Viertel- Maximum
: wert (Me- Werte
Kreis wert . wert
dian)

Transferaufwen-
dungen HzP am-
bulant je Leis- 11.264 5.723 7.861 9.220 10.816 14.100 28

tungsbezieher am-
bulant in Euro

Transferaufwen-
dungen HzP stati-
ondr je Leistungs- 10.926 9.525 11.030 11.447 12.221 13.332 27
bezieher stationar
in Euro

Aufféllig ist hier, dass die ambulanten Aufwendungen inzwischen héher als die stationéren Auf-
wendungen je Leistungsbezieher sind. In 2009 hat der Kreis fir einen ambulanten Fall noch
5.497 Euro und flr einen stationaren Fall 9.758 Euro aufgewendet.

In den Vergleichsjahren werden die steigenden Aufwendungen je Leistungsbezieher deutlich:

Entwicklung der Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro Oberber-
gischer Kreis 2017 bis 2021

Kennzahl

Transferaufwen-
dungen HzP je
Leistungsbezie-
her in Euro

8.938 9.932 10.210 10.957 12.366

Transferaufwen-
dungen HzP am-
bulant je Leis- 6.700 13.094 11.180 11.264 12.019
tungsbezieher

ambulant in Euro

Transferaufwen-
dungen HzP sta-
tionar je Leis- 9.156 9.649 10.118 10.926 12.403
tungsbezieher

stationar in Euro

In 2021 stellt sich der interkommunale Vergleich wie folgt dar:

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher 2021

Oberbergi- 2.

Kennzahl scher Minimum . & Viertelwert | = Maximum
. Viertelwert : Viertelwert
Kreis (Median)
Transferaufwen-
dungen HzP je 12.366 10.441 11.432 12.095 12.348 13.503 14

Leistungsbezieher
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Transferaufwen-

dungen HzP ambu-

lant je Leistungs- 12.019 6.478 7.570 8.933 10.737 12.019 17
bezieher ambulant

in Euro

Transferaufwen-

dungen HzP statio-

nar je Leistungsbe- 12.403 10.877 12.263 12.582 12.844 13.822 15
zieher stationar in

Euro

Die gesetzlichen Anderungen ab 2017 haben zu héheren Leistungen aus der Pflegeversiche-
rung gefihrt, so dass die Transferaufwendungen vorerst gesunken sind. Die anwachsende An-
zahl der ambulanten Wohngemeinschaften (24-Stunden-Betreuung) ist derzeit fir die steigen-
den Kosten im ambulanten Bereich ausschlaggebend.

Insbesondere der Oberbergische Kreis hat eine hohe Anzahl von Leistungsbeziehern, die in
ambulanten Wohngemeinschaften untergebracht sind. Waren es 2017 noch 34 betreute Perso-
nen, sind es in 2020 bereits 42. Bei rund 91 ambulanten Hilfefallen gesamt in 2020, liegt der
Anteil damit bei 46 Prozent. In 2021 steigt der Anteil auf 50 Prozent: von 96 Leistungsbeziehern
werden rund 49 in ambulanten Wohngemeinschaften betreut.

Der Oberbergische Kreis schlief3t mit den fur die 24-Stunden-Betreuung zustandigen Pflegean-
bietern eine Leistungs-, Vergitungs- und Prifungsvereinbarung auf der Grundlage des § 75
SGB Xl ab. Inhalte sind die personellen, baulichen und fachlichen Qualitéatskriterien sowie eine
vereinbarte monatliche Betreuungspauschale fir die Rund-um-die-Uhr-Betreuung. Der Ober-
bergische Kreis hat fir die Finanzierung der ambulanten Wohngemeinschaften eigene Kriterien
festgelegt. Derzeit bewegt sich diese Pauschale zwischen 1.300 und 1.800 Euro monatlich pro
Bewohner bzw. Bewohnerin. In der Betreuungspauschale sind Kosten enthalten, die beim Ver-
bleib in der eigenen Hauslichkeit den ,,aufstockenden Leistungen der ambulanten Hilfe zur
Pflege” zuzurechnen waren. Wie vor Einzug in eine stationare Pflegeeinrichtung ist beim Einzug
potenzieller Leistungsbezieher in eine ambulante Wohngemeinschaft die sog. Pflichtberatung
vorgeschaltet.

Der Gesetzgeber ist davon ausgegangen, dass die Mdglichkeit der selbstverantworteten Wohn-
gemeinschaften deutlich haufiger genutzt wird als die der anbieterverantworteten Wohngemein-
schaften. Fur die Kommunen fehlt dadurch eine eindeutige gesetzliche Regelung zu den anbie-
terverantworteten Wohngemeinschaften, um den Grundsatz des selbstbestimmten Wohnens in

der Sozialhilfe rechtmaf3ig umzusetzen. Die Pflege in einer Wohngemeinschaft ist grundsatzlich
der ambulanten Hilfe zur Pflege zuzurechnen. Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften sind
in vielerlei Hinsicht aber vergleichbar mit vollstationaren Pflegeeinrichtungen.

In den Kreisen gibt es daher unterschiedlichste Regelungen zur Vorgehensweise und Feststel-
lung der individuellen Bedarfssituation. Das zeigt sich unter anderem in der Berechnung und
Hohe der Betreuungspauschalen, die mit individuellen Richtlinien oder unterstitzt durch ein
schlussiges Konzept festgestellt werden. Einige Kreise wiederum verzichten auf die Gewahrung
von Betreuungspauschalen. Diese Kreise stellen den individuellen Bedarf in einer Wohnge-
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meinschaft analog zu der hauslichen Pflege in einer eigenen Wohnung fest. Zudem sind ent-
sprechende vertragliche Vereinbarungen mit den Leistungsanbietern zu schlieen. Auch hier
zeigen sich in den Kreisen unterschiedliche Vorgehensweisen.

Bei den stationdren Aufwendungen je Leistungsbezieher ist im Oberbergischen Kreis in den
Vergleichsjahren ein maRiger Anstieg zu erkennen, der sich mit den gestiegenen Kosten eines
Heimplatzes erklaren lasst (Tarifsteigerungen, Investitionskosten usw.). In 2021 steigen die Auf-
wendungen starker an als in den Vorjahren.

Der unter Kapitel 5.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege erlduterte Leistungszu-
schlag wird ab 2022 zum Tragen kommen. Der Eigenanteil bei Pflegebedurftigkeit wird begrenzt
und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim ginstiger fir den Pflegebe-
durftigen. Dies wird sich zunachst beglinstigend auf die zu gewéhrende stationare Hilfe zur
Pflege auswirken, was sich voraussichtlich durch Tariferh6hungen und steigende Investitions-
kosten aufheben wird.

Ein weiterer beeinflussender Faktor fir die Hoéhe der Transferaufwendungen in Einrichtungen ist
der Einrichtungseinheitliche Eigenanteil (EEE).

Vergleicht man die durchschnittlichen Entgelte zum Stand 01. Januar 2022 fiir die stationare
Unterbringung, liegt der EEE des Oberbergischen Kreises im Vergleich zu den anderen Kreisen
in Zustandigkeit des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR) mit 915 Euro unter dem Durch-
schnittswert von 1.010 Euro. Gleiches gilt auch fur einen Vergleich der Kosten fir Unterkunft
und Verpflegung im Bereich des LVR. Dies fuhrt dazu, dass die durchschnittliche Zuzahlung pro
Monat fur die Unterbringung in Einrichtungen im Oberbergischen Kreis bei rund 1.980 Euro
liegt. Der Durchschnitt im Gebiet des LVR betragt rund 2.089 Euro. Das Preisniveau der Heime
ist daher im Oberbergischen Kreis vergleichsweise glinstig.

Fir die ambulanten Leistungsbezieher im Oberbergischen Kreis konnten die Pflegegrade nicht
zugeordnet werden. Bei den stationdren Leistungsbeziehern ist der hdchste Anteil im Pflege-
grad 3 zu finden. Der Pflegegrad 2 hat lediglich einen Anteil von zw6lf Prozent an den Gesamt-
leistungsbeziehern. Hier steuert der Oberbergische Kreis bei einer stationaren Aufnahme ge-
zielt durch eine vorgeschaltete Pflichtberatung.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Pflegegrade fiir die ambulanten Leistungsbezieher ermit-
teln. Hieraus kénnen Riickschlisse gezogen werden, in welchen Pflegegraden hauptsach-
lich zu Hause gepflegt wird und inwieweit sich eine evtl. Heimaufnahme abzeichnet.

In den Kennzahlen der gpa-Prifung sind Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege beriick-
sichtigt, nicht aber die Investitionskosten fur die ambulanten Pflegedienste nach § 12 Alten- und
Pflegegesetz (APG NRW). Die Investitionskosten sind in den letzten Jahren angestiegen und
belasten den Kreishaushalt zusatzlich. Ambulante Pflegeeinrichtungen erhalten vom 6rtlichen
Trager der Sozialhilfe eine Investitionskostenpauschale in Héhe von 2,15 Euro je volle Pflege-
stunde fur Leistungen nach dem SGB XI. Die Zuwendung wird jahrlich von den ambulanten
Pflegeeinrichtungen beim Oberbergischen Kreis beantragt.

Die folgende Aufstellung zeigt die Gesamtbelastung fur den Oberbergischen Kreis durch die
ambulanten Hilfen, differenziert dargestellt anhand der ambulanten Transferaufwendungen und
der ambulanten Investitionskosten.
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Aufwendungen Hilfe zur Pflege ambulant Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

Transferaufwen-
dungen HzP
ambulant ge-
samt in Euro

576.239 998.448 882.290 1.021.302 1.154.806

Investitionskos-
ten ambulant in 1.303.759 1.454.984 1.520.791 1.591.606 1.638.206
Euro

Gesamt 1.879.998 2.453.432 2.403.081 2.612.908 2.793.012

Auch die stationaren Leistungsbezieher haben in der Regel einen Anspruch auf Investitionskos-
ten, namlich auf das Pflegewohngeld nach dem APG NRW. Zudem kann Pflegewohngeld auch
von Pflegebedirftigen in Anspruch genommen werden, die ansonsten die Unterbringungskos-
ten selbst tragen.

Aufwendungen fur Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro 2020

Oberber- 2. Viertel-

1. Viertel- 3. Viertel- Anzahl

Werte

wert wert

Kennzahl gischer Minimum wert Maximum
Kreis (Median)

Aufwendungen fur

Pflegewohngeld je

Leistungsbezieher 6.768 6.287 6.777 7.419 7.791 8.220 27
Pflegewohngeld in

Euro

Die Aufwendungen fiir Pflegewohngeld im Oberbergischen Kreis sind vergleichsweise niedrig.
Auf den Einwohner tuber 65 Jahre bezogen wird ebenfalls ein Wert unter dem 1. Viertelwert er-
reicht. In der Priifung 2009 betrug das Pflegewohngeld je Leistungsbezieher 6.600 Euro.

Aufwendungen fir Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro Oberbergischer
Kreis 2017 bis 2021

6.684 6.647 ‘ 6.982 6.768 6.569

Das Pflegewohngeld je Leistungsbezieher verandert sich in den Vergleichsjahren kaum.

Mit der Einfilhrung des APG NRW sind eine Vielzahl von Anderungen beziiglich der Festset-
zung der anerkennungsfahigen Investitionskosten umgesetzt worden. Bis heute sind noch nicht
fur alle Einrichtungen die Investitionskosten nach dem neuen Verfahren festgesetzt worden.
Nach Angaben des Oberbergischen Kreises verzichten stationare Einrichtungen, die die Moder-
nisierungen auf die geanderten baulichen Mindestvorgaben nicht rechtzeitig vorgenommen ha-
ben, auf die Pflegewohngeldférderung. Der LVR schliel3t nach § 75 SGB XII, soweit die Voraus-
setzungen erfillt sind, entsprechende Leistungs- und Vergiitungsvereinbarungen mit diesen
Tragern ab. Fir den Oberbergischen Kreis bedeutet das, dass die Investitionskosten aus den
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege nach dem SGB XlI gezahlt werden.
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Die Hohe des Pflegewohngeldes ist nur bedingt durch die Kreise steuerbar. Weniger stationare
Unterbringungen bedingen auch geringere Aufwendungen beim Pflegewohngeld. Eine bedarfs-
gerechte ambulante Versorgungsstruktur sollte daher weiter im Fokus des Kreises stehen.

5.4.2.4 Ambulante Quote

Das Verhdltnis der Leistungsbezieher ambulant zu allen Leistungsbeziehern drlckt die ,Ambu-
lante Quote® aus (Anteil Leistungsbezieher ambulant an den Leistungsbeziehern in Prozent). In
den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Anteil Leistungsbezieher ambulant an den Leistungsbeziehern in Prozent 2020

® 4060 ¢ CUNWOG o ®w ¢ o *®

4,78 28,72

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist die ambulante Quote kein Indikator mehr fiir die pré-
ventive Steuerungsleistung des Oberbergischen Kreises und lasst sich nicht mit vorangegan-
genen Prufungen der gpaNRW vergleichen. In 2009 ist noch eine ambulante Quote von 16,6
Prozent erreicht worden. Die ambulante Quote liegt in 2020 bei 9,16, wahrend der Median bei
11,05 liegt.

Entwicklung der ambulanten Quote Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

8,91 8,23 8,70 9,16 9,75

Wie im Kapitel 5.4.2.1 ,Anteil Leistungsbezieher SGB XII an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xl in Prozent® dargestellt, ist die Steuerung im vorpflegerischen Bereich erschwert. Die
niedrige ambulante Quote zeigt, dass rund 90 Prozent der Bezieher von Hilfe zur Pflege in Ein-
richtungen versorgt werden. Fur den Tréager der Sozialhilfe ist es schwieriger geworden, den
Personenkreis, der von der ambulanten Pflege in den stationdren Bereich wechselt, zu errei-
chen. Gleichzeitig ist durch die Zunahme der ambulanten Wohngemeinschaften zwar der
Grundsatz des selbstbestimmten Wohnens gestarkt worden. Dies bedeutet aber auch, dass die
Kosten der ambulanten Pflege insgesamt steigen.
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5.4.2.5 Ertrage Hilfe zur Pflege

+ Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist ein deutlicher Riickgang der Unterhaltsertrage zu
verzeichnen. Die Verfolgung der sonstigen privatrechtlichen Anspriiche steht im Fokus des
Oberbergischen Kreises.

+ Der Oberbergischen Kreis bearbeitet seit Jahren die Unterhaltsheranziehung spezialisiert.
Der Unterhalt der Altfélle bis 2019 konnte vollsténdig geltend gemacht werden und ist in den
Ertragen enthalten.

Ein Kreis sollte im Fall von Leistungen fur die Hilfe zur Pflege nach 8 2 Abs. 2 SGB XlIli. V. m. §
94 SGB XII die Unterhaltspflichtigen zum Unterhalt heranziehen. Dariiber hinaus sollte der
Kreis auch sonstige privatrechtliche Anspriiche wie Schenkungsriickforderungsanspriiche pru-
fen, diese ggf. nach § 93 SGB XIII auf sich tberleiten und verfolgen.

Seit dem 01. Januar 2020 sind Eltern und Kinder von Leistungsbeziehern erst bei einem Jah-
resbruttoeinkommen von mehr als 100.000 Euro zur Zahlung von Unterhaltsleistungen heranzu-
ziehen. Es besteht eine gesetzlich normierte Vermutung, dass die Unterhaltsverpflichteten die
Jahreseinkommensgrenze im Regelfall nicht Uberschreiten. Der Kreis kann bei Anhaltspunkten
fur ein héheres Einkommen Unterhaltspflichtige zur Auskunft verpflichten.

Durch die neue Rechtslage ist davon auszugehen, dass die meisten Unterhaltsschuldner von
den Unterhaltsansprichen freigestellt sind bzw. nicht mehr zum Unterhalt herangezogen wer-
den. Hierdurch ist eine Moglichkeit zur Refinanzierung der Aufwendungen erheblich einge-
schréankt worden. Allerdings kénnen auch weitere privatrechtliche Anspriiche nach § 93 SGB XII
Ubergeleitet und geltend gemacht werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Anspriiche aus vertrag-
lichen Verpflichtungen (Wohnrechte, Leibrenten, Altenteilrechte) oder Anspriiche aus Schen-
kungsrickforderungsansprichen nach § 528 BGB.

Ertrage aus Unterhalt fiir HzP je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 11,43
1. Viertelwert 60,79
Oberhergischer Kreis 71,65
2. Viertelwert (Median) 109
3. Viertelwert 148

Maximum 337

In den interkommunalen Vergleich sind 23 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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® 00 W NeCe B O o0 o * *

11.43 337

# Vergleichskommunen £ Oberbergischer Kreis

Durch die Gesetzesénderungen sind die Ertrage fur Unterhalt deutlich zurtickgegangen. In 2009
konnten noch 390 Euro je Leistungsbezieher herangezogen werden.

Ertrage aus Unterhalt fir Hilfe zur Pflege stationar 2020

Ol 1. Viertel- NG 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl gischer Minimum wert Maximum
: wert . wert Werte
Kreis ((YECIED)

Ertrage aus Unterhalt
fur HzP stationar je
Leistungsbezieher
stationér in Euro

78,66 15,26 72,70 121 165 382 23

Der Oberbergische Kreis hat auch in den Vorjahren die Unterhaltsheranziehung fiir die ambu-
lante Pflege verfolgt.

Ab 2020 besteht die Regelung, ab 100.000 Euro Jahresbruttoeinkommen die Unterhaltsver-
pflichtung zu prifen. Der Oberbergische Kreis fragt bei Antragstellung auf Hilfe zur Pflege die
Berufe der unterhaltspflichtigen Angehdrigen ab. Daraus resultiert die Vermutung eines eventu-
ellen Unterhaltsanspruchs, der dann Uberprift wird. Es werden von der Sachbearbeitung derzeit
weiter Erfahrungen gesammelt, um die bisherige Verfahrensweise zu prifen.

Entwicklung Ertrage aus Unterhalt Hilfe zur Pflege Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

Kennzahl

Ertréage aus Un-
terhalt fur HzP je
Leistungsbezie-
her in Euro

454 391 451 71,65 75,07

Ertréage aus Un-
terhalt fir HzP
ambulant je Leis- k.A. 102 71,46 2,12 207
tungsbezieher
ambulant in Euro

Ertrage aus Un-
terhalt fir HzP
stationar je Leis- 500 416 501 78,66 60,86
tungsbezieher
stationar in Euro
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Die Ertrage aus Unterhalt je Leistungsbezieher und Unterhalt fiir die stationéare Pflege sind von
2017 bis 2021 jeweils um rund 88 Prozent zuriickgegangen. In der ambulanten Pflege ist in ei-
nem Einzelfall eine sehr hohe Unterhaltsforderung durchgesetzt worden, so dass dies in 2021
zu einem deutlichen Anstieg der Ertrage gefihrt hat.

Auch nach Inkrafttreten des Angehdrigen-Entlastungsgesetzes stellen die privatrechtlichen An-
spriche gem. § 93 SGB Xl einen weiteren Punkt des sozialhilferechtlichen Grundsatzes des
Nachrangs dar. Haben leistungsberechtigte Personen vorrangige Zahlungsanspriiche oder
geldwerte Anspruche gegen Dritte, kann der Oberbergische Kreis diese auf sich Uberleiten.

Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fur Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in
Euro 2020

Minimum 20,94

Oberhergischer Kreis 85,02

1. Viertelwert 85,02

2. Viertelwert (Median) 147

3. Viertelwert 231

Maximum 539

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® ¢ N 0 ¢ * O * e 0 *

20,94 539
@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis
Fur die stationdre Pflege sind seitens des Oberbergischen Kreises entsprechende Zahlungsan-

spriiche geltend gemacht worden. Fir die ambulante Pflege sind die Anspriiche ebenfalls ge-
pruft worden, ohne dass eine Forderung geltend gemacht werden konnte.
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Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fur Hilfe zur Pflege ambulant und stationar
2020

Qe W Viertele | & VEEE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl gischer Minimum wert Maximum
: wert . wert Werte
Kreis (Median)

Ertrage aus sonsti-
gen privatrechtlichen
Anspruchen fur HzP
ambulant je Leis-
tungsbezieher ambu-
lant in Euro

0,00 0,00 0,00 0,00 104 411 15

Ertrége aus sonsti-
gen privatrechtlichen
Anspriichen fir HzP
stationar je Leis-
tungsbezieher statio-
nar in Euro

93,59 11,89 81,99 142 250 410 19

Die Ertrage aus privatrechtlichen Anspriichen konnten in den letzten Jahren gesteigert werden.

Entwicklung Ertrage aus privatrechtlichen Anspriichen HzP stationér des Oberbergischen Kreises
2017 bis 2021

Kennzahl

Ertrage aus sonstigen privat-
rechtlichen Ansprichen fur
HzP stationar je Leistungsbe-
zieher stationér in Euro

74,53 34,52 93,05 93,59 109

Die privatrechtlichen Anspriiche werden im Oberbergischen Kreis durch die Sachbearbeitung
Uberprift und bearbeitet. Derzeit wird altersbedingt der Personenkreis pflegebedirftig, der zu
den sogenannten Erb-Generationen zahlt. Gemeint sind die sogenannten Boomer-Jahrgéange
1947 -1964, die jetzt Geld und Erbschaften erhalten. Das bedeutet, dass sozialhilferechtlich an-
rechenbares Einkommen und Vermdgen zur Verfligung stehen.

Es wird entsprechendes Fachwissen bendétigt, da parallel zivilrechtliche und 6ffentlich-rechtliche
Anspriiche zu bericksichtigen sind. Die Voraussetzungen, um zivilrechtliche Anspriiche tberzu-
leiten, sind andere als bei den sonst in der Sozialverwaltung anzuwendenden Rechtsgrundla-
gen. Im Oberbergischen Kreis wird die Sachbearbeitung bei schwierigen Rechtsfragen durch
eine Expertin unterstiitzt, die fir rechtliche Fragen und vertragliche Anspriiche zustandig ist.

Schwierigkeiten bestehen darin, dass der Oberbergische Kreis grundséatzlich je Einzelfall fest-
stellen muss, ob der privatrechtliche Anspruch ein bereites Mittel ist oder nicht, z.B. im Falle ei-
ner Schenkung. D.h., es muss sich um Einkommen handeln, welches dem Bediirftigen tatsach-
lich zur Verflgung steht. Der Kreis ist verpflichtet, den Sozialhilfeantrag zu prifen und bei erfull-
ten sozialhilferechtlichen Voraussetzungen die Sozialhilfe im Voraus zu gewahren. Der Schen-
kungsruckforderungsanspruch ist dann im gleichen Zuge geltend zu machen.
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Der Oberbergische Kreis hat in 2019 anteilig zwei Stellen eingerichtet, die den Kostenersatz
durch Erben (8§ 102 SGB XII) verfolgen. Nach Angaben des Sozialamtes kénnen die eingerich-
teten Stellen Uber den durchgesetzten Kostenersatz refinanziert werden. Fir den Kostenersatz
durch Erben hat der Oberbergische Kreis Richtlinien definiert.

5.5 Organisation und Personaleinsatz

5.5.1 Organisation der Aufgabe Hilfe zur Pflege

+ Alle an der Hilfe zur Pflege beteiligten Bereiche sind im Amt fiir soziale Angelegenheiten (50)
zusammengefasst. Dies unterstitzt die Zusammenarbeit und Organisation der Aufgabe Hilfe
zur Pflege. Synergien kénnen so genutzt werden.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat lediglich einzelne Prozesse in der Hilfe zur Pflege beschrieben.

Ein Kreis sollte den Aufgabenbereich der Hilfe zur Pflege so organisieren, dass eine effektive,
effiziente und rechtmafige Aufgabenerledigung méglich ist.

Die Aufgabenbereiche Gesundheit, Jugend und Soziales sind dem Dezernat Il zugeordnet. Das
Amt fUr Soziale Angelegenheiten 50 untergliedert sich in

e 50/1 Hilfen fur Pflegebedurftige, Aufgaben nach dem Alten- und Pflegegesetz,
e 50/2 Teilhabe von Menschen mit Behinderung, Besondere soziale Angelegenheiten und
e 50/3 Querschnittsaufgaben, Aufsicht fur Pflege- und Betreuungseinrichtungen.

Die Abteilung 50/1 Hilfen fuir Pflegebedurftige, Aufgaben nach dem Alten- und Pflegegesetz des
Oberbergischen Kreises ist nicht am Hauptstandort der Kreisverwaltung untergebracht, son-
dernin einer AuRenstelle. Zusatzlich zu der Sachbearbeitung der Hilfen zur Pflege in und au-
Rerhalb von Einrichtungen sind Sondersachgebiete eingerichtet, die eine spezialisierte Bearbei-
tung erméglichen, wie z. B. die Unterhaltsheranziehung und den Kostenersatz durch Erben. Der
Grundsatz ,ambulant vor stationar® steht in allen Handlungsfeldern im Fokus. Die leistungs-
rechtliche Prifung findet in der Sachbearbeitung statt, insbesondere die Priifung der Einkom-
mens- und Vermoégensverhaltnisse. Schwierige Fallkonstellationen bzw. vertragliche und rechtli-
che Grundsatzfragen werden ebenfalls spezialisiert bearbeitet.

Arbeitshilfen, Checklisten und Richtlinien stehen der Sachbearbeitung digital zur Verfigung und
ermoglichen eine einheitliche Fallbearbeitung. Fir die Abteilung 50/1 besteht ein Einarbeitungs-
konzept, um neue Beschéftigte wahrend der ersten sechs Monate strukturiert zu begleiten. Stel-
lenbeschreibungen liegen fast flaichendeckend vor.

Prozessbheschreibungen fiir alle Arbeitsablaufe gibt es bisher noch nicht. Das Onlinezugangsge-
setz (OZG) sieht vor, dass die Verwaltungsdienstleistungen digital zur Verfigung gestellt wer-
den, d.h., dass insbesondere die Antragstellung von Leistungen der Verwaltung online erfolgen
kann. Die Corona-Pandemie hat die Wichtigkeit der Digitalisierung deutlich in den Vordergrund
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gerickt. Die internen Arbeitsprozesse sind digital zu erfassen, um die Anforderungen des OZG
umsetzen zu kdnnen. Gleichzeitig besteht die Chance, die internen Prozessablédufe zu tberpri-
fen und ggf. zu optimieren. Fir die Mitarbeitenden bedeutet das eine erleichterte Fallbearbei-
tung sowie einen verbesserten Informationsfluss und ein gesichertes Wissensmanagement.

Die Umsetzung des OZG ist derzeit beim Oberbergischen Kreis in den Anfangen. Bis Ende
2022 sollen u.a. die Kommunen ihre Verwaltungsleistungen digital anbieten. Fir das Sozialamt
ist die Umstellung auf die E-Akte Ende 2022 geplant.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstellung auf die E-Akte
die Prozesse der Hilfe zur Pflege beschreiben bzw. visualisieren. Die Sachbearbeitung wird
unterstitzt und Optimierungsmaoglichkeiten in den Ablaufen kénnen schneller erkannt wer-
den.

Fur die sozialen Aufgaben hat das Land NRW (bergangsweise die Sozialplattform geschaffen.
Bisher sind die Onlinebeantragung fur das Arbeitslosengeld I, fur die Hilfe zum Lebensunterhalt
und fir das Wohngeld freigeschaltet. Die Hilfe zur Pflege kann derzeit dariiber noch nicht online
beantragt werden. Zusétzlich ist insbesondere fur Kreise mit ihren unterschiedlichen Delegatio-
nen von Aufgaben die Zuordnung digitaler Antradge nach Zustandigkeit eine Herausforderung.
Der Oberbergische Kreis stellt mit dem Aufbau eines Serviceportals auf der eigenen Internet-
seite, Informationen zu den einzelnen Themenbereichen bereit. Teilwiese sind Online-Antrag-
stellungen méglich.

55.1.1 Delegation von Aufgaben

Der Kreis ist als ortlicher Trager der Sozialhilfe Kostentrager fir die Hilfe zur Pflege und fir die
rechtmaRige Durchfuihrung der an die kreisangehdrigen Kommunen delegierten Aufgaben ver-
antwortlich. Er kann auf Grundlage einer geltenden Delegationssatzung den kreisangehérigen
Kommunen zur Entscheidung im eigenen Namen die Durchfiihrung der obliegenden Aufgaben
nach dem SGB XIlI Gbertragen. Hierbei kann sich der Grad und die Ausgestaltung der Delega-
tion von Kreis zu Kreis unterscheiden.

Der Oberbergische Kreis bearbeitet seit 2009 die Hilfe zur Pflege vollstéandig. Lediglich die Auf-
gaben des 3. und 4. Kapitel des SGB XII sind an die kreisangehdrigen Kommunen delegiert.
Seit 2018 wird die Heranziehung bei Unterhaltsansprichen fiir das 3. und 4. Kapitel ebenfalls
durch den Kreis durchgefihrt.

5.5.2 Personaleinsatz Hilfe zur Pflege

+ Feststellung
Fur das Amt fur soziale Angelegenheiten wird bisher keine Personalbedarfsplanung durch-
geflhrt. Der tatsachliche Personalbedarf kann so nicht festgestellt werden.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben der Hilfe zur
Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl
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guantitativ als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Perso-
nalbedarfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen beriicksichtigt.

Die letzten Jahre sind gepragt von der zusatzlichen Belastung der Sachbearbeitung. Dazu zah-
len die Corona-Pandemie, die gesetzlichen Anderungen durch die Einfiihrung der Grundrente
und der Pflegereform sowie aktuell durch den Ukraine-Krieg. Insbesondere die Abordnung ein-
zelner Mitarbeitenden, um unterstiitzend Aufgaben bei der Pandemiebewéltigung zu tberneh-
men, hat zu Mehrbelastungen innerhalb des Sozialamtes gefuhrt. Der Oberbergische Kreis
gibt an, dass jedoch aktuell die Soll-Ist-Personalausstattung in der Hilfe zur Pflege tUberein-
stimmt.

Der Riickgang der ambulanten Hilfen sowie die Anderungen im Unterhaltsrecht und dem damit
verbundenen Stellenabbau hat zu einer Stellenverschiebung zugunsten der stationéren Hilfen
gefihrt. Bearbeitungsriickstdnde bestehen aktuell nicht.

Eine Personalbedarfsplanung findet im Amt fiir soziale Angelegenheiten nicht statt. Ebenfalls
sind keine Richtwerte fur die Fallbelastung der Sachbearbeitung Hilfe zur Pflege festgelegt.

Der Fachkraftemangel ist nicht nur in den Gesundheits- und Pflegeberufen ein Problem. Auch in
den Verwaltungen fehlt zunehmend qualifiziertes Personal. Dem sollte der Oberbergische Kreis
rechtzeitig entgegenwirken, um weiterhin qualifizierte Krafte zu gewinnen. Eine Personalbedarf-
splanung dient dazu, die Organisation auf zukinftige Entwicklungen und Veréanderungen vorzu-
bereiten. Nachwuchs kann so rechtzeitig akquiriert werden. Gleichzeitig dient die Kenntnis Uber
den tatsachlichen Personalbedarf bei Haushaltsplan- und Stellenplanplanungen als Argumenta-
tionshilfe.

+ Empfehlung
Aufgrund standig neuer Herausforderungen an die Beschaftigten sowie geplanter und nicht
geplanter Fluktuationen, sollte eine Personalbedarfsplanung eingefiihrt werden. So sind vor-
zeitig Bedarfe zu erkennen, um die Leistungsgewé&hrung u.a. in der Hilfe zur Pflege zu si-
chern und rechtzeitig ausreichend und qualifizierte Beschaftigte zu gewinnen.

Auf der Internetseite hat der Oberbergische Kreis eine Stellenbdrse eingerichtet. Dort werden
u.a. Ausbildungsplatze fir die eigene Nachwuchsférderung ausgeschrieben. So soll die Stellen-
nachbesetzung durch eigenes Personal weiter gefordert werden.
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55.21 Personaleinsatz Leistungsgewahrung

+ Der Einsatz von Pflegefachkraften stellt eine wichtige Unterstiitzung der Sachbearbeitung
dar. Die bedarfsgerechte Versorgung der Pflegebedurftigen wird so gewéhrleistet und gleich-
zeitig werden wirtschaftliche Aspekte einbezogen.

+ Der Oberbergische Kreis wertet die Verweildauern in Einrichtungen aus. Die Belastung der
Sachbearbeitung kann dadurch besser eingeschatzt werden. Gleichzeitig ist dies fur den in
2022 eingefiihrten Leistungszuschlag von Vorteil.

+ Die pflichtige Beratung zur Heimnotwendigkeit fir den Pflegegrad 2 und 3 ist ein unterstit-
zendes Instrument fur die Mdglichkeit der verlangerten pflegerischen Versorgung zu Hause.

+ Feststellung
Die Umsetzung eines vollumfanglichen Entlassmanagements gestaltet sich schwierig.

Im Oberbergischen Kreis werden in 2020 1,70 Vollzeit-Stellen fir die Leistungssachbearbeitung
der Hilfe zur Pflege ambulant und fur die Hilfe zur Pflege stationar 7,08 Vollzeit-Stellen einge-
setzt. Bei den stationaren Leistungsbeziehern werden die zu bearbeitenden Félle in Zustandig-
keit des Landschaftsverbandes Rheinland sowie die Pflegewohngeld-Selbstzahler beriicksich-
tigt.

Personaleinsatz Leistungsgewéahrung 2020

Leistungsbezieher
ambulant je Vollzeit-

atolle Smctbosrbo. KA 59,06 86,35 90,85 109 246 16
tung ambulant

Leistungsbezieher

stationdr je Volizeit- 179 88,31 127 149 172 202 24

Stelle Sachbearbei-
tung stationar

Die Vollzeit-Stellen fur die ambulante Hilfe zur Pflege sind in den letzten Jahren bis auf 1,30
Vollzeit-Stellen in 2021 reduziert worden, wéhrend die Anzahl der Vollzeit-Stellen fir die statio-
nare Hilfe zur Pflege von 2018 bis 2020 stabil geblieben ist. Die Hilfen zur Weiterfihrung des
Haushalts (8 70 SGB XII) werden bei den ambulanten Hilfen mit bearbeitet. Ein Herausrechnen
des Stellenanteils war nicht mdglich.

Derzeit kommt es innerhalb der stationaren Fallbearbeitung zu Belastungssituationen, die dazu
fuhren, dass die zu bearbeitenden Félle je Vollzeit-Stelle deutlich tGber 200 liegen. Bei unbe-
setzten Stellen werden unter Umstéanden die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen stark be- oder
Uberlastet, was zu einer nur noch bedingt sach- und fachgerechten Einschétzung der Hilfefélle
fihren kdnnte. Mittel- bis langfristig konnten sich hierdurch héhere Aufwendungen in der Hilfe
zur Pflege ergeben. Insbesondere die Erstantragstellung ist wichtig, da hier bestehende u.a.
auch privatrechtliche Anspriiche geklart und ggf. geltend gemacht werden miissen. Zusatzlich
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verlangert sich die Zeit fur die Antragsbearbeitung. Das Ziel war bisher innerhalb eines Monats
Uber den eingegangenen Antrag zu entscheiden.

Die Sachbearbeitung stationar wird zusatzlich durch die hohen Zu- und Abgange belastet. Da-
her werden die Verweildauern bei den stationaren Hilfen durch das Controlling beim Oberbergi-
schen Kreis ausgewertet. In der Regel werden die Verweildauern in den stationaren Einrichtun-
gen kurzer, da langer zu Hause gepflegt wird. Gleichzeitig steigt das Eintrittsalter bei einer Hei-
maufnahme. In 2020 sind rund 27 Prozent der Pflegebedirftigen bis zu einem Jahr in einer Ein-
richtung, rund 16 Prozent zwischen ein bis zwei Jahren. In 2021 steigt der Prozentsatz bei ei-
nem Aufenthalt bis zu einem Jahr auf 29 Prozent, bei bis zu zwei Jahren bleibt es bei rund 16
Prozent. Der Anteil eines Aufenthalts tGber zehn Jahre liegt unter einem Prozent.

Die Verweildauer riickt ab dem Jahr 2022 aufgrund des Leistungszuschlags nach § 43 ¢ SGB
Xl weiter in den Fokus. § 43 ¢ SGB Xl regelt, dass der Eigenanteil bei Pflegebedirftigkeit be-
grenzt wird und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim glnstiger fur
den Pflegebedirftigen wird. Die Eigenbelastung wird somit schrittweise reduziert. Hierfir muss
die Sachbearbeitung die Einzelfélle inklusive der Bestandsfélle regelmalig auf den hoheren
Leistungszuschlag prifen.

Zudem kommt es nach eigenen Aussagen des Kreises bei den Antragstellungen zu einer hohen
Anzahl von Ablehnungen. Diese Félle erzeugen Bearbeitungsaufwand in der Sachbearbeitung,
der bei den laufenden Zahlfallen nicht erfasst wird.

Der Oberbergische Kreis setzt zusatzlich Pflegefachkrafte mit 1,25 Vollzeit-Stellen ein. Zu den
Aufgaben zahlen u. a. die Bedarfsfeststellung bei Nicht-Versicherten, die Priifung der Heimnot-
wendigkeit und die Prufung von Pflegevertrdgen. Grundsatzlich wird der Einstufung der Pflege-
bedurftigkeit durch den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung (MD) oder der Privaten
Krankenversicherung (PKV) gefolgt und die Unterlagen als ausreichend angesehen. Nach An-
gaben des Oberbergischen Kreises nimmt die Zahl der Nicht-Versicherten u. a. durch die
Fluchtlingszuwanderung zu. Die Pflegefachkrafte unterstiitzen maf3geblich bei der Feststellung
des Pflegebedarfs und der bedarfsgerechten Versorgung des Pflegebedurftigen.

Bei den Pflegegraden 2 bis 5 besteht ein Rechtsanspruch auf Leistungen zur stationaren Pflege
nach § 65 SGB XII. Der Oberbergische Kreis hat festgelegt, dass die Heimnotwendigkeit durch
die Pflegefachkréfte bei Pflegegrad 2 und 3 gepruft bzw. eine Beratung vorgeschaltet wird. Ab
einem Lebensalter von 85 Jahren entféllt die pflichtige Beratung ab einem Pflegegrad von 3.

In den letzten Jahren, auch unter den Bedingungen der Corona-Pandemie, ist die Zusammen-
arbeit mit den Krankenhdusern schwieriger geworden. Bei rechtzeitiger Kenntnis des Sozialhil-
fetragers uber die Entlassung eines Pflegebedirftigen aus dem Krankenhaus kann eine Bera-
tung des oder der Betroffenen erfolgen. So kann die bisherige Wohnsituation erhalten bleiben
bis eine endgultige Einstufung tber die Pflegebedirftigkeit erfolgt ist. Insbesondere die Kurz-
zeitpflege kann gezielt eingesetzt werden, um eine langfristige stationare Unterbringung zu ver-
meiden. Hier ist der Oberbergische Kreis von der Kooperationsbereitschaft der Krankenh&auser
abhangig. Die Zusammenarbeit in Form eines Entlassmanagements gelingt nur in Einzelfallen.
Auf der Internetseite bietet der Oberbergische Kreis entsprechende Informationen fiir die Uber-
leitungspflege an.

Ahnlich schwierig gestaltet sich die Zusammenarbeit mit den Pflegekassen. Eine intensivierte
Zusammenarbeit mit den Pflegekassen wird vom Oberbergischen Kreis angestrebt.
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+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin anstreben, Vereinbarungen mit den Krankenhau-
sern bezuglich der Entlassung pflegebedurftiger Menschen zu treffen. So kdnnen Betroffene
rechtzeitig beraten und ihnen Mdglichkeiten der hauslichen Pflege und Betreuung aufgezeigt
werden.

5.5.2.2 Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung

+ Der Oberbergische Kreis hat auf den Rickgang der Unterhaltsberechnungsfalle bereits mit
einem Stellenabbau reagiert.

Im Oberbergischen Kreis werden in 2020 0,60 Vollzeit-Stellen fir die Unterhaltsheranziehung
eingesetzt. In 2020 sind in den angegebenen Stellenanteilen die fir die Unterhaltsbearbeitung
des 3. und 4. Kapitels SGB XlI enthalten. Bei den Unterhaltsberechnungsfallen sind nur die der
Hilfe zur Pflege angegeben. In den Vorjahren war eine differenzierte Aufteilung der Stellenan-
teile fur die Hilfe zur Pflege moglich.

Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung 2020

Oberbers) 1 viertel- | 2 Vel | 5 yiertel- : Anzahl
Kennzahl gischer Minimum wert Maximum
: wert . wert Werte
Kreis (Median)
Unterhaltsberech-
nungsfélle je Vollzeit- k.A. 8,00 32,91 60,38 192 456 13
Stelle

Vollzeit-Stellen Sach-
bearbeitung Unter-
haltsheranziehung je k.A. 0,01 0,05 0,11 0,20 0,57 24
10.000 EW ab 65
Jahre

Wie im Kapitel Ertrage bereits aufgegriffen, sind aufgrund des Angehorigen-Entlastungsgeset-
zes die Unterhaltsberechnungsfélle deutlich von 283 in 2017 auf 37 in 2020 zuriickgegangen.
Der Oberbergische Kreis hat daher von 2017 die Stellen von 2,73 auf 0,60 in 2020 fiir die Un-
terhaltsheranziehung abgebaut. Ab 2018 wird die Unterhaltspriifung fiir Leistungen des 3. und
4. Kapitels des SGB XII ebenfalls beim Kreis durchgefiihrt. Die Delegation an die kreisangehori-
gen Kommunen ist zuriickgenommen werden.

Entwicklung Unterhaltsberechnungsfalle je Vollzeit-Stelle Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

103 93,41 100 61,67 43,33

Die Unterhaltsanspriiche fir die Hilfegewahrung bis Ende 2019 konnten auch in 2020 noch gel-
tend gemacht werden. Diese Altfalle sind im Oberbergischen Kreis vollstdndig abgearbeitet.

Um einschétzen zu kdnnen, ob eine Unterhaltspflicht bestehen kénnte, wird derzeit im Sozialhil-
feantrag der Beruf der potenziell Unterhaltspflichtigen abgefragt. Bei einem vermuteten Jahres-
bruttoeinkommen tber 100.000 Euro wird der Unterhaltsanspruch uberpruft. Dieses Verfahren

gpANRW Seite 241 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02540

wird derzeit vom Oberbergischen Kreis evaluiert. Auch unter dem Gesichtspunkt, dass die Un-
terhaltspriifung in der Bearbeitung einen hohen Aufwand erfordert. Ist von mehreren Kindern
aufgrund des Einkommens nur eines unterhaltsverpflichtet bzw. zahlungsféahig, darf nur eine an-
teilige Quote des Unterhaltes gefordert werden. Die Geschwister sind aber mit zu Uberprifen.

5.5.3 Aufgabenwahrnehmung und Personaleinsatz WTG-Behorde

+ Feststellung
Neben den Herausforderungen der Pandemie kommen weitere neue Aufgaben auf die
WTG-Behdrde zu, die in den Arbeitsablaufen zu beriicksichtigen sind. So werden die Anpas-
sungen des WTG im Jahr 2023 beziiglich des Gewaltschutzes zu erhéhten Anforderungen
bei den Beschéftigten fuhren.

Die WTG-Behorde des Kreises ist nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) und seiner
Durchfuhrungsverordnung (WTG-DVO) verpflichtet, eine behdrdliche Qualitatssicherung durch-
zuftihren. Hierzu wird die Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards sowohl fiir Angebote
zur Pflege und Betreuung alterer Menschen als auch fur Menschen mit Behinderungen gepruft.
Dazu zahlen die Einhaltung von Mindeststandards bei der personellen Ausstattung, bei den An-
forderungen an das Fachpersonal, bei den Regelungen tiber die Wohnqualitéat in den Angebo-
ten und bei der Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzerinnen und Nutzer. Werden Mangel
festgestellt, soll die WTG-Behdrde zunachst Uber die Méglichkeiten zur Abstellung dieser Man-
gel beraten. Soweit Mangel oder deren Ursachen nicht abgestellt werden, soll die WTG-Be-
hdrde Anordnungen erlassen, die bis hin zur Untersagung des Betriebes des Wohn- und Be-
treuungsangebotes reichen kdnnen. Hierzu bedarf es einer angemessenen qualitativen und
guantitativen Personalausstattung.

Im Oberbergischen Kreis sind in 2020 3,77 Vollzeit-Stellen in der WTG-Behorde tatig. Die An-
zahl der zu prifenden Einrichtungen im Kreisgebiet belauft sich auf 123 Einrichtungen.

Stellenausstattung WTG-Behérde 2020

Einrichtungen je Voll-
zeit-Stelle WTG-Be- 32,63 15,71 27,94 34,07 44,90 60,10 30
horde

In 2021 sind die Stellen- und Einrichtungsdaten gleichgeblieben, so dass der Kennzahlenwert
des Oberbergischen Kreises identisch zu 2020 ist.

Die WTG-Behorde ist ein besonders wichtiger Faktor in dem System der Pflege. lhre Aufgaben
sind u. a. die Uberwachung und Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards in den Einrich-
tungen sowie die Beratung der Einrichtungen und der Menschen in den Einrichtungen bzw. des-
sen Angehdorige. Die WTG-Behdorde hat damit eine ordnungsrechtliche Schutzfunktion gegen-
Uber den Menschen in Einrichtungen, die nicht mehr in der Lage sind, ihre Rechte und Bedurf-
nisse selbst durchzusetzen. Aufgedeckte Missstande in Pflegeinrichtungen haben dazu gefihrt,
dass die Bedeutung der Arbeit der WTG-Behdrden nochmals zugenommen hat.
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Die WTG-Behorde ist beim Oberbergischen Kreis dem Amt fiir soziale Angelegenheiten zuge-
ordnet. Eine Abstimmung mit der Leistungsbearbeitung erfolgt auf kurzem Wege beziglich der
gemeinsamen Zielgruppe der pflegebedirftigen Menschen.

Fir die WTG-Behorde gibt es keine Richtwerte fur eine ausreichende Personalausstattung. Sie
ist angemessen auszustatten, um die Aufgaben der Regel- und Anlassprifungen wahrnehmen
zu kodnnen. § 14 Abs. 12 WTG schreibt lediglich vor, dass die zustandigen Behdrden die Durch-
fuhrung der behordlichen Qualitatssicherung durch Personen mit der hierzu erforderlichen
Fachkunde und persénlichen Eignung sicherstellen missen. Neben Verwaltungsmitarbeiterin-
nen und Verwaltungsmitarbeitern werden Fachkréfte, Pflegefachkrafte und padagogische Fach-
krafte auf Honorarbasis eingesetzt.

Die Jahre 2020 und 2021 sind von der Corona-Pandemie gepragt. Die Beschaftigten der WTG-
Behorde des Oberbergischen Kreises sind teilweise fur andere Aufgaben, wie Hilfe bei Testun-
gen, eingesetzt worden. Zudem stieg die Informations- und Beratungstatigkeit beztiglich des
Umganges mit Corona deutlich an. Durch Erlass wurden die Regelpriifungen fir rund drei Mo-
nate in 2020 ausgesetzt. Nach Angaben der WTG-Behdorde des Oberbergischen Kreises konn-
ten diese Prufungen vollstandig nachgeholt werden.

Eine weitere Aufgabe fiir die Beschaftigten entsteht durch die Anpassung des WTG in 2023.
Der Gewaltschutz in den Wohneinrichtungen soll gestarkt werden, insbesondere in den Einrich-
tungen der Behindertenhilfe inklusive der Werkstétten fir behinderte Menschen. Die zusatzliche
Aufgabe der WTG-Beschaftigten wird zu einem erhdhten Arbeitsaufwand fihren.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Personalausstattung und interne Organisation kritisch be-
trachten und einschétzen, inwieweit die neue Aufgabe mit dem bestehenden Personal zu be-
waéltigen ist.

Die WTG-Behorde erstellt und verdéffentlicht alle zwei Jahre einen Tatigkeitsbericht. Gleichzeitig
wird der Tatigkeitsbericht den kommunalen Vertretungsgremien sowie den Aufsichtsbehorden
zur Verfuigung gestellt. Der Tatigkeitsbericht enthélt Auswertungen und Beschreibungen der
festgestellten Mangel wahrend der regel- bzw. anlassbezogenen Prifungen. Die Mangel sind
den einzelnen Kategorien der Rahmenpriifkataloge zugeordnet.

Fur die selbstverantworteten Wohngemeinschaften hat der Sozialhilfetrager das Prufungsrecht,
sofern eine Vereinbarung nach 8 75 SGB XIl zwischen dem Leistungsanbieter und dem Sozial-
amt des Oberbergischen Kreises getroffen worden ist. Diese Prifpflicht wird vom Oberbergi-
schen Kreis wahrgenommen. Gehen diese Wohngemeinschaften in den Status der anbieterver-
antworteten Wohngemeinschaften tber, wird die WTG-Behdrde grundsétzlich zustandig.
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5.6 Steuerung und Controlling

5.6.1 Pflegeinfrastruktur

+ Die ortliche Pflegeplanung des Oberbergischen Kreises gibt einen umfassenden Uberblick
Uber die Versorgungsstruktur des Kreises. Das Rahmenkonzept zur integrierten Senioren-
und Pflegeplanung im Oberbergischen Kreis erganzt die ortliche Pflegeplanung.

+ Feststellung
Die Platze fur Kurzzeitpflege sind im Vergleichszeitraum gesunken. Die Kurzzeitpflege bietet
jedoch ein wichtiges voriibergehendes Betreuungsangebot, um pflegende Angehérige zu
entlasten oder um den Ubergang vom Krankenhaus zuriick in die Hauslichkeit zu tberbri-
cken. Die pflegerische Betreuung im eigenen Zuhause kann oftmals hierdurch verlangert
werden.

Die Steuerung der Pflegelandschatft erfolgt in den Kreisen lber die kommunale Pflegeplanung.
Diese sollte Trends und Handlungsbedarfe aufzeigen, weiterfiihrende Diskussionen initiieren
und somit eine auskémmliche Pflegeinfrastruktur férdern. Die Kreise sind gesetzlich verpflichtet,
eine den drtlichen Bedarfen entsprechende pflegerische Angebotsstruktur nach Mal3gabe des
APG NRW sicherzustellen und beziehen hierbei die kreisangehérigen Stadte und Gemeinden
ein. Dabei sollen die Kreise im Rahmen der Pflegeplanung fiir niederschwellige Angebote sor-
gen, koordinierend tatig werden und durch die Steuerung dieser Angebote, durch die Pflege-
und Wohnberatung und durch die Steuerung der Pflegelandschaft dafiir sorgen, dass ein Ver-
bleiben in der eigenen Hauslichkeit so lang wie mdglich stattfinden kann.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die Gestal-
tungsmaoglichkeit des Oberbergischen Kreises bezieht sich auf die strukturelle Ebene, wie die
Planung und Steuerung der lokalen Pflegestruktur, und die individuelle Ebene, wie die Beratung
von Pflegebedirftigen und Betroffenen. Die Sicherstellung einer bedarfsgerechten pflegeri-
schen Versorgungsstruktur im Kreis folgt dem Grundsatz ambulant vor stationdr. Dem gegen-
Uber stehen die strukturellen Entwicklungen. Dazu zéhlen der anwachsende Anteil der hochbe-
tagten Menschen und der damit steigende Pflegebedarf sowie das zunehmende Problem des
Fachkraftemangels in den Pflegeberufen.

Die Pflegeplanung wird mit einem Anteil von 0,9 Vollzeit-Stellen durchgefuhrt und ist organisa-
torisch der Abteilung 50/1 Hilfen fur Pflegebedurftige, Aufgaben nach dem Alten- und Pflegege-
setz zugeordnet. Der Oberbergische Kreis hat sich fur eine ortliche Pflegeplanung gem. § 7
Abs. 1 bis 5 APG NRW entschieden. Er geht davon aus, dass durch eine umfassende Beratung
der Einrichtungen in der Planungsphase eine ausreichende Steuerung der pflegerischen Ange-
botsstruktur sichergestellt werden kann. Die kreisangehérigen Kommunen werden vor Verof-
fentlichung der Pflegeplanung informiert und nehmen diese zur Kenntnis. Die ortliche Pflegepla-
nung des Oberbergischen Kreises enthalt eine Ubersicht tiber die Pflegeangebote, die Entwick-
lungen und die sich daraus ergebenden erforderlichen MaRnahmen und Handlungsschritte, um
die Versorgungsstruktur zu sichern. Die Bestandsaufnahme und die sich daraus ergebenden
Entwicklungsprognosen werden fur alle kreisangehtrigen Kommunen ausgewertet.

Das Rahmenkonzept zur integrierten Senioren- und Pflegeplanung im Oberbergischen Kreis er-
ganzt die értliche Pflegeplanung mit Kennzahlen der Hilfe zur Pflege fir jede kreisangehérige
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Kommune. In Zusammenarbeit mit den Kommunen werden die Bedarfe der nachsten Jahre er-
Ortert. Ziel ist es, dass in jeder Kommune ausreichend Pflegeangebote vorhanden sind (Nacht- /
Tages- / Kurzzeitpflege, ambulante Wohngemeinschaften, stationére Einrichtungen).

Die Konferenz fur Alter und Pflege findet zweimal jéhrlich statt. Durch die Corona-Pandemie ist
das Zusammentreffen zweimal ausgefallen, wird zukinftig aber wieder stattfinden.

Die Pflegeplatzdichte verdeutlicht die Auspragung der Angebote stationarer Versorgung.

Anzahl stationarer Pflegeplatze und Kurzzeitpflegeplatze (Pflegeplatzdichte) 2020

Stationare Pflege-

plétze je 1.000 EW 12,13 7,16 8,65 10,07 11,07 12,62 30

Stationare Pflege-
platze je 1.000 EW 56,46 36,10 40,60 45,95 50,83 57,51 30
ab 65 Jahre

Kurzeitpflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 4,53 1,96 3,91 4,67 5,45 8,21 30
Jahre

Tagespflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 4,07 2,70 4,07 4,65 6,04 9,19 31
Jahre

Die stationaren Pflegeplatze je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre erreichen einen hohen Wert im in-
terkommunalen Vergleich. Insgesamt gibt es in 2020 im Oberbergischen Kreis 3.301 Platze in
vollstationaren Einrichtungen. Das deckt sich auch mit den Einschéatzungen des Oberbergi-
schen Kreises, dass ausreichend Pflegeplétze in Einrichtungen vorhanden sind. Die Bedarfe in
den einzelnen Kommunen sind bekannt. Lediglich in einer kreisangehtérigen Kommune werden
ab 2035 drei neue stationare Einrichtungen erforderlich.

Die Kommunen des Oberbergischen Kreises sind eher landlich gepragt. Daher ist es fir den
Oberbergischen Kreis eine besondere Herausforderung, eine ausgeglichene Versorgungsstruk-
tur in den strukturell unterschiedlichen kreisangehérigen Kommunen zu schaffen. Die Angebots-
struktur bietet eine Grundlage weiterer Steuerungsmdglichkeiten bzw. Einflussmoglichkeiten,
um die ambulante Versorgung zu starken

Im Oberbergischen Kreis sind in 2020 keine Platze fur die solitare Kurzzeitpflege und die Nacht-
pflege vorhanden. Ein Bedarf an der Nachtpflege wird derzeit nicht gesehen. Die Platze der
Kurzzeitpflege in Einrichtungen sind von 2017 auf 2020 gesunken. Bei diesen Platzen besteht
die Gefahr, dass sie zu Dauerpflegeplatzen umfunktioniert werden.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte den begonnenen Ausbau der Kurzzeitpflege weiter férdern.

Der Oberbergische Kreis hat den Bedarf erkannt und in der értlichen Planung den Ausbau als
Handlungsschritt formuliert.
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Das Angebot der Tagespflegeplatze konnte in den Vergleichsjahren bis 2021 auf 238 gesteigert
werden. Das Angebot an solitaren Kurzeitpflegeplétzen liegt in 2021 bei 24.

Die ambulante Versorgung wird tber Pflegedienste gedeckt, die ausreichend vorhanden sind.
Ein Problem besteht darin, dass durch fehlende Fachkrafte die Nachfrage der hauslichen Ver-
sorgung der Pflegebeduirftigen zukinftig nicht mehr gedeckt werden kann. Der Oberbergische
Kreis hat die Entwicklungen erkannt und plant einen Arbeitskreis zum Thema Fachkréafte in der
Pflege. Zusatzlich wird die Kooperation in Bezug auf die Pflegeberufe mit der Akademie Ge-
sundheitswirtschaft und Senioren des Oberbergischen Kreises weiter gefordert.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte sich auch zukiinftig mit Manahmen und Projekten daran be-
teiligen, die Pflegeberufe zu bewerben, um die drohenden Engpéasse der Fachkraftegewin-
nung zu verringern.

Die Palliativversorgung gehort ebenfalls zu den pflegerischen Bedarfen. Im Oberbergischen
Kreis sind elf Pléatze in einem Hospiz vorhanden. Die Arbeitsgemeinschaft Hospiz wird in der
Geschéftsstelle des Gesundheitsamtes geleitet.

Als alternative Pflegewohnform zur stationdren Einrichtung riicken zunehmend die ambulanten
Wohngemeinschaften in den Fokus. In den letzten Jahren ist die Anzahl der Platze in den am-
bulanten Wohngemeinschaften kontinuierlich gestiegen. Der Oberbergische Kreis geht davon
aus, dass die Nachfrage weiter steigt und weitere Angebote entstehen werden.

Des Weiteren spielen die praventiven und niederschwelligen Angebote des Kreises eine wich-
tige Rolle. Dazu z&hlen die Angebote in den sogenannten Quartieren, also im Wohnumfeld der
betroffenen Personen. Der Oberbergische Kreis misst dem Ausbau eine erhebliche Bedeutung
bei.

Die Angebote des Oberbergischen Kreises werden in einem Seniorenwegweiser zusammenge-
stellt und regelmafig aktualisiert. Dieser dient den Senioren als praktische Orientierungshilfe
und Ratgeber zu allen wichtigen Bereichen wie dem altersgerechten Wohnen und der Pflege
oder finanzieller Hilfen und Gesundheitsfragen. Zudem findet man wichtige Adressen und An-
sprechpartner der Anbieter sowie von Amtern und Behdrden.

Aufgrund einer Unterversorgung bei den hauswirtschaftlichen Hilfen hat der Oberbergische
Kreis das Angebot in den letzten Jahren ausgebaut, da dies als Einstiegshilfe in das ambulante
System gesehen wird. Auf der Internetseite ist eine Liste der haushaltsnahen Dienstleistungen
mit dem Verweis auf die mdgliche Inanspruchnahme von Sozialhilfeleistungen eingestellt.

Der Oberbergische Kreis hat in Zusammenarbeit mit den Verbénden der freien Wohlfahrts-
pflege (AWO, Caritas, Diakonie und DRK) die ,Aktion Hilfe fur alte Menschen® initiiert. Freiwil-
lige Helferinnen und Helfer bieten Unterstiitzung bei Einkaufen, Arztbesuchen und in der Frei-
zeitgestaltung an. Die ,Aktion Hilfe flir alte Menschen® ist in den 13 Kommunen des Oberbergi-
schen Kreises vertreten. Vorerst ist die unterstiitzende Leistung nur fir den Pflegegrad 1 einge-
setzt worden, inzwischen ist diese Hilfe fir Personen aller Pflegegrade méglich. Laut der ortli-
chen Planung 2021 soll der Ausbau der komplementéaren Hilfen weiter unterstitzt werden.

Zusatzlich wird versucht, mit Hilfe von Studentinnen und Studenten Einkaufshilfen sowie Hilfen
im Haushalt und Garten zu organisieren, die dann unter Umstéanden kostenfrei wohnen kénnen.
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Zudem stellt die tragerunabhéngige Beratung als praventives Angebot ein weiteres wichtiges
Instrument der Pflegesteuerung dar.

56.1.1 Pflege- und Wohnberatung

+ Feststellung
Die Pflege- und Wohnberatung wird dezentral, finanziert durch den Oberbergischen Kreis, in
den kreisangehdrigen Kommunen durchgefiihrt. Die fachliche Expertise zu der Beratung von
Wohnraumanpassungen fehlt in einzelnen Beratungsstellen.

+ In der drtlichen Planung ist festgeschrieben, dass der Bekanntheitsgrad der Senioren- und
Pflegeberatung weiter erhdht werden soll.

Im Kreisgebiet sollte den Einwohnern und Einwohnerinnen eine tragerunabhéngige Pflege- und
Wohnberatung zur Verfigung stehen. Eine gut aufgestellte Pflege- und Wohnberatung sollte
Beratung sowohl telefonisch als auch personlich zu den Themen Pflege und Wohnen anbieten.
Die Pflege- und Wohnberatung sollte in einem kreisweiten Netzwerk etabliert sein und die Zu-
sammenarbeit aller in der Altenhilfe und Pflege tatigen Bereiche fordern.

Die Pflege- und Wohnberatung ist in den Kreisen unterschiedlich organisiert. Es findet entweder
eine zentrale Beratung direkt durch den Kreis statt, die zusatzlich durch dezentrale Standorte
gestarkt wird. Oder es besteht eine dezentrale Organisationsform. Im Oberbergischen Kreis
findet die Pflege- und Wohnberatung dezentral in den kreisangehérigen Kommunen statt. Zur
Koordination wird in 2020 und 2021 ein Anteil von 0,75 Vollzeit-Stellen eingesetzt.

Der Oberbergische Kreis hat in 2008 ein Rahmenkonzept zur integrierten Senioren- und Pflege-
beratung in Abstimmung mit den kreisangehdrigen Kommunen umgesetzt. Dieses Rahmenkon-
zept ist ein einheitlicher Handlungsrahmen fir alle Beratungsstellen in den einzelnen Kommu-
nen. Der Oberbergische Kreis hat sich im Gegenzug verpflichtet, die erforderlichen Sach- und
Personalkosten der Senioren- und Pflegeberaterinnen und -berater zu finanzieren. Hierfir ist
ein Personalschlissel gemessen an der Einwohnerzahl festgelegt worden. Derzeit werden nach
einer Aufstockung in 2017 rund 14 Vollzeit-Stellen durch den Kreis finanziert.

Die Senioren- und Pflegeberatung ist ein wichtiger Faktor in der Zugangssteuerung der Hilfe zur
Pflege zur Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationar®. Nur wenn die Menschen aus-
reichend und rechtzeitig Giber die Mdglichkeiten der ambulanten Versorgung informiert werden,
kénnen stationare Aufenthalte vermieden bzw. hinausgezdgert werden. Durch die héheren Leis-
tungen der Pflegekassen bendtigen viele Pflegebedirftige erst die Hilfe nach dem SGB XII,
wenn es um die meist teurere stationare Aufnahme geht. Die ambulante Leistungsdichte des
Oberbergischen Kreises ist im interkommunalen Vergleich gering. Trotzdem hat dies bei der
stationaren Leistungsdichte nicht zu einem Anstieg gefiihrt (s. hierzu auch Ausfiihrungen unter
5.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege).

Dafir muss das Beratungsangebot des Kreises bekannt sein und gerade auch den Menschen
zuganglich gemacht werden, die noch nicht mit Pflegebedurftigkeit in Beriihrung gekommen

sind, z.B. tiber Informationsveranstaltungen, Offentlichkeitsarbeit, Internetauftritt und unterstit-
zende Angebote fiir pflegende Angehérige. Im Rahmenkonzept zur integrierten Senioren- und

gpANRW Seite 247 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02540

Pflegeberatung sind die vorgenannten Punkte und deren Ausgestaltung durch den Oberbergi-
schen Kreis benannt. Neben Fallmanagement und Netzwerkarbeit bleiben die Bereiche Praven-
tion und Offentlichkeitsarbeit ein wichtiges Handlungsfeld.

Es finden eine Dokumentation und Auswertungen der Beratungen flr die einzelnen kreisange-
hérigen Kommunen statt. Der Oberbergische Kreis hat dafir eine eigene Datenbank entwickelt.
Die Auswertungen zu den Beratungsprozessen erfolgen detailliert, wie z.B. die Anzahl der ver-
miedenen Heimaufnahmen durch Beratung. Zusatzlich werden Kennzahlen zu Leistungsbezie-
hern und Aufwendungen der Hilfe zur Pflege im Bericht zum Rahmenkonzept alle zwei Jahre
ausgewertet.

Um den Bekanntheitsgrad der Senioren- und Pflegeberatung zu erhéhen, werden neben dem
Ubersichtlichen Internetauftritt vielfaltige Moglichkeiten genutzt. So stehen Arztinnen und Arzten
bedruckte Rezeptblocke mit Informationen der Pflegeberatung zur Verfiigung, um auf die Bera-
tungsmadglichkeit aufmerksam zu machen.

Seit Mitte 2021 besteht eine Kooperation mit der Volkshochschule. Es werden Kurse zur Pflege
zu Hause, zu Vorsorgevollmachten und zur Hilfe fiir Angehérige angeboten. Der Vorteil ist, dass
die Angebote vom Kreis unabhéangig angeboten werden kdnnen. So werden Menschen erreicht,
die eine Hemmschwelle gegeniiber Behérden haben. Zukinftig ist geplant, einen Seniorenbe-
gruRungsdienst bzw. eine aufsuchende Beratung zu installieren.

Die Wohnberatung ist Bestandteil der Beratungsaufgaben It. Rahmenkonzept. Sie ist ein wichti-
ger Faktor, um den Verbleib in der Hauslichkeit durch Wohnumbauten bzw. -anpassungen zu
ermdglichen. Fir eine umfassende Wohnberatung ist fachliche Expertise erforderlich, wie z.B.
durch Techniker, Architekten. Alle Pflegeberater werden fortgebildet, dass das Basiswissen fiir
eine Wohnberatung besteht. Diese speziellen fachlichen Anforderungen sind in der Groé3enord-
nung der Beratungsburos vor Ort schwer umzusetzen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Wohnberatung weiter ausbauen, da sie den Verbleib in
der Hauslichkeit verlangern kann. Die fachliche Expertise kann durch ein zentrales Angebot
beim Kreis, Weiterbildungen zum zertifizierten Wohnberater bzw. zur zertifizierten Wohnbe-
raterin oder durch einen freien Anbieter sichergestellt werden.

+ Empfehlung
Die Auswertungsmdglichkeiten Uiber die Datenbank der Senioren- und Pflegeberatung soll-
ten intensiv fur das Fach- und Finanzcontrolling der Hilfe zur Pflege genutzt bzw. erweitert
werden. Die Erkenntnisse aus den Auswertungen kdnnen genutzt werden, um das Control-
ling zu unterstitzen.
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5.6.2 Finanz- und Fachcontrolling

+ Feststellung
Ein Fach- und Finanzcontrolling wird in der Stabstelle durchgefuhrt. Weitergehende Kenn-
zahlen zur Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht vorhanden.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fir die Steuerung regelmafige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und-—verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Die Steuerung anhand von Zielen und
Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fur eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Pflege. Ein
wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Zudem sollte ein Kreis ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Pflege eingerichtet haben. Dieses
soll die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und Qualitatsstandards
Uberprifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine kontinuierliche Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.

Aufgrund des hohen Haushaltsvolumens der Hilfe zur Pflege (vgl. Fehlbetrag Hilfe zur Pflege)
ist ein integriertes Fach- und Finanzcontrolling fir den Oberbergischen Kreis sinnvoll. Der Fo-
kus steht hier nicht auf der Verdnderung des bestehenden Fallbestandes, sondern auf der pra-
ventiven Steuerungsleistung und damit auf einem verringerten Anstieg der Aufwendungen. Bei
einer bereits erfolgten Heimaufnahme ist eine Ruckfiihrung in die ambulante Versorgung nur
sehr begrenzt moglich.

Die Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB XIl werden im Haushalt des
Oberbergischen Kreises unter dem Produkt 1.05.02.02 Hilfe zur Pflege und 1.05.02.03 Pflege-
wohngeld und Aufwendungszuschiisse gefiuihrt. Die fir die Prifung der gpaNRW bendétigten Da-
ten konnten fir die Vergleichsjahre vollstandig geliefert werden. In den letzten Jahren ist die
Fallzahlenentwicklung, insbesondere bei den stationaren Hilfen, relativ konstant geblieben. Die
Aufwendungen der Hilfe zur Pflege sind jedoch weiter angestiegen.

Definierte Ziele im Haushalt sind z.B. einen mdglichst langen Verbleib in der Hauslichkeit und
eine individuelle bedarfsgerechte Versorgung der Menschen sicherzustellen. Konkrete mess-
bare Wirkungsziele sind nicht benannt.

Das Fach- und Finanzcontrolling ist in einer Stabstelle des Amtes fir soziale Angelegenheiten
zusammengefihrt. Fallzahlen und Zahlungsstrome unterschiedlicher Hilfearten werden monat-
lich ausgewertet und anhand eines Berichtes an die KAmmerei weitergeleitet. In Anséatzen be-
steht somit schon eine Verknipfung von Fach- und Finanzcontrolling. Eine Verdtffentlichung er-
folgt im Extranet des Oberbergischen Kreises. Im Rahmenkonzept zur integrierten Senioren-
und Pflegeberatung werden die Kennzahlen zu Leistungsbeziehern und Aufwendungen sowie
der Beratungen in der Hilfe zur Pflege alle zwei Jahre fortgeschrieben. Die Software des Sozial-
amtes ermdglicht die benétigten Auswertungen zu den Fallzahlen. Die Finanzsoftware weist die
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dazugehorigen Aufwendungen aus. Die Auswertungen aus zwei Fachverfahren werden hier zu-
sammengefuhrt.

Der Oberbergische Kreis wertet bereits Kennzahlen zu den Leistungsbeziehern und den Auf-
wendungen der ambulanten und stationaren Hilfe zur Pflege je Einwohner ab 65 Jahre sowie zu
den Beratungen aus.

Um ein kennzahlengestitztes Fach- und Finanzcontrolling aufzubauen, kénnen diese Kennzah-
len z.B. vierteljahrlich vertiefend zu den monatlichen Erhebungen ausgewertet werden. So kon-
nen schon unterjahrig Abweichungen und Auswirkungen auf den Haushalt erkannt und soweit
moglich rechtzeitig Malinahmen ergriffen werden. Es kann ein Kennzahlenset mit den wichtigs-
ten Kennzahlen zu der Hilfe zur Pflege entwickelt werden. Dazu zahlen u. a. die Aufwendungen
je Leistungsbezieher, die Entwicklung der Leistungsdichten und die Zusammensetzung der Hil-
fearten innerhalb der ambulanten Hilfe zur Pflege. Die vorhandenen Ziele kbnnen messbar ge-
macht werden, indem konkrete Anforderungen formuliert werden, wie z.B. ,Der Anteil der Leis-
tungsbezieher der stationaren Hilfen soll bis zum Jahr 2025 um nicht mehr als x Prozent stei-
gen“.

Wichtige Steuerungsinformationen fir die praventiven Angebote bieten Daten zur Inanspruch-
nahme von niederschwelligen Angeboten sowie zur Vermeidung der stationaren Heimauf-
nahme. In der Senioren- und Pflegeberatung besteht durch die eingesetzte Datenbank bereits
die Moglichkeit, die Anzahl der vermiedenen Heimaufnahmen auszuwerten.

Sinnvoll ist es, die bestehenden Prozesse zu Uberpriifen. Gleichzeitig ist die Fallsteuerung ein
bedeutender Faktor des Finanz- und Fachcontrollings. Das sogenannte Fallmanagement bein-
haltet, die Hilfesuchenden beratend und unterstiitzend durch die Pflegesituation zu fuhren. Es
ist begleitend finanziell zu beraten, um eine bedarfsgerechte Versorgung und Unterbringung si-
cherzustellen. Die Bedarfe werden so erkannt, kénnen ausgewertet werden und so in zukiinf-
tige Planungen einflieBen (s. hierzu auch Kapitel 5.5.0rganisation und Personaleinsatz).

+ Empfehlung
Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjahrig ausgewertet werden. Wichtige Steue-
rungsinformationen bieten Daten zur Inanspruchnahme von niederschwelligen bzw. praven-
tiven Angeboten. Der Oberbergische Kreis sollte hierzu mithilfe der Datenbank der Senioren-
und Pflegeberatung weitere Informationen erfassen. So kann ausgewertet werden, welche
MaRnahmen und Angebote angenommen werden und zielfihrend greifen. Die Erkenntnisse
unterstitzen das Zusammenwirken mit der Pflegeplanung.
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5.7

Anlage: Ergdnzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdértlichen Prifung 2022 — Hilfe zur Pflege

\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Fehlbetrag und Einflussfaktoren
Die Aufwendungen je ambulanten Leistungsbezieher Ubersteigen die Aufwen-
dungen je stationaren Leistungsbezieher im Zeitverlauf bzw. gleichen sich an. Der Oberbergische Kreis sollte die Pflegegrade fiir die ambulanten Leis-
Die Entwicklung zeigt, dass die Anzahl der ambulanten Leistungsbezieher zu tungsbezieher ermitteln. Hieraus kénnen Riickschliisse gezogen werden,
F1 > ; N . - 225 E1 - o . L 229
vorangegangenen Prifungen deutlich zuriickgegangen ist. Die Aufwendungen in welchen Pflegegraden hauptsachlich zu Hause gepflegt wird und inwie-
des Einzelfalles steigen dagegen erheblich an. Der Grund ist u. a. der hohe weit sich eine evtl. Heimaufnahme abzeichnet.
Anteil an ambulanten Wohngemeinschaften.
Organisation und Personaleinsatz
Der Oberbergische Kreis sollte auch im Hinblick auf die geplante Umstel-
Der Oberbergische Kreis hat lediglich einzelne Prozesse in der Hilfe zur Pflege lung auf die E-Akte die Prozesse der Hilfe zur Pflege beschreiben bzw. vi-
F2 . 236  E2 L . . . . L . 237
beschrieben. sualisieren. Die Sachbearbeitung wird unterstiitzt und Optimierungsmdg-
lichkeiten in den Ablaufen kdnnen schneller erkannt werden.
Fir das Amt fiir soziale Angelegenheiten wird bisher keine Personalbedarfs- Aufgrund stand|g neuer Herausfordergngen an die Bfeschafugten sowie
lanung durchgefiihrt. Der tatséchliche Personalbedarf kann so nicht festge- geplanter und nicht geplanter Fluktuationen, solte eine Personalbedarfs-
PR P ’ 237 E3 planung eingefiihrt werden. So sind vorzeitig Bedarfe zu erkennen, um 238
stellt werden. . . » ) - }
die Leistungsgewahrung u.a. in der Hilfe zur Pflege zu sichern und recht-
zeitig ausreichend und qualifizierte Beschéaftigte zu gewinnen.
Der Oberbergische Kreis sollte weiterhin anstreben, Vereinbarungen mit
Die Umsetzung eines vollumfanglichen Entlassmanagements gestaltet sich den Krankenhausern beziglich der Entlassung pflegebediirftiger Men-
F4 o 239 E4 . A ) 241
schwierig. schen zu treffen. So kénnen Betroffene rechtzeitig beraten und ihnen
Maoglichkeiten der hauslichen Pflege und Betreuung aufgezeigt werden.
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite

Neben den Herausforderungen der Pandemie kommen weitere neue Aufga-
ben auf die WTG-Behorde zu, die in den Arbeitsablaufen zu berticksichtigen
sind. So werden die Anpassungen des WTG im Jahr 2023 bezuglich des Ge-
waltschutzes zu erhéhten Anforderungen bei den Beschéftigten flihren.

Der Oberbergische Kreis sollte die Personalausstattung und interne Or-
242 E5 ganisation kritisch betrachten und einschéatzen, inwieweit die neue Auf- 243
gabe mit dem bestehenden Personal zu bewaltigen ist.

F5

Steuerung und Controlling

Die Platze fur Kurzzeitpflege sind im Vergleichszeitraum gesunken. Die Kurz-
zeitpflege bietet jedoch ein wichtiges vorubergehendes Betreuungsangebot,
F6 | um pflegende Angehérige zu entlasten oder um den Ubergang vom Kranken- 244 | E6.1
haus zuriick in die Hauslichkeit zu Gberbriicken. Die pflegerische Betreuung im
eigenen Zuhause kann oftmals hierdurch verlangert werden.

Der Oberbergische Kreis sollte den begonnenen Ausbau der Kurzzeit-

pflege weiter férdern. 245

Der Oberbergische Kreis sollte sich auch zukiinftig mit MaRnahmen und
E6.2 | Projekten daran beteiligen, die Pflegeberufe zu bewerben, um die dro- 246
henden Engpasse der Fachkréaftegewinnung zu verringern.

Der Oberbergische Kreis sollte die Wohnberatung weiter ausbauen, da
sie den Verbleib in der Hauslichkeit verlangern kann. Die fachliche Exper-
247 E7.1 | tise kann durch ein zentrales Angebot beim Kreis, Weiterbildungen zum 248
zertifizierten Wohnberater bzw. zur zertifizierten Wohnberaterin oder
durch einen freien Anbieter sichergestellt werden.

Die Pflege- und Wohnberatung wird dezentral, finanziert durch den Oberbergi-
schen Kreis, in den kreisangehérigen Kommunen durchgefihrt. Die fachliche
Expertise zu der Beratung von Wohnraumanpassungen fehlt in einzelnen Be-
ratungsstellen.

F7

Die Auswertungsmaoglichkeiten iber die Datenbank der Senioren- und
Pflegeberatung sollten intensiv fur das Fach- und Finanzcontrolling der
E7.2 | Hilfe zur Pflege genutzt bzw. erweitert werden. Die Erkenntnisse aus den 248
Auswertungen kdénnen genutzt werden, um das Controlling zu unterstut-
zen.
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\ Feststellung

\ SN

E7.3

Empfehlung

Steuerungsrelevante Kennzahlen sollten unterjahrig ausgewertet werden.
Wichtige Steuerungsinformationen bieten Daten zur Inanspruchnahme
von niederschwelligen bzw. praventiven Angeboten. Der Oberbergische
Kreis sollte hierzu mithilfe der Datenbank der Senioren- und Pflegebera-
tung weitere Informationen erfassen. So kann ausgewertet werden, wel-
che Malinahmen und Angebote angenommen werden und zielfihrend
greifen. Die Erkenntnisse unterstiitzen das Zusammenwirken mit der Pfle-
geplanung.

\ Seite

250

Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung im Oberbergischen Kreis zum 31.12.%*

Einwohner 273.139 272.968 272.471 272.057 271.699
Einwohner 45 bis unter 65 84.942 84.714 84.279 83.351 82.268
Jahre

Einwohner 65 bis unter 80 40.233 40.089 39.650 39.384 39.410
Jahre

Einwohner ab 65 Jahre 57.192 57.687 57.967 58.470 59.275
Einwohner ab 80 Jahre 16.959 17.598 18.317 19.086 19.865

54 *Quelle IT.NRW, Stand jeweils zum 31. Dezember des Vorjahres
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Tabelle 3 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege Oberbergischer Kreis 2017 bis 2021

Leistungsbezieher inkl. Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2

Le|stungsbe2|eh§r Hllfe zur Pflege 86 76.25 78,02 90,67 96,08
auBBerhalb von Einrichtungen

Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege 879,33 850,59 828,60 899,58 889,50
in Einrichtungen

Summe 965,33 926,84 907,52 990,25 985,58
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege inkl. Bestandsfélle unterhalb des Pflegegrades 2

Transferaufwendungen Hilfe zur

Pflege aulRerhalb von Einrichtun- 576.239 998.448 882.290 1.021.302 1.154.806
genin Euro

Transferaufwendungen Hilfe zur 8.049.213 8.207.004 8.383.220 9.828.776 11.032.356
Pflege in Einrichtungen in Euro

Summe in Euro 8.625.452 9.205.452 9.265.510 10.850.078 12.187.162
Ertrége aus Unterhaltsheranziehung und aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen

Ertrage aus Unterhaltsheranzie-

hung auRerhalb von Einrichtungen k.A. k.A. k.A. 192 19.850
in Euro

Ertrage aus Unterhaltsheranzie- 439.732 354.180 415.270 70.757 54.138
hung in Einrichtungen in Euro

Summg Ertraqe aus Unterhalts- 70.949 73.088
heranziehung in Euro

Ertrage aus sonstigen privatrechtli- 65.518 29.365 77.099 84.189 97.038
chen Anspriichen in Euro
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Summe Ertrage aus sonstigen
privatrechtlichen Anspriichen in 65.518 29.365 77.099 84.189 97.038
Euro
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DANRW

0. Bauaufsicht

6.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prifge-
biet Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Ob und inwieweit sich die Corona-Pandemie auf die Bautétigkeit in 2020 ausgewirkt hat, be-
riicksichtigen wir individuell auf Basis der Besprechungsergebnisse mit dem jeweiligen Kreis in
unseren Ausfuhrungen.

Bauaufsicht

Die untere Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises bereitet seit 2021 die Einfiihrung der digi-
talen Bauakte vor. Sie will das Bauportal NRW ab Ende 2022 nutzen. Damit wird nicht nur das
Onlinezugangsgesetz (OZG) umgesetzt. Es ist auch zu erwarten, dass sich die Bearbeitungs-
zeiten verringern werden.

Das Kreisbauamt verfiigt Uber einen einheitlichen Prozessablauf im einfachen Baugenehmi-
gungsverfahren. Die gesetzlich vorgegebene Frist von zwei Wochen nach Eingang eines Bau-
antrages (8§ 71 Abs. 1 BauO NRW) und die sechs-Wochen-Frist nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
bei bestimmten Bauvorhaben hélt die Bauaufsicht ein. Durch organisatorische Rahmenbedin-
gungen und entsprechende Regelungen wie beispielsweise das Vier-Augen-Prinzip ist gewahr-
leistet, dass Ermessensentscheidungen einheitlich sind und auch Korruption vorgebeugt wird.

Obwohl die Personalkennzahl ,Anzahl der Bauantrage je Vollzeitstelle* im Vergleich
durchschnittlich ist, ist die Arbeitsbelastung in der Bauaufsicht hoch. So wurden zusatzlich
neben der Sachbearbeitung eine Organisationsuntersuchung durchgefiihrt und die digitale
Bauakte vorbereitet. Auch hatte die Bauaufsicht krankheitsbedingte Ausfalle zu kompensieren.
Nach Angaben des Kreises wurden bei der Organisationsuntersuchung Verbesserungspotenzi-
ale festgestellt, welche durch kurz-, mittel- und langfristige Mal3nahmen zur Beschleunigung der
Verfahrensablaufe fihren werden.

Neben einer Bauberatung unterstiitzt der Kreis die Antragstellenden mithilfe ausfuhrlicher Infor-
mationen zum Bauantragsverfahren auf der kreiseigenen Homepage. Dennoch muss der Kreis
bei etwa 60 Prozent der Antrage im Rahmen der Eingangsprifung Unterlagen nachfordern.
Die untere Bauaufsicht hat die haufigsten Grinde und Fehler bei der Antragsstellung ermittelt
und eine FAQ-Liste auf ihre Homepage gestellt, um die Qualitat der Bauantrage zu verbessern
und weniger nachfordern zu missen
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Das Gros der Antrage entfallt im Oberbergischen Kreis, wie auch in den meisten Vergleichskrei-
sen, auf das einfache Genehmigungsverfahren (rund 92 Prozent). Die gpaNRW zahlt dabei
nur Bauantrage und Vorbescheide, keine Nachtrage und Verlangerungen.

Die Prozesslaufzeiten dauern vom Antragseingang bis zur Bescheiderteilung Uberdurch-
schnittlich lang. Die Laufzeiten ab Vollstandigkeit sind der Bauaufsicht des Oberbergischen
Kreises nicht fur alle Antragsarten bekannt, da das Datum nicht durchgéngig erfasst wird. Im
Zuge der Einfihrung des digitalen Baugenehmigungsverfahrens werden bei samtlichen
Antragsverfahren die Laufzeiten ab Vollstandigkeit erfasst und ausgewertet. Gewerbliche Bau-
vorhaben werden innerhalb von hdchstens 40 Arbeitstagen beschieden, wenn die Antrége voll-
stéandig vorliegen. Die Dauer des Stellungnahmeverfahrens wird dabei in die Laufzeit eingerech-
net.

Zur Steuerung ermittelt die untere Bauaufsicht regelmafig Fallzahlen und bildet Kennzahlen
fir gewerbliche Bauvorhaben. Die Verwaltung ist nach dem RAL-Gltesiegel ,Mittelstands-
freundliche Kommunalverwaltung® zertifiziert. Zielquoten sind vereinbart und werden regelma-
Big mit den Kennzahlenergebnissen verglichen. Das interne Kennzahlenset sollte aus Sicht der
gpaNRW auf alle Bauantrége ausgeweitet werden.

6.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben beziehen wir auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit
ein. Gegenstand sind dabei nur Aufgaben, die der Oberbergische Kreis als untere Bauaufsichts-
behorde erledigt. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzu-
weisen und Handlungsmdglichkeiten aufzuzeigen.

Fur die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstitzend mit Kennzahlen. Der Kennzahlenvergleich
schafft den notwendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der
Kreise in NRW. Die Daten erheben wir fur die Jahre 2019 und 2020, dabei ist 2020 unser inter-
kommunales Vergleichsjahr.

Den Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren stellen wir transparent dar und
vergleichen diesen mit anderen Bauaufsichten. Ergeben sich Optimierungsansatze, weisen wir
darauf hin.

Dariiber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kreise im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen Rechtmaliigkeit, Geschéaftsprozesse, Schnitt-
stellen, Digitalisierung, Personaleinsatz und Bauberatung sowie Transparenz erdrtert. Um An-
haltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kreise in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die
gpaNRW allen Beteiligten im Rahmen eines Interviews einheitliche Fragen gestellt.

Fur die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung in der Sachbearbeitung erfasst. Dabei erheben wir
alle vollzeitverrechneten Stellenanteile, die fur die definierte Aufgabe eingesetzt sind.
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6.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Prifung sind die gestellten Antradge und das Genehmigungsverfahren.

Diese Genehmigungsverfahren werden in Nordrhein-Westfalen von den jeweils zustéandigen un-
teren Bauaufsichten durchgefiihrt. Die Kreise Mettmann und Recklinghausen sowie der Rhein-
Erft-Kreis und der Rhein-Kreis-Neuss bendétigen keine eigenen unteren Bauaufsichten. In die-
sen Kreisen haben alle kreisangehdrigen Kommunen eine eigene Bauaufsicht oder arbeiten in-
terkommunal zusammen. Diese Kreise sind deshalb nicht von diesem Handlungsfeld in der
Uberdrtlichen Prifung betroffen. Aus diesem Grund ist die Maximalzahl der Kreise im Vergleich
27.

6.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die Anzahl der ,Falle” setzt sich in diesem Kapitel aus den Fallen zusammen, die den Antrag-
stellenden eine Bautatigkeit ermdglichen und vom Kreis zu bearbeiten sind. Die Anteile der ein-
zelnen Antragsarten stellen wir verteilt auf die unterschiedlichen Verfahren dar. Beriicksichtigt
werden hier somit die Antrage im normalen und im einfachen Genehmigungsverfahren.

Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises ist zustéandig fur die Stadte Bergneustadt, Wald-
brél und Hickeswagen. Dazu kommen die Gemeinden Lindlar, Engelskirchen, Reichshof, Nium-
brecht, Marienheide und Morsbach. In 2020 lebten in diesen Stadten und Gemeinden 153.062
Einwohnerinnen und Einwohner auf einer Flache von 59.801 gkm.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2020

A il | 2 RS Anzahl
Kennzahlen wert wert wert Werte
(Median)
Falle je 10.000 EW* 62 46 62 66 79 101 27
Félle je gkm* 1,58 0,74 0,96 1,22 1,60 3,87 27

Anteil der Antrége im einfa-
chen Genehmigungsverfah- 91,97 86,87 90,67 91,97 95,13 100 19
ren an den Fallen in %

Anteil der Antrédge im norma-
len Genehmigungsverfahren 8,03 0,00 4,88 8,03 9,34 13,13 19
an den Fallen in %

* bezogen auf die Einwohner und Flachen der Kommunen, fur die der Kreis als untere Bauaufsichtsbehdérde tatig wird

2020 hat der Oberbergische Kreis im Vergleich zu den anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen
ein geringes Fallaufkommen in Bezug auf die Einwohnerinnen und Einwohner. Dabei weist der
Oberbergische Kreis einen mittleren Anteil an einfachen und normalen Genehmigungsverfahren
bei den zu bearbeitenden Bauantragen auf — die Kennzahlen bilden jeweils den Median ab.
Neue und erweiterte Gewerbegebiete in Morsbach (Lichtenberg), Nimbrecht (Elsenroth) und
Reichshof (Wehnrath) fihrten zu einer Steigerung der Antragszahl fiir gro3e Sonderbauten.
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Die Bautatigkeit hat in 2020 gegentiber dem Vorjahr zugenommen. Das zeigt sich in der folgen-
den Betrachtung:

Entwicklung der Fallzahlen Oberbergischer Kreis

Bauantrage im einfachen Verfahren 812 871
Bauantrage im normalen Genehmigungsverfahren 74 76
Summe Bauantrage 886 947

(Summe Antragszahlen der Stadte Bergneustadt, Waldbrél und Hiickeswagen und den Gemeinden Lindlar, Engelskir-
chen, Reichshof, Niimbrecht, Marienheide und Morsbach.

Die Gemeindegebiete der neun Kommunen im Zustandigkeitsbereich des Oberbergischen Krei-
ses liegen im Naturpark Bergisches Land zwischen Rheinland und Sauerland. Es gibt zahlrei-
che Naturschutzgebiete. Weiterhin gibt es im Oberbergischen Kreis eine Reihe von Naturdenk-
malern und Landschaftsschutzgebieten. AuRerdem befinden sich Konversionsflachen mit ehe-
mals militarischer Nutzung im Kreisgebiet, z.B. in der Gemeinde Reichshof.

Die typische Bebauung in den neun Gemeindegebieten besteht aus Ein- bis Zweifamilienhau-
sern, teilweise stehen diese unter Denkmalschutz. Dazu kommen landwirtschaftliche Betriebe
und unterschiedliche Gewerbebetriebe.

Im Oberbergischen Kreis waren insbesondere die Kommunen Lindlar, Marienheide und Hu-
ckeswagen von Uberschwemmungen im Juli 2021 betroffen. Daher ist dort in den néchsten
Jahren mit einer steigenden Zahl an Bauantragen zu rechnen.

6.3.2 Rechtmaligkeit

+ Eine rechtmaRige Aufgabenerfillung ist bei der unteren Bauaufsicht des Oberbergischen
Kreises in den von der gpaNRW betrachteten Bereichen gegeben. Die gesetzlichen Frist-
und Prufvorgaben werden eingehalten und das Personal agiert rechtssicher.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis ermittelt keinen Aufwandsdeckungsgrad. Ihm fehlt damit die Infor-
mation, wie auskdmmlich seine festgesetzten Gebuhren sind.

Eine rechtmaRige Aufgabenerfillung zeichnet sich u. a. durch die Einhaltung der gesetzlichen
Frist- und Prufvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem
sollte das eingesetzte Personal rechtssicher agieren kdnnen.

Das Kreishauamt des Oberbergischen Kreises hélt die Frist von zwei Wochen nach Eingang
des Bauantrages gemalR3 § 71 Abs. 1 BauO NRW 2018 immer ein. Hiernach muss die Bauauf-
sichtsbehdrde innerhalb von zwei Wochen nach Eingang des Bauantrages prifen,

e ob der Bauantrag und die Bauvorlagen den Anforderungen des § 70 und den Vorschriften
der aufgrund des § 87 Abs. 3 erlassenen Rechtsverordnung entsprechen,
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e o0b die Erteilung der Baugenehmigung von der Zustimmung, dem Einvernehmen, Beneh-
men oder von der Erteilung einer weiteren Genehmigung oder Erlaubnis einer anderen
Behorde abhangig ist,

e welche anderen Behdrden oder Dienststellen zu beteiligen sind und
e welche Sachverstandigen heranzuziehen sind.

Intern hat sich der Oberbergische Kreis zum Ziel gesetzt, die Eingangsbestatigung und die Er-
gebnisse der Vorprifung auf Vollstédndigkeit innerhalb einer Woche zu versenden.

Auch die Frist gemal § 64 Abs. 2 BauO NRW hélt das Kreisbauamt ein. Der Paragraph besagt,
dass die Bauaufsichtsbehdrde tber den vollsténdig vorliegenden Bauantrag innerhalb einer
Frist von sechs Wochen nach Eingang des Antrags zu entscheiden hat,

e wenn das Vorhaben im Geltungsbereich eines Bebauungsplanes im Sinne des § 30 Abs.
1 oder § 30 Abs. 2 des Baugesetzbuches liegt, oder

o fir das Bauvorhaben ein Vorbescheid (8§ 71) erteilt worden ist, in dem Uber die Zuléssig-
keit des Vorhabens auf dem Grundstuck, die Bebaubarkeit des Grundsticks, die Zu-
gange auf dem Grundstick sowie Uber die Abstandflachen entschieden wurde.

Die Eigentiimerinnen und Eigentimer angrenzender Grundstiicke (Angrenzer) benachrichtigt
der Kreis entsprechend der Regelungen des § 72 BauO NRW in den gesetzlich vorgeschriebe-
nen Fallen. Hierzu teilt das Kreisbauamt den Antragstellenden bereits in der Eingangsbestéti-
gung mit, dass sie eine derartige Zustimmung selbst einholen kénnen, falls das Erfordernis zu
diesem Zeitpunkt bekannt ist. Wird der Oberbergische Kreis hier tétig, erhebt er dafiir Geblih-
ren.

Den Baubeginn gemalR § 74 BauO NRW Uberwacht das Kreisbauamt ebenfalls. Dafiir wird ein
Termin in der Fachsoftware gesetzt. Die Baukontrollierenden erhalten diese Termine und kon-
trollieren in Stichpunkten vor Ort.

Eine einheitliche Ausiibung von Ermessensentscheidungen stellt die untere Bauaufsicht des
Kreises Uber ihre Fachsoftware sicher. In der Fachsoftware sind alle Prufungsschritte, die zu ei-
ner Entscheidung gefuhrt haben, nachzuvollziehen. In einem zentralen online-Ordner, auf den
alle Bediensteten des Kreisbauamtes Zugriff haben, werden tbergreifende Informationen, u.a.
stadtische Satzungen und Urteile hinterlegt. Auch gibt es regelméaf3ig amtsinterne Besprechun-
gen, den wochentlichen Jour fixe. Hier werden Besonderheiten der aktuellen Bauantrage be-
sprochen. Damit sind die Sachbearbeitenden auf gleichem Informationsstand und einheitliche
Ermessensentscheidungen sind sichergestellt. Die Protokolle dieser Besprechungen werden
ebenfalls im zentralen online-Ordner abgelegt.

Den Gebuhrenrahmen schdpft der Oberbergische Kreis nach eigener Auskunft bereits gut aus.
Er erhebt auch die Gebihren fir die Nachforderung von Unterlagen, seit dies mdglich ist. Diese
Gebuhr ist notwendig, da die von Nachforderungen betroffenen Vorgange einen entsprechend
hdheren Bearbeitungsaufwand verursachen, weil neben dem Erstellen der Nachforderungs-/
Mangelliste auch die Uberwachung der Fristen fiir den Riicklauf und die erneute Priifung der
eingereichten Unterlagen hinzukommt. Wird fur den Antrag nach Vervollstandigung oder Man-
gelbehebung eine Genehmigung oder ein Vorbescheid erteilt, wird diese Gebuhr zu 50 Prozent
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auf die Gebuhr, die fir die Entscheidung tber den Antrag erhoben wird, angerechnet. Insoweit
decken die anderen 50 Prozent entsprechend als Mehrerlds den Mehraufwand des Kreises.

Kennzahlen zur Darstellung des Aufwandsdeckungsgrades erhebt der Kreis nicht. Mit den erho-
benen Gebuhren will er die Aufwendungen der Bauaufsicht zu einem mdglichst hohen Teil de-
cken. Auf die Gebuhrenhthe hat der Kreis dabei nur eingeschrankte Einflussméglichkeiten. Ins-
besondere Bauantrége fur grol3e Sonderbauten filhren zu hohen Gebuhren.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte durch eine Kennzahl tberprifen, zu welchem Anteil mit den
festgesetzten Gebihren eine Aufwandsdeckung bei den Baugenehmigungen erreicht wird.

Die Gebuhrenerhebung in baurechtlichen Verfahren erfolgt nach Angaben des Kreises auf der
Grundlage der Allgemeinen Verwaltungsgebiihrenordnung des Landes Nordrhein-Westfalen in
Verbindung mit der Dienstanweisung des Oberbergischen Kreises tiber die Erhebung von Ge-
bihren in baurechtlichen Angelegenheiten. Diese orientiert sich an dem Muster des Stadte- und
Gemeindebundes, so dass die Auslegung der Rahmengebihren der AVerwGebO NW die kom-
plette Bandbreite von der Mindestgebuhr bis zur Hochstgebiihr abdeckt. Der Geblihrenrahmen
ist in der Fachsoftware hinterlegt. Der Oberbergische Kreis hat ihn mit den kreisangehérigen
Kommunen abgestimmt. Er wird regelmafig aktualisiert.

6.3.3 Geschaftsprozesse

+ Die untere Bauaufsicht hat eindeutige Entscheidungsbefugnisse in einer Organisationsverfi-
gung erlassen. Arbeitsablaufe sind klar geregelt.

+ Feststellung
Die Korruptionspravention ist nicht durch ein durchgangiges Vieraugenprinzip gegeben.

Die klare Regelung von Arbeitsablaufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehdrde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte und Verantwortlichkeiten festlegen.

Im Zusammenhang mit dem Prozessablauf spielt auch die Organisationsstruktur der Verwal-
tung des Oberbergischen Kreises eine Rolle. Je nach Zuordnung der Aufgaben in einer Verwal-
tung muss der Bauantrag bei der internen Bearbeitung nicht nur unterschiedliche Sachbearbei-
ter oder Sachbearbeiterinnen, sondern auch verschiedene Amter bzw. sogar Dezernate durch-
laufen.

Der Oberbergische Kreis hat seine Verwaltungsaufgaben auf insgesamt vier®® Dezernate ver-
teilt. Daneben sind bestimmte Aufgaben entweder direkt dem Landrat oder dem Kreisdirektor
unterstellt. In den Dezernaten erfolgt eine weitere Untergliederung der Aufgaben in Amter/
Dienststellen mit ihren jeweiligen Sachgebieten. Der thematische Aufgabenbereich ,Bauen® ist
im Dezernat 1V, die Bauaufsicht dort dem Amt 65 (Kreisbauamt) angegliedert.

5 Verwaltungsgliederungsplan des Oberbergischen Kreises mit Stand vom 03. August 2022

gpANRW Seite 261 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Bauaufsicht # 050.010.040_02540

Neben grundsétzlichen Zustandigkeitsregelungen, die sich aus der jeweiligen Hierarchie-Ebene
bzw. den allgemeinen Vorgaben des Oberbergischen Kreises ergeben, liegen die Entschei-
dungsbefugnisse und die hiermit verbundenen Grenzen der Entscheidungsbefugnisse mit einer
Unterschriftsregelung vor. In der ,Organisationsverfligung zur Regelung der Unterschriftsbefug-
nis des Amtes 65 in Ergénzung der Festlegungen der Allgemeinen Dienst- und Geschaftsan-
weisung des Oberbergischen Kreises (AGA)“ ist u.a. festgelegt, wann die Amtsleitung unter-
zeichnet oder welche Vorgange sie zur Kenntnis bekommt.

Die eingesetzte Fachsoftware unterstutzt dazu den zu durchlaufenden Prozess bei der Sachbe-
arbeitung, den der Oberbergische Kreis in seinen Bearbeitungsbdgen hinterlegt hat. Diese ent-
halten die jeweils zu beachtenden Bearbeitungsschritte, so dass die Sachbearbeitung sicher
agieren kann.

Die Bauaufsicht entscheidet Glber Genehmigungen. Damit z&hlt diese Aufgabe zu den korrupti-
onsgefahrdeten Bereichen entsprechend § 19 Absatz 2 Satz 2 KorruptionsbG®®: ,Korruptionsge-
fahrdete Bereiche sind insbesondere dort anzunehmen, wo [...] auf Genehmigungen, Gebote
oder Verbote Einfluss genommen werden kann.“ Die Entscheidung Uber eine Genehmigung soll
daher gemaR § 20 KorruptionsbG>” von mindestens zwei Personen innerhalb der 6ffentlichen
Stelle getroffen werden. Die Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter bearbeiten die Antrage
Uberwiegend eigenverantwortlich. Zwar erfolgen die Bearbeitung von Genehmigungsantragen
und die Abnahmen von verschiedenen Mitarbeitenden, sodass bei allen Verfahren mindestens
zwei Personen eingebunden sind. Die Vorgesetzten werden aber nur in Fallen von Ausnahmen,
Befreiungen oder bei komplizierten Bauantrdgen am Entscheidungsprozess beteiligt.

+ Empfehlung
Die Korruptionspravention sollte durch ein durchgéngiges Vieraugenprinzip gestéarkt werden.
Das dient auch dem Schutz der Beschaftigten.

Die Bearbeitung von Antragen erfolgt bisher teils in Papierform, teils auch schon digital. Eine
rein digitale Bearbeitung und Ablage ist bis zum Jahr 2023 geplant. Derzeit wird nach Ab-
schluss des Genehmigungsverfahrens eine vollstdndige Papierakte erstellt. Dazu drucken die
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter alle nicht in Papierform vorliegenden Unterlagen aus
der Fachsoftware aus.

Die Annahme eines elektronischen Antrages ist beim Oberbergischen Kreis bisher technisch
nicht méglich. Antrage gehen ausschlieRlich in Papierform ein. Sie werden nach Eingang auch
nicht eingescannt, um den gesamten Bearbeitungsvorgang digital abzuarbeiten. Ein Einscan-
nen der Antrdge und Antragsunterlagen direkt nach Eingang der Unterlagen wirde das Verfah-
ren beschleunigen und die spatere Archivierung vereinfachen. Die Hardware dafir wurde in

56 Ab 01. Juni 2022 findet sich diese Regelung in § 10 Absatz 2 Satz 2 des Gesetzes zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung

(Korruptionsbek@ampfungsgesetz - KorruptionsbG)

57 Ab 01. Juni 2022 findet sich diese Regelung in § 11 Satz 2 KorruptionsbG
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2022 eingerichtet. Mit der Einfiihrung der digitalen Bauakte werden die Antrdge gescannt, die in
Papierform eingereicht werden. Die Bearbeitung erfolgt dann rein digital.

Die untere Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises nutzt im laufenden Antragsverfahren ihr
amtsinternes Dokumentenmanagementsystem. Der Oberbergische Kreis bereitet die Einflh-
rung eines Dokumentenmanagementsystems fir die gesamte Kreisverwaltung vor. Dann wird
auch die Bauaufsicht darin eingebunden. Die technischen Voraussetzungen dazu sollen eben-
falls mit der Einfihrung der digitalen Bauakte geschaffen werden.

Es gibt beim Kreisbauamt feste Bezirke fir die Bearbeitung der Antrage. Sie richten sich nach
den Gemeindegrenzen. Fir einige Gemeinden sind zwei Sachbearbeitende zustandig. Dort er-
folgt die Aufteilung in Gemarkungen. Die Bearbeitungsbezirke werden neu aufgeteilt, wenn die
Arbeitsbelastung nicht ausgeglichen ist. Eine regelméfige Personalrotation zur Korruptionspra-
vention gibt es nicht. Durch die oben beschriebene Trennung von Genehmigung und Abnahme
sind bei allen Verfahren mindestens zwei Personen eingebunden. Auch befindet sich die untere
Bauaufsicht in einer Phase, in der altersbedingt Mitarbeitende ausscheiden. Personalwechsel
gab es im Betrachtungszeitraum daher haufiger.

6.3.4 Schnittstellen

» Feststellung
Die untere Bauaufsicht beschrénkt die Schnittstellen zu anderen Behdrden und Dienststellen
nach eigenen Angaben auf ein notwendiges Mal3. Kennzahlen, die das belegen, konnten fur
den Prifungszeitraum nicht gebildet werden. Das gemeindliche Einvernehmen holt der Kreis
bisher nicht digital ein und auch Stellungnahmeverfahren wickelt er noch nicht digital ab.

Schnittstellen zu anderen Behérden und Dienststellen sollte ein Kreis auf das notwendige Mal3
beschranken. Beteiligungen sowie das Einholen des gemeindlichen Einvernehmens sollten in
mdglichst kurzer Zeit abgeschlossen sein, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert.

Uber die Zulassigkeit eines Bauvorhabens miissen Kreise nach § 36 Abs. 1 Satz 1 Baugesetz-

buch (BauGB) bei den Gemeinden in ihrem Zusténdigkeitsbereich ein sogenanntes ,gemeindli-
ches Einvernehmen® einholen. Die Vorgehensweise ist in folgendem Musterprozess vereinfacht
dargestellt:

i ) Kreisverwaltung Kommune
Muster Teilprozess ,,Einholung des
gemeindlichen Einvernehmens* (" poralissung | [ Digitale Ubermittiung
A J
Antragseingang Bearbeitung
Aussagekréftige et
Vorprifung ~ ——— Unterlagen liegen ——p Versagung?
vor
e N
Information Uber E?:#;ﬁ:;ggélrlr: Mitteilung der
Antragseingan » P
an K%mmgneg Einve(nehmen Entscheidung
bereitstellen
A J
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Dieser Musterprozess ermgglicht eine schnelle Bearbeitung. Daher sollte sich der Oberbergi-
sche Kreis nach vollstandiger Digitalisierung des Bearbeitungsprozesses daran orientieren.

Derzeit wird bei einem eingehenden Bauantrag zunéchst ein Aktenzeichen vergeben. Anschlie-
Rend wird er in der Software erfasst. Liegt der Antrag vollstandig oder zumindest aussagekraftig
vor, erhélt die betreffende Kommune ein Exemplar per Post mit einer Fristsetzung von zwei Mo-
naten. Um den Vorgang zu beschleunigen, sollte der Kreis den Vorgang vorab digital versenden

+ Empfehlung
Die untere Bauaufsicht sollte das gemeindliche Einvernehmen digital einholen. Um den Be-
arbeitungsvorgang zu beschleunigen, sollte sie einen Antrag mit den wichtigsten Unterlagen
vorab per Mail versenden.

Derzeit erfolgen die Riickmeldungen der Kommunen tber die Entscheidung zur Erteilung des
gemeindlichen Einvernehmens und die Ricklaufe der beteiligten Fachdienststellen schon paral-
lel zur Schriftform auf digitalem Wege. Mit der Einfihrung des digitalen Baugenehmigungsver-
fahrens wird nicht nur die Beteiligung der Kommune, sondern die Beteiligung samtlicher Fach-
behdrden auf digitalem Wege mittels der Kommunikationsplattform der Fachsoftware erfolgen.
Nach Angaben des Kreises ist dieser Prozess derzeit in Vorbereitung.

Die Kommune pruft, ob ein gemeindliches Einvernehmen erforderlich ist. Das ist der Fall
e bei Vorhaben im Innenbereich (§ 34 BauGB) und

e bei Vorhaben im AuRenbereich (§ 35 BauGB). Hier gilt der § 36 BauGB, nach dem die
jeweilige Gemeinde immer zu beteiligen ist.

Bei Ausnahmen und Befreiungen von den Festsetzungen eines wirksamen Bebauungsplans

(8 31 BauGB) ist ebenfalls ein gemeindliches Einvernehmen erforderlich. Gilt keiner der vorge-
nannten Tatbestdnde nach dem BauGB, muss die Kommune eine Stellungnahme abgeben. Fur
all diese Falle stehen den Kommunen Formblétter zur Verfigung, die sie im Anschluss an ihre
Prufung an den Oberbergischen Kreis ausgefilllt zuriickschicken. Das erfolgt bereits digital.

Ob die Kommune den Antrag in einem politischen Gremium, z.B. einem Planungsausschuss
vorlegt bzw. vorlegen muss, ist in der Regel in deren Hauptsatzung festgelegt. Der Kreis hat da-
rauf keinen Einfluss. Da die politischen Gremien in den Kommunen teilweise langere Sitzungs-
rhythmen haben, beeinflusst das die Dauer der Genehmigungsverfahren.

Die Gemeinde Lindlar hat zum Beispiel einen Bau- und Planungsausschuss. Er entscheidet
Uber

o die Erteilung einer Einvernehmenserklarung zu einer Ausnahme von einer Veranderungs-
sperre nach 8§ 14 Abs. 2 BauGB und

¢ die Erteilung des Einvernehmens bei allen mehr als zweigeschossigen Bauvorhaben und
anderen Bauvorhaben, die aufgrund ihrer besonderen Bedeutung kein Geschéft der lau-
fenden Verwaltung sind.
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Geregeltist dasin § 5 Abs. 2.1 und 2.3.der Zustandigkeitsordnung der Gemeinde Lindlar vom
24. Marz 2021,

In der Gemeinde Niimbrecht entscheidet der Planungs- Umwelt- und Klimaausschuss tber die
Erteilung des gemeindlichen Einvernehmens bei Antrdgen nach § 35 BauGB (Bauvorhaben im
AufR3enbereich). Das steht in § 6 der ,Zustéandigkeitsordnung fiir den Rat und die Ausschiisse
der Gemeinde Numbrecht®. In den tbrigen Kommunen im Zustandigkeitsbereich des Oberbergi-
schen Kreises gibt es ahnliche Regelungen.

Antwortet die Kommune fristgerecht und stimmt sie dem Bauvorhaben zu, wird diese Zustim-
mung wie die tbrigen Beteiligungen behandelt. Eventuelle Auflagen der Kommune bericksich-
tigt die Bauaufsicht bei der Priifung. Erfolgt die Antwort der Gemeinde nicht fristgerecht, gilt die
Zustimmung nach 8 36 Abs. 2 BauGB als erteilt. Es gilt die sog. Genehmigungsfiktion. Bei den
Kommunen im Zustandigkeitsbereich der unteren Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises gab
es bisher nur selten Félle, in denen die Genehmigungsfiktion zur Anwendung kam. Zeichnet
sich ein solcher Fall ab, tritt der Kreis mit der Kommune und dem Antragstellenden vor Ablauf
der Frist in Kontakt und vermittelt. Ziel ist eine einvernehmliche Losung.

Die Zahl der notwendigen Beteiligungsverfahren, die der Oberbergische Kreis daruber hinaus
durchfiihren muss, wird von den regionalen Strukturen beeinflusst. Zu diesen regionalen Struk-
turen z&hlen beispielsweise:

e Bergbauareale,
e Natur- oder Trinkwasserschutzgebiete,
e Denkmalschutzbereiche,

e Verkehrsinfrastrukturen wie Bundesautobahnen, Flugh&fen, Wasserstra3en oder Bahn-
anlagen.

Hat die beabsichtigte BaumalRnahme einen Bezug zu den vorgenannten Bereichen, sind unter-
schiedlichste Behorden oder Amter am Baugenehmigungsverfahren zu beteiligen. Diese einzu-
holenden Stellungnahmen kann der Oberbergische Kreis in der Regel nicht beeinflussen. Wenn
er jedoch dartberhinausgehend Stellungnahmen anfordert, beispielsweise um seine spatere
Entscheidung abzusichern, dann ist dies zwar grundsétzlich nachvollziehbar — diese zusatzli-
chen Stellungnahmen belasten aber sowohl die Bearbeitungsdauer als auch die eingesetzten
Personalressourcen im Verfahren. Daher sollte der Kreis die Zahl der eingeholten bauaufsichtli-
chen Stellungnahmen nach Ansicht der gpaNRW stets auf das notwendige MaR beschranken,
damit das Genehmigungsverfahren so zligig wie moglich ablauft. Als Indikator nutzt die
gpaNRW die Kennzahl Stellungnahmen je Bauantrag. Fir den Oberbergischen Kreis konnten
wir die Anzahl der intern oder extern eingeholten Stellungnahmen fur den Prifungszeitraum
nicht ermitteln, da ein entsprechender Marker in der Fachsoftware nicht vorgesehen war. In
2021 hat sich das geéandert, kiinftig stehen diese Informationen zur Verfiigung. Der folgende in-
terkommunale Vergleich dient daher als Orientierung.
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Stellungnahmen Bauaufsicht 2020

Eingeholte bauauf-
sichtliche Stellung-
nahmen je Bauan-
trag

k. A. 1,83 2,27 2,41 3,14 5,19 24

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag

k. A. 0,62 0,89 1,13 1,43 3,74 20

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag

k. A. 0,79 1,20 1,34 1,54 2,49 20

Der Antragstellende kann die Rahmenbedingungen fur sein Vorhaben im Vorfeld abschatzen,
da die Bebauungs- und die Flachennutzungsplane auf der kreiseigenen Homepage veroffent-
licht sind. Die Plane sind allerdings weder vollstdndig noch aktuell.

Die Frist fur Stellungnahmen ist gem. 8 71 Abs. 2 BauO NRW 2018 auf hdchstens zwei Monate
begrenzt. Fir interne Stellungnahmen ist vereinbart, dass die jeweiligen Amter innerhalb von
vier Wochen antworten. Die Bauaufsicht bittet um eine schnellere Bearbeitung. Geht die Stel-
lungnahme nicht fristgerecht ein, geht die untere Bauaufsicht davon aus, dass keine Bedenken
bestehen (Zustimmungsfiktion). Nur wenn bekannt ist, dass bei einem Amt ein personeller Eng-
pass besteht oder es sich um eine sicherheitsrelevante Stellungnahme handelt, wird nachge-
fragt. Gof. wird die Frist dann einmal verlangert.

Die Kommunikation mit den Fachamtern und Dienststellen erfolgt derzeit noch iberwiegend auf
dem Postweg. Diese erhalten je ein Antragsexemplar.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht sollte Stellungnahmen per Mail anfordern.

Die zu einer Stellungnahme aufgeforderten Behorden bzw. Amter kdnnen sie per Mail versen-
den. Eine Schnittstelle, mit der die Dateien in die Fachsoftware eingelesen werden kénnen, ist
bisher nicht vorhanden. Allerdings kénnen die Sachbearbeitenden die Stellungnahmen mit we-
nig Aufwand in die Fachsoftware einflgen. In 2022 testet die untere Bauaufsicht die rein digitale
Abwicklung des Stellungnahmeverfahrens mit der Gemeinde Waldbrdl und zwei Fachamtern
(Amt 67 und Amt 38 -Brandschutzdienststelle-). Mit der Einfihrung des digitalen Baugenehmi-
gungsverfahrens werden samtliche Fachbehérden auf digitalem Wege beteiligt. Nach Angaben
des Kreises ist dieser Prozess derzeit in Vorbereitung.

Bei den Stellungnahmen ist auch wichtig, dass die jeweiligen Fachamter die Stellungnahme mit
einem eindeutigen Fazit abgegeben haben. Eine gute Qualitat der Stellungnahme bedeutet
letztlich weniger Aufwand fur die Bauaufsicht. Beim Oberbergischen Kreis wird das kunftig
durch die Verwendung von Formblattern erreicht, die direkt aus der Fachsoftware generiert wer-
den. Das erleichtert die Sachbearbeitung, denn eventuelle Einschrankungen kénnen die Mitar-
beitenden direkt in das Genehmigungsschreiben Gbernehmen.
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Um zu entscheiden, welche Amter zu beteiligen sind, gibt es in der Fachsoftware Vorgaben. Die
entsprechenden Amter erhalten automatisiert ein Anschreiben.

Um die Anzahl der zu beteiligten Stellen zu reduzieren, ist ein zentrales Geoinformationssystem
(GIS) hilfreich. So werden nur die Stellen der Bereiche beteiligt, zu denen keine Informationen
fur die Bauaufsicht online abrufbar sind. Mit dem ,Raum Informationssystem Oberberg“ RIO ste-
hen u.a.

e Grundstlcks- und Liegenschaftskarten mit der vorhandenen Bebauung,
e Landschafts- und Regionalplane,

o Ortslagensatzungen,

e Flachennutzungspléne,

e Bodenbelastungskarten,

e Karten zum Wasserrecht,

e Bodenrichtwerte,

e Bau- und Bodendenkmaler

e Aktuelle und historische Luftbilder und

e Topografische Karten mit Héhenlinien

zur Verfligung. Da die Informationen nicht immer auf aktuellem Stand sind, reduzieren sie die
Anzahl der Stellungnahmen nur begrenzt.

Die Baulasten werden tber die Fachsoftware abgewickelt. Das gesamte Baulastenverzeichnis
wird soll im Zuge der Digitalisierung weiterer Verfahren digitalisiert. Baulastauskiinfte kann man
seit kurzem digital auf der Homepage des Oberbergischen Kreises online beantragen.

Die Standorte der Boden- und Baudenkmaler werden zurzeit landeseinheitlich Gber ein Portal
des Landes Nordrhein-Westfalens in ein GIS-System eingepflegt und stehen kiinftig zur Verfi-

gung.

6.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fur alle Kreise nach
einem einheitlichen Layout dargestellt. Dadurch zeigen wir die verwaltungsinternen Ablaufe
transparent auf und vereinfachen den Vergleich mit anderen unteren Bauaufsichten. Unter-
schiede sind bei der Betrachtung so leichter erkennbar.

+ Feststellung
Ein einheitliches Vorgehen bei der Bearbeitung von Baugenehmigungsverfahren ist beim
Oberbergischen Kreis sichergestellt. Die internen Abldufe wurden von der unteren Bauauf-
sicht 2021 detailliert analysiert und optimiert.
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Im Baugenehmigungsverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen und die
Beschaftigten im Wege der Korruptionspravention schiitzen, damit diese die Verfahren rechtssi-
cher abwickeln kdnnen. Zudem sollten mehrfache Vollstandigkeitsprifungen vermieden wer-
den, um das Verfahren zu beschleunigen.

Beim Oberbergischen Kreis ist ein einheitlicher Ablauf im Baugenehmigungsverfahren syste-
misch sichergestellt. Die untere Bauaufsicht hat ihre Arbeitsschritte 2021 detailliert aufgelistet

und zusatzlich grafisch dargestellt. Die Darstellung des Prozessablaufes fir ein einfaches Ge-
nehmigungsverfahren der gpaNRW stellt die Bearbeitung 2021 in vereinfachter Form dar. Sie

ist in der Anlage abgebildet.

Die interne Organisationsuntersuchung hat die untere Bauaufsicht in verschiedene Phasen ge-
gliedert:

e Darstellung des Baugenehmigungsverfahrens

e Methodische und fachliche Qualitatssicherung

¢ |dentifikation von Schwachstellen und Potenzialen

e Erarbeitung von optimierten Ablaufen inkl. Umsetzungsplanung
¢ Information aller Beteiligten und Prasentation der Ergebnisse

Die Analyse zeigte Optimierungspotenziale bei den internen Ablaufen. Bereits gedndert wurde
u.a. die bisherige zentrale Sammlung der eingehenden Antrage. Nun erhalten die Sachbearbei-
tenden die Antrage direkt.

Auch die technische Ausstattung soll verbessert werden, z.B. durch die Anschaffung von Scan-
nern. Losungen bzw. Verbesserungen wurden dabei mit Nutzen und Aufwand bewertet. Dazu
wurden die Umsetzungszeitrdume und weitere notwendige Verfahrensschritte definiert. Die un-
tere Bauaufsicht setzt nun die Verbesserungen um, die ein gutes Verhaltnis vom Nutzen und
Aufwand haben.

Die Bauantrage gehen beim Kreisbauamt zentral ein. Aus der Lage der Baugrundstlicke ergibt
sich die Zustandigkeit der Sachbearbeitenden. Der Antrag geht zunéchst an die Sachgebietslei-
tung. Nach Sichtung der Antragseingénge erhalten die Sachbearbeitenden diese zur inhaltli-
chen Vorprifung. Sie priifen den Antrag auf Vollstandigkeit und evtl. Baulasten hin. Ggf. fordern
sie Altakten aus dem Archiv an. Diese sind jedoch Uberwiegend digitalisiert.

Das anzuwendende Planungsrecht wird ebenfalls festgelegt. Es wird unterschieden, ob sich
das Baugrundstiick im Gebiet eines Bebauungsplanes, im unbeplanten Innenbereich oder im
AuRenbereich befindet. Nach Abschluss der Vorprifung legt die Sachbearbeitung eine Akte an.

Nun erhélt der Antragstellende bzw. die Antragstellende eine Eingangsbestétigung und die Be-
nachrichtigung, welche Unterlagen ggf. nachgereicht werden mussen. Auch wird er bzw. sie
dariiber informiert, ob zusétzliche Exemplare des Bauantrages oder einzelner Unterlagen erfor-
derlich sind. Die dafir gesetzten Fristen sind in der Fachsoftware hinterlegt. Durch die Wieder-
vorlagefunktion der eingesetzten Fachsoftware behalten die Verantwortlichen die Fristen im
Auge. Sie prifen die nachgereichten Unterlagen. Sind sie weiterhin unvollstandig, wird der An-
tragstellende dariber mit Fristsetzung schriftlich informiert.
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Die Antragsunterlagen werden nicht eingescannt. Technisch soll das fir groRformatige Plane
ab 2022 mdglich sein, entsprechende Mittel sind im Haushaltsplan eingestellt.

+ Empfehlung
Die eingehenden Bauantrage sollten eingescannt und anschlieRend medienbruchfrei bear-
beitet werden.

Nach Angaben des Kreises befindet sich die Umwandlung der Papierbauantrage in eine digitale
Form testweise bereits in Teilen in der Umsetzung. Die vollstindige Umsetzung erfolgt nach Ab-
schluss der Testphase mit der Einfiihrung des digitalen Baugenehmigungsverfahrens.

Fir den notwendigen Schriftverkehr hat das Kreisbauamt Standardbriefe in der EDV hinterlegt.

Sind die Antragsunterlagen aussagekraftig, leitet der Kreis das Stellungnahmeverfahren ein.
Entscheidungen und Stellungnahmen holt die Bauaufsicht in der Regel gleichzeitig ein, wenn
genlgend Antrags-Exemplare vorliegen. Die Antragstellenden werden diesbeziglich informiert.

Anschlie3end erfolgt die baurechtliche Prifung. Ggf. stellt der Sachbearbeiter bzw. die Sachbe-
arbeiterin bei diesem Prufungsschritt fest, dass weitere Unterlagen nachgereicht werden mis-
sen. Diese fordern sie beim Antragsteller zeitnah an. In einem wéchentlichen Jour fixe werden
Besonderheiten der vorgepriften Genehmigungsantrége besprochen.

Die Sachbearbeitung Uberprift die Stellungnahmen, sobald diese vorliegen. Bei negativem Er-
gebnis prift die Sachbearbeitung, ob der Antrag nach einer Umplanung genehmigungsfahig ist
oder ob er abgelehnt wird. Falls das ausgeschlossen ist, wird dem Antragstellenden angeboten,
den nicht genehmigungsfahigen Antrag zuriickzuziehen. Er oder sie vermeidet damit héhere
Kosten fiir einen Ablehnungsbescheid. Sind die Stellungnahmen und die Gibrigen Prifergeb-
nisse positiv, erhélt der Antragstellende die Genehmigung und den Gebihrenbescheid.

6.3.6 Digitalisierung

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis bereitet die Einfiihrung der digitalen Bauakte vor. Um das Online-
zugangsgesetz bei der Bearbeitung der Genehmigungsantrdge umzusetzen, sollte das bis
zum 31. Dezember 2022 geschehen.

Die Bauantrage sollte ein Kreis elektronisch annehmen, abschlieRend elektronisch bearbeiten
und ebenso archivieren. Hierbei sollte er die folgenden wesentlichen Aspekte fiir das Bauge-
nehmigungsverfahren bereits umgesetzt oder zumindest mit der Umsetzung begonnen haben:

o Ein Kreis kann Bauantrage digital Uber eine Plattform annehmen. Der Antragsvordruck
wird dabei automatisch in die Fachsoftware ibernommen.

e Ein Kreis scannt Bauantrage in Papierform zu Beginn des Prozesses ein und bearbeitet
sie in Folge ausschlieflich in digitaler Form.

¢ Ein Kreis kann samtliche schriftlichen Kontakte mit dem Bauvorlagenberechtigten sowie
dem Antragsteller tber die Plattform abwickeln.
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e Ein Kreis fuhrt die Prozesse des gemeindlichen Einvernehmens sowie die Beteiligung in-
terner und externer Dienststellen ausschlie3lich in elektronischer Form durch.

e Ein Kreis verfligt Uber ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem zur Ablage von
elektronischen Bauakten. Altakten werden eingescannt und ebenfalls elektronisch archi-
viert.

Das Onlinezugangsgesetz (OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tatsachlich
geeigneten Verwaltungsleistungen auch elektronisch tiber Verwaltungsportale anzubieten und
sie miteinander zu einem Portalverbund zu verkniipfen. Dies bedeutet, dass z.B. Baugenehmi-
gungen und Bauvorbescheide etc. bis zum 31. Dezember 2022 digitalisiert sein sollen. Per-
spektivisch sollen die 212 unteren Bauaufsichtsbehérden in NRW ein digitales Baugenehmi-
gungsverfahren nutzen. Dafiir hat das Land NRW in 2018 ein Modellprojekt gestartet. Sechs
Modellkommunen unterschiedlicher Struktur und GroReS® wirken an diesem Projekt mit. In den
Prozess bezieht das MHKBG®® auch die drei kommunalen Spitzenverbande und die beiden
Baukammern ein. Ziel soll es sein, dass

e Postlaufzeiten wegfallen,

e auf Dokumente schneller zugegriffen,

» parallel sternférmig alle notwendigen Amter informiert und

e unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kann.

Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises mdchte die digitale Bauakte 2022 einfuhren. Da-
fur ist eine digitale Beteiligungsplattform erforderlich. Das Kreisbauamt plant u.a. auch das Bau-
portal NRW zu nutzen. Vorrangig soll die Onlineplattform der Fachsoftware fir die Antragstel-
lung und die Verfahrensabwicklung genutzt werden.

Uber die Onlineplattform wird dann die gesamte Kommunikation mit z.B. den Antragstellenden
oder anderen Dienststellen und Behorden abgewickelt. Der Antragstellende erhalt mit Einrei-
chung seines (nach Mdglichkeit digitalen) Antrags einen Zugangscode zu einem virtuellen Pro-
jektraum. Er kann dort Unterlagen einstellen oder auch den Bearbeitungsstand einsehen. Um
Unterlagen zu erfassen, die in Papierform eingereicht werden, ist die Erganzung der Hardware
um u. a. groRformatige Bildschirme, digitale Whiteboards, gro3formatige Scangeréate erforder-
lich. AuRBerdem bendtigt die Bauaufsicht mobile Geréate (Tablets), um Antrége vor Ort, z. B. bei
Bauzustandsbesichtigungen, sichten und bearbeiten zu kénnen. Im Haushaltsplan 2021/22 wur-
den Mittel fur die Beschaffung der erforderlichen Hardware eingestellt. Daneben muss der Kreis
die Signaturen von Dokumenten und den elektronischen Schriftverkehr regeln. Ein Dokumen-
tenmanagementsystem wird zurzeit (2022) fur die gesamte Kreisverwaltung eingefihrt.

Fur die Sachbearbeitung andert sich bei der Bearbeitung der Genehmigungsantrage durch die
Einfihrung der e-Akte wenig: sie kann die derzeit vorhandene Fachsoftware weiter nutzen.

58 yon den Kreisen ist das der Kreis Warendorf

59 Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung des Landes Nordrhein-Westfalen
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Bauantrage nimmt der Oberbergische Kreis bisher ausschlieRlich in Papierform an, um bei-
spielsweise die von Bauwilligen unterzeichneten Bauvorlagen vorzuhalten. Die Bearbeitung er-
folgt dann mit der Fachsoftware. Daher werden die Verfahren in Hybrid-Form sowohl digital als
auch parallel in analoger Form gefiihrt.

Mit der Einfihrung der digitalen Bauakte bis Ende 2022 werden sich die Prozessablaufe beim
Oberbergischen Kreis u.a. in folgenden Punkten andern:

e Die Annahme von Genehmigungsantragen wird digital moglich sein. Das Kreisbauamt
nutzt eine fachspezifische Software, die eine Aktenordnung vorgibt. Ein Dokumentenma-
nagementsystem ist somit vorhanden. In dieser Aktenordnung sind auch Berechtigungen
(Anderungsrechte, Leserechte) hinterlegt.

o Die fur die Umstellung auf die e-Akte erforderliche Hardware ist dann vorhanden. Schrift-
lich eingereichte Antragsunterlagen kénnen zu Beginn des Bearbeitungsprozesses einge-
scannt und digital bearbeitet werden. Nach Abschluss des Genehmigungsverfahrens
werden die Bauakten digital archiviert.

o Es gibt zukinftig eine zentrale Mailadresse fir die Antragstellenden. Hinweise dazu wer-
den sich auf der kreiseigenen Homepage finden.

e Genehmigungsantrage kénnen Antragstellende in das Bauportal NRW stellen. Es gibt
eine elektrische Signatur, mit der der Antrag unterschreiben werden kann. Die Antrage
werden Uber eine Schnittstelle direkt in die Fachsoftware der unteren Bauaufsicht einge-
lesen. Die manuelle Ubertragung der Daten entfallt. Die Kommunikation zwischen An-
tragstellenden und dem Bauamt erfolgt vollstandig auf dem Bauportal NRW.

e Antragstellende kénnen sich jederzeit Uber den Bearbeitungsstand des Antrags informie-
ren. Sie erhalten die entsprechenden Leserechte.

e Den Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheid erhalten die Antragstellenden digital.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die digitale Bauakte bis zum 31. Dezember 2022 einfiihren,
um das Onlinezugangsgesetz bei der Bearbeitung der Genehmigungsantrage umzusetzen.

Bereits seit 2018 lasst der Oberbergische Kreis seine Bauakten durch einen externen Dienst-
leister digitalisieren. Mit einem Abschluss dieser Arbeiten wird 2025 gerechnet.

Insgesamt hat die gpaNRW einen sehr unterschiedlichen Fortschritt bei der Digitalisierung der
Baugenehmigungsverfahren bei den Kreisen in NRW vorgefunden. Die nachfolgende Tabelle
zeigt neben dem erhobenen Sachstand zum 30. April 2022 des Oberbergischen Kreises zu un-
terschiedlichen Anforderungen der Digitalisierung auch die Anzahl der Kreise, die diese bereits
erflllen.
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Uberblick tber die Erfiillung der Anforderungen Digitalisierung zum 30.04.2022

Status des Ober- Anzahl der Kreise,

Anforderung die diese Anforder-

bergischen Kreises

ungen erfullen

Bauantrage kénnen digital Giber eine Plattform angenommen nein 9
werden.
Bauvorlagenberechtigte kdnnen Uber die Plattform Vordrucke .
. nein 8
ausfullen und Unterlagen hochladen.
Es erfolgt eine automatische Ubernahme aus dem Antragsvor- nein 5
druck in die Fachsoftware."
Antrége in Papierform werden zu Beginn des Prozesses einge- nein 11
scannt.
Im Anschluss erfolgt eine elektronische Bearbeitung in der nein 9
Fachsoftware (Verzicht auf Papierakte).
Schriftverkehr sowie die Anforderung fehlender Unterlagen er- .
. . nein 10

folgt in elektronischer Form.
Musterschreiben sind in der Fachsoftware hinterlegt. ja 25
Die Beteiligung von internen und externen Stellen erfolgt elekt- .

. . - nein 10
ronisch tber die Plattform.
Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt elekt- .

. . . nein 9
ronisch tber die Plattform.
Die Uberwachung von Fristen erfolgt mithilfe der Fachsoftware. ja 25
Es sind verbindliche Prozessschritte in der Fachsoftware hin- 2 20
terlegt. J
Die Festlegung der Gebuhrenhéhe wird durch die Fachsoft- a o4
ware unterstutzt. !
Aktuelle Bauakten werden elektronisch archiviert. nein 15
Es gibt ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem (al-
ternativ: Aktenplan) anhand dessen Vorgange abgelegt und z. ia 25
B. auch von Vertretungskraften einfach aufgefunden werden !
kénnen.
Altakten werden eingescannt und elektronisch archiviert. ja 20

6.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fiir die Bearbeitung von Baugenehmigun-
gen im weiteren Sinne eingesetzt ist — auch wenn der Kreis es organisatorisch selbst nicht di-
rekt der Baugenehmigungsbearbeitung zugeordnet hat. Dies beinhaltet auch das Personal, das
die formlichen Bauvoranfragen bearbeitet oder Bauberatungen durchfiihrt. Diese aufgabenori-
entierte Personalerfassung macht die Daten vergleichbar.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis ist im Vergleichsjahr in der Sachbearbeitung mit eingehenden Bau-
genehmigungen und férmlichen Bauvoranfragen durchschnittlich belastet. Die Anzahl der
unerledigten Bauantrage sollte einmal jahrlich erfasst und Veranderungen hinsichtlich der
Grof3enordnung analysiert werden.
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Grundsatzlich sollte ein Kreis auf veranderte Rahmenbedingungen, wie z. B. die Veranderung
der Anzahl der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollte er dem
Personal ggf. andere Aufgaben zuweisen. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte er die Per-
sonalbelastung nachhalten, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal unterstiitzend
einsetzen oder ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Die Anzahl der ,Falle” setzt sich in diesem Berichtsabschnitt aus den Antrdgen und Vorlagen
zusammen, die die Sachbearbeitung aus dem Bereich Baugenehmigung inklusive férmliche
Bauvoranfragen/ Vorbescheide und Bauberatung zu bearbeiten hat. Berticksichtigt werden hier
somit die Antrage im normalen und im einfachen Genehmigungsverfahren sowie die formlichen
Bauvoranfragen.

Mit dem Zuweisen anderer Aufgaben ist dabei nicht gemeint, dass das Personal in anderen
Verwaltungsbereichen eingesetzt werden soll: Vielmehr ist es Ziel, dass bei sinkender Belas-
tung in der Sachbearbeitung der Baugenehmigungsverfahren Arbeiten der Bauaufsicht, wie

z. B. die Umsetzung der Digitalisierung der Bauverwaltung durch Anpassung von Aufgabenzu-
weisungen oder ahnliche Mal3nahmen verstarkt erledigt werden kénnen. Um die Belastung des
eingesetzten Personals durch neue Falleingénge vergleichen zu kdnnen, erhebt die gpaNRW
die Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. Bauberatung®.

Bei den fallbezogenen Kennzahlen hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewich-
tet: es gibt sowohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Baugenehmigungsverfahren
als auch schnell abzuwickelnde Falle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht
auf Gewichtungen hat sich fiir die gpaNRW bestéatigt: die Zusammensetzung der Falle wies in
den bislang durchgefiihrten Prifungen keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

Alle Tatigkeiten, die im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personaler-
fassung hinzugerechnet, inkl. Geblhrenbescheid erstellen, Antrag archivieren, etc. Dabei wur-
den alle Stellen erfasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen im von der gpaNRW defi-
nierten Aufgabenbereich stehen. Stellenanteile fur dariiber hinaus anfallende zusétzliche Aufga-
ben der Bauaufsicht/ Bauordnung wie beispielsweise Denkmalschutz, bauordnungsbehdérdliche
Angelegenheiten oder Klageverfahren sind bei allen Kreisen nicht mit eingeflossen.

Beim Oberbergischen Kreis hat die untere Bauaufsicht neben den Baugenehmigungsantragen
weitere Aufgaben. Es erfolgt hier die Prifung des vorbeugenden Brandschutzes, die Durchfiih-
rung von Bauzustandsbesichtigungen und die Bauliberwachung, aber auch Ordnungsbehdrdli-
che Verfahren werden bearbeitet. |hr obliegt auch die Bauberatung. Weiter ist das Kreisbauamt
fur die Obere Bauaufsicht, aber auch fur die Erteilung von Genehmigungen zur Teilung von
Grundstiicken und der Wohnraumférderung und die Wohnraummodernisierung zusténdig. Dazu
kommen Aufgaben im Zusammenhang mit Baulasten, Abnahmen und der Bauakteneinsicht.
Das Kreisbauamt 65 hat (nicht vollzeitverrechnet) fiir alle diese Aufgaben im Vergleichsjahr
2020 insgesamt 38 Mitarbeitende.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung” und ,férmliche Voranfragen/Vor-
bescheide® nicht bei allen Kreisen mdglich ist, stellt die gpaNRW zusammenfassend die zent-
rale Kennzahl ,Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht® dar. Diese beriicksichtigt
die im Jahr 2020 eingegangen 947 Bauantrdge in Genehmigungsverfahren (einfaches und nor-
males) sowie die 149 férmlichen Bauvoranfragen als ,Falle” und stellt sie den insgesamt erfass-
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ten Stellen in der Sachbearbeitung gegeniiber®®. Wir betrachten dabei nur Bauantrage und Vor-
bescheide, zéhlen aber keine Nachtrdge und Verlangerungen. Die verwendeten Zahlen wei-
chen daher vor denen ab, die der Oberbergische Kreis u.a. fir sein Controlling verwendet.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. Bauberatung 2020

Minimum 72

1. Viertelwert 97

Oberhergischer Kreis 112

2. Viertelwert (Median) 112

3. Viertelwert 129

Maximum 213

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 ¢ 6 00 MO o o * * ¢ o

72 213

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Bei der Betrachtung der Fallstrukturen zeigt sich, dass der Oberbergische Kreis im Jahr 2020
insgesamt 104 Falle mehr als im Jahr 2019 zu verzeichnen hat, ein Plus von tber zehn Pro-
zent. Gleichzeitig ist der Personaleinsatz im Jahr 2020 um rund 23 Prozent geringer.

Daher steigt die Kennzahl von 78 Féllen je Vollzeitstelle im Jahr 2019 auf 112 Félle je Vollzeit-
Stelle im Jahr 2020 an. Im Jahr 2020 waren die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusétzlich in
die Organisationsuntersuchung eingebunden und es waren Schulungen zur Digitalisierung er-
forderlich. Die Mitarbeitenden weisen selbst auf eine sehr hohe Arbeitsbelastung hin. Dazu
kommen krankheitsbedingte Vakanzen, die die Arbeitsbelastung zusétzlich verschérften. Auch
die Corona-Pandemie hatte Auswirkungen auf den Personaleinsatz, denn die Mitarbeitenden
arbeiteten teilweise im Homeoffice. Da die dafur erforderlichen Unterlagen nicht digital vorlagen,
war eine reibungslose Sachbearbeitung nicht immer mdéglich. Das gilt aber auch fur einen gro-
Ren Teil der Vergleichskreise.

60 2020 gesamt 1.096 Félle bei 9,80 Stellen; 2019 992 Falle bei 12,80 Stellen
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Zur weiteren Analyse beziehen wir nachfolgende Kennzahlen mit ein:

Weitere Kennzahlen 2020

SIE el ol | 2R g g

Kennzahlen gischer Minimum wert Maximum
. wert . wert
Kreis (Median)

Féalle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung
Baugenehmigung
(ohne Bauberatung)

147 93 108 135 155 243 17

Bescheide je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung Bauaufsicht
(inkl. Bauberatung)

97 56 83 94 108 191 27

Verhaltnis unerledig-
ter Bauantrage zum
01.01. zu den neuen
Bauantréagen in %

k. A. 7,51 19,30 25,40 32,84 50,42 19

Bei der Sachbearbeitung fir die Baugenehmigungen ist im Vergleich 2020 der Oberbergische
Kreis mit eingehenden Bauantragen tberdurchschnittlich belastet. Die Kennzahl liegt im oberen
Viertel der Vergleichskreise. Die Kennzahl zu den abgeschlossenen Bauantragen ,Bescheide je
Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht (inkl. Bauberatung)* liegt nahe dem Median im Ver-
gleich 2020.

Um zu beurteilen, ob neben den Ubrigen Tatigkeiten in der Bauaufsicht und den im Vergleichs-
jahr eingegangenen Bauantrdgen auch unerledigte Altfalle das Personal belasten, hat die
gpaNRW die unerledigten Félle jeweils zum 01. Januar erhoben und in das Verhéltnis zu den
neuen Bauantragen insgesamt gesetzt. Das Kreisbauamt konnte die Zahl der zu bearbeitenden
unerledigten Bauantrage aus dem Vorjahr nicht angeben.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises sollte jahrlich die Anzahl der unerledigten Bau-
antrage zu Beginn eines Jahres ermitteln und in den Zeitreigenvergleich stellen. So kann sie
feststellen, in welchem Umfang die Sachbearbeitung durch Altfalle belastet ist.

Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises will diese Fallzahl kiinftig ermitteln.

Soweit die Kreise die Stellenanteile auch auf die formlichen Bauvoranfragen/ Vorbescheide wei-
ter aufteilen konnten, hat die gpaNRW die nachfolgenden Kennzahlen bezogen auf die formli-
chen Bauvoranfragen und Bescheide gebildet. Fiir den von der gpaNRW definierten Bereich
der férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide setzt der Oberbergische Kreis geschatzt
2020 1,04 und 2019 1,02 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung ein.
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Personaleinsatz formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2020

Formliche Bauvor-
anfragen je Voll-
zeit-Stelle Sachbe-
arbeitung férmliche
Bauvoranfra-
gen/Vorbescheide

146 69 107 135 156 253 17

Vorbescheide je
Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung
formliche Bauvor-
anfragen/Vorbe-
scheide

64 0 61 69 111 237 17

Fur den Oberbergischen Kreis ergeben sich im Vergleich Kennzahlen, die einen mittleren Per-
sonaleinsatz im Verhaltnis zu den abzuwickelnden Fallzahlen der Teilbereiche Bauantrage und
formliche Bauvoranfragen aufzeigen.

6.3.8 Bauberatung

+ Der Oberbergische Kreis stellt Bauwilligen und Antragstellenden gute Vorabinformationen
zur Verfligung und berat sowohl telefonisch als auch per Mail. Der Anteil der abgelehnten
oder zurtickgezogenen Antrage liegt im Vergleich der Kreise mittleren Bereich.

Ein Kreis sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege der
Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgenommenen sowie der unvollstandig einge-
gangenen Bauantrage gering zu halten. So kann er die Verfahrensdauer optimieren und burger-
freundlich agieren.

Die Bauberatung gibt Bauinteressenten im Wesentlichen Informationen zu verfahrensrechtli-
chen und baulichen Fragen. Eine Bauberatung muss dabei nicht immer mit einem persoénlichen
Kontakt verbunden sein. Um méglichst viele Bauwillige zu erreichen, bietet es sich an, die Infor-
mationen auf diversen Kommunikationswegen (digital, in Papierform, personliche Termine) ver-
fugbar zu machen. So kann aus Sicht der gpaNRW die Zahl der entscheidungsfahigen Antrage
erhoht werden. Die Antragsbearbeitung wird erleichtert und moglicherweise kénnen spatere
Nachforderungen oder auch eine Riicknahme des Antrages so verhindert werden.

Der Oberbergische Kreis halt auf seiner Internetseite zahlreiche Vorabinformationen fiir An-
tragstellenden vor. Neben den fir die verschiedenen Verfahren erforderlichen Formularen mit
Hinweisen und Beispielen sind Kontaktdaten der Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
sowie die Servicezeiten hinterlegt. Die Formulare stehen online zur Verfigung, kénnen online
ausgefillt und dann ausgedruckt werden. Mit dem ,Raum Informationssystem Oberberg” RIO
stehen den Bauwilligen zudem zahlreiche Informationen ber ihre Grundstuicke zur Verfligung.
Das GIS-Portal ist auf der kreiseignen Homepage verlinkt. Positiv féllt die Liste mit haufigen
Fragen und Irrtimern zur den Baugenehmigungen (FAQ-Liste) auf. Die Bauaufsicht hat dazu
Fragen von Bauwilligen und haufige Fehler oder Unvollstandigkeiten eingehender Bauantrage
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zusammengestellt. Dazu gibt es Links z.B. zum Liegenschaftskataster, zu der Bauprifverord-
nung oder zum Bauportal NRW.

Mit Beginn der Corona-Pandemie hat der Kreis seine personliche Bauberatung eingeschrankt.
Gesprachstermine vor Ort in der Kreisverwaltung finden seitdem nur noch im Ausnahmefall
statt. Eine zusatzliche Bauberatung, z.B. durch Kommunen im Zustandigkeitsbereich des Krei-
ses, gibt es nicht.

Die Bauberatung ist so organisiert, dass die Mitarbeitenden ausreichend Zeit zur ungestoérten

Sachbearbeitung haben. Nur dienstags und donnerstags zwischen 8:00 und 12:00 Uhr stehen
sie fur telefonische Fragen zur Verfiigung. Dazu kommt der Donnerstagnachmittag von 13:00
bis 17:30 Uhr.

Die Sachbearbeitenden haben ihren Zustandigkeitsbereich, sodass Bauwillige je nach Lage des
Baugrundstticks ,ihre* oder ,ihren* Sachbearbeitenden direkt anrufen oder per Mail erreichen
kénnen. Sie kdnnen aul3erhalb der regularen Sprechzeiten Beratungstermine vereinbaren.

Um Hinweise zu erhalten, ob die verfiigbaren Informationen auch zu bearbeitungs- bzw. pruffa-
higen Antragen fuhren, betrachten wir parallel die drei Aspekte der Anteile zuriickgenommener,
abgelehnter oder unvollstandiger Bauantrage, da z. B. der im Vergleich nahe dem Median lie-
gende Anteil an zuriickgenommenen Bauantrdge des Oberbergischen Kreises fir sich betrach-
tet noch keinen Ruckschluss auf die Wirkung der vorhandenen Informationen zulasst.

Zurlickgenommene, abgelehnte und unvollstandige Bauantrage 2020

Anteil zuriickge-
nommener Bauan-
trage an den Bau-
antragen in %

6,12 2,58 4,20 6,09 9,22 17,35 26

Anteil Ablehnun-
gen an den Be- 0,84 0,22 0,57 0,92 1,55 4,63 27
scheiden in %

Anteil unvollstandig
eingegangene
Bauantrage an den
Bauantragen in %

59,98 19,98 59,98 73,48 80,00 91,96 25

Bei den zurickgenommenen Antragen spielt nicht nur die aktive Riicknahme durch den Antrag-
steller oder die Antragstellerin eine Rolle, sondern auch die Ricknahmefiktion. Durch Neuerun-
gen in der Bauordnung NRW ist eine Zurtickweisung von unvollstdndigen Bauantrdgen seit dem
01. Januar 2019 nicht mehr mdglich. Ist der Bauantrag unvollstandig oder weist sonstige erheb-
liche Mangel auf, fordert die Bauaufsichtsbhehdrde die Antragstellenden mit Fristsetzung zur
Méngelbeseitigung auf und fordert beispielsweise fehlende Unterlagen nach. Werden die Méan-
gel innerhalb der vorgesehenen Frist nicht behoben, gilt der Bauantrag als zurickgenommen —
es greift dann die sogenannte ,Riicknahmefiktion“. Diese Riicknahmen flieRen genau wie die
Riicknahmen durch die Antragstellenden mit in die Kennzahl ein.
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Die abgelehnten Antrage binden in besonderem Mal3e Personalressourcen durch die Antrags-
prufung und das Ausloten von moglichen Anpassungen, die das Bauvorhaben ggf. genehmi-
gungsfahig werden lassen. Der Oberbergische Kreis muss dabei die Interessen verschiedenster
Beteiligter berticksichtigen. Wenn das Individualinteresse an einer Bebauung nicht mit dem 6f-
fentlichen Interesse bzw. Gemeinwohl oder den grundsatzlichen Rechtsvorgaben in Einklang zu
bringen ist, bleibt nur die Ablehnung.

Eine Bauakte zum Beratungsgesprach wird nicht angelegt, weil nur ein Teil der Beratungsge-
sprache tatsachlich in einen Bauantrag minden.

Wir haben bei den Kreisen den Personaleinsatz in der Bauberatung abgefragt. Der Oberbergi-
sche Kreis hat im Vergleichszeitraum keine allgemeine Beratung angeboten. Die Zeitanteile fir
die Beantwortung von Telefonaten oder Mails werden auf acht bis zehn Stunden je Sachbear-
beitenden geschétzt. Das entspricht 2,33 Vollzeit-Stellen in 2020. Bezogen auf die Einwohnerin-
nen und Einwohner im Zustéandigkeitsbereich des Oberbergischen Kreis liegt der Personalein-
satz nahe dem dritten Viertel. Der Stellen-Anteil fur die Bauberatung in Bezug auf die gesamte
Sachbearbeitung ist bei 75 Prozent der Vergleichskreise geringer.

Sachbearbeitung Bauberatung 2020

Vollzeit-Stellen Sach-
bearbeitung Baube-
ratung je 1.000.000
EW

15,22 2,71 6,08 10,82 15,42 29,23 18

Anteil der Vollzeit-
Stellen Bauberatung
an den Vollzeit-Stel-
len Bauaufsicht

23,78 3,48 10,52 17,91 24,03 31,17 18

6.3.9 Dauer der Genehmigungsverfahren

+ Feststellung
Die Bearbeitung der Bauantrage dauert beim Oberbergischen Kreis vergleichsweise lang.
Der Zeitpunkt der Entscheidungsreife der Bauantrage sollte immer erfasst werden.

Die Orientierungsgrof3e fir eine durchschnittliche Gesamtlaufzeit von zwolf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ein Kreis ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantragen nach Antragsein-
gang nicht Uberschreiten.

Die vorgenannte durchschnittliche Gesamtlaufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der
einfachen Genehmigungsverfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durch-
schnittswert sollte diese Zielgrof3e aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Nach den bisherigen

51 andesbauordnung (BauO NRW 2018) Stand: 01.01.2019.
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Erfahrungen der gpaNRW wird der Durchschnittswert weniger von der Art der Verfahren beein-
flusst, sondern hangt vielmehr von den vorgegebenen Regeln, z. B. zur Beteiligung politischer
Gremien, des Umgangs mit zu beteiligenden Behdrden etc. ab. Die Gesamtlaufzeit wird zuséatz-
lich maf3geblich von der Fristsetzung bei der Nachforderung von Unterlagen beeinflusst. Wir
zahlen bei der Erfassung einheitlich fir alle Kreise die Kalendertage (nicht Arbeitstage) und be-
reinigen weder Stopp- noch Ruhezeiten o. &. Bearbeitungsunterbrechungen.

Die gpaNRW hat die durchschnittliche Dauer fiir das einfache und das normale Genehmigungs-
verfahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e Als ,Gesamtlaufzeit® ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides und

e als Laufzeit* ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag seitens des Antragstellers bzw.
der Antragstellerin mangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vorgelegt wurde bis zur Er-
teilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides.

Da wir die Dauer der Genehmigungsverfahren bis zur Genehmigung oder Ablehnung betrach-
ten, flieBen zurlickgenommene Antrage bei der Ermittlung der Durchschnittszeiten nicht mit ein.

Die gpaNRW betrachtet zunachst die Gesamtlaufzeit im einfachen Genehmigungsverfahren, da
diese bei allen Kreisen mit rund 90 Prozent den Hauptanteil der Bauantrdge ausmachen (siehe

Kapitel 6.3.1 - Strukturelle Rahmenbedingungen). Bei dem Oberbergischen Kreis machen die
einfachen Genehmigungsverfahren rund 92 Prozent der Bauantragsverfahren aus.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum 42

1. Viertelwert 81

2. Viertelwert (Median) 89

Oberhergischer Kreis 113

3. Viertelwert 119

Maximum 215

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* * 4000 * A * * *

42 215

@ Vergleichskommunen Oberhergischer Kreis

Die Gesamtlaufzeit des Oberbergischen Kreises liegt bei den einfachen Verfahren tiber dem
Median. 2019 lag die Gesamtlaufzeit mit durchschnittlich 108 Kalendertagen auf einem ahnli-
chen Niveau.

Neben der Gesamtlaufzeit ist die Betrachtung der Laufzeit ab Vervollstandigung durch den An-
tragsteller interessant. Die Differenz zwischen den beiden Werten zeigt auf, welche Zeit die An-
tragstellenden bendétigen, um den Antrag prifungsreif zu vervollstandigen. Bislang kann jedoch
nur knapp die Halfte der im Vergleich enthaltenen Kreise diese Werte zur Laufzeit angeben.
Dies liegt haufig daran, dass das Datum der Vervollstindigung des Antrags nicht auswertungs-
fahig erfasst wird. Der Oberbergische Kreis erfasst erst seit Kurzem in der Fachsoftware den
Zeitpunkt der Vollstandigkeit. Daher kann die gpaNRW die Kennzahl fir den Vergleichszeitraum
noch nicht bilden.

+ Empfehlung
Die Sachbearbeitenden sollten das Datum der Vollstédndigkeit eines Bauantrages immer er-
fassen. Dann kann die Bauaufsicht die Differenz zur Gesamtlaufzeit auswerten. Diese Diffe-
renz zeigt, wie lange die Antragstellenden zur Vervollstandigung ihrer Antréage brauchen.

Laufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2020

ol 2. Viertelwert Anzahl

(Median) Werte

bergischer Minimum 1. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum

Kreis

Neben den einfachen Genehmigungsverfahren hat die gpaNRW auch die Verfahrensdauern bei
den normalen Genehmigungsverfahren in den Vergleich gestellt.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum

1. Viertelwert 106

43}
(o0}

2. Viertelwert (Median) _ 124
Oberhergischer Kreis _ 150
3. Viertelwert _ 150
Maximum 256

In den interkommunalen Vergleich sind 17 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

. * 000000 ¢ v @ .

58 256

# Vergleichskommunen £ Oberbergischer Kreis

Die Gesamtlaufzeit des Oberbergischen Kreises bildet bei den normalen Genehmigungsverfah-
ren im Vergleich den dritten Viertelwert ab. Die Laufzeit ab Vollstandigkeit liegt auch bei diesem
Genehmigungsverfahren nicht vor. Zur Orientierung kdnnen die folgenden Vergleichswerte die-
nen:

Laufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2020

Gt 2. Viertelwert Anzahl

(Median) Werte

bergischer Minimum 1. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum

Kreis

k. A, 20 37 45 46 77 ‘ 11

Wie der Vergleich der Antragsanteile auf Seite 5 (Kapitel 6.3.1 Strukturelle Rahmenbedingun-
gen) dieses Teilberichtes zeigt, machen die hormalen Genehmigungsverfahren nur einen ver-
gleichsweise minimalen Anteil an den Verfahren aus. Die absoluten Zahlen zur Fallzahlentwick-
lung auf Seite 6 zeigen insgesamt 74 Antrage in 2020.

Folgende Faktoren haben Einfluss auf die Laufzeiten beim Oberbergischen Kreis:

o Der Oberbergische Kreis gehort seit 2017 zu den zertifizierten Kreisen nach RAL ,Mittel-
standsorientierte Kommunalverwaltung". Damit verbunden ist das Service-Versprechen,
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vollstandige Bauantrage fiir gewerbliche Bauvorhaben innerhalb von 40 Kalendertagen
zu genehmigen. Das Kreisbauamt halt dies Frist fast immer ein, setzt aber Friststopps,
wenn der Antragstellende Unterlagen nachreichen muss. Die gpaNRW bertcksichtigt
diese Friststopps nicht.

e Die Gemeindestrukturen sind landlich gepragt. Daher gibt es zahlreiche Antrage aus den
AuRRenbereichen, die ein aufwendigeres Stellungnahmeverfahren benétigen.

e Auch gibt es oft Antrage, bei denen die Zulassigkeit von Vorhaben innerhalb der im Zu-
sammenhang bebauten Ortsteile geprift werden muss (nach § 34 BauGB). Hier sind
auch Ortsbesichtigungen nétig.

e Auf die Bauberatung legt der Oberbergische Kreis gro3en Wert. Der Stellenanteil dafur
ist nur bei einem Viertel der Vergleichskreise héher. Der Anteil der Ablehnungen und der
unvollstandig eingereichten Bauantrage ist vergleichsweise gering, was die Effektivitat
der Bauberatung belegen koénnte.

o Das Kreisbauamt hatte im Priifungszeitraum einen hohen Krankenstand.

¢ Nach Angabe der Verwaltung wird ein Teil der Antréage unvollstandig eingereicht. Im Ver-
gleich der Kreise ist der Anteil jedoch gering.

¢ Die Vervollstandigung der Bauantrage dauert lange. Die Antragstellenden bitten oft um
Verlangerung der vom Kreis vorgegebenen Frist, die nach BauO NRW einmalig gewéahrt
wird. Diese Frist betragt in der Regel vier Wochen. Fehlen unbedeutende Unterlagen,
wird sie verringert. Die Ricknahmefiktion setzt der Kreis konsequent um.

e Es wurden viele Antrage fur Sonderbauten eingereicht. Diese dauern im Durchschnitt 1an-
ger.

¢ Wegen der Corona-Pandemie waren Mitarbeitende, die eigentlich fiir die Baulasten zu-
standig waren, beim Gesundheitsamt eingesetzt. Verzdgerungen in der abschlieRenden
Bearbeitung von Genehmigungsantragen waren die Folge.

Die Gesamtlaufzeiten sind wegen dieser Uberwiegend belastenden Einflussfaktoren bei Bauan-
tragen im einfachen und im normalen Genehmigungsverfahren vergleichsweise lang. Durch den
Wegfall der Postwege und der zunehmenden Nutzung digital eingereichter Bauantrége sollten
sich die Laufzeiten in der Zukunft verkirzen.

Durch die zum 01. Januar 2019 geschaffenen Veranderungen der Landesbauordnung sollte
das Bauen unter anderem entbirokratisiert und mit Hilfe von Verfahrensdigitalisierung verein-
facht, beschleunigt und somit geférdert werden. Aus Griinden der Transparenz wurde zudem
mit der neuen BauO NRW erstmals eine Berichtspflicht der Bauaufsichtsbehdrden tber die
durchschnittliche Verfahrensdauer eingefiihrt. Diese Berichtspflicht sieht auch die erneut aktua-
lisierte Landesbauordnung, die seit Juli 2021 gultig ist, vor.

Mit Stand von Anfang Mai 2022 gibt es aber noch keine Vorgaben, z. B. nach welchen Kriterien
die durchschnittliche Lange von Baugenehmigungsverfahren zu ermitteln ist. Ergénzende Ver-
waltungsvorschriften zur BauO NRW gibt es bislang ebenfalls noch nicht. Auch wurde noch
keine Rechtsverordnung durch die oberste Bauaufsichtsbehdrde verabschiedet, die den Inhalt,
die Art, die Form und den Umfang der Berichtspflicht festlegt.
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Mit den Auswertungsmoglichkeiten, die der Oberbergische Kreis bereits eingefuhrt hat, kann er
aus Sicht der gpaNRW etwaigen Anforderungen sehr gut gerecht werden.

6.3.10 Transparenz und Steuerung

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis steuert mit Kennzahlen und hat fur die gewerblichen Bauantrage
ein Berichtswesen aufgebaut. Das interne Kennzahlenset sollte auf alle Bauantrage ausge-
weitet werden.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fur
eine gute Steuerung. Dafir sollte ein Kreis Zielwerte definieren, Qualitdtsstandards vorgeben
und aussagekraftige Kennzahlen bilden. Diese sollte der Kreis iber ein Berichtswesen regelma-
Big auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist“ abgleichen.

Der Oberbergischer Kreis hat allgemeine strategische Ziele formuliert. Das sind u.a.
o Den Wirtschaftsstandort Oberberg nachhaltig optimieren.
e Die Wohn- und Lebensqualitat verbessern.
o Die Infrastruktur verbessern.

Die Bauaufsicht tragt u.a. mit einer Zertifizierung zur Zielerreichung bei. Dabei sollen die Quali-
tatsmerkmale des Giltesiegels als mittelstandsfreundliche Verwaltung einhalten werden. Zu
nennen ist hier insbesondere die Servicezusage einer Baugenehmigung innerhalb von 40
Werktagen nach Antragsstellung fir gewerbliche Bauvorhaben. Dazu kommen zahlreiche wei-
tere Kriterien, die nur teilweise die Bauaufsicht betreffen.

Alle anderen Bauvorhaben sollen entsprechend der Fristvorgaben der BauO NRW bearbeitet
und entschieden werden.

Weitere strategische Ziele sind:

e Rechtssichere Entscheidungen. Es soll eine Quote von mindestens 90 Prozent erfolg-
reich abgeschlossener verwaltungsrechtlicher Streitverfahren erreicht werden.

e Die Kommunikation mit den Birgern soll durch die Digitalisierung des Antragsverfahrens
erleichtert werden.

o Der Aktenbestand soll digitalisiert werden.

Im Begleitband zum HHPI 2011 wird als Zielquote fir die Einhaltung der Qualitdtsmerkmale des
Gutesiegels die Vorgabe von 0,75 Prozent Abweichung genannt. Zulassig nach RAL waren 15
Prozent. Die Zielquoten haben sich bis heute nicht geé&ndert.

Als Grundzahlen erfasst der Oberbergische Kreis:
e den Gesamtaufwand in Euro

o die Geblhreneinnahmen in Euro
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o die Anzahl der Bauantragseingéange
¢ die Anzahl der Klageverfahren

Zielbezogene Fall- und Kennzahlen werden fir die RAL-Qualitdtsmerkmale ebenfalls gebildet:

Anzahl der gewerblichen Antragseingange

e Anteil der gewerblichen Eingange an den Gesamteingangen
¢ Quote der Abweichung von den Gutekriterien

e Durchschnittliche Bearbeitungsdauer

e Quote erfolgreicher Streitverfahren

Die Fall- und Kennzahlen beziehen sich Uberwiegend auf gewerbliche Bauantrage. Der Kreis
sollte das Kennzahlenset auf alle eingehenden Antrédge ausweiten. Damit konnte er die Steue-
rung verbessern.

+ Empfehlung
Die untere Bauaufsicht sollte ihr Kennzahlenset auf alle Genehmigungsantrage ausweiten.

Mit der Umsetzung des digitalen Genehmigungsverfahrens werden nach Angaben des Kreises
die schon flur gewerbliche Bauvorhaben bestehenden Kennzahlen auch auf samtliche Verfahren
ausgeweitet. Damit wird das Controlling verbessert.

Die Anzahl der aktuell von den Sachbearbeitenden zu bearbeitenden Vorgdnge werden monat-
lich erfasst. Die Bezirke werden angepasst, wenn die Arbeitsbelastung nicht ausgeglichen ist.
Daneben wird die Entwicklung der vereinnahmten Gebiihren regelmaRlig ausgewertet und jahr-
lich im Haushaltsplan dargestellt.

Kennzahlen (Finanzkennzahlen, Wirtschaftlichkeitskennzahlen, Personalkennzahlen und Struk-
turkennzahlen) dienen der Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises somit bereits als Steue-
rungsgrundlage. Das wertet die gpaNRW positiv.
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6.4

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prufung 2022 - [Handlungsfeld]

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Baugenehmigung
Der Oberbergische Kreis ermittelt keinen Aufwandsdeckungsgrad. hm fehit Der Oberbgrg@che Kreis sollte durch e!he Kenpzahl uberprdifen, zu WEI_.
F1 - ) ) ~ ) . N . 259 E1 chem Anteil mit den festgesetzten Gebuhren eine Aufwandsdeckung bei 261
damit die Information, wie auskdmmlich seine festgesetzten Gebuhren sind. A ) )
den Baugenehmigungen erreicht wird.
Die Korruptionspravention ist nicht durch ein durchgéngiges Vieraugenprinzip Die Korruptionspravention sollte durch ein durchgangiges Vieraugenprin-
F2 261 E2 ; . . sre: 262
gegeben. zip gestarkt werden. Das dient auch dem Schutz der Beschaftigten.
Die untere Bauaufsicht beschrankt die Schnittstellen zu anderen Behérden
und Dienststellen nach eigenen Angaben auf ein notwendiges Maf3. Kennzah- Die untere Bauaufsicht sollte das gemeindliche Einvernehmen digital ein-
F3 | len, die das belegen, konnten fur den Prifungszeitraum nicht gebildet werden. 263 E3.1 holen. Um den Bearbeitungsvorgang zu beschleunigen, sollte sie einen 264
Das gemeindliche Einvernehmen holt der Kreis bisher nicht digital ein und Antrag mit den wichtigsten Unterlagen vorab per Mail versenden.
auch Stellungnahmeverfahren wickelt er noch nicht digital ab.
E3.2 | Die Bauaufsicht sollte Stellungnahmen per Mail anfordern. 266
Ein einheitliches VVorgehen bei der Bearbeitung von Baugenehmigungsverfah- S . . .
F4 | renist beim Oberbergischen Kreis sichergestellt. Die internen Ablaufe wurden 267 E4 gifnilnii?;??)Zgii;i?&i?j:no"ten eingescannt und anschlieend me 269
von der unteren Bauaufsicht 2021 detailliert analysiert und optimiert. '
Der Oberbergische Kreis bereitet die Einflihrung der digitalen Bauakte vor. Um Der Oberbergische Kreis sollte die digitale Bauakte bis zum 31. Dezem-
F5 | das Onlinezugangsgesetz bei der Bearbeitung der Genehmigungsantrage um- 269 E5 ber 2022 einfuihren, um das Onlinezugangsgesetz bei der Bearbeitung 271
zusetzen, sollte das bis zum 31. Dezember 2022 geschehen. der Genehmigungsantrage umzusetzen.
Der Oberbergische Kreis ist im Vergleichsjahr in der Sachbearbeitung mit ein- Die Bauaufsicht des Oberbergischen Kreises sollte jahrlich die Anzahl der
6 gehenden Baugenehmigungen und férmlichen Bauvoranfragen durchschnitt- 272 E6 unerledigten Bauantrage zu Beginn eines Jahres ermitteln und in den 275
lich belastet. Die Anzahl der unerledigten Bauantrage sollte einmal jahrlich er- Zeitreigenvergleich stellen. So kann sie feststellen, in welchem Umfang
fasst und Veranderungen hinsichtlich der GréRenordnung analysiert werden. die Sachbearbeitung durch Altfélle belastet ist.
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\ Feststellung \ SN Empfehlung \ Seite

Die Sachbearbeitenden sollten das Datum der Vollstandigkeit eines Bau-

Die Bearbeitung der Bauantrage dauert beim Oberbergischen Kreis ver- . ) . S
9 9 9 antrages immer erfassen. Dann kann die Bauaufsicht die Differenz zur

F7 leichsweise lang. Der Zei k Entschei if B a Il 278  E7 . . . . ; . 2
gelc sweise lang. Der Zeitpunkt der Entscheidungsreife der Bauantrage solte 8 Gesamtlaufzeit auswerten. Diese Differenz zeigt, wie lange die Antrag- 80
immer erfasst werden. o ; u

stellenden zur Vervollstandigung ihrer Antrage brauchen.
Der Oberbergische Kreis steuert mit Kennzahlen und hat fur die gewerblichen . . : .
- . . D tere B fsicht sollte ihr K hi t auf all h -
F8 | Bauantrage ein Berichtswesen aufgebaut. Das interne Kennzahlenset sollte 283 E8 le untere Bauaufsicht sollte ihr Kennzahlenset auf alle Genehmigungs 284

antrage ausweiten.

auf alle Bauantrage ausgeweitet werden.
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Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2021

Prozessablauf Oberbergischer

Kreis
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2020)

Seite 1 von 1

geht ein

Antrage an

Sachbearbeitung
verteilen

Antrag erfassen (digital und

Bauantrag

o
<

Bearbeitung durch
Sachbearbeitung

Bearbeitung durch
Servicebereich

Bearbeitung durch
Vorgesetzte

analog) und vorpriifen
Vorprifergebnis Eingangsbestatigung, fehlende
Antrag entspricht —Neinp Unterlagen / Angaben
materiel formell den nachfordem
Anforderungen? (mit Fristsetzung)
[
Ja
A\
Eingangsbestatigung
Beteiligungsverfahren a—da— Unterlagen
starten vollstandig?

!

—Nein—bO

Riicknahmefiktion

(gebiihrenpflichtig)
Riickldufe sichten
RiicKdufe . . Miindliche
positiv? By gy Ricksprache Anhérung
I
Ja Wird
* Antrag geneh-
migungsfihig —Ja~
Materielle Priifung/ angepasst?
Endabstimmung
1
* Nein
Antrag Riicksprache
genehmigungs- —Nein—
fahig?
Ablehnungsbescheid
| erstellen
Ja ¢
Riicksprache
bei Abweichungen/
Befreiungen
Ablehnung
(gebihrenpflichtig)
Gebiihren ermitteln,
Genehmigung erstellen
und stempeln
Genehmigung
(gebiihrenpflichtig)
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DANRW

7. Vergabewesen

7.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Giberortlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prifge-
biet Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Vergabewesen

Der Oberbergische Kreis hat seine internen Vorgaben zum Vergabewesen in Form einer
Dienstanweisung reglementiert. Diese stammt jedoch aus dem Jahr 2013 und entspricht nicht
mehr den gesetzlichen Vorgaben. Der Kreis hat die Empfehlungen der gpaNRW bereits aufge-
griffen und Uberarbeitet die Vergabedienstanweisung aktuell. Sie steht kurz vor der Fertigstel-
lung und soll kurzfristig veréffentlicht und in Kraft gesetzt werden.

Die Bedarfsstellen des Oberbergischen Kreises wickeln ihre Vergabemalinahmen im Zuge der
dezentralen Beschaffung in Eigenregie ab. Zur Unterstiitzung im Vergabeprozess hat der Kreis
eine zentrale Submissionsstelle eingerichtet. Aus Sicht der gpaNRW sollte der Oberbergische
Kreis die komplexe Thematik von Vergaben mittels einer zentralen Vergabestelle bindeln. Im
Prufungsverlauf signalisiert der Kreis, eine zentrale Vergabestelle einrichten zu wollen. Dies be-
furwortet die gpaNRW.

Aktuell setzt der Oberbergische Kreis fir seine Vergabeverfahren die vorhandene Vergabema-
nagementsoftware noch nicht umfassend ein, so dass er die aus Sicht der gpaNRW bestehen-
den Vorteile eines vollstandigen, digitalen Beschaffungsprozesses nicht umfassend nutzt.

Eine aktive Korruptionspréavention ist den Verantwortlichen im Oberbergische Kreis ein wichti-
ges Anliegen. Durch die Einfihrung eines internen Kontrollsystems (IKS) hat der Kreis eine
gute Grundlage geschaffen, Korruptionsgefahren effektiv zu begegnen. Die internen Regelun-
gen zur Korruptionspravention, z.B. die Dienstanweisung zum Umgang mit Belohnungen und
Geschenken, entsprechen aber nicht mehr der aktuellen Rechtslage und bedurfen daher der
Uberarbeitung. Der Oberbergische Kreis erklart, dass die Erneuerung der internen Vorgaben
aktuell erfolgt.

Auch wenn das Themenfeld Sponsoring im Oberbergische Kreis eine eher untergeordnete
Rolle einnimmt, hat der Kreis umfangreiche Regelungen zur rechtssicheren Abwicklung von
Sponsoringmaflnahmen geschaffen. Die bestehenden Regelungen sollten jedoch um Vorgaben
zur Veroffentlichung von Sponsoringleistungen ergénzt werden, um die Transparenz zu erho-
hen.

Der Oberbergische Kreis verfiigt ber gute Regelungen zum Bauinvestitionscontrolling, wel-
che sich allerdings auf den Hochbau beschranken. Die Vorgaben halt der Oberbergische Kreis
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in der taglichen Praxis derzeit nicht ein. Da der Oberbergische Kreis nach eigener Aussage
festgestellt hat, dass die Vorgaben in der taglichen Praxis nicht eingehalten werden kénnen, ar-
beitet er derzeit an der Evaluation und Uberarbeitung der Regelungen. Ziel sollte eine konse-
quente Anwendung von beschlossenen Regelungen zum Bauinvestitionscontrolling im komple-
xen Umfeld von o6ffentlichen Baumaf3nahmen des Kreises sein.

Fur die Bearbeitung von Nachtragen hat der Oberbergische Kreis grundsétzlich gute Regelun-
gen erlassen. Diese sollte der Kreis jedoch aktualisieren und um ein strukturiertes Nachtrags-
management erganzen. Das Nachtragsmanagement will der Kreis nach eigener Aussage im
Zuge der Uberarbeitung des Bauinvestitionscontrollings beriicksichtigen.

Die im Kapitel 7.8 durchgefiihrte Betrachtung von abgeschlossenen Vergabemalnahmen zei-
gen mitunter erhebliche Licken in der Dokumentation auf. Baumaflinahmen kénnen teilweise
nur bedingt nachvollzogen werden, da wesentliche Angaben nicht oder nur unzureichend doku-
mentiert wurden. Weiterhin kam es bei einigen Baumalinahmen zu Nachtrégen und weiteren
Mehrkosten, die im Verhaltnis zur urspriinglichen Auftragssumme erheblich sind. Nachtrage
und weitere Zusatzkosten haben im Oberbergische Kreis daher einen grof3en Einfluss auf die
tatsachlichen Abrechnungssummen. Der Kreis plant nach eigener Aussage, das Bauinvestiti-
onscontrolling in der Neufassung an den Leistungsphasen der Honorarordnung fur Architekten
und Ingenieure und damit an der Kostenverfolgung nach DIN 276 auszurichten, um die Kosten-
sicherheit in Projekten zu erhéhen. Darliber hinaus beabsichtigt der Kreis nach eigener Aus-
sage, fur alle gréReren Baumaflinahmen die Kostensteuerung als Teil der Projektsteuerung ex-
tern zu vergeben.

7.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
e Organisation des Vergabewesens,
¢ Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,
e Bauinvestitionscontrolling,
e Nachtragswesen sowie
e MalRnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz des Kreises vor finanziellen Schéden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmdglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren beim Oberbergischen Kreis aufzuzeigen. Nimmt der Kreis im Wege der inter-
kommunalen Zusammenarbeit Aufgaben fir andere Kommunen wabhr, gilt dies auch fur dieses
Tatigkeitsfeld. Dabei geht es insbesondere um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfih-
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rung sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen be-
zieht dies auch das Sponsoring und das Bauinvestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unter-
stltzen wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspringlichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Abweichungen in den interkommunalen Vergleich. Der Um-
fang der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fur die Auswahl der Mal3nahmen fiir eine Einzel-
betrachtung.

In der MalZnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben.
Die ausgewdahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu haben wir wesentliche
Meilensteine festgelegt, welche die Kreise fir eine rechtskonforme Vergabe einzuhalten haben.
Wir beschrénken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestellungen. Eine technische Pri-
fung der VergabemalRhahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die MalZnahmenprifung
kein Testat der VergabemafRnahmen in dem Kreis liefern.

In der Prufung bericksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der 6rtlichen Rechnungspru-
fung. Gemal § 53 Kreisordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Verbindung

mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) gehort
die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

7.3 Organisation des Vergabewesens

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine
grol3e Bedeutung zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensabléufe sollte
eine rechtskonforme Durchfiihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korrup-
tionspravention wirkungsvoll unterstitzt.

Aus der Organisation des Vergabewesens erwachsen zudem Moglichkeiten zur Steigerung der
Verwaltungseffizienz. Eine interkommunale Zusammenarbeit und der Einsatz einer Vergabema-
nagementsoftware sind daflr wichtige Instrumente.

7.3.1 Organisatorische Regelungen

» Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat interne Regelungen geschaffen, um Vergabeverfahren ord-
nungsgemal abzuwickeln. Diese entsprechen nicht mehr der aktuellen Rechtslage und wer-
den laut Aussage des Kreises aktuell Uberarbeitet. Bislang hat der Kreis auf die Einfihrung
einer zentralen Vergabestelle verzichtet. Als Grund nennt er mégliche finanzielle Mehrbelas-
tungen fir die kreisangehérigen Kommunen. Der Kreis lasst die mdglichen Vorteile einer
solchen Organisationseinheit bislang ungenutzt.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekampfung unterstitzt. Dazu sollte ein Kreis eine Organisa-
tion schaffen, die die RechtméaRigkeit von Vergaben sowie eine Bundelung von vergaberechtli-
chem Fachwissen sicherstellt.
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Ein Kreis sollte Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung verbindlich
festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sachverhalten:

e Wertgrenzen fir die Wahl der Verfahrensart,

e Aufgaben und Zustandigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
o Zustandigkeit fur die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

¢ Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrédgen und Angeboten,

e Durchfiihrung der Submission sowie

e Verfahren bei Auftragsanderungen und Nachtragen.

Dariiber hinaus sollte ein Kreis eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fiihrt dazu, dass
eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen des Kreises
sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftragsvergabe und der
Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption vor, weil ein di-
rekter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern wéahrend des
Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Der Oberbergische Kreis regelt die wesentlichen Vorgaben zur Durchfiihrung von Vergabe-
maRnahmen in seiner Vergabedienstanweisung®. Die letzte Anpassung der Dienstanweisung
stammt aus dem Jahr 2013. Zwischenzeitlich sind bedeutende gesetzliche Anderungen einge-
treten, beispielsweise die Einfihrung der UVgO?®3. Diese Regelung ist seit dem 15. September
2018 auch fur Kommunen verbindlich anzuwenden und ersetzt die bisher geltenden Vorgaben
der VOL/A, Abschnitt 14 unterhalb der EU-Schwellenwerte. Weiterhin wurden Wertgrenzen so-
wie weitere gesetzliche Regelungen verandert, beispielsweise die Vorgaben zur elektronischen
Ausschreibung und elektronischen Vergabe.

Der Oberbergische Kreis hat im Prifungsverlauf die Empfehlungen der gpaNRW bereits aufge-
griffen und Uberarbeitet nach eigener Aussage aktuell die Vergabedienstanweisung. Diese ist
kurz vor der Fertigstellung. Der Oberbergische Kreis versichert im Prifungsverlauf, jegliche An-
derung der gesetzlichen Vorgaben umgehend anhand von Organisationsverfiigungen und Intra-
netmitteilungen umgesetzt und allen Mitarbeitenden bekannt gemacht zu haben. Auch die
Vergabevordrucke im Intranet habe der Kreis fortlaufend aktualisiert.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die tiberarbeitete Vergabedienstanweisung, welche die aktu-
ell glltigen gesetzlichen Vorgaben beriicksichtigt, kurzfristig veréffentlichen und in Kraft set-

62 Dienstanweisung fir das Verfahren bei dem Abschluss von Vertragen und bei der Vergabe von Lieferungen und Leistungen — ein-
schlie3lich Bauleistungen — fir den Oberbergischen Kreis (VDA) in der Fassung des 6. Nachtrages vom 01. August 2013.

63 verfahrensordnung firr die Vergabe offentlicher Liefer- und Dienstleistungsauftrage unterhalb der EU-Schwellenwerte (Unterschwellen-
vergabeordnung — UVgO) vom 02. Februar 2017

64 Vergabe- und Vertragsordnung fir Leistungen (VOL/A), Abschnitt 1: Bestimmungen fiir die Vergabe von Leistungen
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zen. Ziel sollte sein, dass die Dienstanweisung eine komprimierte Darstellung der gesetzli-
chen Vergabevorschriften beinhaltet und eine einheitliche, tbersichtliche und nachvollzieh-
bare Vorgehensweise bei Vergaben des Kreises festlegt.

In diesem Zusammenhang verweisen wir auf die Muster-Vergabedienstanweisung der
gpaNRW. Diese kann als gute Grundlage fur eine individuelle, kreiseigene Vergabedienstan-
weisung herangezogen werden.

Fur die Durchfihrung von Vergabemal3hahmen sind beim Oberbergischen Kreis dezentral die
einzelnen Bedarfsstellen zustéandig. Die zum Priufungszeitpunkt gultige Vergabedienstanwei-
sung des Oberbergischen Kreises beinhaltet verschiedene interne Beteiligungsvorgaben, z.B.
zur Einschaltung der o6rtlichen Rechnungspriifung oder zur Beteiligung der zentralen Submissi-
onsstelle.

Der Kreis hat die zentrale Submissionsstelle im Jahr 2002 eingerichtet. Sie stellt einen Baustein
der Verwaltung zur Korruptionspravention im Vergabeverfahren dar. Abhangig von der Hohe
der zu vergebenden Leistung sowie der vorzunehmenden Vergabeart kommen der zentralen
Submissionsstelle verschiedene Aufgaben zu. Die zentrale Submissionsstelle ist bei der ortli-
chen Rechnungsprifung angesiedelt und tbernimmt im Wesentlichen folgende Aufgaben:

e Abstimmung mit der Vergabestelle (Bedarfsstelle) zur Wahl der Vergabeart

Festlegung der Bieterauswahl (bei beschrankten Ausschreibungen)

Fihren eines Submissionsregisters

Durchfiihren der Submission und Erstellen einer Verhandlungsniederschrift

Falschungssichere Kennzeichnung der Angebote

Weitergabe der Ausschreibungsunterlagen an das Fachamt

In Abhéngigkeit von der durchzufiihrenden Vergabe ergeben sich verschiedene Zustandigkeiten
der Bedarfsstellen bzw. der zentralen Submissionsstelle fiir einzelne Aufgabenbereiche. Insge-
samt erscheint diese Organisationsform unibersichtlich.

Nach Aussage des Oberbergischen Kreises hat er verwaltungsintern in den vergangenen Jah-
ren Mehrstellen zur Errichtung einer zentralen Vergabestelle bereits fur die Stellenplane ange-
meldet. Mit Riicksicht auf andere Stellenbedarfe sowie unter Gesamtabwagung der kreisumla-
gerelevanten Auswirkungen auf die Haushalte der kreisangehérigen Kommunen hat er diese
Stellen bislang jedoch nie in den Haushalts- bzw. Stellenplan aufgenommen. Im aktuellen Ent-
wurf fiir den nachsten Doppelhaushalt 2023 / 2024 hat der Kreis jetzt insgesamt 2 Stellen fir
die Einrichtung einer zentralen Vergabestelle berlicksichtigt. Die gpaNRW beflrwortet dieses
Vorhaben.

Das Vergaberecht ist in seiner Gesamtheit hoch komplex und fehleranfallig. Die mit Vergabe-
maflnahmen betrauten Mitarbeitenden miissen daher besondere Fachkenntnisse vorhalten. Die
steten Anderungen im Vergaberecht, die sich durch Gesetzesanderungen oder Rechtsprechung
ergeben, missen in der taglichen Arbeit préasent sein und unmittelbar Beriicksichtigung finden.
RegelméaRige Forthildungen fir die mit Vergabeaufgaben betrauten Bediensteten sind daher
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unerlasslich. Nicht zuletzt bei Férdermal3nahmen des Bundes oder des Landes lauft eine Kreis-
verwaltung Gefahr, erhaltene Zuschiisse ganz oder teilweise zurtickzahlen zu missen, sofern
die zugrundeliegenden Vergabeverfahren nicht im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben ste-
hen. Weiterhin sind gerade bei gré3eren Projekten unterlegene Firmen heute mehr denn je be-
reit, die zustandige Vergabekammer anzurufen, um konkrete VergabemafRnahmen prifen zu
lassen.

Aufgrund der derzeitigen dezentralen Vergabestrategie des Oberbergischen Kreises miissen
zahlreiche Bedienstete in den verschiedenen Bedarfsstellen komplexes und umfangreiches
Fachwissen aus dem Vergabebereich immer aktuell vorhalten. Mit einer zentralen Vergabe-
stelle kbnnte er Synergien einer solchen zentralen L6sung nutzen und mdgliche Risiken durch
VerstoRe gegen das Vergaberecht reduzieren bzw. minimieren.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte eine zentrale Vergabestelle einrichten und dabei die einzel-
nen Aufgaben sowie Zustandigkeiten, insbesondere in Abgrenzung zu den Bedarfsstellen,
eindeutig und Ubersichtlich festlegen.

Eine hohere Falldichte einer zentralen Vergabestelle fuhrt dariber hinaus zu einer deutlich gro-
Beren Routine im Umgang mit vergaberechtlichen Vorgangen und bringt somit weitere Vorteile
mit sich.

Fur die Abwicklung von VergabemalRnhahmen nutzt der Oberbergische Kreis grundsatzlich die
Papierakte als fihrendes Medium. Lediglich Veréffentlichungen nimmt er tiber elektronische
Vergabeplattformen vor. Das vorhandene Vergabemanagementsystem nutzt der Kreis aktuell
nicht vollumfénglich. Nahere Ausfuhrungen dazu befinden sich in diesem Bericht unter Ab-
schnitt 7.3.4 ,Einsatz einer Vergabemanagementsoftware®.

Auch hinsichtlich der Abnahme einer Leistung bedarf es in der Vergabedienstanweisung des
Oberbergischen Kreises einer erganzenden Regelung. Mit der Abnahme einer Leistung besta-
tigt der Auftraggeber dem Auftragnehmer die vertragsgemafe Erfillung. Eine Abnahme bedeu-
tet nicht, dass die Leistung frei von Mangeln ist, sondern nur, dass sie frei von wesentlichen
Mangeln ist. Ein wesentlicher Mangel liegt dann vor, wenn die Gebrauchstauglichkeit der Leis-
tung beeintrachtigt ist. Die VOB/B®® kennt folgende Formen der Abnahme:

Formliche Abnahme (§ 12 Absatz 4 VOB/B)

Ausdruckliche, formlose Abnahme (8§ 12 Absatz 1 VOB/B)

Stillschweigende (bzw. konkludente) Abnahme

Fiktive Abnahme (8 12 Absatz 5 VOB/B).

Die formliche Abnahme nach § 12 Absatz 4 VOB/B®® ist die gangigste Form. Bei einer gemein-
samen Abnahme durch den Auftraggeber und den Auftragnehmer wird der Zustand der Leis-
tung schriftlich in Form eines Abnahmeprotokolls niedergelegt. Etwaige erkennbare Mangel

85 Vertragsordnung fiir Bauleistungen — Teil B

56 Allgemeine Vertragsbedingungen firr die Ausfiihrung von Bauleistungen (VOB/B)
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werden festgehalten und Fristen fiir die Beseitigung vereinbart. Die Vergabedienstanweisung
des Oberbergischen Kreises trifft keine Regelung, dass Bauleistungen zwingend formal abzu-
nehmen sind. Laut Aussage des Kreises finden in der gelebten Praxis jedoch formelle Abnah-
men regelhaft statt.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte in seiner Dienstanweisung verbindlich aufnehmen, dass Bau-
leistungen zwingend formal abzunehmen sind. Gleichzeitig sollte er vorgeben, dass das
Mangelmanagement nachvollziehbar zu dokumentieren ist.

Damit einhergehend sollte der Oberbergische Kreis sicherstellen, dass auch etwaige Mangelbe-
seitigungen fristgerecht vorgenommen werden. Dies bedarf der Uberwachung durch die verant-
wortliche Stelle.

7.3.2 Einbindung der 6rtlichen Rechnungsprifung

» Feststellung
Die internen Vorgaben zur Einbindung der 6rtlichen Rechnungspriifung sind umfanglich und
verstandlich. Sie sind daher gut geeignet, einen wesentlichen Beitrag zur Korruptionspraven-
tion sowie zur rechtssicheren und wirtschaftlichen Durchfiihrung von Vergabeverfahren zu
leisten. In Detailaspekten sieht die gpaNRW Optimierungsmaoglichkeiten.

Gemalf § 53 KrO in Verbindung mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 GO NRW obliegt der 6rtlichen Rech-
nungsprufung die Prifung von Vergaben. Ein Kreis sollte daher die értliche Rechnungspriifung
bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Der Oberbergische Kreis hat eine drtliche Rechnungsprifung eingerichtet und die Funktion
sowie Aufgaben der ortlichen Rechnungsprifung in der Rechnungsprifungsordnung®” und der
Dienstanweisung Rechnungspriifung® naher festgelegt. Weiterhin sieht die Vergabedienstan-
weisung des Oberbergischen Kreises ab einer gewissen Wertgrenze die Beteiligung der ortli-
chen Rechnungsprifung verbindlich vor.

GemaR § 4 Absatz 8 der Rechnungspriifungsordnung in Verbindung mit § 19 Absatz 1 der
Vergabedienstanweisung des Oberbergischen Kreises ist das Rechnungsprufungsamt ab einer
Auftragssumme von 5.000 Euro netto zu beteiligen. Demnach sind vor Vertragsabschluss bzw.
Auftragserteilung dem Rechnungsprifungsamt alle naher bezeichneten Unterlagen zur Prufung
vorzulegen. Dazu gehdoren folgende Unterlagen:

e Alle Angebote mit Umschlagen.
¢ Die Niederschrift der Angebotseréffnung.
e Der Preisspiegel.

o Der Vergabevorschlag.

87 Rechnungspriifungsordnung des Oberbergischen Kreises vom 13. Oktober 2011

58 Dienstanweisung fiir die Rechnungspriifung des Oberbergischen Kreises vom 15. Oktober 2011
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o Derinterne Vordruck ,Laufzettel Vergabeentscheidung®.
e Andere Unterlagen, soweit sie fiir die Beurteilung des Sachverhaltes erforderlich sind.

Diese dargestellte Verpflichtung zur Einschaltung der értlichen Rechnungsprifung umfasst aus-
dricklich auch Nachtrage, Miet- und Leasingvertrdge sowie alle sonstigen vertraglichen Verein-
barungen mit einem Wert von tber 5.000 Euro netto.

Die Regelungen des Oberbergischen Kreises zur Einschaltung der dértlichen Rechnungsprifung
sind grundsatzlich gut geeignet, Vergaben rechtssicher und geschiitzt vor Korruptionsgefahren
abzuwickeln. Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich jedoch Erganzungsmdglichkeiten. So sollten
aus Sicht der gpaNRW zu den der Rechnungsprifung vorzulegenden Unterlagen auch die ur-
springliche Kostenschéatzung beigefligt werden. Insbesondere wird so bereits vor Auftragsertei-
lung deutlich, ob es zu bedeutenden Abweichungen zwischen Kostenschatzung und der tat-
séchlich zu vergebenen Auftragshthe gekommen ist.

Daruber hinaus ist es aus Sicht der gpaNRW sinnvoll, wenn die drtliche Rechnungspriifung
rechtzeitig Uber alle Submissionstermine in Kenntnis gesetzt wird. So kann sie in eigener Zu-
standigkeit entscheiden, ob und ggf. an welcher Submission sie teilnehmen mochte. Gleiches
gilt auch fir Abnahmetermine bei Baumaflinahmen. Auch hierbei sollte die Mdglichkeit zur Teil-
nahme der 6rtlichen Rechnungsprifung organisatorisch vorgesehen und méglich sein. Auch
hier hat der Oberbergische Kreis unsere Empfehlung bereits aufgegriffen. Zur friihzeitigen und
vollumfanglichen Informationsweitergabe wurde im Laufe dieser tberértlichen Prifung mit der
ortlichen Rechnungspriifung ein Verfahren zur sogenannten begleitenden Priifung vereinbart.
Die Rechnungsprifung ist an allen wesentlichen Planungsschritten, z.B. durch die Teilnahme
an Projektbesprechungen beteiligt. Das Verfahren wird zurzeit an zwei ersten MaRnahmen test-
weise durchgefuhrt, um die Erkenntnisse hieraus anschlieRend konzeptionell zu bewerten und
ggf. schriftlich zu fixieren.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Regelungen zur Einbindung der értlichen Rechnungsprii-
fung ergéanzen. So sollten die der Rechnungspriifung vorzulegenden Unterlagen auch die
urspriingliche Kostenschatzung umfassen. Weiterhin sollte die Rechnungspriifung rechtzei-
tig Uber alle Submissionstermine in Kenntnis gesetzt werden.

7.3.3 Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewett-
bewerb flr eine Bauleistung

Eine in der Praxis haufig genutzte Vergabeart ist die beschrankte Ausschreibung ohne Teilnah-
mewettbewerb. In den Jahren 2019 und 2020 nutzt der Oberbergische Kreis bei rund 28 Pro-
zent seiner Vergaben flr Bauleistungen mit einer Abrechnungssumme tber 75.000 Euro netto
diese Vergabeart.

Die gpaNRW hat den Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb fir
alle Kreise nach einem einheitlichen Layout dargestellt. Fiir den Oberbergischen Kreis ist dieser
als Anlage beigefiigt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kreisen kénnen Unterschiede schneller erkannt werden.
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+ Der dargestellte Vergabeprozess des Oberbergischen Kreises zeigt, dass die wesentlichen
Aufgaben bei den Bedarfsstellen angesiedelt sind. Aus Sicht der gpaNRW ist die beabsich-
tigte Zentralisierung der komplexen vergaberechtlichen Aufgaben in einer zentralen Verga-
bestelle und daraus resultierend eine Anpassung des Vergabeprozesses sinnvoll.

Bei den Vergabeverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen. Zudem
sollte der Prozessablauf so gestaltet sein, dass er eine rechtssichere und wirtschaftliche Durch-
fuhrung der Verfahren unterstitzt.

Die Bedarfsstellen des Oberbergischen Kreises nehmen eine Bedarfsermittlung vor und
schatzen den Netto-Auftragswert. Bei Auftragen mit einem Volumen von tber 25.000 Euro netto
sind die Bedarfsstellen gehalten, das Vergabeverfahren iber elektronische Vergabeplattformen
abzuwickeln. Bislang nutzt der Kreis die elektronische Vergabemanagementsoftware jedoch
noch nicht umfassend. Nahere Ausfiihrungen dazu befinden sich im nachfolgenden Kapitel.

Nach Feststellung des Bedarfs und der zu erwartenden Auftragssumme legt die Bedarfsstelle
die Vergabeart fest. Sofern der Auftragswert dies erfordert, fiihrt die Bedarfsstelle eine Vorabin-
formation, die so genannte ex-ante-Veroffentlichung, auf Vergabeplattformen sowie auf der In-
ternetseite des Kreises durch. Weitere Aufgabe der Bedarfsstelle ist die Erstellung des Leis-
tungsverzeichnisses. Hierzu nimmt der Kreis regelméaRig die Unterstiitzung von Ingenieurbiros
in Anspruch.

Sobald das Leistungsverzeichnis erstellt ist, fragt die Bedarfsstelle bei der zentralen Submissi-
onsstelle eine Vergabenummer an. Unter Berticksichtigung der zugeteilten Vergabenummer
stellt die Bedarfsstelle die Vergabeunterlagen zusammen, legt einen geeigneten Bieterkreis fest
und fordert diese Bieter zur Abgabe eines Angebotes auf. Bieteranfragen werden durch das
Fachamt beantwortet. Die eingehenden Angebote nimmt die zentrale Submissionsstelle entge-
gen und fiihrt zum festgelegten Termin die Submission durch. In diesem Zuge priift die zentrale
Submissionsstelle die Angebote auf formelle Giiltigkeit und erstellt ein Submissionsprotokoll.

Die gesamten Unterlagen zum Vergabeverfahren reicht die zentrale Submissionsstelle an-
schlieRend an die Bedarfsstelle weiter. VVon dort aus erfolgen die rechnerische und technische
Prufung sowie die Wertung der eingegangenen Angebote, ggf. unter Zuhilfenahme von beauf-
tragten Ingenieurbiros. Im Ergebnis fertigt die Bedarfsstelle einen Vergabevermerk und auf3ert
einen Vergabevorschlag.

Die ortliche Rechnungsprifung kontrolliert im Anschluss die Vergabeunterlagen nebst Vergabe-
vorschlag der Bedarfsstelle. Sofern die drtliche Rechnungsprifung dem Vorschlag der Bedarfs-
stelle zustimmt, erfolgt durch die Bedarfsstelle die Auftragsvergabe an den vorgesehenen Auf-
tragnehmer sowie die Unterrichtung der unterlegenen Bieter.

Auch die nachgelagerte Veroffentlichung (so genannte ex-post-Veroffentlichung) wird durch die
Bedarfsstelle vorgenommen.

Die zuvor beschriebene Vorgehensweise im Oberbergische Kreis zeigt sehr anschaulich, wel-
chen hohen Stellenwert die Bedarfsstellen in dem analysierten Vergabeverfahren haben. In der
Submissionsstelle sind nur wenige der Prozessschritte angesiedelt. Aus den bereits dargeleg-
ten Grinden ist es sinnvoll, der zentralen Submissionsstelle eine starkere Stellung im Vergabe-
verfahren zu geben oder eine zentrale Vergabestelle einzurichten. Bezogen auf den hier abge-
bildeten Prozess umfasst dies nach Ansicht der gpaNRW folgende Aufgaben:
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e Festlegung Vergabeart.

e Durchfiihrung der Ex-Ante-Veroffentlichung.

e Zusammenstellen der Vergabeunterlagen.

e Aufforderung zur Abgabe von Angeboten.

e Bieterkommunikation.

e Entgegennahme von Angeboten.

e Durchfuihrung der Submission inkl. férmliche und rechnerische Angebotsprifung.
e Auftragserteilung.

¢ Informationsschreiben an unterlegene Bieter.

Durchfuihrung von Ex-Post-Verdoffentlichung.

Mit der beabsichtigten, zentralen Durchfiihrung der o0.g. Aufgaben wiirde der Oberbergische
Kreis neben der Biindelung von Kompetenz und komplexer Aufgaben aus dem Vergaberecht
eine deutliche Verbesserung der Qualitat und der Korruptionspravention im Vergabeprozess er-
reichen. Eine Neuorganisation wirde auch den Aufwand in den Fachamtern reduzieren. Ziel da-
bei sollte immer die mdglichst konsequente Trennung von MaRnahmenvergabe und Mal3nah-
menabwicklung sein.

7.3.4 Einsatz einer Vergabemanagementsoftware

Bei europaweiten Ausschreibungen ist die elektronische Kommunikation zwischen den 6ffentli-
chen Auftraggebern und den Bietern verpflichtend®. Auch bei nationalen Verfahren im Unter-
schwellenbereich gewinnt die elektronische Vergabe (eVergabe) zunehmend an Bedeutung.
Seit 2020 gelten fur die Beschaffung von Liefer- und Dienstleistungen entsprechende Regelun-
gen. Mit wenigen Ausnahmen ist sdmtliche Kommunikation und der vollstédndige Vergabepro-
zess mit elektronischen Mitteln — also digital — durchzufiihren. Auch fir Bauleistungen im Unter-
schwellenbereich ist eine durchgangige eVergabe zuldssig —diesbezlglich besteht allerdings
ein Wahlrecht.

Eine Vergabemanagementsoftware (VMS) kann dabei die Durchfiihrung der eVergabe erleich-
tern und unterstutzen. Sie bietet insbesondere folgende Vorteile:

¢ Eine vollstandig elektronische und dadurch medienbruchfreie Abwicklung,

e die Unterstitzung eines rechtssicheren Vergabeverfahrens durch die verbindliche Vor-
gabe von Bearbeitungsschritten und -rechten,

¢ eine Plausibilitatspriifung zur Einhaltung vorgegebener Wertgrenzen und Fristen sowie

9 vgl. § 97 Abs.5 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB); § 9 Abs.1 Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung VgV)
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e die Sicherstellung einer fortlaufenden revisionssicheren Dokumentation.

Auch die interkommunale Zusammenarbeit bei Vergabeverfahren kann von dem Einsatz einer
VMS profitieren.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis setzt ein Vergabemanagementsystem ein, welches grundséatzlich
die geforderten Funktionen abdeckt. Aktuell nutzt der Kreis allerdings noch nicht alle Funkti-
onen dieses Systems umfassend und lasst Synergieeffekte der Digitalisierung in diesem Be-
reich zum Teil noch ungenutzt. Ziel des Kreises ist es, die digitalen Mdglichkeiten zukiinftig
konsequenter zu nutzen und in den vergaberechtlichen Vorschriften entsprechend zu be-
riicksichtigen.

Die Digitalisierung der Vergabeverfahren ist ein wesentliches Instrument zur Standardisierung
der Prozesse und zur Steigerung der Verwaltungseffizienz. Ein Kreis sollte daher zur Unterstiit-
zung seiner eVergaben eine Vergabemanagementsoftware einsetzen.

Der Oberbergische Kreis nutzt im Zuge von Vergabeverfahren die gangigen Vergabeplattfor-
men zur Veroffentlichung von Vergaben sowie zur elektronischen Bieterkommunikation. Fur die
grundsatzlichen Ablaufe im Vergabeverfahren, beispielsweise fur die Vorbereitung von Leis-
tungsverzeichnissen sowie fir die interne Kommunikation zwischen Bedarfsstellen, der ortli-
chen Rechnungsprifung und der zentralen Submissionsstelle, dient die Papierakte als fihren-
des Medium. Durch die Weitergabe von physischen Akten kénnen Zeitverluste entstehen, zu-
mal es auch verschiedene Standorte der Kreisverwaltung gibt. Dariiber hinaus gibt es neben
der Hauptakte auch weitere ,Hand- und Teilakten®, so dass nicht sichergestellt ist, dass alle am
Verfahren Beteiligten den exakt gleichen Kenntnisstand tiber das konkrete Projekt haben.

Elektronische Vergabemanagementsysteme stellen sicher, dass alle am Verfahren beteiligten
Stellen mit denselben Unterlagen arbeiten. Weiterhin kdnnen unnétige Wege durch die Weiter-
leitung der Papierakten vermieden werden. Besonders vorteilhaft ist, dass fur jeden Vergabe-
vorgang eine vollstandige, manipulationssichere, elektronische Akte existiert.

Grundsétzlich sollten elektronische Vergabemanagementsysteme folgende Funktionen ermdgli-
chen:

e Fuhren einer elektronischen Vergabeakte,

e Zentrale Stammdaten- und Vorlagenverwaltung, z.B. Adressen, Nachweise, Vergabeun-
terlagen,

e Bieterdatenbank,
e Assistenzfunktionen, z.B. Fristenrechner, Plausibilitatsprifungen,
e Anbindung zur E-Vergabeplattform, z.B.

e Vergabemarktplatz NRW (https://www.evergabe.nrw.de)

e TED (https://ted.europa.eu)

e bund.de — Verwaltung Online (https://www.service.bund.de)
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e Termin- und Fristenplaner,

e Auswertemdglichkeiten,

e Verwaltung von Nachtrdgen sowie

e Hinterlegung und Steuerung eines Workflows mit konkreten Berechtigungen.

Durch den hinterlegten Workflow und die interne Plausibilitatspriifung kénnen Fehler im Verga-
beverfahren noch vor Veroffentlichung erkannt und somit effektiv verhindert werden.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig alle Moglichkeiten seines elektronischen Vergabema-
nagementsystems nutzen und seine formlichen Vergaben kunftig ausschlie3lich und vollum-
fanglich elektronisch durchfuhren.

7.3.5 Interkommunale Zusammenarbeit im Vergabewesen

Im Vorbericht stellt die gpaNRW die Ergebnisse der Bestandsaufnahme zur interkommunalen
Zusammenarbeit (IKZ) dar. Auch das Vergabewesen ist haufig Gegenstand verwaltungsuber-
greifender Aktivitaten. Vorteile ergeben sich dabei insbesondere durch

e die Bundelung fachlicher Kompetenzen,
e eine neutrale und einheitliche Bearbeitung,

e eine hoéhere Anzahl der Vergabeverfahren, was zu einer grof3eren Routine in der Sachbe-
arbeitung fuhrt.

Die Zusammenarbeit unterstitzt damit eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung der
Vergabeverfahren. Insbesondere kleinere Kommunen kdnnen dabei von einer Zusammenarbeit
profitieren. Deshalb kann es sinnvoll sein, dass ein Kreis die Funktion einer zentralen Vergabe-
stelle fur interessierte Stadte und Gemeinden wahrnimmt.

+ Der Oberbergische Kreis arbeitet aktuell mit keiner kreisangehérigen Kommune interkommu-
nal zusammen, um Vergabeverfahren abzuwickeln.

Der Oberbergische Kreis verfugt aktuell Giber keine zentrale Vergabestelle, so dass bisher
eine interkommunale Zusammenarbeit nicht méglich ist. Wenn eine zentrale Vergabestelle wie
vorgesehen eingerichtet wiirde, ware eine Zusammenarbeit auch aus Sicht der gpaNRW denk-
bar und sinnvoll. Kreisangehérige Kommunen anderer Kreise nutzen bereits diese Moglichkeit
einer Zusammenarbeit mit ihrem Kreis.

Der Oberbergische Kreis fiihrt dazu im Prifungsverlauf aus, dass er die kreisangehérigen Kom-
munen mehrfach — zuletzt am 31. Mai 2022 im Zuge der Aufstellung des Haushaltsplanes bzw.
der geplanten Einrichtung einer zentralen Vergabestelle — diesbeziiglich angefragt habe. Von
den 13 kreisangehorigen Kommunen haben lediglich drei Kommune eine Riickmeldung gege-
ben. Nur eine Kommune formulierte ein Interesse an einem Austausch.

Eine moégliche Zusammenarbeit kann individuell zwischen den Beteiligten vereinbart werden.
Eine solche Vereinbarung sollte folgende Punkte exakt beschreiben und darstellen:
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Genaue Leistungsbeschreibung, welche Aufgabe aus dem Vergabeprozess seitens des Kreises
als Dienstleister Ubernommen werden.

o Exakte Prozessdarstellung.

o Definition der Verantwortungsbereiche und Kompetenzen.

e Beteiligungsvorgaben zur Einschaltung der értlichen Rechnungsprifung.
e Regelung zur Kostenerstattung.

In der kommunalen Landschaft sind bereits eine Vielzahl von entsprechenden Kooperationsver-
einbarungen geschlossen worden, so dass insgesamt ein grof3er Erfahrungswert abrufbar sein
dirfte.

Insgesamt empfehlen wir den kreisangehérigen Kommunen in diesem Zusammenhang im Vor-
feld rechtlich zu klaren, ob die Art der Vereinbarung ausschreibungsfrei erfolgen kann. Je nach
Ausgestaltung der Vereinbarung gibt es hierbei vergaberechtliche Unterschiede zu beachten.

Dariiber hinaus weisen wir darauf hin, dass Leistungen, die die zentrale Vergabestelle eines
Kreises fir eine kreisangehorige Kommune erbringt, gemaf § 2b Umsatzsteuergesetz (UStG)
ab dem 01. Januar 2023 ggf. umsatzsteuerpflichtig werden.

7.4 Allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Burgerinnen und Burger in die Unab-
hangigkeit, Unbestechlichkeit und Handlungsféhigkeit eines Kreises. Es handelt sich dabei um
ein Vergehen, das dem o6ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gré3ten Schaden zufugt.
Deshalb sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fir jeden Kreis unverzichtbar.

+ Feststellung
Die internen Regelungen des Oberbergischen Kreises zur Korruptionspravention bilden eine
gute Grundlage fur die Pravention vor Korruptionsgefahren. Die Regelungen entsprechen
jedoch nicht mehr der aktuellen Rechtslage. Der Kreis hat die Empfehlungen bereits aufge-
griffen und Uberarbeitet die Regelungen nach eigener Aussage derzeit.

Ziel eines Kreises muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender Mal3nahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Ein Kreis
sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits praventiv ver-
meiden. Hierzu sollte er eine Dienstanweisung zur Korruptionspravention erlassen.
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Dabei sind inshesondere die Regelungen des Korruptionsbekampfungsgesetzes (Korrupti-
onsbG a. F.)” zur Herstellung von Transparenz und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Ein
Kreis sollte dartiber hinaus Festlegungen getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen des Krei-
ses,

o der Anzeigepflicht von Nebentatigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses,

e der Festlegung von korruptionsgeféahrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden Malinahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte ein Kreis eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte er regelmafiig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fur dieses Themenfeld sensibilisieren.

Der Oberbergische Kreis nimmt das Thema Korruptionspravention sehr ernst. Im September
2005 hat der Kreis Leitlinien fur ein integres und transparentes Verwaltungshandeln erlassen.
Neben grundsétzlichen Ausfiihrungen zu Definition, Ursachen, Motiven und Erscheinungsfor-
men von Korruption beschreibt der Kreis konkrete MalRnahmen, wie er Korruption bekampfen
mochte. Hierzu sieht der Kreis die Elemente Pravention, Kontrolle und Repression als ganzheit-
lichen Ansatz.

Der o6rtlichen Rechnungsprifung kommt in diesem Zusammenhang eine besondere Bedeutung
zu. Zum einen ist bei der ortlichen Rechnungsprifung die zentrale Submissionsstelle angesie-
delt, die im Sinne eines Mehraugenprinzips einen Baustein der Korruptionspravention bei Be-
schaffungsmaRnahmen darstellt.

Dariiber hinaus ist die ortliche Rechnungsprifung mit den Aufgaben des KorruptionsbG NRW
betraut, wozu unter anderem auch die Aufgabe gehért, Ansprech- und Vertrauensperson fur
Korruptionsangelegenheiten des Oberbergischen Kreises zu sein. Hierzu hat der Landrat eine
Person aus dem Team des Rechnungspriifungsamtes konkret fur diese Aufgabe benannt.

Besonders hervorzuheben ist, dass der Kreis im Zuge einer Gefahrdungsanalyse ein internes
Kontrollsystem (IKS) vorsieht, welches von einem eigens dazu benannten Bediensteten koordi-
niert wird. Organisatorisch ist diese Stelle bei der 6rtlichen Rechnungspriifung angesiedelt. Das
IKS hat die Aufgabe, Arbeitsabléufe aller korruptionsrelevanten Arbeitsfelder zu durchleuchten
und umfasst dabei folgende Aspekte:

70 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Filhrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG)

gpANRW Seite 301 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Vergabewesen + 050.010.040_02540

e Korruptionsgefahrdete Arbeitsbereiche und Arbeitsplatze ermitteln und in einem Gefahr-
dungsverzeichnis festhalten.

e Strukturen und Verfahrensablaufe aufzeichnen (Bestandsaufnahme).

o Selbstkritischen Analyse und Bewertung (Gefahrdungsanalyse) durchfiihren.

e Mdgliche Schwachstellen ermitteln.

¢ Notwendige und geeignete Kontroll- und Praventionsmechanismen erarbeiten.
o Erforderliche Prifroutinen und Dokumentationspflichten entwickeln.

Das IKS wird beim Oberbergischen Kreis in Form eines Berichtswesens gefihrt. Alle Mitarbei-
tenden aus besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen missen jahrlich bis zum 30. Marz ei-
nen Vordruck (IKS-Analysebogen) ausfiillen. Der Analysebogen fragt konkrete Arbeitsablaufe
und damit einhergehende konkrete Korruptionsgefahrdung ab. Dazu werden Risikokriterien be-
nannt. Weiterhin sieht der Analysebogen drei Risikoklassen vor.

Den Amtsleitungen obliegen besondere Aufgaben aus dem IKS-System. Diese sehen die Wahr-
nehmung praventiver Aufgaben im Zuge der allgemeinen Dienst- und Fachaufsicht, den Aufbau
eines aufgabenbezogenen ,internen Kontrollsystems* sowie den Aufbau eines einheitlichen Be-
richtswesens vor und sind naher definiert. Der umfangreiche Analysebogen schlief3t mit einer
Selbsteinschatzung ab, welche letztlich die Risikoeinschatzung darstellt.

Einmal jahrlich erstellt die 6rtliche Rechnungspriifung einen IKS-Jahresbericht, in dem sie auch
den etwaigen konkreten Handlungsbedarf feststellt. So erfolgt regelméaRig eine konkrete Ge-
fahrdungsanalyse, die aufgrund der jahrlichen Erneuerung stets aktuell ist.

+ Das IKS stellt sicher, dass sich alle Mitarbeitenden der Kreisverwaltung mindestens einmal
jahrlich intensiv mit der Thematik ,Korruptionspravention* auseinandersetzen missen. Diese
Regelung ist gut geeignet, Korruptionsprévention sténdig prasent zu halten und sicherzustel-
len, dass das wichtige Themenfeld nicht in Vergessenheit gerét.

Ein Job-Rotationsprinzip wird in den Leitlinien des Kreises ausfihrlich als gut geeignetes Instru-
ment fur Korruptionsprévention behandelt. Mitarbeiterwechsel unterbinden in besonderem
MalRe die Entstehung von zu engen Beziehungsgeflechten zwischen Mitarbeitenden einerseits
und ,Kunden® sowie Auftragnehmern andererseits. Dort, wo Jobrotation nicht méglich ist,
kommt sowohl dem Mehraugenprinzip als auch der Dienst- und Fachaufsicht im Zuge der Per-
sonalfihrung besondere Bedeutung zu.

Der Oberbergische Kreis verfligt tber eine Dienstanweisung zum Umgang mit Belohnungen
und Geschenken. Diese Dienstanweisung fasst im Wesentlichen die allgemeinen gesetzlichen
Regelungen zusammen und definiert unbestimmte Rechtsbegriffe aus diesem Themenspekt-
rum. Fur die Mitarbeitenden des Oberbergischen Kreises bilden die detaillierten und zusam-
mengefassten Erlauterungen eine gute Grundlage, um verantwortungsvoll mit dieser Thematik
umgehen zu kénnen. Die Dienstanweisung stammt jedoch aus dem Jahr 1997 und ist zwi-
schenzeitlich deutlich veraltet.
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+ Empfehlung
Die Dienstanweisung zum Umgang mit Belohnungen und Geschenken entspricht nicht mehr
den aktuellen rechtlichen Vorgaben und bedarf daher der Neufassung. Auch diese Dienstan-
weisung wird nach Aussage des Kreises aktuell Gberarbeitet und sollte aus Sicht der
gpaNRW dann schnellstmdglich in Kraft gesetzt werden.

§ 16 KorruptionsbG NRW a. F. legt fest, dass Mandatstrager’ Auskunft iber den ausgetibten
Beruf, die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und Organen, Gber Beratervertrage sowie lber die
Funktion in Vereinen oder vergleichbaren Gremien geben missen. Diese Angaben sind jahrlich
in geeigneter Form zu veroffentlichen. Der Oberbergische Kreis hat sich im Zuge des Kreistags-
beschlusses vom 22. September 2005 dazu entschlossen, die erforderlichen Angaben bei der
ortlichen Rechnungspriifung fir einen begrenzten Zeitraum zur Einsichtnahme auszulegen. Auf
diese offentliche Auslegung weist der Kreis mittels 6ffentlicher Bekanntmachung hin. Laut Inter-
netseite des Oberbergischen Kreises ist diese Verdffentlichung zuletzt am 17. April 2020 erfolgt.
Der Kreis gibt an, dass in Kiirze eine aktualisierte Veroffentlichung erfolgen wird.

Sinn und Zweck der Vorschrift ist, dass sich die Offentlichkeit ohne groRen Aufwand dariiber in-
formieren kann, in welchen etwaigen Abhangigkeitsverhaltnissen sich die gewahlten Vertreter
der Birgerschaft befinden. Sofern diese Informationsmadglichkeit nur sehr begrenzt zur Verfi-
gung steht (2020: 42 Tage Auslegung) und mit der Einsichtnahme ein weiterer Aufwand verbun-
den ist, entspricht diese Vorgehensweise nicht vollstindig diesem Transparenzgedanken.

Weiterhin ist zu beachten, dass die Angaben jahrlich in geeigneter Weise zu veroffentlichen
sind. Der Oberbergische Kreis hat die Veroffentlichung fiir das Jahr 2021 versaumt und holt
diese nach eigener Aussage derzeit nach.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig dem Transparenzgedanken aus 8§ 16 KorruptionsbG
NRW a. F. vollumfanglich und verlasslich nachkommen. Der Kreis wéagt nach eigener Aus-
sage aktuell ab, ob bzw. inwiefern das bisherige Verfahren der Veroffentlichung optimiert
werden kann. Dies sollte aus Sicht der gpaNRW zeitnah erfolgen.

Die Hauptverwaltungsbeamten haben gemaR § 17 KorruptionsbG NRW a. F. Nebentatigkeiten
nach § 49 Absatz 1 LBG’? vor Ubernahme dem Kreistag anzuzeigen. Weiterhin haben Sie dem
Kreistag bis zum 31. Mérz jeden Jahres eine Aufstellung tUber Art, Umfang und Verdienst aus
den Nebentatigkeiten vorzulegen. Der Landrat des Oberbergischen Kreises meldet seine Ein-
kunfte gegentber dem Kreisdirektor, welcher die vollstandige und fristgerechte Meldung tber-
wacht, die Hohe der abzufiihrenden Nebeneinkiinfte berechnet und die Rechnungspriifung an-
schlieRend um entsprechende Prifung bittet. Der Kreis leitet im Anschluss dem Kreistag jahr-
lich fristgerecht eine entsprechende nichtdffentliche Vorlage zu, in der die Nebentatigkeiten und
die daraus resultierenden Einkiinfte dargelegt werden. Die Kreistagsvorlage fiir das Jahr 2021

" Nach § 1 Absatz 1 Nr. 3 Korruptionsbekampfungsgesetz NRW zahlen dazu Mitglieder in den Organen und Ausschiissen des Kreises
sowie die sachkundigen Burgerinnen und Burger.

72§ 49 Absatz 1 des Gesetzes Uber die Beamtinnen und Beamten des Landes Nordrhein-Westfalen (Landesbeamtengesetz — LBG):
Genehmigung zur Ubernahme eines Nebenamtes, zur Nebenbeschaftigung gegen Vergiitung, zu einer gewerblichen Tatigkeit etc.
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wurde in der Kreistagssitzung am 31. Marz 2022 behandelt, so dass der Landrat des Oberbergi-
schen Kreises seiner gesetzlichen Transparenzpflicht vollumfanglich nachkommt.

Im Sinne der Korruptionspréavention hat die EU die so genannte Hinweisgeberrichtlinie” erlas-
sen. Diese sieht die Einrichtung eines internen Hinweisgeber-Systems vor. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sollen Uber dieses System Hinweise auf Vergehen im Vergabewesen (Korrupti-
onsverdacht), im Haushaltsrecht, beim Datenschutz und anderen Verfehlungen vertraulich ertei-
len kénnen. Hinweisgeber sollen durch die Umsetzung der Richtlinie einen hohen und einheitli-
chen Schutz vor Repressalien erhalten, wie zum Beispiel:

e Kindigung,
e schlechte Beurteilung,
e Verweigerung einer Beférderung,

e Mobbing,

Gehaltskiirzung etc.

Dariiber hinaus sollen Hinweisgeber darin bestarkt werden, sich zuerst an die betroffene Be-
horde anstatt an Externe zu wenden.

Obwohl die Richtlinie eine nationale Umsetzung bis zum 17. Dezember 2021 verlangt, ist dies
bislang in Deutschland noch nicht erfolgt. Ob die EU-Richtlinie an sich bereits konkret genug ist,
um eine unmittelbare Wirkung auf die Kreise zu entfalten, ist rechtlich umstritten.

Der Oberbergische Kreis hat — auch wenn er nicht unmittelbar Adressat der Richtlinie ist —in
Vorbereitung auf die Umsetzung der EU-Hinweisgeberrichtlinie in nationales Recht bereits eine
auf dem Einsatz einer entsprechenden Software basierende elektronische Losung eingerichtet.
Diese soll allerdings erst in den Echtbetrieb genommen werden, sobald eine nationale Rechts-
grundlage geschaffen worden ist.

Da von einer zeitnahen Umsetzung der Hinweisgeberrichtlinie in nationales Recht auszugehen
ist, empfehlen wir, frihzeitig Vorbereitungshandlungen zu treffen. Hierzu gehdren eine verbindli-
che Zustandigkeitsregelung sowie die Erstellung eines standardisierten Workflows. Hierin sollte
geregelt sein, wie mit eingereichten Hinweisen innerhalb der Kreisverwaltung zu verfahren ist.
Dabei muss zwingend die vertrauliche Behandlung der hinweisgebenden Person gewahrleistet
sein. Zudem hat der Hinweisgeber Anspruch auf Aufklarung dariiber, wie mit seinem Hinweis
verfahren wurde bzw. welche Konsequenzen oder Folgen auf Grund des Hinweises erfolgt sind.

Beim Finanzministerium des Landes NRW wurde eine Informationsstelle fuir Vergabeaus-
schliisse eingerichtet, die das sog. Vergaberegister fuhrt. Dieses Vergaberegister enthalt Infor-
mationen Uber Vergabeausschliisse und Hinweise auf Verfehlungen von Firmen.

73 Richtlinie (EU) 2019/1937 des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die Ver-
stoRe gegen das Unionsrecht melden

gpANRW Seite 304 von 344




+ Oberbergischer Kreis # Vergabewesen + 050.010.040_02540

Bis zur Anderung des KorruptionsbG zum 01. Juni 2022 wurde beim Finanzministerium des
Landes NRW eine Informationsstelle fir Vergabeausschliisse eingerichtet, die das sog. Verga-
beregister fuhrte. Dieses Vergaberegister enthielt Informationen tber Vergabeausschlisse und
Hinweise auf Verfehlungen von Firmen.

Nach § 8 KorruptionsbG (alte Fassung) waren die Kommunen in NRW als dffentliche Auftragge-
ber verpflichtet, vor der Vergabe von Liefer-, Dienst- und Bauleistungen beim Vergaberegister
anzufragen, ob dort Eintragungen hinsichtlich der Bieter vorliegen. Mit der letzten Anderung des
KorruptionsbG entfallen die Informationsstelle und das Vergaberegister.

Mit der Anwendbarkeit der Abfragepflicht im Hinblick auf das Wettbewerbsregister am 01. Juni
2022 werden die bisher bestehenden Abfragepflichten im Hinblick auf die Korruptionsregister
der Lander und das Gewerbezentralregister (§ 150a der Gewerbeordnung — GewO) ersetzt.
Eine Uberfiihrung von Daten aus diesen Registern in das Wettbewerbsregister ist nicht vorge-
sehen. Um eine Informationsliicke fur Auftraggeber zu verhindern, wird es fur sie allerdings
noch flr drei Jahre nach Einflihrung der Pflicht zur Abfrage des Wettbhewerbsregisters moglich
bleiben, das Gewerbezentralregister auf freiwilliger Basis abzufragen.

Nach § 6 Abs. 1 WRegG ist ein offentlicher Auftraggeber nach § 99 GWB vor der Erteilung ei-
nes Zuschlags in einem Verfahren tber die Vergabe 6ffentlicher Auftrage mit einem geschéatz-
ten Auftragswert ab 30.000 Euro ohne Umsatzsteuer verpflichtet, das Wetthewerbsregister zu
demjenigen Bieterunternehmen abzufragen, das den Auftrag erhalten soll. Eine derartige Abfra-
gepflicht besteht zudem fiir Sektorenauftraggeber nach § 100 Abs. 1 Nr. 1 GWB sowie fir Kon-
zessionsgeber nach 8 101 Abs. 1 Nr. 1 und 2 GWB, jeweils sofern die Schwellenwerte des §
106 GWB erreicht sind. Ausnahmen fur die Abfragepflicht gelten fur Sachverhalte, welche von
der Anwendbarkeit des Vergaberechts ausgenommen sind, sowie fiir Auslandsdienststellen.
Zudem ist eine Abfrage entbehrlich, wenn ein Auftraggeber innerhalb der letzten zwei Monate
zu dem entsprechenden Unternehmen bereits eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister er-
halten hat.

§ 6 Abs. 2 WRegG erdffnet dartiber hinaus eine freiwillige Abfragemaéglichkeit fir die vorbe-
zeichneten Auftraggeber: Diese kénnen bei 6ffentlichen Auftragen und Konzessionen mit einem
geschatzten Auftrags- oder Vertragswert unterhalb der zuvor genannten Wertgrenzen das Wett-
bewerbsregister zu demjenigen Bieter abfragen, an den der Auftrag oder die Konzession verge-
ben werden soll. Im Rahmen eines Teilnahmewettbewerbs kann eine Abfrage zu den Bewer-
bern erfolgen, die der Auftraggeber zur Abgabe eines Angebots auffordern will.

Der Oberbergische Kreis hat in § 15 Absatz 2 seiner Vergabedienstanweisung festgelegt, dass
das Rechnungsprifungsamt die Anfragen gemaf § 8 KorruptionsbG NRW a. F. im Zuge der
Vergabeprifung einholt.

Im Zuge der aktuellen Uberarbeitung wird der Kreis nach eigener Aussage die entsprechenden
Regelungen der aktuellen Rechtslage anpassen. In der Praxis wurden die Zugange zum Wett-
bewerbsregister im Zuge der Priifung eingerichtet und entsprechende Anfragen bereits einge-

holt.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte wie geplant die Regelungen der aktuellen Rechtslage anpas-
sen.
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7.5 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jedes Kreises. Dies
gilt insbesondere fir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitét der Ver-
waltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungsent-
scheidungen, inshesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kreise sind verpflichtet, Ange-
bote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat gute Regelungen getroffen, um Sponsoring im Einklang mit ge-
setzlichen und internen Vorgaben rechtssicher und geschutzt vor Korruptionsgefahren abzu-
wickeln. Er kénnte diese durch ergdnzende Vorgaben zur Berichtspflicht noch weiter verbes-
sern.

Ein Kreis sollte verbindliche Rahmenbedingungen fur das Sponsoring festlegen. Diese sollten in
einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt ein Kreis Sponsoringleistungen an, sollten er
und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich regeln. Zu re-
geln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine Ubertragung
eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von Haftungsrisi-
ken. Zudem sollte die Verwaltung dem Kreistag Uber die erhaltenen Sponsoringleistungen jahr-
lich berichten.

Der Oberbergische Kreis gibt an, dass Sponsoring dort eine untergeordnete Rolle einnimmt.
Dennoch hat der Kreis eine Dienstanweisung fur das Themenfeld Sponsoring’ erlassen. In der
Dienstanweisung legt der Kreis Grundsatze zum Umgang mit Sponsoring fest. Beispielsweise
hebt er hervor, dass Sponsoringleistungen nicht den Eindruck erwecken dirfen, dass die Ver-
waltung sich in ihren Entscheidungen von Interessen eines Sponsors leiten lasst. Gleichzeitig
muss fiir die Offentlichkeit eine vollstandige Transparenz zu Umfang und Art des Sponsorings
gegeben sein.

Neben weiteren konkreten Kriterien fur die Annahme von Sponsoringleistungen legt der Kreis
fest, dass ein schriftlicher Sponsoringvertrag zu schlief3en ist. Das entsprechend zu verwen-
dende Muster ist der Dienstanweisung als Anlage beigefugt.

Der Vertrag fixiert insbesondere folgende Punkte:
e genaue Beschreibung des Sponsorings
e Leistung des Sponsors
e Gegenleistung des Sponsoringnehmers
» Ubertragung von Nebenkosten auf den Sponsor

e Zahlungsmodalitaten und Laufzeit des Sponsorings

74 Dienstanweisung zum Umgang mit Sponsoringleistungen in der Verwaltung des Oberbergischen Kreises (DA Sponsoring) vom 05.
November 2007 in der Fassung des 1. Nachtrages vom 06. Januar 2009
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o steuerliche Behandlung
e Klarung von Haftungsfragen
e Kindigungsmodalitéaten

Aufgrund der haushalts- und steuerrechtlichen Bedeutung von Sponsoringleistungen sieht die
Dienstanweisung die Beteiligung des Amtes 207° zwingend vor.

Die Dienstanweisung legt eine sich am Wert der Sponsoringleistung orientierende Zustandig-
keitsregelung fest. Demnach entscheidet Giber Sponsoringleistungen bis 5.000 Euro der zustan-
dige Dezernent, bei Leistungen zwischen 5.001 Euro und 50.000 Euro der Landrat und bei
daruberhinausgehenden Leistungen der Kreisausschuss. Die Sponsoringvertréage sind vor Ver-
tragsschluss dem Rechnungsprufungsamt zur Stellungnahme zuzuleiten, so dass das Mehrau-
genprinzip gewabhrt ist. Die 6rtliche Rechnungspriifung hat eine Sponsoringdatei zu fiihren, in
welcher alle Veranstaltungen und Maf3nahmen der Verwaltung, bei deren Planung oder Durch-
fuhrung Sponsoringmittel in Anspruch genommen werden, zu erfassen sind. Hinsichtlich der In-
formation der Offentlichkeit tiber erhaltene Sponsoringleistungen trifft die Dienstanweisung hin-
gegen keine Aussage.

Gegeniiber der Offentlichkeit ist jede SponsoringmaRnahme transparent darzulegen. Daher
empfehlen wir einen jahrlichen Bericht Uber alle Sponsoringleistungen, der zudem auf den Inter-
netseiten des Kreises jedermann zuganglich gemacht werden sollte. Diese transparente Vorge-
hensweise gewahrleistet das Vertrauen der Bevdlkerung in die Unabhéngigkeit und Neutralitat
der offentlichen Verwaltung.

Im Bericht enthalten sein sollten folgende Angaben:

e Offenlegung der Geld-, Sach- und Dienstleistungen aus Sponsoring

Ziel, Zweck, Art und Hohe der Sponsoringleistungen

Personenbezogene Daten der Sponsoringpartner

Buchungen der Geldleistungen aus Sponsoring bei den entsprechenden Einnahmemit-
teln

+ Empfehlung
Um dem bei Sponsoringleistungen bedeutenden Transparenzgedanken gerecht zu werden,
sollte der Kreis einmal jahrlich alle erhaltenen Sponsoringleistungen detailliert verdffentli-
chen.

7.6 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil der Kreisausgaben aus. Durch
die Vielzahl der sich im Kreiseigentum befindlichen Gebaude und StraRen ist der Aufwand im

7S Amt fir Finanzwirtschaft des Oberbergischen Kreises
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Liegenschaftsbereich besonders hoch. Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und
aufgrund zahlreicher Férderprogramme konnten die Kreise zuletzt vermehrt investive Baumal3-
nahmen durchfiihren. Oberste Préamisse sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haus-
haltsfuhrung sein. Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung,
dieses Gebot der Kommunalverfassung in die Praxis umzusetzen. Es unterstitzt bereits mit Be-
ginn der MaBnahmenplanung die Einhaltung von Kosten und Projektlaufzeiten. Eventuelle Plan-
abweichungen und Kostensteigerungen werden rechtzeitig erkannt und das BIC ermdglicht ein
frihzeitiges Gegensteuern. Dies sorgt auch fir Transparenz und unterstitzt die Glaubwiirdig-
keit der Verwaltung.

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis verfiigt tber eine Dienstanweisung zum (Hoch-) BaumalRnahmen-
controlling. Diese ist bei konsequenter Anwendung sehr gut geeignet, Baumaflinahmen wirt-
schaftlich, zeitgerecht und im Einklang mit der geltenden Rechtsordnung abzuwickeln. Im
Zuge der Prifung hat die gpaNRW jedoch festgestellt, dass die Dienstanweisung nicht im-
mer zur Anwendung gelangt.

Zur Unterstutzung einer sparsamen und wirtschaftlichen Haushaltsfiihrung gem. § 53 Abs. 1
KrOi. V. m. 8 75 Abs. 1 GO NRW sollte ein Kreis ein Bauinvestitionscontrolling implementiert
haben. Dabei sollte er das BIC zentral organisieren und Verantwortlichkeiten sowie Aufgaben in
einer Dienstanweisung regeln.

Ein Kreis sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung und
—planung durchfiihren. Diese sollte er unabhangig, qualifiziert und falls méglich fachibergrei-
fend sicherstellen.

Der Oberbergische Kreis verfiigt tiber eine Dienstanweisung’® zum Baumaflznahmencontrol-
ling (BC). In der Dienstanweisung regelt der Kreis detailliert die Vorgehensweise und Zustandig-
keiten beim internen BC, welches ab einer geschéatzten Bausumme von 50.000 Euro netto an-
zuwenden ist. Nach eigener Aussage Uberarbeitet der Kreis zurzeit das aktuelle Bauinvestiti-
onscontrolling.

Das aktuell geregelte Verfahren ist zweiteilig aufgebaut. BaumaRnahmen mit einem Volumen
bis einschlieR3lich 200.000 Euro netto werden mit vereinfachten Prozessen im Sinne des BC be-
gleitet. Fir umfangreichere Maf3nahmen greift das vollumfangliche BC-Verfahren.

Das BC ordnet Baumafinahmen in folgende Phasen ein:
l. Bedarfsableitung / Vorprifung
Il. Projektdefinition / Voruntersuchung
M. Vorentwurfsplanung
V. Entwurfsplanung

V. Genehmigungsplanung und Vorbereitung der Ausfiihrung

76 Dienstanweisung zum (Hoch-) BaumaRnahmencontrolling vom 13. April 2015
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VI. Ausfiihrung
VII. Auswertung / Erfolgskontrolle / Kostenfeststellung

Zu jeder Phase legt die Dienstanweisung BC exakte Handlungsschritte und die damit verbunde-
nen internen Zustandigkeiten konkret fest. Als Sicherheitsinstrument bestimmt die Dienstanwei-
sung, dass bei im Projektverlauf aufkommenden wesentlichen Anderungen die Ergebnisse vo-
rangegangener Phasen zu Uberprifen und ggf. neu zu entscheiden sind. Beispielhaft fur we-
sentliche Anderungen benennt die Dienstanweisung folgende Punkte:

o Anderung oder Erweiterung von Zielen der BaumalRnahme
e Abweichung vom Raum- und Funktionsprogramm

¢ Kostensteigerungen von mehr als 10 Prozent

» Anderung der Finanzierung

Aus Sicht der gpaNRW greift der Oberbergische Kreis mit den zuvor aufgefiihrten Punkten die
wesentlichen Grunde fur Kostensteigerungen bei 6ffentlichen Baumaflinahmen auf.

Fur die Sicherstellung des BC sieht die Dienstanweisung eine zentrale Baumafl3nahmencontrol-
ling-Stelle (ZBC) vor, die als Stabstelle direkt dem Landrat zugeordnet ist. Diese begleitet und
unterstutzt bei der wirtschaftlichen, terminlichen, bedarfsgerechten und qualitatssichernden Ab-
wicklung von BaumalRhahmen. Weiterhin obliegt dieser Stelle die Einhaltung der Regelungen
dieser Dienstanweisung sowie die projektbegleitende Wirtschaftlichkeitspriifung, welche auch
die Auswertung von abgeschlossenen BaumalRnahmen umfasst.

Abschliel3end bestimmt die Dienstanweisung, dass fur jede BaumafRnahme ein verantwortlicher
Projektleiter als federfiihrende Stelle zu benennen ist. Diese Kraft ist fir die rechtzeitige und
vollstandige Erstellung der fur das BC erforderlichen Unterlagen, Weitergabe von Informatio-
nen, Ruckkopplung mit den Beteiligten und Erstellung von BC-Entscheidungsvorlagen zustan-
dig. Nach dem Verstandnis der gpaNRW sollte der / die fur das Bauinvestitionscontrolling zu-
sténdige Bedienstete keinem Fachamt zugehdrig, sondern unabhéangig und idealerweise nahe
an der Verwaltungsfiihrung angesiedelt sein. Das Bauinvestitionscontrolling kénnte daher bei-
spielsweise in der Organisationsform einer Stabstelle eingerichtet werden.

Aus Sicht der gpaNRW ist die Dienstanweisung sehr gut geeignet, Baumaf3nahmen fach- und
zeitgerecht sowie innerhalb von vorgesehenen Kostenrahmen abzuwickeln. Aus Sicht des Krei-
ses sind die selbst gesteckten Ziele jedoch nur mit gré3tem Aufwand zu erreichen, so dass die
vorgesehenen Abldufe in der Praxis nicht gelebt werden kénnen. Dieser Eindruck verfestigte
sich bei uns insbesondere im Zuge der MalZnahmenbetrachtung (Kapitel 7.8 dieses Berichts).
Als weiteren Anhaltspunkt dafiir kann die Organisationsverfligung vom 12. Dezember 2018 her-
angezogen werden, wonach die Dienstanweisung BC auf die umfangreichen BaumafRnahmen
.Neubau StralRenverkehrsamt und Zentralisierung von Verwaltungseinheiten“ keine Anwendung
findet. Der Oberbergische Kreis teilt im Prifungsverlauf mit, dass die Verwaltung gerade ein
praxistaugliches Verfahren erarbeitet, welches er zeitnah in einer Uberarbeiteten Dienstanwei-
sung festschreiben moéchte.
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+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die jeweils geltenden Regelungen zum Baumal3nahmencon-
trolling konsequent anwenden. Bei der aktuellen Anpassung der Regelungen sollte der
Oberbergische Kreis den Aspekt einer friihzeitigen und fachiibergreifenden Bedarfsfeststel-
lung und —planung unbedingt beriicksichtigen.

7.7 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrége ist haufig von Veranderungen des urspringlich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei BaumafRnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss ein Kreis im Ober-
schwellenbereich sowie bei Liefer- und Dienstleistungsauftragen ein neues Vergabeverfahren
durchftihren”. Haufig kénnen die Auftragsanderungen wahrend der Vertragslaufzeit jedoch mit
einem oder mehreren Nachtrdgen abgewickelt werden. Allerdings ist zu beriicksichtigen, dass
sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar unter dem Einfluss einer
Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Ein Kreis sollte daher den Umfang der Nach-
trage begrenzen. Dazu sollte er diese systematisch und gut strukturiert bearbeiten sowie zentral
auswerten.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage im Oberbergischen Kreis vorkom-
men und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

7.7.1 Abweichungen vom Auftragswert

+ Feststellung
Die Abweichungen von den urspringlichen Auftragswerten haben im Oberbergischen Kreis
spurbare Auswirkungen auf die Abrechnungssummen von Baumafnahmen. Dies birgt ins-
gesamt finanzielle Risiken fur den Oberbergischen Kreis.

Ein Kreis sollte aus wirtschaftlichen Erwagungen, aber auch aus Transparenzgriinden, eine ge-
ringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichungen erge-
ben sich héufig aus Mengenanderungen. Sind diese gering, kdnnen sie formlos tber Auf-
tragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenanderungen in gréRe-
rem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fur den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 75.000 Euro’®.

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2019 bis 2021

Auftragswerte 11.354.500

77Vgl. § 132 Abs. 1 Gesetz gegen W ettbewerbsbeschrankungen (GWB)

8 Ohne Unterscheidung zwischen Liefer-/Dienstleistungen und BaumaZnahmen
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\ ‘ in Euro \ in Prozent der Auftragswerte
Abrechnungssummen 12.380.100
Summe der Unterschreitungen 140.300 1,24
Summe der Uberschreitungen 1.147.400 10,11

Fur das Vergleichsjahr 2020 hat der Oberbergische Kreis 23 abgerechnete Malinahmen mit
mehr als 75.000 Euro netto Auftragssumme gemeldet. Dabei kam es zu Uber- und Unterschrei-
tungen der urspriinglichen Auftragswerte in Hohe von 938.964 Euro netto. In diese Berechnung
bezieht die gpaNRW die jeweiligen Abweichungen als absolute Betrage ein. D.h., Uber- und
Unterschreitungen werden nicht miteinander saldiert. Die sich daraus jeweils ergebenden Ab-
weichungen berlcksichtigen wir stattdessen in Summe.

Im interkommunalen Vergleich ordnet sich der Oberbergische Kreis damit wie folgt ein:

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrége) in Prozent 2020

Minimum

1. Viertelwert 6,77

o
(o]
(o0}

2. Viertelwert (Median)

10,65

3. Viertelwert 13,90

Oberhergischer Kreis 15,90

Maximum 18,72

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * GO 000 0000 O 0 NN * e o o

0,88 18,72
@ Vergleichskommunen . Oberbergischer Kreis
Der Oberbergische Kreis weist Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert auf, die ober-

halb des dritten Viertelwertes liegen. Demnach haben mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise
geringere Abweichungen. Insbesondere bei komplexen MaRRnhahmen kénnen Abweichungen
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von der urspriinglichen Auftragssumme nicht grundsatzlich vermieden werden. Der Oberbergi-
sche Kreis fuhrt dazu aus, dass durch die hohe Anzahl an teilweise Uberalterten Gebduden im
Portfolie des Kreises der Anteil an Baumalinahmen im Bestand tiberwiege und diese mit zu-
sétzlichen Kostenrisiken behaftet seien. Allerdings kann der Kreis Einfluss auf die Anzahl und
den Umfang der erforderlichen Nachtrage nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt liegt in der
Vorbereitung von BaumafRnahmen. Der Oberbergische Kreis sollte die gewlinschte Leistung in
einem Leistungsverzeichnis detailliert und erschdpfend beschreiben, da dieses im Verlauf der
MaRnahmen zum wesentlichen Vertragsbestandteil wird. Je exakter das Leistungsverzeichnis
ausgearbeitet wird, desto geringer fallen im weiteren Verlauf die Abweichungen vom Auftrags-
wert aus. In diesem Zusammenhang verweisen wir auf das Kapitel Ziffer ,,7.8 MalRnahmenbe-
trachtung®. Voraussetzung fur die Erstellung eines passgenauen Leistungsverzeichnisses ist
eine ausreichende Bereitstellung von fachlichen und zeitlichen Ressourcen innerhalb der Ver-
waltung oder unter Zuhilfenahme externer Krafte. Im Doppelhaushalt 2023/2024 hat der Kreis
fur den Planungsbereich im Liegenschaftsamt zwei neue Stellen eingeplant.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte der Malinahmenvorbereitung und besonders der Ausarbei-
tung von Leistungsverzeichnissen starkere Bedeutung beimessen. Hierzu sollte der Kreis
genugend fachliche und zeitliche Ressourcen zur Verfiigung stellen. Weiterhin sollte er
grobe Kostenschatzungen und nicht passgenaue Kalkulationen vermeiden.

Die nachtragliche Auswertung von abgeschlossenen MalRnahmen im Sinne einer Nachkalkula-
tion kdnnte wichtige Erkenntnisse ergeben, welche in die Vorbereitung und Abwicklung von
kiinftigen Mafl3nahmen einflieRen kdnnten.

+ Empfehlung
Im Zuge des internen Baumafnahmencontrollings sollte der Kreis auf konkrete Malinahmen
bezogen einen Soll-Ist-Vergleich erstellen. Abweichungen von der urspriinglichen Kosten-
schatzung bzw. vom urspringlichen Auftragswert sollte er hinsichtlich der Ursache analysie-
ren. Daraus kann er wichtige Erkenntnisse fur kiinftige Bauprojekte erlangen.

7.7.2 Organisation des Nachtragswesens

+ Feststellung
Die internen Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen sind bei konsequenter Anwendung
grundsatzlich gut geeignet, Nachtrage rechtssicher und geschiitzt vor Korruptionsgefahren
abzuwickeln. Sie bediirfen jedoch der Uberarbeitung.

Ein Kreis sollte sein Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardisierten
Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Er sollte dazu Gber ein zentrales
Nachtragsmanagement verfiigen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrensweisen sicher-
stellen:

o Der Kreis erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleistungen
Zu minimieren.

o Er bearbeitet die Nachtréage mittels standardisierter Vorlagen (fir Beauftragung, sachliche
und preisliche Prufung, Verhandlungsprotokolle).
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e Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Prifung
durch.

e Der Kreis dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtragen.
e Der Kreis beriicksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Der Oberbergische Kreis legt in seiner Vergabedienstanweisung fest, dass bei erforderlichen
Zusatzarbeiten die Notwendigkeit eingehend schriftlich zu begruinden ist. Vor Durchfuhrung der
Arbeiten ist ein entsprechendes Nachtragsangebot einzuholen und die Entscheidung zur Beauf-
tragung analog der Richtlinien zur Beauftragung des Hauptauftrages durchzufiihren (vergl. Ziff.
7.3.1 ,Organisatorische Regelungen® und Ziff. 7.3.2 ,Einbindung der 6rtlichen Rechnungspri-
fung“ dieses Berichts.

Die ortliche Rechnungsprifung erfasst die Nachtrage in der Vergabedatenbank und hat somit
ebenfalls eine Ubersicht dariiber, ob und wie viele Nachtrage und welche Gesamtsumme be-
reits in Form von Nachtrdgen zu derselben Malinahme beauftragt wurde. Ein zentrales Nach-
tragsmanagement hat der Kreis jedoch noch nicht eingerichtet. Im Zuge des risikoorientierten
Prufungsansatzes der ortlichen Rechnungsprifung werden MalRnahmen mit zahlreichen oder
hohen Nachtragen haufiger einer Nachpriifung unterzogen. Weiterhin soll auch das Baumal3-
nahmencontrolling Nachtragsauftrdge im Sinne der Dienstanweisung Baumafnahmencontrol-
ling (vergl. Ziff. 7.6 Bauinvestitionscontrolling“) Gberwachen.

Aus Sicht der gpaNRW ist jedoch auch der Aspekt der vergaberechtlichen Bedeutung von
Nachtrégen ein wichtiges Thema. Aus unserer Sicht bedurfen gréf3ere Nachtrége vor Beauftra-
gung der vergaberechtlichen Klarung, da in einigen Fallen die Notwendigkeit zur Ausschreibung
der zusatzlichen Leistung erforderlich sein kann.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die organisatorische Abwicklung von Nachauftragen tiberpri-
fen und ggf. im Zusammenhang der Uberlegung zur Schaffung einer zentralen Vergabestelle
neu aufstellen. In diesem Zuge sollte er ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten.

7.8 MalRnahmenbetrachtung

In der MalRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit der Kreis die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfiilhrung von Vergabeverfahren einhélt. Eine bau-
technische Prifung der VergabemalRnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Mal3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Oberbergischen Kreis
liefern.

Aus datenschutzrechtlichen Grinden wird dieses Kapitel nicht veréffentlicht.
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7.9 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prufung 2022 - Vergabewesen

Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Organisation des Vergabewesens
Der Oberbergische Krels" hat '“ter.”e Regel.ungen geschatfen, um Vergabe- Der Oberbergische Kreis sollte die Uberarbeitete Vergabedienstanwei-
verfahren ordnungsgeman abzuwickeln. Diese entsprechen nicht mehr der A - : L
. . sung, welche die aktuell giiltigen gesetzlichen Vorgaben berticksichtigt,
aktuellen Rechtslage und werden laut Aussage des Kreises aktuell tberar- . N . . ) . .
. . . o ; kurzfristig veroffentlichen und in Kraft setzen. Ziel sollte sein, dass die
F1 beitet. Bislang hat der Kreis auf die Einfihrung einer zentralen Vergabestelle 290 | E1.1 . . . o . 291
. 1 . . L Dienstanweisung eine komprimierte Darstellung der gesetzlichen
verzichtet. Als Grund nennt er mogliche finanzielle Mehrbelastungen fur die h . B = o -
. L - . - L Vergabevorschriften beinhaltet und eine einheitliche, tbersichtliche und
kreisangehdrigen Kommunen. Der Kreis lasst die méglichen Vorteile einer . . . .
- R nachvollziehbare Vorgehensweise bei Vergaben des Kreises festlegt.
solchen Organisationseinheit bislang ungenutzt.
Der Oberbergische Kreis sollte eine zentrale Vergabestelle einrichten
E1.2 und dabei die einzelnen Aufgaben sowie Zustandigkeiten, insbeson- 293
' dere in Abgrenzung zu den Bedarfsstellen, eindeutig und Ubersichtlich
festlegen.
Der Oberbergische Kreis sollte in seiner Dienstanweisung verbindlich
aufnehmen, dass Bauleistungen zwingend formal abzunehmen sind.
E1.3 ) o N 294
Gleichzeitig sollte er vorgeben, dass das Mangelmanagement nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren ist.
Die internen Vorgaben zur Einbindung der ortlichen Rechnungspriifung sind Der Oberbergische Kreis sollte die Regelungen zur Einbindung der ort-
umfanglich und verstandlich. Sie sind daher gut geeignet, einen wesentli- lichen Rechnungspriifung ergénzen. So sollten die der Rechnungsprii-
F2 chen Beitrag zur Korruptionspravention sowie zur rechtssicheren und wirt- 294 | E2 fung vorzulegenden Unterlagen auch die urspriingliche Kostenschat- 295
schaftlichen Durchfiihrung von Vergabeverfahren zu leisten. In Detailaspek- zung umfassen. Weiterhin sollte die Rechnungspriifung rechtzeitig tiber
ten sieht die gpaNRW Optimierungsmaoglichkeiten. alle Submissionstermine in Kenntnis gesetzt werden.
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Der Oberbergische Kreis setzt ein Vergabemanagementsystem ein, welches
grupdsatzllch d'.e geforderten'Funkthnen abdeckt. Aktuell nutzt der Kr eis al- Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig alle Méglichkeiten seines elekt-
lerdings noch nicht alle Funktionen dieses Systems umfassend und lasst Sy- . S
) o S . . ronischen Vergabemanagementsystems nutzen und seine férmlichen
F3 nergieeffekte der Digitalisierung in diesem Bereich zum Teil noch ungenutzt. 298 | E3 oo o - . 299
- B . L - . N Vergaben kiinftig ausschlieRlich und vollumfénglich elektronisch durch-
Ziel des Kreises ist es, die digitalen Mdglichkeiten zukunftig konsequenter zu .
. . . . fuhren.
nutzen und in den vergaberechtlichen Vorschriften entsprechend zu beriick-
sichtigen.
Allgemeine Korruptionspravention
Die internen Regelungen des Oberbergischen Kreises zur Korruptionspra- Die Dienstanweisung zum Umgang mit Belohnungen und Geschenken
vention bilden eine gute Grundlage fur die Pravention vor Korruptionsgefah- entspricht nicht mehr den aktuellen rechtlichen Vorgaben und bedarf
F4 ren. Die Regelungen entsprechen jedoch nicht mehr der aktuellen Rechts- 300  E4.1 daher der Neufassung. Auch diese Dienstanweisung wird nach Aus- 303
lage. Der Kreis hat die Empfehlungen bereits aufgegriffen und Uberarbeitet sage des Kreises aktuell Uberarbeitet und sollte aus Sicht der gpaNRW
die Regelungen nach eigener Aussage derzeit. dann schnellstméglich in Kraft gesetzt werden.
Der Oberbergische Kreis sollte kiinftig dem Transparenzgedanken aus
§ 16 KorruptionsbG NRW a. F. vollumfénglich und verlasslich nach-
E4.2 kommen. Der Kreis wégt nach eigener Aussage aktuell ab, ob bzw. in- 303
wiefern das bisherige Verfahren der Veroffentlichung optimiert werden
kann. Dies sollte aus Sicht der gpaNRW zeitnah erfolgen.
£43 Der Oberbergische Kreis sollte wie geplant die Regelungen der aktuel- 305
' len Rechtslage anpassen.
Sponsoring
Einlang i gesetlchen und nernen vorgaben rechioseher ind geschi Um dem bei Sponsoringeistungen bedeuenden Transparenzgedaricen
F5 9 9 9 9 306 E5 gerecht zu werden, sollte der Kreis einmal jahrlich alle erhaltenen 307

vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Er kdnnte diese durch erganzende
Vorgaben zur Berichtspflicht noch weiter verbessern.

Sponsoringleistungen detailliert verdffentlichen.
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\ Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Bauinvestitionscontrolling
Der Oberbergische Kreis verfiigt tiber eine Dienstanweisung zum (Hoch- . . o .
9 ) 'g . . 9 ( ) Der Oberbergische Kreis sollte die jeweils geltenden Regelungen zum
BaumaRnahmencontrolling. Diese ist bei konsequenter Anwendung sehr gut ) )
) - . . A . BaumafRnahmencontrolling konsequent anwenden. Bei der aktuellen
geeignet, Baumaflinahmen wirtschaftlich, zeitgerecht und im Einklang mit der . .
F6 A N A 308 EG6 Anpassung der Regelungen sollte der Oberbergische Kreis den Aspekt 310
geltenden Rechtsordnung abzuwickeln. Im Zuge der Prifung hat die B o . .
. S . S einer friihzeitigen und fachlbergreifenden Bedarfsfeststellung und —
gpaNRW jedoch festgestellt, dass die Dienstanweisung nicht immer zur An- ) o
planung unbedingt beriicksichtigen.
wendung gelangt.
Nachtragswesen
. . Lo . Der Oberbergische Kreis sollte der Malinahmenvorbereitung und be-
Die Abweichungen von den urspriinglichen Auftragswerten haben im Ober- 9 . . L u g
. ; . . . sonders der Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen starkere Be-
bergischen Kreis spurbare Auswirkungen auf die Abrechnungssummen von . . . . .
F7 ) L ) . - N . 310 E7.1 deutung beimessen. Hierzu sollte der Kreis geniigend fachliche und 312
BaumaRnahmen. Dies birgt insgesamt finanzielle Risiken fiir den Oberbergi- . . o
. zeitliche Ressourcen zur Verfligung stellen. Weiterhin sollte er grobe
schen Kreis. u . . .
Kostenschéatzungen und nicht passgenaue Kalkulationen vermeiden.
Im Zuge des internen BaumafZnahmencontrollings sollte der Kreis auf
konkrete MafRnahmen bezogen einen Soll-Ist-Vergleich erstellen. Ab-
£72 weichungen von der ursprunglichen Kostenschétzung bzw. vom ur- 312
' spriinglichen Auftragswert sollte er hinsichtlich der Ursache analysie-
ren. Daraus kann er wichtige Erkenntnisse fur kinftige Bauprojekte er-
langen.
Die internen Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen sind bei konse- Der Oberbergische Kreis sollte die organisatorische Abwicklung von
Fs quenter Anwendung grundsatzlich gut geeignet, Nachtrage rechtssicher und 312 ES Nachauftragen tiberpriifen und ggf. im Zusammenhang der Uberlegung 313
geschitzt vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Sie bedirfen jedoch der zur Schaffung einer zentralen Vergabestelle neu aufstellen. In diesem
Uberarbeitung. Zuge sollte er ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten.
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8. Verkehrsflachen und Stral3enbegleitgriin

8.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Giberortlichen Prifung des Oberbergischen Kreises im Prifge-
biet Verkehrsflachen und Straenbegleitgriin stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfas-
send dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verkehrsflachen

Der Oberbergische Kreis hat die Aufgaben der betrieblichen Unterhaltung und Instandhaltung
einschliel3lich der damit verbunden Verkehrssicherungspflicht an den Landesbetrieb Stra-
Ben.NRW vergeben. Innerhalb der Aufgaben der Erhaltung der Verkehrsflachen verbleiben
bei dem Kreis die InstandsetzungsmafRnahmen und die investiven BaumafRhahmen. Um diese
Aufgaben wirtschaftlich zu steuern, verfligt der Oberbergische Kreis Uiber die wesentlichen Da-
ten. Dabei setzt der Kreis bisher keine Stra3endatenbank ein, sondern verfugt Giber die Daten
in Dokumenten, Tabellen, Planen, sowie in dem kreiseigenen Geo-Informationssystem. In
der Verknupfung aller Informationen zu den Kreisstra3en in einer StraRendatenbank sieht die
gpaNRW eine Mdglichkeit, die Steuerung zu verbessern. Weiterhin sollte der Oberbergische
Kreis in regelméaRigen Absténden die Informationen fiir die tats&chlichen Kosten der Erhaltung
seiner Verkehrsflachen erheben.

Handlungsleitend fur den Oberbergischen Kreis ist seine Strategie, die Infrastruktur im Kreisge-
biet zu verbessern. Hierzu definiert der Kreis operative Ziele wie zum Beispiel mindestens den
Erhalt der aktuellen Zustandsklasse. Dies kdnnte der Kreis noch mit kennzahlengestiitzten
Zielen konkretisieren. Um die Entwicklung der StraBenzustande nachzuhalten, erhebt der Ober-
bergische Kreis jahrlich den Zustand der Kreisstra3en eigensténdig. Die Ergebnisse der Zu-
standserhebungen bertcksichtigt er fir die Anpassung der Vermogenswerte im Zuge der kor-
perlichen Inventur und er priorisiert daraufhin die baulichen MaRnahmen. Im Vergleich zum
Jahr 2017 zeigt sich bei der Zustandserhebung 2020 eine Verbesserung der StraRenzu-
sténde.

Die Unterhaltungsaufwendungen je gm erreichen im Durchschnitt der letzten vier Jahre in
etwa die Hélfte des Richtwertes der Forschungsgesellschaft fur Stralen und Verkehrswesen.
Dabei sinkt der Anteil der Aufwendungen fir Instandsetzungsmafnahmen. Die Aufwendun-
gen fur die von StralBen.NRW vorgenommene betriebliche Erhaltung und Instandhaltung blei-
ben annéhernd auf einem gleichen Niveau. Da der Oberbergische Kreis den Komponentenan-
satz anwendet, werden die Instandsetzungsmafinahmen als Investitionen eingestuft. Da aller-
dings auch die Investitionstatigkeit den Werterhalt bislang nicht sicherstellen konnte, sinkt der
Bilanzwert des Strallenvermdgens sukzessive ab. Der Oberbergische Kreis muss daher den
Finanzmitteleinsatz fir die Erhaltung der Kreisstral3en erhéhen, wenn sich der tatsadchliche Zu-
stand verbessern und der substanzielle Vermoégenswert erhalten bleiben soll. In dem aktuell fur
den Zeitraum 2021 bis 2024 fortgeschriebenen Bau- und Instandsetzungsprogramm sind In-
standsetzungsmafnahmen von 3,5 Mio. Euro und Erneuerungsmafnahmen von 16,6 Mio. Euro

gpANRW Seite 318 von 344




» Oberbergischer Kreis # Verkehrsflachen und Straenbegleitgrin + 050.010.040_02540

geplant. Wirde der Kreis diese Mal3nahmen vollstdndig umsetzen, wird dies zu einer geringen
Aufwertung des Verkehrsflachenvermdgens fuhren.

StraBenbegleitgrin

Die Unterhaltung des StraRenbegleitgriins ist nahezu vollstdndig an den Landesbetrieb Stra-
Ren.NRW vergeben. Der Oberbergische Kreis setzt keine messbaren Stellenanteile fir die
Steuerung der Unterhaltung ein. In Ausnahmeféllen werden zusétzliche Aufgaben extern verge-
ben. Die Aufwendungen fur die Unterhaltung des StraRenbegleitgriins sind vergleichsweise
gering. Zuséatzlich stellt der Oberbergische Kreis auch aufgrund der im Vergleich geringen Ver-
kehrsflache wenig StralRenbegleitgriin zur Verfigung. Der Pflegestandard ist niedrig, weil der
Schwerpunkt nicht auf in einer gartnerischen Pflege dieser Flachen, sondern in der Herstellung
der Verkehrssicherheit liegt. Daher ist die Datenlage beim Oberbergischen Kreis zum StraRen-
begleitgriin rudimentér. Es fehlen zum Beispiel Informationen zu den Flachen, Eigentums-
verhaltnissen, Bepflanzungen und Baumen. Um die wirtschaftlichen Auswirkungen einer ak-
tiven Gestaltung des StraRenbegleitgriins zu ermitteln, misste der Kreis zunéchst einmal seine
Datengrundlagen verbessern.

8.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet die beiden Handlungsfelder
e Verkehrsflachen und
e StralRenbegleitgrin.

Im Handlungsfeld Verkehrsflachen analysieren wir wie die Kreise mit ihren Verkehrsflachen
und dem entsprechenden Vermdgen umgehen. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und
Optimierungspotenziale hinzuweisen und Risiken fiir den Haushalt und den Zustand der Ver-
kehrsflachen aufzuzeigen. Die Darstellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft
Transparenz und sensibilisiert die Kreise fir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit
ihrem Verkehrsflachenvermdgen.

Dazu untersucht die gpaNRW zunéchst die Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen. Ein
besonderes Augenmerk richten wir dabei auf die Schnittstellen zwischen Finanzmanagement
und Verkehrsflachenmanagement.

Die ortlichen Strukturen und die Bilanzkennzahlen bilden die Ausgangslage fiir die nachfol-
gende Analyse der einzelnen Einflussfaktoren auf die Erhaltung der Verkehrsflachen. Die drei
wesentlichen Einflussfaktoren Alter, Unterhaltung und Reinvestitionen analysiert die gpaNRW
dazu einzeln wie auch in ihrer Wirkung zueinander. Bei diesen Kennzahlen ist die Analyse der
individuellen Situation in dem Kreis und der Vergleich zu den definierten Richtwerten entschei-
dend. Daher verzichtet die gpaNRW hier auf die Darstellung der interkommunalen Vergleiche.
Diese sind in der Anlage des Berichtes informatorisch aufgefiihrt.
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Im Handlungsfeld StraBenbegleitgriin gehen wir der Frage nach, inwieweit die fir diese Grin-
flachen zu erbringenden Aufgaben zielorientiert und unter Beruicksichtigung der Haushaltssitua-
tion des Kreises gesteuert werden. Ziel ist es, Handlungsmoglichkeiten zur Optimierung der
Steuerung und Wirtschaftlichkeit der StraRenbegleitgriinpflege aufzuzeigen.

Hierzu untersucht die gpaNRW anhand einer standardisierten Checkliste zunéchst die Steue-
rung der Unterhaltung des Stral3enbegleitgriins. Durch Kennzahlen werden die individuellen
Strukturen der Kreise bezogen auf die vorgehaltenen Flachen wie auch die korrespondierenden
Aufwendungen fur das StraRenbegleitgriin und einzelne Pflegeleistungen transparent gemacht.

8.3 Verkehrsflachen

Die Verkehrsflache definiert sich fur unsere Priifung abschlieRend aus den folgenden Anlagen-
bestandteilen:

e Fahrbahnen (Fahrstreifen, Mehrzweckstreifen, befestigte Wirtschaftswege, Ful3gangerzo-
nen, Busspuren),

¢ sonstigen Verkehrsflachen (Geh- und Radwege, Radfahrstreifen, Parkstreifen, Park-
platze, Parkbuchten, Busbuchten, Platze, Trennstreifen und Inseln (befestigt)) und

e sonstigen Anlagenteilen (Bankette, Graben/Mulden, Durchlasse, Regenwasserkanale
(nur StraRenentwasserung), StralRenabléaufe, Markierung, Poller, Schutzplanken).

8.3.1 Steuerung

Die Erhaltung der Verkehrsflachen ist eine Aufgabe, die nicht mit dem Blick auf einen nur kurz-
oder mittelfristigen Zeitraum betrachtet werden darf. Eine nachhaltige, systematische und somit
auch wirtschaftliche Erhaltung muss sich auf den gesamten Lebenszyklus der Verkehrsflache
erstrecken. Bei den Verkehrsflachen muss insofern ein Zeitraum von mindestens 30 bis 60 Jah-
ren in den Blick genommen werden. Allein dieser zeitliche Aspekt wie aber auch die Bedeutung
der Verkehrsflachen und die Komplexitat der Einflussfaktoren auf die Erhaltung machen eine
bewusste und zielgerichtete Steuerung unabdingbar.

Ziel muss es daher sein, die wirtschaftlich sinnvollste Handlungsweise zum Werterhalt und zur
Sicherstellung der Gebrauchstauglichkeit der Verkehrsflachen unter den individuellen Rahmen-
bedingungen des Kreises zu finden. Sowohl die eigene Haushaltslage als auch die der kreisan-
gehodrigen Kommunen zwingt die Kreise verstarkt dazu, die Wirtschaftlichkeit des eigenen Han-
delns nachzuweisen und zu dokumentieren.

Bei dem Oberbergischen Kreis liegt die Produktverantwortung fiir die Erhaltung der Verkehrs-
flache in der Abteilung StraRenbau im Amt 23 — Amt fiir Immobilienwirtschaft. Die Instandhal-
tung und Unterhaltung einschlieR3lich der Verkehrssicherungspflicht der Kreisstral3en hat der
Oberbergische Kreis an den Landesbetrieb StraRen.NRW vergeben. Hierzu besteht ein dffent-
lich-rechtlicher Vertrag. Daneben sind weitere Leistungen, wie z. B. die Stral3enreinigung oder
der Winterdienst an StralRen.NRW vergeben, die von der gpaNRW im Zuge dieser uberortlichen
Prifung nicht analysiert werden.
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8.3.1.1 Datenlage

+ Der Oberbergische Kreis konnte die fiir die Prifung erforderlichen Daten in Zusammenarbeit
mit dem Landesbetrieb StraRen.NRW bereitstellen. Bislang fehlten dem Kreis aufgrund der
Vergabe der Instandsetzung und Unterhaltung an Strallen.NRW teilweise Daten zu den Auf-
wendungen und Flachen.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten verwaltungsweit einheitlich und
aktuell vorliegen haben, da diese fur eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind.

Der Oberbergische Kreis konnte die fir diese Prifung erforderlichen Daten in Zusammenar-
beit mit dem Landesbetrieb StraBen.NRW bereitstellen. Eine getrennte Auswertung der Flachen
nach den Kreisstraf3en innerhalb und auf3erhalb der Ortsdurchfahrten war dem Kreis méglich.
Die Flachen mit Erhaltungsmafl3nahmen wertete der Oberbergische Kreis fir die Jahre 2017 bis
2020 aus. Die Zustandsdaten basieren auf den aktuellen und regelméaRigen Zustandserfassun-
gen. Bilanzielle Daten wie Bilanzwerte und Nutzungsdauern ermittelte das Amt fir Immobilien-
wirtschaft unter Beteiligung der Kdmmerei.

Zur Ermittlung der Aufwendungen fur die betriebliche Erhaltung und Instandhaltung ermittelte
der Landesbetrieb Stralen.NRW aus der eigenen Kostenrechnung die jeweiligen Ist-Kosten-
Anteile an der vereinbarten Kilometerpauschale. Diese Daten liegen dem Oberbergischen Kreis
nun erstmalig vor. In Absprache mit dem Kreis bertcksichtigt die gpaNRW diese Werte fiir die
betriebliche Erhaltung und Instandhaltung.

Die gpaNRW halt die fur diese tberdrtliche Prifung erhobenen Daten flr steuerungsrelevant.
Sie stellen ein Grundgerust fur die wirtschaftliche Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen
dar.

8.3.1.2 Strallendatenbank

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis erfasst die Daten zu den Verkehrsflachen in verschiedenen Tabel-
len, Dokumenten, Planen und im kreiseigenen Geo-Informationssystem. Eine Straf3endaten-
bank setzt der Kreis nicht ein.

Die StraBendatenbank bildet die wesentliche Voraussetzung, um die Erhaltung der Verkehrsfla-
chen systematisch und nachhaltig zu steuern. Damit ein Kreis die Stralendatenbank im Sinne
eines Erhaltungsmanagements nutzen kann, bedarf es neben dem Aufbau mit den wesentli-
chen Informationen zu den Flachen auch einer regelmafigen Pflege und Fortschreibung der
Daten.

Fur die Steuerung der Verkehrsflachen-Erhaltung setzt der Oberbergische Kreis keine Stra-
Rendatenbank ein. Die Informationen zu den KreisstraRen sind in diversen Netzwerklaufwerken,
in Tabellen, Planen und weiteren Dokumenten gespeichert. Zusétzlich verfligt der Oberbergi-
sche Kreis tber ein eigenes Geo-Informationssystem. Hierin sind weitere grundlegende Daten
zu den Verkehrsflachen erfasst. Der Oberbergische Kreis aktualisiert die Daten regelmafig.

Insgesamt verflgt der Kreis Gber Angaben zu den Leitdaten, wie zum Beispiel die Stra3enbe-
zeichnung, Abschnitten und Unterabschnitten. Dabei kann der Kreis zwischen den Straf3en in-
nerhalb und auf3erhalb der Ortsdurchfahrten unterscheiden. Die Abmessungen der StraBen und
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die Anordnung der Verkehrsflache ist ebenfalls in einzelnen Tabellen zu den KreisstraRen er-
fasst. Die Flachendaten stehen getrennt fur Fahrbahnen, Radwege und Gehwege bereit.

Der Oberbergische Kreis fihrt jahrlich in Eigenregie eine Zustandserfassung durch. Zu diesem
Zweck werden alle KreisstraRen befahren. Der Zustand der StraRen wird nach einem standardi-
sierten Verfahren von mindestens zwei Personen begutachtet und benotet. Die Zustandsdaten
erfasst der Kreis in einer Tabelle und schreibt hierin die Ergebnisse vorangegangener Zustand-
serfassungen fort.

Informationen zum Aufbau der Kreisstral3en wie zum Beispiel die Anordnung, Arten und Ein-
baujahre aller Befestigungsschichten sowie zu ErhaltungsmafRnahmen sind in Papierform ver-
fugbar.

Zu den Verkehrsbelastungen und —prognosen greift der Kreis auf eine landesweit zur Verfu-
gung stehende webbasierte StraBendatenbank zu. Zuséatzlich bedient sich der Kreis an den Er-
gebnissen der alle funf Jahre stattfindenden Uberregionalen Verkehrszahlungen.

Grundsétzlich kénnen alle Kreise in NRW auf eine webbasierte Stralendatenbank zugreifen. In
dieser sind alle klassifizierten StralRen mit grundlegenden Informationen zur Bezeichnung,
Lange und Verwaltungszugehorigkeit hinterlegt. Teilweise sind in dieser Datenbank auch Quer-
schnittsdaten (Lange mal Breite), Aufbaudaten und Verkehrsbelastungen enthalten. Diese Infor-
mationen sind frei zuganglich. In dieser StraRendatenbank pflegt StralRen.NRW die Daten der
Kreisstral3en. Fur eine umfangliche Nutzung im Sinne einer systematischen, nachhaltigen und
wirtschaftlichen Verkehrsflachenerhaltung reichen die frei zuganglichen Datensatze jedoch nicht
aus. In Abhangigkeit der jeweiligen Lizensierung ist diese Stral3endatenbank erweiterbar.

Viele Kreise haben bereits eine StraRendatenbank installiert. Ein erweiterter Zugriff oder eine
eigene StraRendatenbank kdnnten fur den Oberbergischen Kreis eine sinnvolle Erweiterung
darstellen, damit in dieser alle steuerungsrelevanten Informationen zu den Kreisstra3en aus-
wertbar an einer Stelle zur Verfiigung stehen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die eigenen Daten in den Tabellen und Dokumenten, sowie
die Informationen der Strallendatenbank des Landesbetriebs Stral3en.NRW mdglichst zu-
sammenfiihren. Alternativ sollte der Kreis eine andere geeignete Stralendatenbank einset-
zen.

Das Aufbruchmanagement ist im Oberbergischen Kreis gut strukturiert. Der Kreis informiert
jahrlich alle im Kreis tétigen Versorgungsunternehmen tber das jeweils gultige Bau- und In-
standsetzungsprogramm. In diesen Terminen werden auch die konkreten Planungen der Ver-
sorgungsunternehmen besprochen. Die Versorgungsunternehmen und der Kreis geraten so in
die Lage, Synergien bei den geplanten Baumalinahmen ausschépfen zu kénnen. Der Kreis
vergibt zum Beispiel hierzu gemeinsam mit den Versorgungsunternehmen die Leitung der Bau-
mafl3nahmen.

Fur die Wiederherstellung der Aufgrabungen gelten die Vorgaben der technischen Regelwerke.
Die jeweiligen Aufgrabungen kontrolliert der Kreis wahrend der Ausfiihrung, zur Abnahme und
wahrend der Gewahrleistungsfrist. Eine Gewahrleistungsabnahme kurz vor Ablauf der Frist
fuhrt der Oberbergische Kreis ebenfalls durch. Die personlichen Kontrollen vor Ort werden
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durch entsprechende Fotos dokumentiert. Verdichtungsnachweise und Protokolle der dynami-
schen Last-Platten-Druckverfahren der Bauunternehmen ergéanzen die Dokumentation der Auf-
grabungen. Der Oberbergische Kreis fihrt Suchschachtungen durch, wenn er mithilfe der Kon-
trollen und Nachweise eine mangelfreie Ausfiihrung nicht feststellen kann.

In dem kreisweiten Geo-Informationssystem erfasst der Kreis die Leitungsverlaufe. Die Daten
und Dokumente zu den einzelnen Aufbruchstellen kénnten in einer Stralendatenbank georefe-
renziert abgebildet werden. Zusatzliche Module zum Aufbruchmanagement ermdglichen die di-
gitale Ablage der zugehorigen Dokumente und die Kommunikation mit den Versorgungsunter-
nehmen. Dies vereinfacht den gesamten Prozess der Aufbruchgenehmigungen, Planungen und
Kontrollen.

8.3.1.3 Kostenrechnung

+ Feststellung
Dem Oberbergischen Kreis sind die vollstandigen, tatsachlichen Kosten fir die Erhaltung der
Verkehrsflachen im Rahmen der Gberortlichen Priifung transparent geworden. Die fur die Er-
haltungsmaflinahmen aufgewendeten Kosten erhebt und analysiert der Kreis bisher nicht re-
gelmagig.

Fur die interne Steuerung bendtigt ein Kreis eine Kostenrechnung, die den Ressourceneinsatz
fur die Verkehrsflachen vollstandig und transparent abbildet. Die Struktur der Kostenrechnung
und der StraBendatenbank sollte aufeinander abgestimmt sein.

Der Oberbergischen Kreis setzt bislang fiir die Ermittlung des Ressourceneinsatzes keine
Kostenrechnung ein. Die Notwendigkeit einer differenzierten Kostenrechnung stellt sich insbe-
sondere dann, wenn wesentliche Anteile der Kosten von dem Kreis zum Beispiel durch einen
eigenen Bauhof selbst verursacht werden. Der Oberbergische Kreis lasst die betriebliche Erhal-
tung und Instandhaltung durch den Landesbetrieb Stralen.NRW durchfiihren. Bei den Instand-
setzungs- und Erneuerungsmalnahmen beauftragt der Kreis externe Firmen. Die Bedeutung
vieler Kostenarten wie zum Beispiel der Personalkosten ist daher nachrangig oder die Kosten
wie zum Beispiel Maschinenkosten fallen nicht an.

Bei den Investitionen ordnet der Kreis die jeweiligen Rechnungspositionen den einzelnen Inves-
titionsmalRnahmen zu. Durch die Abschnittsbildung lassen sich dann die Investitionen anlagen-
scharf zuordnen. Die Kosten fur die konsumtiv gebuchten InstandsetzungsmafRnahmen kann
der Kreis ebenfalls auf der Basis der Schlussabrechnungen ermitteln und zuordnen. Auf diese
Weise lie3en sich die Kosten den Leistungsmengen zuordnen. In dem Zusammenspiel mit den
nachfolgend vorgeschlagenen messbaren Zielgrof3en kdnnte der Kreis so den Ressourcenbe-
darf nachvollziehbarer darlegen.

Fir diese Uberdrtliche Prifung ermittelte der Kreis die Kosten der betrieblichen Erhaltung und
Instandhaltung auf der Basis der Kostenrechnung des Landesbetriebs Strallen.NRW. Eine Zu-
ordnung zu einzelnen Stral3enabschnitten ergibt sich hieraus jedoch nicht. Erhebt der Oberber-
gische Kreis die Kosten fir die betriebliche Erhaltung und Instandhaltung in regelmaRigen Ab-
stéanden, so kann er die wirtschaftlichen Auswirkungen der selbst koordinierten Instandset-
zungs- und Erneuerungsmalnahmen bewerten.
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+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Kosten fur die Erhaltung der Verkehrsflachen regelméRig
erheben und auswerten.

8.3.1.4 Strategische Steuerung und operatives Controlling

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis setzt sich das strategische Ziel, die Infrastruktur zu verbessern.
Dazu definiert er in dem Handlungsfeld Kreisstra3en entsprechende operative Ziele. Der
Kreis kann derzeit nicht mithilfe von Kennzahlen messen, ob er diese Ziele erreicht.

Ein Kreis sollte eine Gesamtstrategie mit Zielvorgaben zur Erhaltung und Erneuerung ihrer Ver-
kehrsflachen formulieren. Die Leitziele wie Verkehrssicherheit, Leistungsfahigkeit/ Befahrbar-
keit, Substanzerhalt und Umweltvertraglichkeit ergeben sich aus dem § 9 Stral3en- und Wege-
gesetz NRW (StrWwG NRW) in Verbindung mit § 75 Abs. 1 GO NRW. Diese Leitziele sollte ein
Kreis individuell konkretisieren. Im Rahmen des operativen Controllings sollte er die Ziele tber
Kennzahlen messbar machen und steuern.

Der Oberbergische Kreis erstellte im Jahr 2018 einen ,Orientierungs- und Handlungsrahmen
fur die Entwicklung des Oberbergischen Kreises®. Dies stellt die strategische Zielplanung fir
den Kreis dar. Fir das Ziel 05 — Die Infrastruktur verbessern — hat der Kreis das Handlungsfeld
01 — Die Kreisstral3en bedarfsgerecht erhalten und entwickeln — definiert.

Im Haushaltsplan sind die Ziele fur die Erhaltung der Verkehrsflachen in dem Produkt
1.12.01.02 — Erhaltung und Betrieb der KreisstralRen — definiert. Dabei ist das wesentliche Ziel,
die Substanz und damit den Vermdgens- und Gebrauchswert des Gesamtnetzes mindestens
auf dem Niveau des Vorjahres zu erhalten.

Die konkreten Erhaltungsmaflinahmen definiert der Kreis in einem Bau- und Instandsetzungs-
programm. Das Programm wird jéhrlich fortgeschrieben und beschlossen. Es basiert auf den
Ergebnissen der regelméRigen Zustandserfassungen. Das Amt fiir Immobilienwirtschaft berich-
tet in jeder Sitzung des Bauausschusses lber den Fortschritt der Umsetzung des Baupro-
gramms. Im Kapitel 8.3.4 geht die gpaNRW inhaltlich auf die geplanten Erhaltungsmaf3nahmen
ein.

Kennzahlen zur Messung der Zielerreichung bildet der Oberbergische Kreis in dem Baupro-
gramm und im Haushaltsplan nicht ab. Dabei kénnte der Oberbergische Kreis mit der Basis sei-
ner bisherigen Daten zum Beispiel folgende kennzahlengestitzte Ziele abbilden:

e Alle Kreisstral3en mit einer durchschnittlichen taglichen Verkehrsbelastung von X dirfen
maximal einen Zustandswert von Y haben.

¢ In 2040 soll keine Fahrbahn einen schlechteren Zustandswert als X haben.

e Bis zum Jahr 2040 sollen die Stral3en in der Zustandsklasse 5 einmal instand gesetzt
worden sein.

o Der flachengewichtete Zustandswert der KreisstraRen soll nicht schlechter sein als X.
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Aus den Zielen und Kennzahlen ergeben sich dann konkrete Mengen und der dazugehérige Fi-
nanz- und Personalbedarf. Dabei sollten sich die Kennzahlen auf die Ziele der Gesamtstrategie
beziehen. Die haushaltswirtschaftlichen Rahmenbedingungen muss der Oberbergische Kreis
bei der Zielsetzung ebenfalls beriicksichtigen.

+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte die Ziele mit messbaren Kennzahlen konkretisieren. Dann
konnte der Kreis den Ressourceneinsatz hieriiber besser aussteuern.

8.3.2 Schnittstelle Finanz- und Verkehrsflachenmanagement

+ Bei dem Oberbergischen Kreis erfolgt eine enge Abstimmung zwischen dem Amt fiir Immo-
bilienwirtschaft und der Kammerei. Basis dafir bildet ein einheitlicher Datenbestand. Der
Kreis fuhrt regelméaRig eine kdrperliche Inventur durch.

Ein wirtschaftliches Erhaltungsmanagement der Verkehrsflachen setzt voraus, dass insbeson-
dere finanzwirtschaftliche und technische Aspekte im Sinne einer ganzheitlichen Betrachtung
eng miteinander abgestimmt und verbunden sind. Hierzu ist es notwendig, dass die organisato-
rischen Schnittstellenprozesse zwischen Finanz- und Verkehrsflachenmanagement in einem
Kreis eindeutig geregelt sind und in der Praxis entsprechend bedient werden.

Die nachfolgende Grafik zeigt die einzelnen Schnittstellenprozesse, die ein Kreis organisieren
sollte.
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Beim Oberbergischen Kreis sind die Abschnitte der KreisstraRen in dem Finanzverfahren und
im Datenbestand des Amtes fir Immobilienwirtschaft identisch aufgebaut. Die Kémmerei und
das Amt fur Immobilienwirtschaft stimmen sich im Fall der Veranderung der Aufteilung und der
Abschnitte ab. In dem Jahr 2017 erfolgte die letztmalige Revision der Datenbestande. Diese
fuhrte zu einer Reduzierung auf nunmehr 300 Abschnitte. Die Kdmmerei und das Amt flir Immo-
bilienwirtschaft tauschen tber Tabellen ihre Datenbestande aus.

Alle zehn Jahre nimmt der Oberbergische Kreis eine kérperliche Inventur vor. Die letzte Inven-
tur erfolgte im Zeitraum 2017/2018. Basis fur die etwaige Anpassung der Vermdgenswerte sind
die Ergebnisse der Zustandserfassung. Die Inventur fihrte zu auRerplanméafigen Abschreibun-
gen von 0,7 Mio. Euro. Das Verfahren ist zwischen den beiden Amtern abgestimmt. Dabei ist
das Amt fir Immobilienwirtschatft fiir die Durchfiihrung der Inventur verantwortlich. Die aktuellen
Zeitwerte sind im Finanzverfahren hinterlegt und werden bei Bedarf von der Kdmmerei dem
Amt fur Immobilienwirtschaft zur Verfiigung gestellt. Die Ergebnisse der jahrlich durchgefuhrten
Zustandserfassungen flieRen bei deutlichen Abweichungen ebenfalls in die Bewertung des An-
lagevermdégens ein.

Bei Fragen zu den buchhalterischen Auswirkungen der Erhaltungsmaf3nahmen erfolgt ein enger
Austausch zwischen der Kdmmerei und dem Amt fur Immobilienwirtschaft. Insbesondere die
seit dem 2. NKF Weiterentwicklungsgesetz erforderliche Abgrenzung der Komponenten (Ober-
bau/Unterbau) erfolgt in enger Zusammenarbeit der beiden Amter. Dabei stellt das Amt fiir Im-
mobilienwirtschaft der Kdmmerei die buchungsbegriindenden Unterlagen wie z. B. eine Zuord-
nung der Rechnungspositionen zu den Komponenten zur Verfligung.

Fur den Jahresabschluss gleichen die beiden Amter den Datenbestand ab. Investitionsauszah-
lungen kann der Kreis fir jeden Abschnitt auswerten, da hierzu gesonderte Investitionsele-
mente gebildet werden. Die Aufwendungen der konsumtiven Maf3nahmen kann die KAmmerei
Uber den jeweiligen Geschéftspartner oder den Buchungstext den einzelnen Abschnitten zuord-
nen.

8.3.3 Ausgangslage fir die Verkehrsflachenerhaltung

8.3.3.1 Strukturen

+ Insgesamt ergeben sich aufgrund der Topographie belastende Faktoren fir die Erhaltung
der KreisstraBen. Dagegen ist die Verkehrsbelastung geringer als bei den verglichenen Krei-
sen.

Strukturelle Rahmenbedingungen kann ein Kreis in der Regel nicht steuern oder &ndern. Diese
Strukturen kénnen aber begunstigenden wie belastenden Einfluss auf die Erhaltung der Ver-
kehrsflachen nehmen. Daher macht die gpaNRW die Strukturen transparent und greift mogliche
individuelle Besonderheiten auf.
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Strukturkennzahlen Verkehrsflachen 2020
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Der Oberbergische Kreis erstreckt sich auf eine Flache von 919 gkm und ist damit ein ver-
gleichsweise kleiner Kreis. In der Vergleichsgruppe betragt der Median der Flache des Kreisge-
bietes 1.043 gkm. Im Jahr 2020 wohnten 272.057 Menschen im Oberbergischen Kreis und da-
mit weniger als in 75 Prozent der Vergleichsgruppe. Die Bevdlkerungsdichte entspricht dem
Median der Vergleichsgruppe aller Kreise und der Stadteregion Aachen in NRW. An der Kreis-
flache ergibt sich ein geringerer Anteil der Verkehrsflache als bei 75 Prozent der Vergleichs-
gruppe. Im Vergleich unauffallig zeigen sich die Anteile der Verkehrsflachen innerhalb und au-
Berhalb der Ortsdurchfahrten. Insgesamt deuten diese strukturellen Kennzahlen nicht auf Be-
sonderheiten fur die Erhaltung der Verkehrsflachen hin.

Besonderheiten ergeben sich jedoch aus anderen Einflussfaktoren. Die Topographie des Krei-
ses mit vielen Steigungen fuhrt zum Beispiel zu héheren Anforderungen an die Kreisstral3en.
So baut der Kreis zum Beispiel bei hohen Steigungen zwischen den Deckschichten und dem
Unterbau der Kreisstral3en Binderschichten ein, auch wenn dieses laut Belastungsklasse der
jeweiligen Kreisstraf3e nicht notwendig wére. So verhindert der Kreis, dass sich bei Abbrems-
oder Beschleunigungsvorgangen im Schwerlast-Verkehr die Asphalt-Deckschicht 16st.

Das Gebiet des Oberbergischen Kreises grenzt im Norden an die kreisfreie Stadt Wuppertal, im
Westen an die kreisfreien Stéadte Remscheid und Wuppertal sowie an die grol3e kreisangehd-
rige Stadt Bergisch Gladbach. Im Osten grenzt das Gebiet an den Markischen Kreis an. Die
grofRte Stadt im Kreis ist die Kreisstadt Gummersbach mit einer Einwohnerzahl von rund 51.000
Einwohnern. Innerhalb des Kreisgebietes herrscht wenig Pendelverkehr. Auch der Schwerlast-
verkehr konzentriert sich auf wenige Strecken, wie zum Beispiel die K19 in Lindlar, die auch
entsprechend ausgebaut ist. Der LKW-Bestand im Oberbergischen Kreis ist mit 9.531 in 2018
geringer als bei fast 75 Prozent der Vergleichsgruppe. Dies fiihrt zu einer geringeren Verkehrs-
belastung der KreisstralRen.
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Die Kreisstral3en dienen der Verbindung zwischen den Gemeinden und Stadtteilen. Die ver-
kehrliche Belastung der Kreisstra3en variiert von nur 150 Fahrzeugen bis zu 10.000 Fahrzeu-
gen pro Werktag. Bei rund zwei Drittel der Kreisstral3en ist die Verkehrsbelastung nach Ein-
schatzung des Kreises gering. Urspriinglich wurden diese KreisstraRen zum Teil mit nur gerin-
gen Breiten von rund vier Meter gebaut. Damit sind sie schmaler als die jeweiligen, aktuellen
Mindestbegegnungsbreiten, die aufgrund der Verkehrsbelastung vorgeben sind. Sukzessive
verbreitert der Kreis diese StraRen. Wo ein breiterer Neubau der Kreisstraf3en z. B. aufgrund
des Eingriffs in Fremdgrundstiicke nicht mdglich ist, erméglichen Uberfahrbare Rasengitter-
steine sichere Fahrzeugbegegnungen. Von den rund 207 km Kreisstraf3en sind nur rund 15 km
mit Radwegen ausgestattet. Der Oberbergische Kreis priorisiert aktuell den Radwegeausbau
und stellt fiir die Planungen und erste Baumaflinahmen in dem aktuellen Bau- und Instandset-
zungsprogramm 0,5 Mio. Euro bereit.

8.3.3.2 Bilanzkennzahlen

+ Das StraRennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen stellt die grof3te Bilanz-
position im Oberbergischen Kreis. Seit der Eréffnungsbilanz reduziert sich der Wert des Ver-
kehrsvermégens um 25,1 Mio. Euro und damit um rund 24,3 Prozent gegeniiber dem Aus-
gangswert von 103,2 Mio. Euro.

Bilanzkennzahlen Verkehrsflachen 2020

Verkehrsflachenquote

. 18,29 6,54 9,96 12,30 18,56 30,56 27
in Prozent

Durchschnittlicher
Bilanzwert je gm Ver- 59,22 13,46 19,68 25,50 35,75 63,55 28
kehrsflache in Euro

Gemessen an der Bilanzsumme des Oberbergischen Kreises betragt der Anteil des Verkehrs-
flachenvermégens 18,3 Prozent. Im Vergleich ist dies ein hoher Anteil. Durch Ausgliederungen
kann die Bilanzsumme variieren, sodass die gpaNRW erganzend den durchschnittlichen Bilanz-
wert je gm Verkehrsflache abbildet. Hier zeigt sich ebenfalls ein vergleichsweise hoher Wert fiir
den Oberbergischen Kreis.

Das Verkehrsflachen-Vermogen ist in der Bilanz des Kreises in der Bilanzposition 1.2.3.5 Stra-
Bennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen eingeordnet. Diese ist die wertma-
RBig groRte Vermogensposition in der Bilanz des Kreises. Das Verkehrsflachenvermégen hat
demnach in der Bilanz des Oberbergischen Kreises einen hohen Stellenwert.
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Bilanzwert Kreisstrafen inkl. Anlagen im Bau Oberbergischer Kreis in Tausend Euro 2008 bis 2020
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Seit der Eréffnungsbilanz in dem Jahr 2008 verringert sich der Vermogenswert der Kreisstralzen
beim Oberbergischen Kreis kontinuierlich. Von dem Ausgangswert von 103,2 Mio. Euro in
2008 belauft sich der Werteverzehr auf 25,1 Mio. Euro bis 2020 und damit auf rund 24,3 Pro-
zent.

In den Jahren 2019 und 2020 nutzt der Kreis die Mdglichkeiten des zweiten NKF-Weiterent-
wicklungsgesetz und wendet den Komponentenansatz an. Dies fiihrt dazu, dass zum Beispiel
bis dahin konsumtiv abgebildete Decken-Erneuerungen als Investitionen gebucht werden und
den Vermodgenswert damit erhdhen. Im Kapitel 8.3.4.3 beschreibt die gpaNRW die daraufhin er-
hdhten Reinvestitionsquoten.

8.3.4 Erhaltung der Verkehrsflachen

Die Verkehrsflachen sind Teil des Infrastrukturvermégens der Kreise. Ein Kreis muss den Zu-
stand und damit auch den Wert dieses Vermogens langfristig erhalten. Inwieweit er dieses Ziel
erreicht, hédngt im Wesentlichen von den durchgefiihrten UnterhaltungsmafRnahmen und Rein-
vestitionen in die Verkehrsflachen ab. Entscheidend ist ebenso die aktuelle Ausgangsposition
bezogen auf Alter und Zustand des Vermogens.

Fir diese drei Einflussfaktoren bildet die gpaNRW Kennzahlen, denen wir dann Richtwerte ge-
genuberstellen. Die Richtwerte sind als Orientierung fur eine wirtschaftliche Erhaltung der Ver-
kehrsflachen Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg zu betrachten.

Fir die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsfléache liegt ein Wert von 1,30 Euro je gm
zugrunde. Er basiert auf dem in dem Merkblatt der Forschungsgesellschaft fir StraRen- und
Verkehrswesen ermittelten Finanzbedarf der Stral3enerhaltung in Kommunen (M FinStrKom —
Ausgabe 2019). Fir die Reinvestitionsquote hat die gpaNRW einen Richtwert von 100 Prozent
angesetzt. Dieser Wert beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsfla-
chen die erwirtschafteten Abschreibungen vollstéandig reinvestiert werden. Der Richtwert fir den
Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durchschnittswert aller Verkehrsfla-
chen Uber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen.

gpANRW Seite 330 von 344




» Oberbergischer Kreis # Verkehrsflachen und Straenbegleitgrin + 050.010.040_02540

In dem nachfolgenden Netzdiagramm haben wir die Richtwerte indexiert und den Kennzahlen-
werten des Oberbergischen Kreises gegenibergestellt.

Einflussfaktoren Oberbergischer Kreis Durchschnitt 2017 bis 2020

Unterhaltungsaufwendungen
je gm Verkehrsflache in Euro

Anlagenabnutzungsgrad in Reinvestitionsquote in
Prozent Prozent

——Richtwert ——2017 bis 2020

Oberbergischer Kreis
Durchschnitt Jahre
2017 bis 2020

Oberbergischer Kreis

Kennzahlen Richtwert Jahr 2020

Unterhaltungsaufwendungen je gm

Verkehrsflache in Euro 1,30 0,53 0.77
Reinvestitionsquote in Prozent 100 74,65 69,98
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent* 50,00 59,50 59,50

* Fir den Anlagenabnutzungsgrad ist die Durchschnittsbildung nicht sinnvoll, sodass die gpaNRW anstelle des Durch-
schnittswertes den Jahreswert 2020 abbildet.

Bei dem Oberbergischen Kreis unterschreiten die Unterhaltungsaufwendungen je gm Ver-
kehrsflache in 2020 sowie im Durchschnitt der Jahre 2017 bis 2020 den Richtwert. Im Jahr
2020 betragt der Abstand zum Richtwert 0,77 Euro je gm Verkehrsflache. Bezogen auf die Fla-
che von 1,3 Mio. gm sind dies rund eine Mio. Euro. Die Reinvestitionsquote bleibt ebenfalls hin-
ter der fur den Werterhalt notwendigen Hohe zuriick. Die Altersstruktur der Kreisstra3en ist
nicht mehr ausgeglichen. Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt eine zunehmende Verschiebung
hin zu bilanziell abgenutzten Strafl3en.

Die gpaNRW analysiert die einzelnen Einflussfaktoren nachfolgend néher.
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8.34.1 Alter und Zustand

+ Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt eine nicht mehr ausgeglichene Altersstruktur der Kreis-
stral3en. Die Verteilung der Zustandsklassen stimmt hiermit berein. Bei rund 23 Prozent der
Flache sind mittelfristig aufgrund der Einstufung des Zustands nachhaltige Erhaltungsmal-
nahmen angezeigt.

Die Altersstruktur des Verkehrsflachenvermdgens sollte ausgeglichen sein. Dies ist der Fall,
wenn der Anlagenabnutzungsgrad tber alle Verkehrsflachen hinweg bei 50 Prozent liegt. Ent-
sprechend zur buchhalterischen Kennzahl sollte auch der tatsachliche Zustand der Verkehrsfla-
chen eine ausgewogene Verteilung aufweisen.

Der Oberbergische Kreis hat sich fir eine lange Gesamtnutzungsdauer der Kreisstral3en ent-
schieden. Unabhangig davon, ob sich die KreisstraRen auf3erhalb oder innerhalb der Ortsdurch-
fahrten befinden, betragt die Gesamtnutzungsdauer 50 Jahre. Eine lange Gesamtnutzungs-
dauer streckt die Abschreibungen auf einen langeren Zeitraum. Dies fuhrt zu einer geringeren
Haushaltsbelastung durch Abschreibungen. Der Nebeneffekt ist, dass fir einen bilanziellen
Werterhalt scheinbar geringere Reinvestitionen erforderlich sind. Dagegen bedarf es zielgerich-
teter Erhaltungsmafnahmen, damit die Stra3en die bilanzielle Nutzungsdauer erreichen.

Die Restnutzungsdauer gewichtet nach der Flache betragt bei den Kreisstral3en im Oberbergi-
schen Kreis in 2020 noch 20,25 Jahre. Eine Unterscheidung der Restnutzungsdauer nach den
KreisstralZen innerhalb und aufRerhalb der Ortsdurchfahrten konnte der Oberbergische Kreis
nicht vornehmen.

Neben dem Anlagenabnutzungsgrad von 59,5 Prozent erméglichen regelmafige Zustandser-
fassungen die Einordnung des StraRenzustands. Der Oberbergische Kreis nimmt diese Zu-
standserfassungen in Eigenregie vor. Dazu werden alle Kreisstral3en jahrlich befahren, der
Strallenzustand begutachtet und anschlieRend benotet.

Dabei orientiert sich der Kreis bei den Einstufungen an der Forschungsgesellschaft fur Stral3en
und Verkehrswesen (FGSV). Hierbei ergeben sich die nachfolgend dargestellten Zustandsklas-
sen.

Zustandsklassen

1 sehr guter Zustand 0 bis 1,5
2 guter Zustand 1,5bis 2,5
3 mittlerer Zustand 2,5 bis 3,5
4 schlechter Zustand 3,5bis 4,5
5 sehr schlechter Zustand ab 4,5

Fur die Jahre 2017 bis 2020 liegen die Ergebnisse der Zustandserfassungen flachenbasiert vor.
Die gpaNRW bildet zu Zwecken der Ubersichtlichkeit die Jahre 2017 und 2020 ab. Hieraus
ergibt sich die nachfolgend dargestellte prozentuale Verteilung der Zustandsklassen.
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Verteilung der Zustandsklassen Oberbergischer Kreis in Prozent 2017 und 2020
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Im Jahr 2020 befindet sich mit 77,0 Prozent ein groRer Teil der Flache der KreisstraRen in den
Zustandsklassen 1 (sehr guter Zustand) bis 3 (mittlerer Zustand). Dagegen zeichnet sich die
Notwendigkeit von Instandsetzungsmafinahmen bei rund 23,0 Prozent der Flache ab. Diese
Flachen der Kreisstral3en wurden in die Kategorien 4 (schlechter Zustand) und 5 (sehr schlech-
ter Zustand) einsortiert. Die Verteilung der Zustandsklassen korrespondiert mit den bilanziellen
Daten.

Die Ergebnisse der Zustandserfassung 2020 zeigen bereits ein etwas positiveres Bild als im
Jahr 2017. So wéachst der Anteil der Verkehrsflache in der Zustandsklasse 2 (guter Zustand)
von 9,1 Prozent auf 17,3 Prozent an. Positiv dabei ist, dass sich dieser Zuwachs aus den Fla-
chen in den Zustandsklassen 3 bis 5 nahrt. Die flachengewichtete durchschnittliche Zustands-
klasse verbessert sich von 3,21 auf 3,08.

Die Kreisstraen innerhalb der Ortsdurchfahrten befinden sich in einem minimal besseren Zu-
stand, als die KreisstralRen auf3erhalb der Ortsdurchfahrten. Der flichengewichtete durch-
schnittliche Zustandswert innerhalb der Ortsdurchfahrten betragt 2,95. Dagegen ist er mit 3,1
aullerhalb der Ortsdurchfahrten etwas héher. Unterschiede bestehen insbesondere bei der pro-
zentualen Verteilung in den Zustandsklassen 3 und 4.

Flachen in den Zustandsklassen Oberbergischer Kreis in gm 2020

Zustands- | Zustands- Zustands- | Zustands-  Zustands-

klasse 1 klasse 2 klasse 3 klasse 4 klasse 5
KreisstralBen 7.741 223.824 762.564 255.579 41.405
KreisstraBen innerhalb der Ortsdurchfahrten 3.066 38.402 151.784 25.060 4.847
KreisstraBen aufRerhalb der Ortsdurchfahrten 4.675 185.422 610.780 230.519 36.558

gpANRW Seite 333 von 344




» Oberbergischer Kreis # Verkehrsflachen und Straenbegleitgrin + 050.010.040_02540

Obwohl die Zustandsdaten insgesamt eine Normalverteilung zeigen, sind fast 300.000 gm der
Kreisstral3en in einem schlechten oder sehr schlechten Stralenzustand. Diese Streckenab-
schnitte wird der Kreis vorrangig instand setzen missen.

Die Ergebnisse der Zustandserfassungen fuhren nicht zu einer netzweiten Prognoserechnung
zur Notwendigkeit von Erhaltungsmaf3nhahmen. Dagegen beriicksichtigt der Oberbergische
Kreis die Zustandsdaten und die Verkehrsbedeutung fur die Priorisierung der Erhaltungsmal3-
nahmen in dem Bau- und Instandsetzungsprogramm. Fir den Zeitraum 2021 bis 2024 hat der
Kreis dieses Programm zuletzt aktualisiert. In dem Bau- und Instandsetzungsprogramm sind
ebenfalls die MaRnahmen identifiziert, die Uber den Zeitraum ab 2025 hinaus umgesetzt werden
sollen.

8.3.4.2 Unterhaltung

+ Feststellung
Die Unterhaltungsaufwendungen fir die Verkehrsflachen unterschreiten den empfohlenen
Richtwert der Forschungsgesellschaft fiir Stral3en- und Verkehrswesen.

Um die festgesetzte Gesamtnutzungsdauer der Verkehrsflache zu erreichen, ist eine entspre-
chende auskdmmliche Unterhaltung erforderlich. Wie hoch die Unterhaltungsaufwendungen im
Einzelfall sein mussen, ist von vielen verschiedenen Faktoren abhangig. Eine Orientierung bie-
tet der Richtwert von 1,30 Euro je gm.

Fur die Unterhaltung der Kreisstral3en istim Oberbergischen Kreis die Abteilung 23/3 — Kreis-
stralen im Amt 23 — Amt fiir Immobilienwirtschaft zustandig. Innerhalb der Abteilung erfolgt
auch die Planung etwaiger Baumalinahmen an den KreisstralRen, sodass sich die Verantwortli-
chen fur die Unterhaltung und den Bau der KreisstralRen eng abstimmen.

Die betriebliche Unterhaltung und Instandhaltung hat der Oberbergische Kreis an den Landes-
betrieb Strallen.NRW ubergeben. In dem 6ffentlich-rechtlichen Vertrag ist unter anderem auch
geregelt, dass StralRen.NRW die Verkehrssicherungspflicht ibernimmt.

Um Stoérungen der Verkehrssicherheit zu ermitteln, fiihrt der Landesbetrieb wochentlich die
Streckenkontrollen der Kreisstralen durch. Im Rahmen der betrieblichen Erhaltung und In-
standhaltung beseitigt der Landesbetrieb die Stérungen eigenstandig. Instandsetzungsmal3nah-
men koordiniert und beauftragt der Oberbergische Kreis separat. Ebenfalls werden Neubau-
und Erneuerungsmaflnahmen von dem Kreis beauftragt.
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Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache Oberbergischer Kreis in Euro 2017 bis 2020
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Die Unterhaltungsaufwendungen betragen im Durchschnitt der Jahre 2017 bis 2020 0,77 Euro
je gm. Dabei sinken diese aufgrund geringerer Aufwendungen fiir Instandsetzungsmaf3nahmen
ab 2019. Dies steht im Zusammenhang mit dem nachfolgend beschriebenen Komponentenan-
satz des zweiten NKF-Weiterentwicklungsgesetz.

In dem Jahr 2020 teilen sich die Unterhaltungsaufwendungen bei dem Oberbergischen Kreis
wie folgt auf:

Unterhaltungsaufwendungen Oberbergischer Kreis in Euro 2020

Aufwendungen Aufwendungen je

in Euro

gm Verkehrsflache
in Euro

Personalaufwenqungen inkl. Sach- und Gemeinkostenzuschlag im 140.500 011
Verwaltungsbereich
Erhaltungsaufwendungen 549.542 0,42
davon Aufwendungen fur die betriebliche Erhaltung und 291.667 022
Instandhaltung
davon Instandsetzungsaufwendungen 257.875 0,20
Unterhaltungsaufwendungen 690.042 0,53

Der Oberbergische Kreis setzt ungeféhr zu gleichen Teilen Aufwendungen fur die betriebliche
Erhaltung und Instandhaltung sowie die Instandsetzung ein. Diese Verteilung der Aufwendun-
gen stellt sich im Vergleich als typisch bei den Kreisen dar. Seit 2019 fallen die Unterhaltungs-
aufwendungen je gm Verkehrsflache etwas geringer aus. Dies liegt vor allem daran, dass der
Oberbergische Kreis geringere Aufwendungen fir die Instandsetzungsmafnahmen Dritter leis-
tet. Die Aufwendungen fiir die betriebliche Unterhaltung und Instandhaltung bleiben dagegen
mit durchschnittlich 270.000 Euro auf einem anndhernd gleichen Niveau.
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Insgesamt hat der Oberbergische Kreis in den Jahren 2017 bis 2020 46.763 gm der Verkehrs-
flache instand gesetzt. Gemessen an den rund 1,3 Mio. gm Verkehrsflache entspricht dies ei-
nem Anteil von insgesamt 3,6 Prozent in den vier Jahren. Die Forschungsgesellschaft fur Stra-
Ben und Verkehrswesen unterstellt bei der Erhaltungsstrategie ,Instandsetzung“ zwei Instand-
setzungsmalnahmen im Lebenszyklus der Verkehrsflache. Da der Oberbergische Kreis fiir die
KreisstralZen eine Nutzungsdauer von 50 Jahren festgelegt hat, ware dem folgend durchschnitt-
lich ein Flachenanteil von vier Prozent der Verkehrsflache pro Jahr instand zu setzen.

Mit dem zweiten Gesetz zur Weiterentwicklung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements
fur Gemeinden und Gemeindeverbande im Land Nordrhein-Westfalen und weiterer kommunal-
rechtlicher Vorschriften (2. NKF-Weiterentwicklungsgesetz — 2. NKFWG NRW) ist das Wirklich-
keitsprinzip eingefiihrt worden. Dies kann Uber den Komponentenansatz realisiert werden. Der
Komponentenansatz ermdglicht es, im Anlagevermdgen die Verkehrsflachen in Unterbau und
Deckschicht zu trennen.

Der Oberbergische Kreis wendet den Komponentenansatz an, wenn die Instandsetzungsmali3-
nahmen den Oberbau bestehender Anlagegtiter betreffen. In diesen Fallen teilt der Kreis die
bestehenden Anlageguter in den Oberbau und den Unterbau auf. Die entsprechenden Positio-
nen der Schlussabrechnung ordnet der Kreis den jeweiligen Anlagegitern zu. Die Anwendung
des Komponentenansatzes bewirkt dann, dass die Erneuerungen der Fahrbahndecken nicht
mehr konsumtiv, sondern investiv gebucht werden.

Die gpaNRW bildet daher den Finanzmitteleinsatz ab, um die Zuordnungen der Instandset-
zungsmalnahmen zu den Unterhaltungsaufwendungen und Reinvestitionen zu berticksichti-
gen.

Finanzmitteleinsatz Oberbergischer Kreis in Euro 2020

Unterhaltungsaufwendungen 690.041 0,53 19,79
Reinvestitionen 2.796.264 2,17 80,21
Finanzmitteleinsatz 3.486.305 2,70 100

Fur den Finanzmitteleinsatz liegen aktuell keine Richtwerte vor. Eine werterhaltende Reinvestiti-
onstatigkeit setzt voraus, dass mindestens in Hohe der Abschreibungen reinvestiert wird. Bei
dem Oberbergischen Kreis betragen die Abschreibungen im Jahr 2020 2,90 Euro je gm Ver-
kehrsflache. Unter Beriicksichtigung der Aufwendungen von 1,30 Euro je gm Verkehrsflache fur
eine auskdmmliche Unterhaltung musste der Oberbergische Kreis in 2020 einen Finanzmitte-
leinsatz von 4,20 Euro leisten. Dieser Bedarf berlicksichtigt bei den Abschreibungen die jeweili-
gen Herstellungskosten zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme. Hierbei sind Preissteigerungen un-
bertucksichtigt. Ebenso fuhren Preissteigerungen bei den Unterhaltungsaufwendungen zu einem
erhohten Bedarf. Die Entwicklung des Stral3enzustands bildet somit die richtige Basis fur die
Einordnung einer auskdmmlichen Unterhaltung der Verkehrsflachen.
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+ Empfehlung
Der Oberbergische Kreis sollte seinen Finanzmitteleinsatz weiter an der Entwicklung der
Stral3enzusténde orientieren. Die im Vergleich zu dem Richtwert aktuell unzureichenden Un-
terhaltungsaufwendungen sollten erhéht werden oder zu einer erhdhten Investitionstatigkeit
fuhren.

Die Reinvestitionstatigkeit des Oberbergischen Kreises beschreibt die gpaNRW nachfolgend.

8.3.4.3 Reinvestitionen

+ Der Oberbergische Kreis reinvestiert seit 2018 deutlich starker in die Kreisstraf3en. Das Bau-
und Instandsetzungsprogramm lasst eine weitere Erhéhung der Investitionstatigkeit erwar-
ten, die jedoch aufgrund der aktuellen Zustandsbewertung fiir einen Werterhalt auch not-
wendig ist.

Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg sollten die erwirtschafteten Abschreibungen vollstan-
dig Uber Reinvestitionen wieder in die Verkehrsflachen flieBen. Das heil3t, dass die Reinvestiti-
onsquote Uber den gesamten Lebenszyklus aller Verkehrsflachen 100 Prozent betragen sollte.

Reinvestitionsquote Oberbergischer Kreis in Prozent 2017 bis 2020
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=—Reinvestitionsquote in Prozent

Seit dem Jahr 2018 hat der Oberbergische Kreis die Reinvestitionsquote deutlich erhéhen
kdénnen. Dabei steht zumindest ab 2019 die erhdhte Investitionstéatigkeit in einem Zusammen-
hang mit den Anderungen aus dem zweiten NKF-Weiterentwicklungsgesetz. In dem gleichen
Zuge sinken die Instandsetzungsaufwendungen.

In dem Zeitraum 2017 bis 2020 betragt die durchschnittliche Reinvestitionsquote rund 70 Pro-
zent. Damit reinvestiert der Kreis in diesem Zeitraum im Durchschnitt rund 2,6 Mio. Euro pro
Jahr. In dem gleichen Zeitraum betragen die Abschreibungen rund 3,7 Mio. Euro pro Jahr.

Mit der bisherigen Investitionstatigkeit konnte der Oberbergische Kreis in den Jahren 2017 bis
2020 Erneuerungs- sowie Um- und Ausbaumafnahmen an 112.057 gm der Verkehrsflache
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durchfiihren. Hierfur reinvestiert der Kreis in diesem Zeitraum insgesamt 10,3 Mio. Euro. Damit
erfordert jeder Quadratmeter einer Erneuerungsmaf3nahme im Durchschnitt einen finanziellen
Einsatz von 92 Euro. Gemessen an der Verkehrsflache betrégt der Anteil der erneuerten Flache
im Jahresdurchschnitt 2,18 Prozent. Ausgehend von der Nutzungsdauer von 50 Jahren wird der
Kreis der rechtzeitigen Reinvestitionstatigkeit aus Perspektive der Verkehrsflache demnach ge-
recht.

Da die Reinvestitionstatigkeit den durch die Abschreibungen abgebildeten Werteverzehr nicht
erreicht, findet der in dem Kapitel 8.3.3.2 beschriebene Vermégensriickgang statt. Der Kreis re-
finanziert Gber die Kreisumlage die Abschreibungen. Insofern sollte ein gesteigertes Interesse
an dem substanziellen Vermdgenserhalt bestehen. Diesen plant der Oberbergische Kreis in
dem aktuellen Bau- und Instandsetzungsprogramm 2021 bis 2024. In dem Programm sind In-
standsetzungsmafnahmen von rund einer Mio. Euro, investive Instandsetzungsmafinahmen
von 2,5 Mio. Euro und Baumafl3nahmen von 16,6 Mio. Euro geplant. Den investiven MalR3nah-
men von 19,1 Mio. Euro stehen Abschreibungen von rund 15 Mio. Euro gegeniiber. Auch Mal3-
nahmen, die Uber den Zeitraum 2025 notwendig werden, hat der Oberbergische Kreis bereits
definiert.

Mit Blick auf die momentanen Zustandsdaten, die geringen Unterhaltungsaufwendungen und
die bisherigen Reinvestitionen ist der erhéhte Reinvestitionsbedarf gerechtfertigt. Die rund 23,0
Prozent der Verkehrsflache in einem schlechten oder sehr schlechten Zustand fuhren zu einem
kurz- bis mittelfristigen Investitionsbedarf von etwa 21,3 Mio. Euro, wenn man die oben darge-
stellten 92 Euro je gm fir Erneuerungsmalfinahmen zugrunde legt. Aktuelle Baupreise dirften
sich jedoch fiir grundhafte ErneuerungsmaRnahmen deutlich héher bei rund 150 bis 200 Euro je
gm einpendeln. Der Oberbergische Kreis ist daher gehalten, auch mittelfristig die Investitionsta-
tigkeit deutlich zu erhéhen.

8.4 Stral3enbegleitgriin

Unter StraBenbegleitgrin versteht die gpaNRW alle Randbereiche innerhalb der Stral3enpar-
zelle, die nicht befestigt sind. Hierzu gehéren insbesondere Grinflachen innerhalb eines Ver-
kehrskreisels, Bankette und Béschungen, Strallenbaume, Pflanzbeete sowie Pflanzkiibel.

8.4.1 Steuerung

+ Feststellung
Der Oberbergische Kreis hat die Aufgabe der Pflege des Stral3enbegleitgriins vollstéandig an
den Landesbetrieb StraRen.NRW Ubergeben. Der Kreis verfugt tber rudimentére Daten zum
StralRenbegleitgrin.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten aktuell vorliegen haben, da
diese fur eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind. Hierzu sind geeignete Instrumente zur
Erfassung der Teilflachen und deren Aufwuchs vorhanden. Fir die Steuerung sollte zudem eine
Kostenrechnung eingerichtet sein, die den Ressourceneinsatz fur das Stral3enbegleitgriin voll-
sténdig und transparent abbildet. Die Unterhaltung des StralRenbegleitgriins sollte auf der
Grundlage von Zielen erfolgen. Neben funktionalen Zielen (verkehrstechnische, 6kologische
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u.a.) werden insbesondere Ziele mit Finanzbezug gebildet und durch Kennzahlen messbar ge-
macht. Uber ein Controlling sollte die Zielerreichung gesteuert werden.

Der Oberbergische Kreis hat die Aufgabe der Pflege des Stral3enbegleitgriins einschlief3lich
der Verkehrssicherungspflicht an den Landesbetrieb Strallen.NRW vergeben. Nur in speziellen
Ausnahmefallen vergibt der Kreis zusatzliche Aufgaben der Pflege des Stral3enbegleitgriuns di-
rekt an Dritte. Der Kreis verfiigt daher nur Uber rudimentéare Daten zu dem StraRenbegleitgrin
im Kreisgebiet. Die von der gpaNRW fiir die Priifung abgefragten Daten zum Beispiel zur Art
der Bepflanzung oder den jeweils zugeordneten Pflegeaufwendungen konnte der Oberbergi-
sche Kreis nicht detailliert auswerten.

Der Kreis hat sich fiir das StralRenbegleitgriin das Ziel gesetzt, dieses mdglichst wirtschaftlich
zu gestalten und zu pflegen. Es erfolgt auf dem StraRenbegleitgriin der Kreisstral3en keine géart-
nerische Pflege, sondern nur eine Minimalpflege, die vorrangig die Verkehrssicherheit gewahr-
leistet.

Fur den qualitativen Standard der Pflege gelten die vertraglich definierten Leistungen. So sollen
zum Beispiel Bankette zweimal jahrlich geméht werden. Gehdlz ist so zu kirzen, dass das
Lichtraumprofil frei bleibt. Ruckschnitte an den Baumen im Stral3enbegleitgriin sollen ebenfalls
mit dem Ziel der Verkehrssicherung erfolgen.

Ein Berichtswesen zu dem StralRenbegleitgriin ist beim Oberbergischen Kreis nicht eingerichtet.

Der Oberbergische Kreis hat nur zum Teil die (Teil-)Flachen des StralRenbegleitgriins digital er-
fasst. Die Daten zu dem StrafR3enbegleitgriin sind in dem Geo-Datenportal Raum-Information-
Oberberg als Nebenflache der KreisstralRen erhoben. Dabei existieren keine detaillierten Daten
zum Beispiel zum Aufwuchs oder zu etwaigen Eigentumsverhéltnissen. Fiir die Baume im Stra-
Benbegleitgrun fihrt der Kreis kein Baumkataster. Da die Unterhaltung des StralRenbegleitgriins
durch den Landesbetrieb StraBen.NRW tbernommen wird, gentigt dem Oberbergischen Kreis
nach eigener Auffassung diese rudimentére Datenlage. Dies gilt insbesondere vor dem Hinter-
grund, dass der Oberbergische Kreis keine Unterhaltung des StralRenbegleitgriins nach gestal-
terischen Aspekten anstrebt.

+ Empfehlung
Fur eine Anpassung der Strukturen und eine gestalterische Unterhaltung des Stral3enbe-
gleitgriins misste der Oberbergische Kreis zunachst seine Datenlage verbessern.

Eine Kostenrechnung hat der Kreis fir das Stral3enbegleitgriin nicht aufgebaut. Da die Aufga-
ben der Pflege des Strallenbegleitgriins von StraRen.NRW bernommen werden, ist eine Kos-
tenrechnung entbehrlich.

8.4.2 Strukturen

+ Der Oberbergische Kreis stellt einwohnerbezogen vergleichsweise wenig Flache Stral3enbe-
gleitgrtin zur Verfigung. Dies wirkt sich entlastend auf die Unterhaltungsaufwendungen aus.

Die Strukturen des StraRenbegleitgriins kdnnen beguinstigenden wie belastenden Einfluss auf
die Aufwendungen fur das Stra3enbegleitgriin nehmen. Daher macht die gpaNRW die Struktu-
ren transparent und greift mdgliche individuelle Besonderheiten auf.
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Strukturkennzahlen StraRenbegleitgriin 2020

2.
QI . Viertel- & Anzahl

Kennzahlen gischer Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert (Me- Werte

Kreis wert dian) wert

Ea;?veifz;“e”beg'e”gru” 5,16 0,90 2,66 6,58 10,70 17,30 26
Die Flache des StralRenbegleitgriins im Oberbergischen Kreis von 1.403.367 gm ist einwohner-
bezogen vergleichsweise niedrig. Dies geht einher mit der vergleichsweise geringen Verkehrs-
flache je Einwohner und der durchschnittlichen Bevélkerungsdichte. Besondere strukturelle
Merkmale lassen sich nicht feststellen.

8.4.3 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

+ Der Oberbergische Kreis gehort zu den 25 Prozent der Kreise mit den geringsten Aufwen-
dungen fur die Pflege des Stralenbegleitgriins. Der Kreis verfugt jedoch nicht tiber detail-
lierte Informationen zu der Grunpflege.

Ein Kreis sollte die Pflege und Erhaltung des Stra3enbegleitgriins wirtschaftlich gestalten.
Hierzu nutzt er Steuerungsinstrumente, um die Wirtschaftlichkeit hinsichtlich Flachen, deren Ge-
staltung und Pflege sowie die Leistungserbringung zu analysieren und zu bewerten. Orientiert
an den notwendigen funktionalen Zielsetzungen und unter Beriicksichtigung der finanziellen
Mdglichkeiten setzt ein Kreis entsprechend angemessene Aufwendungen fur das Stra3enbe-
gleitgrun ein.

Aufwendungen StraRenbegleitgriin Oberbergischer Kreis je gqm in Euro 2020

Minimum 0,12
1. Viertelwert - 0,24
Oberhergischer Kreis - 0,24

2. Viertelwert (Median) 0,33

3. Viertelwert 0,40

Maximum 0,77

In den interkommunalen Vergleich sind 24 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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0,12 0,77

@ Vergleichskommunen Oberbergischer Kreis

Die Pflege des StralRenbegleitgrins kann der Oberbergische Kreis vergleichsweise kosten-
gunstig realisieren. In dem Jahr 2020 betragen die Aufwendungen 336.384 Euro. Dadurch,
dass die Aufgabenerledigung vollstandig vergeben ist, sind in den Aufwendungen auch alle
Kosten, wie zum Beispiel Personal-, Sach-, Gemeinkosten und Abschreibungen enthalten.

Aufgrund der Vergabe an StralRen.NRW setzt der Kreis kein eigenes Personal zur Steuerung
und Verwaltung der Unterhaltungsleistungen ein. Die Kommunikation mit Biirgerinnen und Biir-
gern sowie StralBen.NRW bei Beschwerden oder Anregungen, sowie die eventuelle Beauftra-
gung Dritter umfasst einen aulerst geringen Anteil der Arbeitszeit in dem Amt fir Immobilien-
wirtschaft.

Uber detailliertere Daten zu der Griinpflege, wie z. B. die unterschiedlichen Vegetationsflachen,
sowie den damit verbundenen Pflegeaufwendungen verfuigt der Oberbergische Kreis nicht.
Steuerungspotenziale zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit kann der Kreis damit zwar nicht
ermitteln. Die Positionierung lasst wesentliche wirtschaftliche Potenziale jedoch auch nicht er-
warten.

Das Stral3enbegleitgriin hat jedoch nicht nur eine direkte wirtschaftliche Bedeutung, sondern
auch eine Relevanz fur das Klima und die Umwelt. Aus der rein wirtschaftlichen Sichtweise er-
zeugt eine an derartigen Aspekten ausgerichtete Gestaltung des StraBenbegleitgriins erfah-
rungsgemar einen héheren Pflegeaufwand. Der Oberbergische Kreis kdnnte in einer Ge-
samtstrategie diese Aspekte berlicksichtigen.
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8.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2022 — Verkehrsflachen und StralRenbegleit-

grin
Feststellung \ Seite Empfehlung \ Seite
Verkehrsflachen
Der Oberbergische Kreis hat die Daten zu den Verkehrsflachen sind in ver- Der Oberberg|schg Kr.e|s solite d-|e eigenen Daten in den Tabellen und
A . . o Dokumenten, sowie die Informationen der Strallendatenbank des Lan-
F1  schiedenen Tabellen, Dokumenten, Planen und im kreiseigenen Geo-Informa- 321 E1 ) - . . 322
; . S ; desbetriebs StraRen.NRW moglichst zusammenfihren. Alternativ sollte
tionssystem abgelegt. Eine Straendatenbank setzt der Kreis nicht ein. L . .
der Kreis eine andere geeignete StraRendatenbank einsetzen.
Dem Oberbergischen Kreis sind die vollstandigen, tatsachlichen Kosten fiir die
Erhaltung der Verkehrsflachen im Rahmen der Uberértlichen Prufung transpa- Der Oberbergische Kreis sollte die Kosten fur die Erhaltung der Verkehrs-
F2 e 323 E2 . P 324
rent geworden. Die fir die ErhaltungsmafRnahmen aufgewendeten Kosten er- flachen regelmé&Rig erheben und auswerten.
hebt und analysiert der Kreis bisher nicht regelmafig.
Der Oberbergische Kfefs SEtZF sich das strategische ZIe.l’ die Infrastruktur zu Der Oberbergische Kreis sollte die Ziele mit messbaren Kennzahlen kon-
verbessern. Dazu definiert er in dem Handlungsfeld KreisstraBen entspre- iy B . . .
F3 ) A . i o 324 | E3 kretisieren. Dann kénnte der Kreis den Ressourceneinsatz hieriiber bes- 325
chende operative Ziele. Der Kreis kann derzeit nicht mithilfe von Kennzahlen
) A . ser aussteuern.
messen, ob er diese Ziele erreicht.
. . . Der Oberbergische Kreis sollte seinen Finanzmitteleinsatz weiter an der
Die Unterhaltungsaufwendungen fir die Verkehrsflachen unterschreiten den ) 9 » A . ;
. . Entwicklung der StraBenzusténde orientieren. Die im Vergleich zu dem
F4 | empfohlenen Richtwert der Forschungsgesellschaft fir StralRen- und Verkehrs- 334 E4 ) . 337
wesen Richtwert aktuell unzureichenden Unterhaltungsaufwendungen sollten er-
’ hoht werden oder zu einer erhdhten Investitionstatigkeit fihren.
StralRenbegleitgrin
Der Oberbergische Kreis hat die Aufgabe der Pflege des StraRenbegleitgriins Fir eine Anpassung der Strukturen und eine gestalterische Unterhaltung
F5 | vollstandig an den Landesbetrieb StraRen.NRW Ubergeben. Der Kreis verflgt 338 E5 des StraBenbegleitgriins miisste der Oberbergische Kreis zunachst seine 339
Uber rudimentare Daten zum Strafenbegleitgriin. Datenlage verbessern.
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Tabelle 2: Einflussfaktoren Erhaltung der Verkehrsflachen 2020

. 2.
Kennzahlen Oberberglscher Minimum . & Viertelwert : = Maximum Alizatt
Kreis Viertelwert . Viertelwert Werte
(Median)
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent 59,50 37,78 46,52 55,34 65,77 80,16 20
Unterhaltungsaufwendungen je gm in Euro 0,53 0,22 0,53 0,68 1,07 1,57 29

Unterhaltungsaufwendungen im 4-Jahres-

Durchschnitt je gm in Euro 0.77 0,36 0.53 0.81 112 1,50 24
Reinvestitionsquote in Prozent 74,65 13,65 39,80 77,94 103 168 30
Reinvestitionsquote im 4-Jahres-Durchschnitt 60,98 20,53 42,76 54,40 69,69 191 27

in Prozent
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
[ www.gpa.nrw.de
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